Magazyn |udzi biznesu

przedsiebiorecy|fleu

1/2026 Cena 9.90 zt (w tym 8% VAT)

Ambasadorki DOBREGO STYLU

Paulina Podcabha

llona Kaczy L Kamila Stachera-Szpyt
B T T

My




Dotfgcz do Klubu Integracji Europejskiej

Klub Integracji Europejskiej to elitarne stowarzyszenie ludzi biz-
nesu, ktorym zarzgdza Europejskie Forum Przedsiebiorczosci.
Klub zostat powotany juz przeszifo 20 lat temu z inicjatywy przed-
sigbiorcow dziatajgcych na terenie Mazowsza. W tym czasie zy-
skiwat na popularnosci i rozszerzat zakres dziatania, dzieki czemu
obecnie obejmuije obszar catej Polski.

Co wyréznia Klub Integracji Europejskiej
sposrod innych klubow biznesu?

Nasze kontakty biznesowe budujemy w pierwszej kolejnosci na
organicznych i trwatych relacjach towarzyskich, a nie na agre-
sywnym networkingu dominujgcym w dziatalnosci wiekszosci klu-
boéw biznesu.

Nasi cztonkowie bardzo cenig sobie fakt, ze moga w mniej zobo-
wigzujacej formule dzieli¢ sie doswiadczeniem, wymienia¢ po-
glady oraz zawiera¢ nowe kontakty biznesowe, czesto oparte na
przyjazni. Temu celowi podporzadkowana jest formuta klubowych
spotkan, wsrdd nich: kolacje i lunche biznesowe, szkolenia, koja-
rzenia ofert gospodarczych, a takze imprezy okolicznosciowe,
w tym bale czy prestizowe gale.

Czego oczekujemy od potencjalnych kandyda-
tow na czionkéw Klubu Integracji Europejskiej?
Zalezy nam, aby kazdy nowy cztonek staf sie wartosciowg cze-
$cig naszej spotecznosci. Przedsiebiorcy zrzeszeni w klubie majg
juz ugruntowana pozycje na rynku, ciesza sie dobrg opinig wsréd
klientéw i kontrahentow oraz udzielajg sie spotecznie. Rozpatru-
jemy kandydatury firm dziafajgcych od co najmniej trzech lat, za-
rekomendowanych przez Firme czfonkowska.

Jak promujemy biznesy?

Europejskie Forum Przedsiebiorczosci jest wydawcg magazynu
~przedsiebiorcy@eu” dystrybuowanego w ogolnopolskiej sieci
sprzedazy Empik, Relay i InMedio. Na jego tamach cztonkowie
klubu mogg zaprezentowac swoje biznesy. Magazyn oraz klub sg
partnerami wielu ogélnopolskich wydarzen gospodarczych, Teraz
Polska, czy innych, na ktdre cztonkowie klubu sg zapraszani.
Forum jest takze obecne w Social Mediach, gdzie promuije oferty
czfonkdw wobec szerszego grona odbiorcow. Preznie dziata row-
niez zamknieta grupa cztonkowska Klubu na Facebooku, bedaca
kolejnym miejscem, w ktérym nawigzuijg sie relacje przyjacielskie
i biznesowe.

Klub to tez prestiz dla jego cztonkow!
Europejskie Forum jako wydawnictwo i administrator klubu pro-
wadzi liczne konkursy. | tak w ramach Projekiu , Twarze Biznesu
Polskiej Gospodarki” przyznaje tytuty Lidera Przedsiebiorczosci,
Filarow Polskiego Biznesu oraz EuroSukces. Forum nagradza
rowniez wyjgtkowe osobowosci ze swiata filmu i sceny statuet-
kami Ztota Iguana, Gracje i Ambasador Dobrego Stylu. Przed-
siebiorcy z diugoletnim stazem w klubie otrzymujg statuetke
Bizona Biznesu za wspotprace i pomoc w pracach programo-
wych klubu.

Dotgcz teraz!

Jezeli dazysz do poszerzania swoich kontaktow biznesowych
oraz budowania trwatych, przyjaznych relacji opartych na sza-
cunku i zaufaniu, to doskonale odnajdziesz sie w Klubie Integra-
cji Europejskie;.



nieustannie zadziwia mnie, jak wielowymiarowy potrafi
by¢ wspoiczesny biznes. To wazne, bo dzisiejszy rynek
nie wybacza stagnacji; wymaga od nas elastycznosci,
odwagi w dywersyfikacji dziatafi oraz ciaglego posze-
rzania horyzontow. Ten numer magazynu ,przedsie-
biorcy@eu” jest hotdem dla tych, ktorzy nie tylko
doskonale rozumiejg te reguly gry, ale swojg codzienng
postawg i wartoSciami wyznaczaja zupetnie nowe stan-
dardy w polskiej gospodarce.

Na dobry poczatek zapraszam Was do zapoznania si¢
z relacja z XVII Wielkiej Gali Dobrego Stylu, ktora
w tym roku odbyta si¢ w niezwykle eleganckich wne-
trzach Warsaw Presidential Hotel. To wyjatkowe Swigto
kultury, sztuki i biznesu pozwolito nam ponownie uho-
norowac wybitne osobowosci. Z duma przedstawiamy
tegoroczne laureatki tytutu Ambasadorki Dobrego Stylu
2026 - silne, petne pasji kobiety sukcesu, ktore taczg
profesjonalizm z nienaganng klasa.

Na dziat ,W biznesie” sktadajq si¢ inspirujgce portrety
przedsiebiorcow, ktorzy udowadniaja, ze sukces buduje
si¢ nie tylko na unikalnych kompetencjach, ale tez na
stabilnych relacjach. Poznacie biznesy budowane przez
rodziny i przyjaciol, a takze silne przedsi¢cbiorczynie
i przedsigbiorcow uchylajacych rabka tajemnicy, jak
pasje, konsekwencje i nieszablonowe myslenie przekuc
w dobrze prosperujacy biznes.

Sekcje ,,W paragrafie” oraz ,,Z szuflady eksperta” to rze-
telne kompendium wiedzy dla kazdego przedsigbiorcy.
Analizujemy kluczowe zmiany prawne, w tym noweli-
zacje ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa
(wdrazajaca dyrektywe NIS 2) oraz przygladamy si¢ in-
stytucji fundacji rodzinnej jako nowoczesnemu i bez-
piecznemu fundamentowi sukcesji w firmach rodzinnych.
Eksperci podpowiadaja takze, jak zarzadzac ryzykiem
finansowym wynikajacym z konfliktow pracowniczych,
jak skutecznie likwidowac diug szkoleniowy w sektorze
MSP czy jak budowaé odpornosé psychiczna lidera pod

stalg presja rynku.

Drodzy
Czytelnicy,

Pamigtajmy jednak, ze odpowiedzialny lider to cztowiek,
ktory potrafi zadba¢ o wtasny dobrostan. W dziatach
poswieconych zdrowiu, urodzie i modzie przygladamy
si¢ nowoczesnym technologiom pomagajacym zadbac
o urode , a eksperci podpowiadaja, jak dzigki profilak-
tyce wystrzec si¢ groZnych chorob. Zajrzymy tez do in-
spirujacego Swiata mody — w tym numerze skupiajac si¢
przede wszystkim na dodatkach, ktore sa ukoronowa-
niem kazdej przemyslanej stylizacji.

W dziale ,,Kultura na widelcu” jak co roku zajrzymy tez
na jedne z najciekawszych wydarzeni towarzyskich
sezonu, czyli na Zawody Wedkarskie Aktorow im.
Mariana tacza oraz za kulisy programu ,,Debiutantki”,
a takze poznamy niezwykie osobowosci, ktore pasje
zycia odnalazly w kreatywnosci i sztuce. Z kolei w ostat-
nim, ale niezwykle waznym dziale ,,Z potrzeby serca”
prezentujemy wyjatkowe kobiety, ktore poswigcily si¢
pomaganiu i na co dzien zmieniaja Swiat na lepsze.

Dobry styl w biznesie to co$ znacznie wigcej niz ideal-
nie skrojony garnitur czy nienaganne portfolio. To po-
stawa, w ktorej profesjonalizm idzie w parze z empatia,
a sukces staje si¢ narzedziem do czynienia dobra i bu-
dowania trwatych wigzi. Mam ogromna przyjemnos¢
obserwowac, ze to wiasnie te wartoSci jednoczg spo-
tecznosc skupiong wokot Klubu Integracji Europejskie;j.
Zycze Panstwu inspirujacej lektury, ktora przyniesie nie
tylko solidng dawke biznesowej wiedzy, ale takze nowa
energi¢ do realizacji najbardziej ambitnych wizji.

Barbara Jonczyk

Redaktor naczelna magazynu ,,przedsigbiorcy@eu”
Prezes Europejskiego Forum Przedsigbiorczosci
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Ambasadorki Dobrego Stylu

17. Wielka GALA
DOBREGO STYLU

*

Wieczor elegancji, sukcesu
| Inspirujacych osobowosci

Blisko 240 gosci — przedsie-
biorcow, menedzerdw, artystow
i dziennikarzy oraz znanych
osobistosci zycia publicznego
— uczestniczyto w organizowanej
przez Klub Integracji Europej-
skiej XVII Wielkiej Gali Dobrego
Stylu. To prestizowe wydarzenie
od lat faczy swiat przedsigbior-
czosci, kultury i sztuki, promu-
jac ludzi sukcesu, dobry styl
oraz najwyzsze standardy zycia
spofecznego i zawodowego.

B przedsiebiorcy@eu

Fot. Jerzy Polanski (6)

Laureaci , Ziotej Iguany” oraz statuetki ,Gracja".




Laureatki nagrody , Ambasador Dobrego Stylu 2026,

Rafat Korzeniewski

egoroczna Gala odbyla sie¢ w niezwykle ele-
ganckich wnetrzach Warsaw Presidential
Hotel. Uroczystego otwarcia wieczoru do-
konali organizatorzy wydarzenia — prezes
Klubu Integracji Europejskiej Barbara Joriczyk oraz pre-
zes Krzysztof Joriczyk. W swoim wystapieniu pod-
kreslili, ze Gala od siedemnastu lat pozostaje miejscem
spotkari ludzi inspirujacych, ambitnych i odnoszacych
sukcesy, ktérzy swoja dzialalnoscia wplywaja na roz-
woj biznesu, kultury oraz zycia spotecznego.
Wieczor poprowadzila legendarna Laura Lacz, be-
daca takze przewodniczaca Kapituly przyznajacej na-
grody i wyréznienia oraz gléwnym partnerem Gali od
pierwszej edycji. Towarzyszyt jej znakomity aktor Ma-
teusz Lisiecki-Waligérski, ktéry z wielka klasa i ele-
gancja wspotprowadzit to wydarzenie.

Ambasadorki Dobrego Stylu

Ambasadorki
Dobrego Stylu 2026

Szczegdlnym uznaniem uhonorowano
kobiety sukcesu, ktére swojg dziafalnoscig
zawodowg oraz postawg promujg warto-
$ci zwigzane z kulturg biznesu, elegancijg

i profesjonalizmem.

Tytut Ambasadorki Dobrego Stylu 2026
otrzymaty:

Kamila Stachera-Szpyt — tworczyni marki
Kamelia Make Up Artist, mistrzyni wizazu

i stylistka, ktdra od lat pomaga kobietom
odkrywac ich piekno i budowac pewnosc
siebie.

Kamila Wrzodak-Frydrych — zatozycielka
Hamak SPA Chill&Beauty, propagatorka
holistycznego podejscia do zdrowia,
urody i harmonii zycia.

Sylwia Pigtkowska — ekspertka prawa unijnego i funduszy europej-
skich, od ponad dwoch dekad wspierajaca rozwoj przedsiebiorstw
projektow biznesowych.

Paulina Podcaba — mistrzyni fryzjerstwa, ktora swojg pasje zamienita

w sztuke kreowania kobiecego piekna i eleganciji.

llona Kaczynska — ceniona detektyw prowadzgca sprawy w kraju i za
granicg, wyrozniajaca sie skutecznoscia, dyskrecja i profesjonalizmem.
Agnieszka Jedrzejewska — dyrekior generalna jednego z najwiekszych
hoteli w Warszawie, od ponad trzydziestu lat zwigzana z branzg hotelar-
ska, budujgca sukces poprzez najwyzsze standardy obstugi i zarzgdza-
nia.

Firma Godna Polecenia

Jednym z najwazniejszych punktow programu Gali byto wreczenie statu-
etek ,Firma Godna Polecenia” przyznawanych przedsigbiorcom, ktorzy
zostali przyjeci do grona cztonkéw Klubu Integracji Europejskiej. Wszyst-
kie wyrdznienia i statuetki wreczyli laureatom Barbara Jonczyk i Krzysztof
Jonczyk.

W gronie wyrdznionych znalezli sig:

Andrzej Wyrzykowski

— Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne
LEK-AM Sp. zo.0.

Urszula Kolasinska

—Tworczyni Nowego JA

Jarostaw Bartniczuk

—Interguard Sp. z 0.0.

Barbara Kusmierczyk — Hotel Splendor
Ewa Suchora-Natkaniec

—Verum Design

Piotr Modrzejewski

— Kancelaria Modrzejewski i Wspadlnicy
Sylwia Michatek-tuczak i Michat tuczak
—Ventoni Sp. z o.0.

Matgorzata Nizinska-Zatchij

—M. Ceramic BY ME

Dorota Wasemdiller

— Centrum Zdrowych Plecow

Jasmin Soltani — Arabian Sahhare
Mariola Ratajczyk — ReKonArt

Laureaci statuethi ,Firma Godna Polecenia”, Cztonkowie Klubu Integracji Europejskie].
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Ambasadorki Dobrego Stylu

Pokaz mody z udzialem marki Nina Basco oraz Firmy Amadeuss.

Styl, moda i kultura

Tradycja Gali Dobrego Stylu, bedacej
wydarzeniem celebrujacym piekno — za-
réwno wewnetrzne, jak i zewnetrzne — jest
bogaty program kulturalny i charytatyw-
ny. Eleganckim i wzruszajacym akcentem
byt tradycyjny wystep Debiutantek Fun-
dagji Krélowej Marii Kazimiery pod kie-
runkiem Agnieszki Michalczyk. Mlode
damy wraz z partnerami z Teatru Tarica
Uniwersytetu Warszawskiego ,Warsza-
wianka” otworzyly gale uroczystym wal-
cem, zachwycajac publicznosé elegancja
i wdziekiem.

Artystyczng oprawe wydarzenia wzbo-
gacily dwa pokazy mody marki Nina Ba-
sco nalezacej do projektantki Olgi Swie-

chowicz. Kreacjom towarzyszyta eksklu-
zywna bizuteria firmy Amadeuss Elzbie-
ty Wojciechowskiej. W roli modelek wy-
stapily znane aktorki, a same pokazy
spotkaly sie z entuzjastycznym przyjeciem
publiczno$ci. Nad ta czescia programu czu-
watla niezastrgpiona dziennikarka Mal-
gorzata Puczylowska.

Niezwyklym zwieficzeniem czesci ar-
tystycznej byt koncert Anny Marii Ada-
miak — wybitnej $piewaczki, wokalistki
i propagatorki polskiej kultury muzycznej,
ktéra zachwycila gosci swoim kunsztem
i sceniczna charyzma.

Jak co roku gala miata réwniez wy-
miar charytatywny. Podczas wydarzenia
prowadzono akcje wsparcia Fundacji

Krzysztof ,Diablo” Wiodarczyk z Organizatorami Gali: Barbara i Krzysztofem Joiczykami.

8 przedsiebiorcy@eu

»Kochaj Zycie” Malgorzaty Nowotnik, na
rzecz ktérej przygotowano specjalng zbior-
ke polaczona z loterig dobroczynna.

Po czesci oficjalnej Debiutantki ze swo-
imi partnerami zaprosili wszystkich gosci
do poloneza, co bylo sygnalem, ze bal pora
zaczad!

XVII Wielka Gala Dobrego Stylu po raz
kolejny potwierdzita swoja wyjatkowa po-
zycje na mapie najwazniejszych wydarzen
integrujacych srodowisko przedsiebior-
c6w, ludzi kultury i mediéw. Byt to wieczor
pelen inspirujacych spotkari, wzruszef,
elegancji oraz sukceséw ludzi, ktérzy swo-
ja praca i postawa udowadniaja, ze dobry
styl to nie tylko sposéb ubierania sig, ale
przede wszystkim styl zycia. |

Laura tacz



Gracje 2026

Ogromne emocije wzbudzito wreczenie sta-
tuetek ,Gracja”, przyznawanych wybitnym

kobietom $wiata kultury, mediow i estrady.
Tegorocznymi laureatkami zostaty:

Mariola Bojarska-Ferenc — dziennikarka,
propagatorka zdrowego stylu zycia i pio-
nierka fitnessu w Polsce. Nagrode otrzymata
za wieloletnie inspirowanie Polek do dbania
0 zdrowie, aktywno$c¢ fizyczng oraz harmo-
nijne taczenie pigkna z dobrym samopoczu-
ciem.

Halina Mlynkova — wokalistka, autorka tek-
stow i osobowos¢ sceniczna, ktora od lat
zachwyca publicznos$¢ wyjatkowa wrazliwo-

8cig artystyczng oraz konsekwentnie rozwija

wiasng droge tworcza, faczac muzyke
wspotczesng z inspiracjami folkowymi.
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Ambasadorki Dobrego Stylu

Ztote Iguany 2026 dla wybitnych osobowosci

Kulminacyjnym punktem wieczoru byto wreczenie prestizowych statuetek ,Ztota
lguana”, przyznawanych wybitnym osobowosciom swiata kultury, mediow i sportu
za osiggniecia zawodowe oraz wkiad w rozwoj swoich dziedzin.

Laureatami zostali:

Monika Olejnik — za wybitne osiggnigcia dziennikarskie, niezaleznos¢, profesjona-
lizm i stworzenie standardow wspotczesnego dziennikarstwa politycznego.
Matgorzata Walewska — za Swiatowej klasy osiggniecia artystyczne oraz promocje
polskiej kultury na najwigkszych scenach operowych swiata.

Matgorzata Potocka — za wieloletni wkiad w rozwoj polskiego filmu, teatru i dziafal-
nosci artystyczne;.

Aleksandra Konieczna — za wybitne kreacje aktorskie i znaczacy wkiad w rozwoj
wspotczesnego polskiego kina i teatru.

Marzena Rogalska — za dziafalnos¢ medialng, literackg oraz inspirowanie kobiet
do odwagi, rozwoju i realizacji marzen.

Krzysztof ,Diablo” Wtodarczyk — za wybitne sukcesy sportowe, zdobycie tytutow
mistrza $wiata i promowanie wartosci sportowej rywalizacji.

Zbigniew Zamachowski — za imponujacy dorobek aktorski oraz niezapomniane
role filmowe, teatralne i muzyczne.

Krzysztof Skorzynski — za rzetelnos¢ dziennikarska, profesjonalizm i budowanie
zaufania widzow poprzez wysokie standardy pracy medialne;.
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Dobry styl to zycie w zgodzie ze soba

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Czym jest wedtug ciebie dobry styl?

To okreslony sposéb zycia, dbania
o siebie, podejscia do kobiecosci i meskosci,
ktéry wykracza poza mode. W tradycyj-
nym rozumieniu styl oznacza estetyke, ale
ja chcialbym okresli¢ go znacznie szerzej.
To przede wszystkim sposéb, w jaki czto-
wiek traktuje siebie, dba o cialo i emocje,
tworzy wokol siebie przestrzen i zyje na
co dziefl. Dobry styl polega wigc na $wia-
domym zyciu i dbaniu o wlasny dobrostan.
Kogo uwazasz za ikone dobrego stylu?

To dla mnie nielatwe pytanie. Nie ma
jednej takiej osoby. Chcialabym powie-
dzieé, ze JA. Ba, chcialabym méc powie-
dzieé to z takim przekonaniem, jakie no-
sz¢ w sobie, z poczuciem, ze nikt tego nie
oceni, ale chyba jako spoleczeristwo nie je-
steémy na tyle dojrzali emocjonalnie,
zeby nie oceniaé po ego. Niemniej uwa-
zam, ze kazdy z nas powinien by¢ dla sie-
bie autorytetem. JesteSmy swoimi naj-
lepszymi uczniami i nauczycielami, bo tyl-
ko my jestesmy odpowiedzialni za swoje
zycie 1 to siebie bedziemy z niego rozliczac.
Tak mysle, chociaz wiem, ze nie kazdy be-
dzie chciatl to zrozumied.

Jak opisatabys siebie w kilku zdaniach?

Kamila to super cztowiek! A tak cal-
kiem powaznie: kocham ludzi, kocham
swoje zycie. Zawsze mialam w sobie bar-
dzo duzo mitosci dla innych, a od jakie-
g0$ czasu mam jej réwnie duzo dla samej
siebie. Lubig to, kim jestem i jaka jestem.
Dzi$ nie ma we mnie nic, co chcialabym
zmienié, bo to, co wylapuje, zmieniam na
biezaco. W zyciu zawodowym i prywat-
nym codziennie spelniam marzenia swo-
je i swoich podopiecznych, a moja misja
jest niesienie pomocy innym. Kocham mu-
zyke 1 taniec, obcowanie z naturg oraz po-
dréze. Z kazdego urlopu wracam z glowa
pelna pomystéw 1 kreatywnych dziatan,
poniewaz wiem, jak wazne jest zachowa-
nie réwnowagi i zdrowia psychicznego,
a przewietrzenie glowy zawsze dziala.
Jak opisatabys swdj osobisty styl?

To przede wszystkim bycie soba i zy-
cie w zgodzie ze soba. Nie umiem klamaé
i nie udaje kogos, kim nie jestem. Mdj styl
to usmiech, rado$¢ i celebrowanie kazdej
chwili. Kazdego dnia lacze role mamy,
zony, przyjaciélki, liderki, mentorki, wia-
Scicielki biznesu i kosmetolozki. Kazda
z tych rdl jest inna, ale to, co je aczy, to
JA = szczera i prawdziwa. To jest m6j styl
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Kamila Wrzodak-Frydrych

Wizjonerka i zatozycielka konceptu Hamak SPA Chill&Beauty

i moja moc, ktéra doceniaja ludzie wokét
mnie. A bardziej modowo? Lubi¢ dobra
jako$¢, zaré6wno w biznesowym, jak i ca-
sualowym stroju na spacer do lasu. To,
czym si¢ otaczamy, czy si¢ szanujemy
1 czym otulamy nasze cialo, ma wplyw na
nasza energie i samopoczucie.

Jak wygladata twoja sciezka zawodowa?

Jestem zalozycielka i wlascicielka sa-

lonu kosmetologicznego Hamak SPA
Chill&Beauty. Mito$¢ do ludzi, pasja do
kosmetologii, zamitowanie do psycholo-
gii, tworczos$¢ i kreatywno$é, niepoha-
mowana ciekawo$¢ zycia — to wszystko
sprawia, ze nie potrafi¢ i nie chce zajmo-
wac sie tylko jedna dziedzing. Che¢ nie-
sienia pomocy innym realizuj¢ nie tylko
w gabinecie. Wspéttworze réwniez pro-
gram well-beingowy dla pracownikéw
korporacyjnych, jestem mentorka jednej
z duzych fundagji wspierajacych polska go-
spodarke, pisze ksiazke i tworze program,
dzigki ktéremu praca setek kosmetologéw
stanie si¢ duzo latwiejsza.
Czy w twojej profesji dobry styl odgry-
wa wazng role? Na co zwracasz szcze-
golna uwage, przygotowujac sie do biz-
nesowego spotkania?

Nie ma dla mnie znaczenia, czy to spo-
tkanie biznesowe, czy w gabinecie z klien-
tem, czy z przyjaciéimi lub z moimi
dzie¢mi. Na kazda okazje przygotowuije sie
tak samo. To znaczy, ze szanujg czas innych
ludzi, a moja uwazno$¢ na drugiego czto-
wieka jest na bardzo wysokim poziomie.
Stucham i zapamietuje, dzigki czemu je-
stem jak najcenniejsza stara ksiega prze-
chowujaca tajemnice i do$wiadczenie.
Co mi to daje? Niesamowite mozliwosci
laczenia ludzi i faktéw, dzieki czemu po-
faczytam juz ze soba wiele oséb, ktére na
tym skorzystaly. Szacunek to element do-
brego stylu, dlatego kazde spotkanie jest
dla mnie tak samo wazne i do kazdego
podchodze z usmiechem i dobrym nasta-
wieniem.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie, zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym?

Swiadomos¢ siebie. To z niej zrodzo-
na jest cala reszta. Jako mala dziewczyn-
ka zawsze chcialam pomaga¢ innym. Juz
w szkole podstawowej wspieratam kole-
zanki, pokazujac im mnogo$¢ rozwiazan

1 przyjemno$¢ patrzenia na $wiat przez ré-
zowe okulary. Mialam wizj¢ przestrzeni,
w ktérej bede mogla rozwiazywac rézne
problemy i dzi$ to zalozenie spelnia Ha-
mak SPA Chill&Beauty. To miejsce, w kt6-
rym dzieje si¢ tak wiele dobrego, gdzie po
przekroczeniu progu zaczynasz odpoczy-
wad, a kiedy wychodzisz, masz wrazenie
przeniesienia si¢ w inng, spokojniejsza
1 pickniejsza rzeczywisto$¢. To przestrzen,
ktéra powstata z mitosci do ludzi i pasji do
kosmetologii oraz holistycznego podejscia
do zycia. Mozna tu znalez¢ nie tylko za-
biegi kosmetologiczne, urzadzenia hi-
tech, strefe SPA czy podstawowe zabiegi
z zakresu pielegnacji dloni, st6p czy opra-
wy oka. Codziennie faczymy tu edukacje
w nurcie Longevity z wsparciem psycho-
logicznym i mentalnym, tworzac wspie-
rajaca sie spoleczno$¢ kobiet i mezczyzn.

Mam tez fantastyczna, wspierajaca si¢
rodzine. Wychowuje dzieci w edukacji do-
mowej, czyli tak, jak chciatam i to sie nam
sprawdza. Tworze wieloletnie relacje, a lu-
dzie wiedza, Ze moga na mnie liczy¢. Sama
dla siebie jestem wazna i stale sie rozwi-
jam, zar6wno zawodowo, jak i mentalnie.
Mam wrazenie, ze moim najwiekszym bo-
gactwem jest ciagla che¢ uczenia sie i do-
$wiadczania nowego. To bogactwo Zycia.
To moj sukees.

Czego nie tolerujesz w zachowaniu innych
ludzi?

Brzydze si¢ klamstwem. Nie znosze
powierzchownego oceniania. Nie lubig lu-
dzi, kt6rzy mysla, ze sa nieomylni. Szcze-
Sliwie dosztam juz do takiego etapu, ze
$wiadomie wybieram ludzi, ktérymi si¢
otaczam i nie marnuje czasu na relacje tyl-
ko dlatego, ze wypada.

Jakie masz plany na najblizszy czas - za-
réwno te zwigzane z praca zawodowa,
jak i osobiste?

Jestem coraz blizej spetnienia wszyst-
kich wczesniej przyjetych zalozen i po-
stanowief. Mam nadzieje, Ze jeszcze w tym
roku pojawi si¢ moja pierwsza ksiazka, ru-
szymy ze wspomnianym juz wczesniej
przeze mnie programem well-beingo-
wym oraz odbedzie si¢ premiera mojego
programu dla branzy beauty. Gdy jedne
projekty sa finalizowane, kolejne zaczynaja
juz raczkowaé, zatem mam wrazenie, ze
to si¢ nigdy nie skoriczy! |
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Klasyczna elegancja
Zawsze jest na miejscu

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Czym jest wedtug ciebie dobry styl?
Uwazam, ze dobry styl to przede
wszystkim klasyczna elegancja. Klasa
w ubiorze wplywa na wrazenie, jakie
wywieramy, szczeg6lnie przy pierwszym
kontakcie z druga osoba. Wedlug mnie
kluczowe znaczenie ma estetyka, a takze
subtelnos¢ w doborze bizuterii i makija-
zu. Konsekwentnie i §wiadomie kreowa-
ny wizerunek ma ogromna moc — moze
podkresla¢ profesjonalizm, wzmacniaé
pewnos¢ siebie, a nawet sprzyja¢ wzbu-
dzaniu zaufania w relacjach z innymi.
Kogo uwazasz za ikone dobrego stylu?
Inspiruje mnie Ralph Lauren, uzna-
wany za ikong klasycznej elegangji, ale
i sportowej mody. Lubig styl, w jakim pro-
jektuje, bo mozna w jego kolekcjach zna-
lez¢ co$ na kazda okazje — zaréwno na spo-
tkania biznesowe, jak i te mniej formalne
— zawsze utrzymujac si¢ w pewnej kon-
wengcji. Podstawe jego filozofii stanowi
przekonanie, ze ubranie powinno pod-
kresla¢ osobowo$¢, a nie ja dominowad,
z czym si¢ w pelni zgadzam.
Jak opisatabys swdj osobisty styl?
Lubi¢ klasyke, wybieram gléwnie
ciemne garnitury, a W pracy zawsze nosze¢
marynarke. Taki ubiér pozwala mi wy-
gladaé profesjonalnie i jednocze$nie na-
turalnie. Wazne jest dla mnie réwniez to,
aby dobrze si¢ czué¢ nawet w oficjalnym
stroju, poniewaz komfort daje wicksza
pewnos¢ siebie. W wolnym czasie wy-
bieram bardziej swobodne stylizacje. Poza
praca najczesciej wybieram jeansy i sne-
akersy.
Jak wygladata twoja sciezka zawodowa?
Moja pasja do hotelarstwa narodzita
sie bardzo wczesnie. Dziecifistwo spe-
dzitam w Stanach Zjednoczonych. Zwie-
dzajac ten kraj wzdhiz i wszerz, zawsze za-
trzymywali$my si¢ z rodzina w hotelach.
Juz wtedy marzylam o pracy w turysty-
ce lub hotelarstwie. W 1989 roku roz-
poczelam nauke w liceum w samym cen-
trum Warszawy, gdzie par¢ ulic dalej
otwierat si¢ hotel Marriott. Poniewaz mia-
fam, i caly czas mam, sentyment do
wszystkiego, co jest ,,amerykaiiskie”, po-
wiedzialam sobie wtedy, Ze bede tam pra-
cowad. Pare lat p6Zniej zostatam zatrud-
niona wiasnie w tym hotelu, co bylo spel-

12 przedsiebiorcy@eu

Agnieszka Jedrzejewska

Hotelarz z 30-letnim doswiadczeniem,
Dyrektor Generalny Hotelu Presidential w Warszawie

nieniem moich marzen. Moje do$wiad-
czenie zawodowe, zdobywane w réznych
dzialach, poczawszy od recepcji, przez
dzial sprzedazy i dzial I'T, po ksiggowos¢
— pozwolito mi zyska¢ bardzo szerokie
spojrzenie na branze¢ oraz cenne, wszech-
stronne do$§wiadczenie.

Czy w twojej profesji dobry styl odgry-
wa wazng role? Na co zwracasz szcze-
golng uwage, przygotowujac sie do biz-
nesowego spotkania?

W pracy hotelarza wyczucie stylu ma
ogromne znaczenie, poniewaz reprezen-
tujemy obiekt pieciogwiazdkowy. Goscie
czesto oceniaja jako§¢ danego miejsca po
pierwszych sekundach kontaktu z pra-
cownikami. Ubiér zespolu powinien by¢
spojny z wizerunkiem hotelu — zawsze
schludny i zgodny ze standardami panu-
jacymi w branzy. Osobiscie, gdy przygo-
towuje si¢ do spotkania, wybieram gar-
nitur, poniewaz najlepiej oddaje charak-
ter zar6wno mojego miejsca pracy, jak
1 zajmowanego stanowiska.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie, zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym?

Moim najwigkszym zawodowym osia-
gnieciem bylo z pewnoscia objecie sta-

nowiska Dyrektora Generalnego w jed-
nym z najwigkszych hoteli w Warszawie.
Jest to réwniez piekne zwieficzenie mojej
kariery hotelarskiej. Tajemnica sukcesu
kazdego menadzera jest profesjonalny
zespdl, dzialajacy z pasja i zaangazowaniem
— doktfadnie taki mam przyjemnos¢ wspél-
tworzy¢ i reprezentowaé. Nie ma dla nas
rzeczy niemozliwych, a nasza praca po-
zwala nam osiagac ambitne cele. W Zyciu
prywatnym, pomimo intensywnej pracy
zawodowej, udato mi si¢ zbudowac bliska
relacje oparta na zaufaniu i przyjazni
z moja doroslg juz corka.

Jakie masz plany na najblizszy czas - za-
réwno te zwigzane z praca zawodowa,
jak i osobiste?

Hotel jest zywym organizmem, wigc
pracujemy w bardzo dynamicznym $ro-
dowisku. Nigdy nie da si¢ do korica
przewidzie¢, jak bedzie wygladal nasz
dzien albo kiedy si¢ skoriczy. Aktualnie
dlugoterminowym priorytetem zar6wno
dla mnie, jak i calego mojego zespolu, jest
dalsze umacnianie marki Presidential na
rynku. Osobiste plany w naszej branzy sa
mocno uzaleznione od tego, jakie wyda-
rzenia odbywaja si¢ w Hotelu, ale po tylu
latach mozna to spokojnie pogodzi¢. W

Pieciogwiazdkowy Warsaw Presidential Hotel pofozony w samym sercu Warszawy oferuje
luksusowe pokoje i apartamenty oraz szeroki wyboér udogodnien dla gosci biznesowych
i turystycznych. Doskonata lokalizacja sprawia, ze najwazniejsze atrakcje miasta znajduja
sie na wyciagniecie reki. 0d ponad 35 lat mamy zaszczyt goscic prezydentow, artystow oraz
gosci z catego $wiata. Najwyzszy standard obstugi i wyjatkowa atmosfera sprawity, ze za-
ufaty nam tysigce odwiedzajacych. Nasz hotel oferuje 521 pokoi i apartamentéw, z ktérych
kazdy zapewnia imponujacy widok na panorame Warszawy. Goscie mogg odkrywac au-
torska kuchnie w nowoczesnej restauracji Floor No.2, odpocza¢ w eleganckim Lobby Barze
lub podziwia¢ panorame miasta z 40. pietra w Panorama Sky Bar — jednym z najbardziej
rozpoznawalnych cocktail baréw w Warszawie. Na terenie hotelu znajduje sie rowniez
ekskluzywny klub OMNI Fitness — nowoczesna przestrzen treningowa i wellness stwo-
rzona z mysla o osobach cenigcych aktywny styl zycia. Goscie mogg zadbac o forme, zre-
laksowac sie w strefie basenu i saun oraz skorzysta¢ z oferty zabiegéw SPA,
zapewniajgcych chwile odprezenia po intensywnym dniu. Warsaw Presidential Hotel dys-
ponuje takze rozbudowanym zapleczem konferencyjno-eventowym, w tym jedng z naj-
wiekszych sal balowych w Warszawie, mogaca pomiesci¢ do 600 os6b. Dopetnieniem
oferty sq ekskluzywne ustugi cateringowe realizowane poza hotelem, przygotowywane
z dbatoscig o kazdy detal i dopasowane do charakteru wydarzenia.
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Dyskrecja | zaufanie

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Czym jest wedtug ciebie dobry styl?

To co$ znacznie wiecej niz odpo-
wiednio dobrany stréj czy znajomosé
obowiazujacych trendéw. To spos6b
bycia, umiejetno§é zachowania klasy
w kazdej sytuacji oraz szacunek okazy-
wany sobie 1 innym. W mojej ocenie do-
bry styl przejawia si¢ przede wszystkim
w autentycznos$ci, kulturze osobistej,
dyskrecji i odpowiedzialnosci za wilasne
stowa. To takze zdolnos$¢ zachowania
réwnowagi pomiedzy zyciem zawodo-
wym a prywatnym oraz umiejetnos¢ po-
dejmowania decyzji zgodnych z wlasny-
mi warto$ciami.

Kogo uwazasz za ikone dobrego stylu?

Nie wskazalabym jednej konkretnej
osoby. Inspiruja mnie ludzie, ktérzy nie-
zaleznie od okolicznosci pozostaja wier-
ni sobie, zachowuja godno$¢ i potrafia
dziala¢ zgodnie z wlasnymi zasadami.
Styl to dla mnie nie tylko wyglad, ale
przede wszystkim charakter. Najwicksze
uznanie budza we mnie osoby, ktére po-
trafig by¢ profesjonalne, empatyczne i kon-
sekwentne, nie tracac przy tym swojej in-
dywidualnosci.

Jak mogtabys opisac siebie w kilku zda-
niach?

Jestem osoba niezwykle konsekwent-
na, spostrzegawcza i zdeterminowana.
W swojej pracy kazdego dnia spotykam si¢
z ludzkimi historiami, ktére wymagaja nie
tylko analitycznego myslenia, ale réwniez
duzej wrazliwosci. Cenie uczciwos$é, lo-
jalnos¢ 1 odpowiedzialno$¢. Prywatnie
lubie spokdj, rozwdj osobisty oraz chwi-
le pozwalajace zlapa¢ dystans do co-
dziennego tempa zycia. Wierze, ze naj-
wieksza sila czlowieka jest umiejetnosc za-
chowania réwnowagi miedzy rozumem
a emocjami.
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llona Kaczynska

Prywatny Detektyw

Jak opisatabys swdj osobisty styl?

Moj styl jest odzwierciedleniem mo-
jej osobowosci. Stawiam na elegancje, pro-
stote i ponadczasowo$é. Nie potrzebuje
przesadnych ozdobnikéw, aby czué si¢
pewnie. Zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym kieruje si¢ zasada, ze mniej
znaczy wiecej. Lubie wysoka jakosé, dba-
lo$¢ o detale i rozwiazania, kt6re pozostaja
aktualne niezaleznie od zmieniajacych sie
trendéw. Najwazniejsze jednak jest dla
mnie to, aby czu¢ si¢ dobrze ze soba.

Jak wygladata twoja sciezka zawodowa?

Moja droga zawodowa byla konse-

kwencja naturalnej ciekawosci $wiata i lu-
dzi. Od zawsze interesowaly mnie me-
chanizmy ludzkich zachowan oraz po-
szukiwanie prawdy. Z czasem te zainte-
resowania przerodzily si¢ w zawéd pry-
watnego detektywa. To praca wymaga-
jaca ogromnej odpowiedzialnosci, dys-
krecji, cierpliwosci i nieustannego roz-
woju. Kazda sprawa jest inna i uczy cze-
go$ nowego. Dzigki temu nieustannie po-
szerzam swoja wiedze oraz do§wiadcze-
nie.
Czy w twojej profesji dobry styl odgry-
wa wazng role? Na co zwracasz szcze-
golna uwage, przygotowujac sie do biz-
nesowego spotkania?

W moim zawodzie dobry styl ma
ogromne znaczenie, cho¢ czesto jest ro-
zumiany inaczej niz wylacznie przez pry-
zmat wygladu. Kluczowe sa profesjona-
lizm, punktualno$é, dyskrecja i umiejet-
nos¢ budowania zaufania. Przygotowujac
si¢ do spotkania, zawsze dbam o mery-
toryczne przygotowanie, kulture komu-
nikacji oraz szacunek dla drugiej osoby.
Odpowiedni stréj jest wazny, ale réwnie
wazne sa spokdj, opanowanie i umiejet-
no$¢ stuchania.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie, zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym?

To z pewnoscig zaufanie, ktérym ob-
darzaja mnie ludzie. W pracy detektywa
klienci powierzaja mi czesto bardzo oso-
biste i trudne sprawy, dlatego §wiadomosc,
ze moge im poma4e, a oni mi po prostu
ufaja, jest niezwykle cenna. Prywatnie
moim najwiekszym sukcesem jest zacho-
wanie réwnowagi pomiedzy wymagajaca
praca a zyciem osobistym oraz otaczanie
si¢ ludZmi, z ktérymi lacza mnie szczere
i warto$ciowe relacje.

Czego nie tolerujesz w zachowaniu innych
ludzi?

Nie akceptuje Swiadomego oszukiwa-
nia, manipulagji oraz braku szacunku wo-
bec drugiego czlowieka. W swojej pracy
wielokrotnie widze, jak wiele probleméw
wynika z nieszczerosci i nieuczciwosci. Ce-
ni¢ ludzi, ktérzy potrafia bra¢ odpowie-
dzialno$¢ za swoje decyzje i postepowac
zgodnie z deklarowanymi wartosciami.
Jakie masz plany na najblizszy czas - za-
réwno te zwigzane z praca zawodowa,
jak i osobiste?

Przede wszystkim chce nadal rozwijaé
swoja dziatalno$¢ zawodowa, poszerzad
kompetengje i realizowac kolejne ambit-
ne projekty. Zalezy mi réwniez na edu-
kowaniu spoleczenistwa w zakresie bez-
pieczefistwa, Swiadomego podejmowania
decyzji oraz ochrony wlasnych intereséw.
Prywatnie planuje znalez¢ wiecej czasu na
podréze, rozwdj osobisty i realizacje pa-
sji, ktére pozwalaja zachowaé réwnowa-
ge i spojrzeé na §wiat z nowej perspekty-
wy. Wierze, ze najlepsze projekty i naj-
wazniejsze cele rodza si¢ wlasnie wtedy,
gdy potrafimy polaczy¢ zawodowa sku-
teczno$¢ z wewnetrznym spokojem. W
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Przede wszystkim klasa

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Czym jest wedtug ciebie dobry styl?

To polaczenie klasycznej elegancji z za-
sadami savoir-vivre’u. Opiera si¢ na sza-
cunku, klasie i umiarze. Tworzy ponad-
czasowy wizerunek, w ktrym strdj jest do-
stosowany do okazji, a zachowanie cechuje
si¢ kindersztuba i bon ton. Wymaga har-
monijnego polaczenia estetyki z etykieta.
Stawiam na ponadczasowe kroje, wysoka
jako$¢ materialéw i stonowana kolory-
styke, dzigki ktérym moda nie przystania
osobowosci. Styl to nie tylko ubiér, ale
przede wszystkim sposéb bycia — takt,
oglada oraz poszanowanie rozméwecy.
Réwnie wazne sa klasa i umiar: unikanie
krzykliwosci oraz subtelno$¢ w doborze
dodatkéw i makijazu, co tworzy wizeru-
nek pelen klasy. Moje wartosci to kultu-
ra osobista 1 szacunek.

Kogo uwazasz za ikone dobrego stylu?

Niezmiennie od wielu lat ikona do-
brego stylu jest dla mnie pani Jolanta Kwa-
$niewska. Jej sprawczo$¢, aktywno$¢ oraz
konsekwencja w byciu osoba publiczng za-
angazowana w pomaganie stanowia dla
mnie ogromna inspiracje. Nienaganna
stylizacja dopasowana do spotkania, sta-
ranno$¢ w mowie 1 piSmie — zawsze na wy-
sokim poziomie, z klasa, umiarem, sza-
cunkiem do siebie i swoich zadai. To oso-
ba, ktéra zwyczajnie lubi ludzi, darzy kaz-
dego szacunkiem, co wida¢ na kazdym
kroku. Styl pani Kwasniewskiej, jej do-
stojno$¢, respekt, ktéry budzi i dystans,
ktéry jest jej przywilejem, sa dla mnie wy-
znacznikiem dobrego wychowania. Oczy-
wiscie mam wlasne zdanie i styl, ale cze-
sto ta wspaniala posta¢ stanowi dla mnie
delikatna, acz znaczaca podpowiedZ
w wielu aspektach.

Jak opisatabys swoj osobisty styl?

Zachowawczy i umiarkowany. Moze
to sie wydaé dziwne, bo uwazam si¢ za
osobe w pelni kobieca i zmystowa, ale ci-
che podszepty stanowczo blokuja mnie
przed gwiazdorzeniem i brokatem. Nie
twierdze, ze nie lubie §wiecidelek. Cenie
jednak umiar i potrzebuje wewnetrznej
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Sylwia Piatkowska

Ekspertka w dziedzinie funduszy unijnych z 20-letnim do$wiadczeniem,
bizneswoman, wtascicielka Kancelarii Prawno-Unijnej Sp. z 0.0.

zgody, by czu¢ si¢ dobrze z sama soba. By
mie¢ pewno$é, ze to, co nosze¢ na sobie, jest
w zgodzie z tym, co mam w $rodku, ze ni-
kogo nie onie$mielam lub nie wprowa-
dzam w zaklopotanie. Lubi¢ klasyke,
spokdj i jakosé, ktéra zawsze miata dla
mnie ogromne znaczenie. W koncu jako
zodiakalny Byk jestem dzieckiem We-
nus, a to planeta jakosci, pigkna i obfito-
Sci! A bardziej powaznie — wszystko, co ro-
big, co nosze czy co piszg, jest zwyczajnie
moje. Nie podkradam niczego, nie na-
$laduje, nie papuguje. Wiele razy udo-
wodnitam sama sobie, ze moge by¢ z sie-
bie dumna i mam wiele powodéw, by sie-
bie lubi¢. To bardzo wazne.

Jak wygladata twoja Sciezka zawodowa?

Chyba od zawsze jestem Scisle zwia-

zana z Unig Europejska, a fundusze unij-
ne towarzysza mi od ponad 16 lat. Przy-
gotowujemy dokumentacje konkursowa,
by da¢ naszym klientom szans¢ na do-
datkowy zastrzyk finansowy w planowa-
nych dziataniach inwestycyjnych. Kilka lat
temu uruchomilam nowa ustuge prawna
zwigzana z rozliczeniem dotacji, w ramach
ktérej sieggamy po orzecznictwo prawne.
To szansa dla mojej kancelarii na posze-
rzanie do$§wiadczenia i jednocze$nie na wy-
walczenie klientom pomySlnych rozwia-
zaf. Stawiam na ciagla edukacje i rozwoj
osobisty.
Czy w twojej profesji dobry styl odgry-
wa wazng role? Na co zwracasz szcze-
golna uwage, przygotowujac sie do biz-
nesowego spotkania?

Moja branza wymaga wielu spotkan
biznesowych. Wizerunek, opanowanie
1 obycie sa bardzo wazne. Styl to dobre wy-
chowanie, niezaleznie od tego, z kim
mamy do czynienia. To umiejetnos$¢ ugosz-
czenia klienta, nawet jesli jest to zwyczajne
spotkanie. To zasady i maniery, umiejet-
no$¢ zachowania si¢ w sytuacjach nie-
komfortowych, a takie réwniez si¢ zda-
rzaja w kontaktach biznesowych. Wazne,
by wiedzied, ze zgoda buduje, a niezgoda
zawsze rujnuje.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie, zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym?

Dbanie na kazdym kroku o relacje
i dialog, ktéry ma znaczenie w dalszych
kontaktach. Dzi§ ludzie tatwo rezygnuja
z siebie, czuja si¢ urazeni, nie chca roz-
mawiaé czy naprawiaé relacji. Z per-
spektywy czasu dostrzegam, ze ludzie
darza mnie respektem i szacunkiem, co
bardzo doceniam. Rozwéj i monetyzacja
mojego biznesu to sa fakty i jestem z tego
dumna, lecz pamietajmy, ze sukces to kon-
sekwencja naszych dzialan, pracy i zaan-
gazowania.

Liczy si¢ fakt, ze nie jestem w tym
wszystkim sama. Wspiera mnie zespot,
a motywuje wspélpraca z klientem. A je-
§li co$ nie wychodzi, a niestety w projek-
tach unijnych czasem si¢ tak zdarza — trze-
ba umie¢ porozmawiaé, wyciaga¢ wnio-
ski, walczy¢ do konca. Przy takiej strate-
gii wazna jest akceptacja i wspélpraca.
Jakie masz plany na najblizszy czas - za-
réwno te zwigzane z pracg zawodowa,
jak i osobiste?

Plany osobiste zawsze beda moja pu-
bliczng tajemnica. Kocham moich bliskich,
uwielbiam moje domy i wyjazdy do po-
siadloéci na Pomorzu, gdzie odpoczywa-
my. Mam sporo zwierzat, kwiatéw... I rze-
czywiScie, w najblizszym czasie mam cu-
downy plan na siebie. Najwazniejsze, ze
kocham i sama jestem bezgranicznie ko-
chana. A to jest najistotniejszy aspekt dla
kobiety!

Zawodowo czeka mnie w tym roku
petarda. Wszystko wymaga czasu, cier-
pliwosci, zdania europejskich egzami-
néw, ale bardzo na to czekam! Ja i méj ze-
spot idziemy do przodu. I niech tak zo-
stanie. Jest stabilnie i bezpiecznie. Mamy
sporo zadari do wykonania kazdego dnia.
Prowadze¢ dwa biura i nadzoruje dwa ze-
spoly. To liczna, ale bardzo sprawna i zdy-
scyplinowana grupa. Duzo latwiej si¢
pracuje, gdy zesp6l traktuje prace po-
waznie. |
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Po pierwsze autentycznosc

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Czym jest wedtug ciebie dobry styl?
To harmonia migdzy tym, kim jestes,
a tym, jak si¢ prezentujesz — od czubka glo-
wy az po detale, ktére dopelniaja calosé.
To umiejetno$¢ shuchania siebie i pod-
kreslania indywidualnosci w kazdej sytu-
acji. Dla mnie dobry styl zaczyna sie od
wloséw — bo to wlasnie one nadaja cha-
rakter kazdej stylizacji i méwia o tobie wie-
cej, niz cokolwiek innego.
Kogo uwazasz za ikone dobrego stylu?
To ktos, kto ma odwage trzymac sie
z dala od méd i przez lata wypracowal
wlasny, rozpoznawalny jezyk — nie dlate-
g0, Ze nie zna trend6w, ale Swiadomie wy-
biera co$ trwalszego. Fascynuja mnie lu-
dzie, ktérzy maja swoje charakterystyki:
jak idealnie dobrana bizuteria, konkretny
kréj czy niezmiennie zadbana fryzura
—1 trzymaja sie ich niezaleznie od tego, co
aktualnie dyktuja projektanci. Moda prze-
mija, styl zostaje. Po co padaé ofiarg
trendéw, skoro mozna kierowac sie wia-
snym gustem i wybiera¢ ubrania oraz fry-
zury, ktére przetrwaja probe czasu? Praw-
dziwy styl to cos, co sie wypracowuje przez
lata samoswiadomosci — i wlasnie to po-
dziwiam najbardzie;j.
Jak opisatabys siebie w kilku zdaniach?
Jestem $wiadoma siebie profesjona-
listka, ktéra twardo stapa po ziemi — ale
robi to z uSmiechem i wielka dynamika.
Moja energia i autentyczno$¢ to moje na-
rzedzia pracy, bo w relacjach z ludZzmi dzia-
laja jak magnes — wzbudzaja zaufanie, za-
nim jeszcze powiem pierwsze stowo.
Wiem, czego chee i dokad zmierzam. Wie-
rzg, ze pasja polaczona z konsekwencja to
przepis na zycie, z ktérego mozna by¢ na-
prawde dumna.
Jak opisatabys$ swaj osobisty styl?
Elegancja w wersji smart casual taczaca
wysokiej jakosci materialy z luznym, wy-
godnym krojem. Dzialam na zasadzie
70 proc. wygody i 30 proc. szyku: nie re-
zygnuje ze swobody na rzecz wizerunku,
ale tez nie pozwalam sobie na niedbatosé.
Taki zestaw zapewnia profesjonalny wy-
glad bez efektu ,,wystrojonej” — i spraw-
dza si¢ zaréwno w codziennej pracy, jak
i na mniej formalnych spotkaniach. Nie-
odlacznym elementem sa oczywiscie who-
sy — jako stylistka doskonale wiem, ze to
fryzura czesto decyduje o calosci styliza-
¢ji. Dobrze dobrana i zadbana to funda-
ment wizerunku. Moja filozofia jest pro-
sta: ubiér powinien byé przemyslany
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Paulina Podcaha

Stylistka fryzur, ekspertka przedtuzania i zaggszczania wiosow, specja-
listka od artystycznych upig¢, bizneswoman, wiascicielka Studia Projek-

towania Fryzur

i spdjny, fryzura nienaganna, a calos¢ po-
winna méwié: ,ta kobieta wie, kim jest”.
Jak wygladata twoja Sciezka zawodowa?

Jestem stylistka fryzur specjalizujaca sie

w przedluzaniu wloséw oraz stylizacjach
$lubnych. Lacze precyzje techniczna z wy-
czuciem estetyki — kazda fryzura to dla
mnie pewien rodzaj metamorfozy. Prze-
dhuzanie wloséw to narzedzie, ktore wy-
dobywa z kobiet pewnos¢ siebie. Stosuje
metody bezpieczne dla naturalnych wlo-
séw, co buduje zaufanie i lojalnosé klien-
tek. Slubne stylizacje to z kolei praca wy-
magajaca wyjatkowej odpowiedzialno-
$ci. Moje upiecia tworze tak, by byly lek-
kie, wygodne i trwale. Panna mloda po-
winna mysle¢ o tym, co wazne, a nie czy
fryzura przetrwa do taiicéw. Praca z ko-
bietami w tak wyjatkowych momentach
daje mi ogromna satysfakeje.
Czy w twojej profesji dobry styl odgry-
wa wazng role? Na co zwracasz szcze-
golna uwage, przygotowujac sie do biz-
nesowego spotkania?

To narzedzie pracy i pierwsza wizy-
towka. Klientki oceniaja mnie wzrokiem,
zanim jeszcze otworze portfolio. Moj
wizerunek pokazuje, Ze mam oko do de-
tali i poczucie estetyki. Trudno zaufad sty-
listce, ktéra nie przyktada do swojego wy-
gladu Zadnej wagi. Przygotowujac si¢ do
spotkania, stawiam na profesjonalizm
bez zbednego nadecia. Unikam balaganu
i niedbatosci, ktére sugerowalyby po-
dobne podejscie do pracy. Jednoczesnie
wierze, ze dobry styl powinien sprawiad
wrazenie naturalnego, a nie wyrezysero-
wanego. Dobieram ubrania estetyczne,
schludne, ale zapewniajace swobode ru-
chéw, odpowiednie do wielogodzinnej
pracy stojacej. Fryzura zawsze dopieta, dlo-
nie zadbane, cato$¢ sp6jna. Chee, zeby kaz-
da klientka, patrzac na mnie, czula, ze ta
kobieta wie, co robi.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie, zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym?

Najwiekszym osiagnieciem jest dla
mnie miejsce, w jakim jestem teraz i dro-
ga, ktéra przesztam. Jestem swiadoma war-
tosci tego, co zbudowatam. Kazdy krok,
kazda klientka, kazda fryzura budowaly

mnie jako profesjonalistke. Ciagly rozwoj
to dla mnie tryb dzialania. Mam przed
soba konkretne cele, do ktérych daze z de-
terminacja, i to napedza mnie kazdego
dnia — s$wiadomo$¢, ze najlepsza wersja sie-
bie jest wciaz przede mna. Prywatnie je-
stem skromna — nie lubi¢ przesadnie mé-
wic o swoich sukcesach. Ale mygle, ze naj-
wigkszym z nich jest spéjnosé. Ta sama
Paulina, ktéra znacie z pracy, istnieje tez
poza salonem. Mam wokét siebie ludzi, na
ktérych moge polegad i z ktérymi jestem
autentyczna. To wazniejsze niz niejedna na-
groda.

Czego nie tolerujesz w zachowaniu innych
ludzi?

Klamstwa i falszu. Hipokryzja, sa-
molubstwo, toksyczna energia w relacji

— to rzeczy, ktére potrafig zatrué kazde
srodowisko. Osoby, ktére zycza innym zle,
najczesciej kieruja sie wlasnymi kom-
pleksami, zawiscia lub frustracja, ktéra
prébuja zrekompensowac umniejszaniem
sukceséw innych. Mysle, ze cztowiek na-
prawde spelniony jest zajety budowa-
niem wilasnego Zycia. Jesli chodzi o wi-
zerunek, nie oczekuje od nikogo perfek-
gji ani konkretnego stylu. Rozumiem réz-
ne gusta, budzety i priorytety. Jednego tyl-
ko naprawde nie moge przebole¢: braku
$wiadomosci whasnego ciata. Nie chodzi
0 wage ani rozmiar, tylko o ubieranie si¢
w sposéb, ktéry podkresla atuty, a nie wal-
czy z naturg. Schludnosé i dopasowanie to
minimum dostgpne kazdemu, niezaleznie
od rozmiaru czy zasobnosci portfela. To
kwestia szacunku do siebie.

Jakie masz plany na najblizszy czas - za-
rowno te zwigzane z praca zawodowa,
jak i osobiste?

Nieustanny rozwdj, i to w kilku kie-
runkach. Chce poglebia¢ kompetencje
techniczne, $ledzi¢ branze i pracowac
z taka sama pasja, z jaka zaczetam. Mam
wyznaczone konkretne cele i daze do nich
z determinacja. Praca z kobietami w wy-
jatkowych momentach zycia to cos, cze-
mu chee si¢ poswigcac coraz bardziej $wia-
domie - bo jestem przekonana, ze meta-
morfoze wizerunku mozna rozumieé
o wiele glebiej. Dobra fryzura moze zmie-
ni¢ to, jak kobieta patrzy na siebie. W
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Dobry styl to harmonia

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Czym jest wedtug ciebie dobry styl?

To dla mnie harmonia w tym, jak wy-
gladamy, jak myslimy i jak si¢ zachowu-
jemy. To elegancja w ubiorze polaczona
z autentycznoscia, kultura osobista i sza-
cunkiem do innych. Prawdziwy styl za-
czyna si¢ od naszych wartosci i postawy
wobec §wiata. Dlatego dla mnie dobry styl
to polaczenie pigkna, charakteru i $wia-
domego myslenia — to sposéb bycia, kté-
ry inspiruje innych.

Kogo uwazasz za ikone dobrego stylu?

Moja ikona jest kobieta w typie
Victorii Beckham — elegancka, zdecydo-
wana, kontrolujaca wizerunek, z perfek-
cyjnie dobranym blyskiem.

Jak opisatabys siebie w kilku zdaniach?

Kamila to kobieta konkretna, zdecy-
dowana i Swiadoma swojej wartosci, kt6-
ra konsekwentnie realizuje wyznaczone
cele. Laczy w sobie wyczucie estetyki i za-
mitowanie do detalu z silnym, biznesowym
podejsciem do dziatania. To osoba, kt6ra
stawia na jakos¢, autentycznos¢ i klase — za-
réwno w pracy, jak i w Zyciu prywatnym.
Jak opisatabys swdj osobisty styl?

Mo;j styl to polaczenie klasycznej ele-
gancji z wyrazistym akcentem glamour.
Stawiam na mocne, ponadczasowe ele-
menty, takie jak dobrze skrojone mary-
narki i szpilki, ktére podkreslaja pewnosé
siebie i zdecydowanie. Bazuje na kontra-
stowych kolorach — czerni, bieli i czerwieni
— ktére nadaja stylizacjom charakteru i wy-
razistosci. Jednocze$nie lubi¢ przetamywac
klasyke blyskiem, na przyktad cekinami,
traktujac je jako swiadomy, mocny akeent.
W moim stylu wazna jest sp6jnos¢ styli-
zacji z osobowoscia — jest konkretny, za-
daniowy i dynamiczny. Nie ma w nim
miejsca na przypadek, liczy si¢ efekt, ja-
kos¢ 1 jasny przekaz.

Jak wygladata twoja sciezka zawodowa?

Zawodowo realizuje si¢ w dwéch, po-
zornie odmiennych, lecz réwnie wyma-
gajacych obszarach. Pierwszy z nich zwia-
zany jest z branza beauty — specjalizuje sie
w profesjonalnym makijazu i stylizacji fry-
zur na rézne okazje. Tworze wizerunki na
$luby, wydarzenia okolicznosciowe, po-
kazy mody oraz sesje, dbajac o kazdy de-
tal 1 indywidualne potrzeby klientek.
Moja praca opiera si¢ na precyzji, estety-
ce oraz umiejetnosci wydobycia natural-
nego pickna i charakteru. Drugim filarem
mojej dziatalnosci jest branza transporto-
wa. Prowadze firme zajmujaca si¢ drogo-
wym przewozem kruszyw samochodami
cigzarowymi, gdzie kluczowe znaczenie
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Kobieta biznesu, stylistka, wizazystka, edukatorka,
wtadcicielka marki Kamelia Makeup Artist

maja organizacja, odpowiedzialno$¢ oraz
sprawne zarzadzanie logistyka. To prze-
strzef, w ktérej liczy sie konkret, termi-
nowo$¢ i skuteczno$¢ dziatania. Polacze-
nie tych dwéch $wiatéw odzwierciedla
moja osobowos¢ —tacze kreatywnos¢ i wy-
czucie estetyki z pragmatyzmem oraz
zdecydowaniem w dziataniu.

Czy w twojej profesji dobry styl odgry-
wa wazng role? Na co zwracasz szcze-
golna uwage, przygotowujac sie do biz-
nesowego spotkania?

W mojej branzy dobry styl jest istot-
ny, poniewaz jest nie tylko forma wyrazu,
ale réwniez elementem komunikacji
i budowania wizerunku. W branzy beau-
ty estetyka stanowi fundament — to, jak
wygladam i jak si¢ prezentuje, jest natu-
ralnym potwierdzeniem jako$ci mojej
pracy. Z kolei w sektorze transportowym
profesjonalny i spéjny wizerunek wzmac-
nia wiarygodno$¢ oraz zaufanie w rela-
gjach biznesowych.

Przygotowujac si¢ do spotkania biz-
nesowego, zwracam szczeg6lna uwage na
harmoni¢ pomiedzy elegancja a charak-
terem. Stawiam na klasyczne, dobrze
skrojone formy, ktére podkreslaja profe-
sjonalizm i zdecydowanie, jednoczes$nie
unikajac przesady. Kluczowe sa dla mnie
detale — jako$¢ materialéw, dopracowane
dodatki oraz nienaganna estetyka. Istot-
ny jest réwniez komfort, ktéry pozwala mi
zachowaé swobode 1 pewnos¢ siebie
w kazdej sytuacji. M4 styl jest przemyslany
1 spéjny z tym, kim jestem — konkretny,
wyrazisty i konsekwentny.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie, zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym?

Konsekwentne budowanie dwéch nie-
zaleznych, preznie dziatajacych obszaréw
zawodowych, ktére — mimo swojej roz-
norodnosci — opieraja si¢ na tych samych
warto$ciach: jakosci, odpowiedzialnosci
i determinagji. Z jednej strony rozwijam
dziatalno$¢ w branzy beauty, tworzac wi-
zerunki na wyjatkowe okazje i wspélpra-
cujac przy wymagajacych projektach, z dru-
giej — prowadze firme transportowa, gdzie
liczy si¢ precyzja, organizacja i skutecznosé
dzialania. To potaczenie pokazuje, ze
mozna z powodzeniem taczy¢ kreatywno$¢
z biznesowym podejsciem i twardym za-

rzadzaniem. W zyciu prywatnym naj-
wiekszym osiagnieciem jest dla mnie umie-
jetno§¢ zachowania réwnowagi oraz sily
w realizowaniu wlasnych celéw bez rezy-
gnacji z tego, co naprawde wazne. To $wia-
domos¢ swojej drogi, niezalezno$¢ i od-
waga w podejmowaniu decyzji, ktére po-
zwalaja mi rozwijaé si¢ zaréwno jako
przedsiebiorca, jak i jako czlowiek.
Czego nie tolerujesz w zachowaniu innych
ludzi?

Nie toleruje przede wszystkim braku
autentycznosci oraz szacunku — zar6wno
wobec innych, jak i wobec samego siebie.
Niezaleznie od branzy czy sytuacji, klu-
czowe sa dla mnie szczero$é, odpowie-
dzialnosé i kultura osobista. W relacjach
zawodowych 1 prywatnych nie ma miej-
sca na chaos, niedotrzymywanie stowa czy
lekcewazace podejscie do drugiego czto-
wieka. Jesli chodzi o wizerunek, zwracam
uwage nie tyle na sam styl, ile na jego sp6j-
no$¢ i adekwatno$¢ do sytuacji. Brak
dbatosci o detale, niedopasowanie czy nie-
dbatos¢ odbieram jako brak profesjonali-
zmu i $wiadomosci wizerunkowej. Cenie
ludzi konkretnych, $wiadomych i konse-
kwentnych w dzialaniu — takich, ktérzy
wiedza, czego chea i potrafia to realizo-
wacé z klasa.

Jakie masz plany na najblizszy czas - za-
réwno te zwigzane z praca zawodowa,
jak i osobiste?

Moje najblizsze plany zawodowe kon-
centruja sie na dalszym $wiadomym roz-
woju obu obszaréw dziatalno$ci. W bran-
zy beauty chce poszerzaé zakres wspol-
pracy przy wymagajacych projektach, ta-
kich jak pokazy mody czy sesje wizerun-
kowe, jednoczesnie rozwijajac oferte ushug
1 podnoszac ich standard. Z kolei w sek-
torze transportowym planuje dalsza opty-
malizacje proces6w oraz rozwdj floty, co
pozwoli na jeszcze wigksza efektywnosé
i umocnienie pozycji na rynku.

W sferze osobistej stawiam na réw-
nowage 1 konsekwentny rozwéj. Wazne
jest dla mnie znajdowanie czasu na rege-
neracje, inspiracje oraz pielegnowanie
relacji, ktére stanowia fundament mojej
codziennosci. To wlasnie harmonia po-
miedzy Zyciem zawodowym a prywatnym
daje mi site do realizacji kolejnych am-
bitnych celéw. |



Ambasadorki Dobrego Stylu
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Unicraft Solutions.
0d budowy taraséw po bezpieczenstwo energetyczne

Unicraft Solutions to firma, ktéra powstata nie tylko z do§wiadczenia, ale przede wszystkim
z potaczenia dwoch réznych swiatéw — handlu i budownictwa. Agnieszka i Robert Grudek
stworzyli biznes oparty na praktycznej wiedzy, ale tez wartosciach, ktére wykraczaja poza
klasyczne podejscie do przedsiebiorczosci. 0 rozwoju, dywersyfikacji i odpowiedzialnosci
spotecznej rozmawiamy z zatozycielami firmy.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

Jak wygladato potaczenie dwéch réznych
obszarow kompetencji w jeden biznes?
Agnieszka Grudek: Pomysl na stwo-
rzenie Unicraft Solutions narodzil si¢ z po-
laczenia naszych uzupetniajacych sie do-
$wiadczen — handlowego 1 budowlanego.
Z jednej strony stoi moja wiedza i prak-
tyka w zakresie sprzedazy, negocjacji i za-
rzadzania projektami, z drugiej — wielo-
letnie do$wiadczenie Roberta w branzy bu-
dowlanej, szczegdlnie w technologii ta-
raséw 1 balkonéw wentylowanych. Dzie-
ki temu kazdy projekt jest dopracowany
zarébwno pod wzgledem technicznym,
jak i organizacyjnym.
Czy od poczatku mieliscie wizje tak sze-
roko zakrojonej dziatalnosci?

Robert Grudek: Rozwdj naszej firmy
nastepowal calkowicie naturalnie. Nie
mieliémy od razu planu na tak szeroka ska-
le — wszystko wynikato z potrzeb rynku,
do$wiadczenia i pojawiajacych sie mozli-
wosci. Kazdy kolejny projekt byl odpo-
wiedzia na realne zapotrzebowanie klien-
téw lub wynikat z inspiracji plynacej z co-
dziennej pracy. Z czasem okazalo sig, ze
potrafimy skutecznie taczy¢ rézne branze
1 tworzy¢ sp6jny model biznesowy, w kt6-
rym kazdy element uzupelnia pozostale.
Dzigki temu Unicraft Solutions rozwija si¢
w spos6b zréwnowazony, bez pospiechu,
ale z konsekwencja i $wiadomoscia kie-
runku, w jakim zmierzamy.

Jakie byty najwieksze wyzwania dla mat-
zenstwa wspolnie dziatajacego w biznesie?

A.G.: Bycie malzefistwem w biznesie
w naszym przypadku nigdy nie stanowi-
fo problemu. Wrecz przeciwnie — to nasza
sifa. Kazde z nas ma swoje zadania i ob-
szary odpowiedzialnosci, ale chetnie so-
bie pomagamy i wspieramy si¢ w podej-
mowaniu decyzji.

Budownictwo to konkurencyjna branza.
Dlaczego zdecydowaliscie sie na specja-
lizacje w tarasach i balkonach?
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Agnieszka i Robert Grudek

A.G.: Nasza firm¢ wyrdznia przede
wszystkim ogromna wiedza i do§wiadcze-
nie Roberta, ktory od lat specjalizuje sie
w budownictwie, a szczegdlnie w techno-
logii taraséw i balkonéw wentylowanych.
Robert nieustannie poszerza swoja wiedze,
Sledzi nowe technologie i wdraza inno-
wacyjne rozwigzania, dzigki czemu nasze
realizacje sa trwale, estetyczne i dopasowane
do indywidualnych potrzeb klientéw.

Decyzja o specjalizacji w tarasach i bal-
konach wynikata z jego pasji i wieloletniego
doswiadczenia w tej dziedzinie. To obszar,
w ktérym mozna polaczy¢ funkcjonalnosé
z designem, a jednoczesnie zapewnié uzyt-
kownikom komfort i bezpieczenistwo na
lata. Dzigki zaangazowaniu Roberta i jego
dbalosci o kazdy detal, nasze projekty
wyrdzniaja sie jakoscia wykonania i solid-
noscia, co przeklada si¢ na zaufanie klien-
téw i rosnaca liczbe realizacji.

Czym jest technologia wentylowana i dla-
czego rekomendujecie jg klientom?

R.G.: Technologia wentylowana to no-
woczesny system montazu taraséw i bal-
konéw, w ktérym plyty ukladane sa na
specjalnych podkiadkach dystansowych,
bez uzycia tradycyjnych zapraw klejowych.
Miedzy plytami a podlozem powstaje
przestrzen wentylacyjna, ktéra umozliwia

b

swobodny odpltyw wody, cyrkulacje po-
wietrza i ochrong warstwy hydroizola-
cyjnej przed uszkodzeniem. Dzigki temu
konstrukcja jest trwalsza, odporna na
zmiany temperatury i wilgotnos¢, a tak-
ze tatwiejsza w konserwacji.

Rekomendujemy te technologie, po-
niewaz faczy estetyke z funkcjonalnoscia
i dlugowiecznoscia.

A skad pomyst na stworzenie sklepu in-
ternetowego?

A.G.: Pomyst na stworzenie sklepu
»Magiczny Kuferek” zrodzit si¢ z mojej ini-
cjatywy, jako naturalne rozwiniecie wie-
loletniego do$wiadczenia w sprzedazy i ob-
studze klienta. Projekt jest obecnie w fa-
zie przygotowania, poniewaz zalezy nam,
by od samego poczatku byl dopracowa-
ny w kazdym szczegdle.

Idega ,Magicznego Kuferka” jest stwo-
rzenie miejsca, w ktérym mozna znalezé
starannie wyselekcjonowane produkty
— zaréwno uzytkowe, jak i dekoracyjne,
czesto pochodzace od polskich twércow
i malych manufaktur. Naszym gtéwnym
klientem sa osoby cenigce oryginal-
nos¢, jako$é i autentycznosé. ktére szukaja
produktéw z dusza, a nie masowej pro-
dukeji. To whasnie ta idea przys$wieca ca-
femu projektowi i stanowi jego fundament.



E-commerce to bardziej uzupetnienie
dziatalnosci czy osobny filar biznesu?

R.G.: E-commerce traktujemy jako
uzupelnienie, ale z wyraznie okreslong
koncepcja rozwoju. ,Magiczny Kuferek”
jest projektem, ktéry wciaz powstaje — do-
pracowujemy jego strukture, oferte i za-
plecze techniczne, by w przysztosci mégh
funkcjonowac jako samodzielny segment
biznesu. Obecnie stanowi on rozszerzenie
naszej dziatalnosci, pozwalajace realizowad
kreatywne pomysly, promowac warto-
$ciowe produkty i budowac¢ spotecznosé
wokét idei jakosci, uczciwosci i pasji do
pieknych rzeczy.

Pracujecie nad projektami zwigzanymi
z zywnoscig i kosmetykami — mozecie
zdradzi¢ wiecej?

A.G.: Na razie niewiele, poniewaz te
projekty sa w fazie rozwoju i stanowia na-
sza tajemnice handlowa. Moge jedynie po-
wiedzied, ze beda oparte na naturalnych
i zdrowych skladnikach. Chcemy tworzy¢
produkty, ktére beda nie tylko skuteczne,
ale tez bezpieczne i przyjazne srodowisku.
Zalezy nam na autentycznosci i jakosci
— to wartosci, ktére przy$wiecaja wszyst-
kim naszym dziataniom.

Jak dbacie o spéjnos¢ tak réznych ob-
szaréw dziatalnosci?

A.G.: Sp6jnos¢ naszych dzialan wy-
nika przede wszystkim z dobrej organi-
zacji, wzajemnego zaufania i wspélnego
podejécia do pracy. Kazde z nas ma jasno
okreslone zadania — Robert koncentruje
si¢ na kwestiach technicznych i budow-
lanych, a ja zajmuje sie strona handlowa,
marketingows i rozwojowa. Dzigki temu
nie wchodzimy sobie w kompetengje,
ale zawsze wspieramy si¢ w podejmowa-
niu decyzji.

R.G.: Kluczem do zachowania réw-
nowagi jest komunikacja i wspélne pla-
nowanie. Wszystkie nasze inicjatywy
— od budownictwa przez energetyke po
e-commerce — laczy wspdlna filozofia
dzialania oparta na jakosci, uczciwosci
1 odpowiedzialnosci. To wlasnie te wartosci
sprawiajg, ze mimo réznorodnosci pro-
jektéw, calos¢ tworzy harmonijng i dobrze
funkcjonujaca strukture.

Skad pomyst na projekt ,,No Blackout” i czy
realnie grozi nam problem braku energii?

A.G.: Z obserwacji rosnacego zapo-
trzebowania na niezalezne zrédla energii.
W ostatnich latach coraz czesciej méwi sie
o ryzyku przerw w dostawach pradu — za-
réwno z powodu przeciazenia sieci, jak
i cyberatakéw czy ekstremalnych zjawisk

Unicraft Solutions

pogodowych. Chcieli§my stworzy¢ mar-
ke, ktéra nie tylko dostarcza sprzet, ale tez
edukuje i u$wiadamia, jak waine jest
przygotowanie na kazda sytuacje.

R.G.: Czy grozi nam blackout? Ryzyko

zawsze istnieje — wystarczy awaria sieci
przesylowej, atak hakerski lub przecigze-
nie systemu w Szczycie sezonu grzewcze-
go. Dlatego warto dziala¢ z wyprzedze-
niem. Przygotowanie to nie tylko zakup
agregatu, ale tez §wiadomos¢, jak zarza-
dzaé energia, zabezpieczy¢ sprzety i re-
agowaé w sytuacjach kryzysowych. ,,No
Blackout” powstato wlasnie po to, by da-
waé ludziom poczucie bezpieczefistwa
1 niezaleznosci.
Dlaczego agregaty pradotworcze sq dzi$
najpewniejszym rozwiazaniem? Czy to
oferta dla klientéw indywidualnych, czy
raczej biznesowych?

R.G.: Agregaty pradotworcze to obec-
nie najpewniejsze i najbardziej uniwersalne
zrodlo awaryjnego zasilania. Dzialaja nie-
zaleznie od sieci energetycznej, urucha-
miaja si¢ natychmiast po zaniku napiecia
i moga zasila¢ zaré6wno dom, jak i firme
czy gospodarstwo rolne. W przeciwieni-
stwie do innych rozwiazan, nie wymaga-
ja skomplikowanej infrastruktury — wy-
starczy odpowiedni model dopasowany do
potrzeb uzytkownika.

A.G.: Nasza oferta skierowana jest za-
réwno do klientéw indywidualnych, jak
i biznesowych. Wspélnym mianowni-
kiem jest jedno — niezaleznos$¢ energe-
tyczna i spokdj, ze nawet w przypadku
awarii sieci wszystko bedzie dziala¢ tak, jak
powinno.

Dlaczego zdecydowaliscie sie wspiera¢
przedsiebiorcow w restrukturyzacji i od-
dtuzaniu?

A.G.: Decyzja o zaangazowaniu si¢ we
wsparcie przedsigbiorcéw w tych kwe-
stiach wynika z obserwacji realnych pro-
bleméw, z jakimi boryka si¢ wielu wia-
Scicieli firm i gospodarstw rolnych. Jako
posrednicy wspélpracujacy z kancelarig
Habza, pomagamy przedsigbiorcom i rol-
nikom znaleZ¢ skuteczne rozwiazania dla
ich trudnej sytuacji finansowej. Nasza rola
jest polaczenie klientéw z odpowiednimi
specjalistami, ktérzy potrafia przepro-
wadzi¢ proces restrukturyzacji lub od-
dhuzenia w spos6b profesjonalny i bez-
pieczny.

R.G.: Zauwazamy, ze wiele firm po-
pada w problemy nie z wlasnej winy, lecz
z powodu czynnikéw zewnetrznych
— zmian rynkowych, opéznient w platno-

pokazuje, ze nowoczesny biznes nie musi ograniczac sie do jednej branzy. Moze byc¢ jed-
noczesnie stabilny, elastyczny i odpowiedzialny spotecznie. A przede wszystkim — budo-
wany na relacjach, doswiadczeniu i odwadze do realizowania nawet najbardziej ambitnych

pomystow.

Sciach, nieuczciwych kontrahentéw czy ro-
snacych kosztéw prowadzenia dziatalnosci.

A.G.: Wierzymy, ze kazda firma zastu-
guje na druga szansg, a dobrze przepro-
wadzona restrukturyzacja moze stac si¢ po-
czatkiem nowego, stabilnego etapu rozwoju.
Pomagacie zwierzetom, wspieracie tez
mtodych artystow. Czy biznes powinien
dzi$ mie¢ misje spoteczna?

A.G.: Pomoc zwierzetom to dla nas
co$ naturalnego i bardzo osobistego. Od
lat wspieramy fundacje Amicus Canis za-
réwno finansowo, jak i poprzez adopcje
— w naszym domu mieszkaja cztery ura-
towane zwierzeta, ktore staly sie czescia
rodziny. Wierzymy, ze kazdy, kto moze,
powinien pomaga¢ tym, ktérzy sami nie
potrafia o siebie zawalczy¢. Wspolpraca
z fundacja daje ogromna satysfakcje i po-
czucie, ze realnie zmieniamy $wiat na lep-
szy, cho¢by w malej skali.

Réwnolegle angazujemy si¢ w pomoc
mlodym i nieSmialym artystom, wspiera-
jac ich w promocgji twérczosci i poszuki-
waniu sponsoréw. Wielu utalentowanych
ludzi nie ma odwagi lub srodkéw, by po-
kaza¢ swoje prace $wiatu, dlatego stara-
my si¢ tworzy¢ dla nich przestrzen do roz-
woju i zaistnienia.

R.G.: Uwazamy, ze wspoélczesny biz-
nes powinien mie¢ misje spoteczna. Od-
powiedzialno$¢ za otoczenie, w ktérym si¢
dziala, to kwestia nie tylko wizerunku, ale
przede wszystkim wartosci. Dla nas suk-
ces to nie tylko wyniki finansowe, lecz tak-
ze to, ile dobra mozna przy okazji zrobi¢
dla innych.

Jak widzicie rozwdj Unicraft Solutions
w najblizszych kilku latach?

A.G.: Planujemy przede wszystkim
dalsze umacnianie pozycji Unicraft Solu-
tions na polskim rynku. Naszym priory-
tetem jest dopracowanie obecnych pro-
jektéw i rozwdj tych, ktére juz przynosza
realne efekty. Najwickszy potencjal wzro-
stu widzimy w branzy budowlanej — szcze-
gblnie w realizacjach taraséw i balkonéw
w technologii wentylowanej, gdzie do-
$wiadczenie Roberta i jako§¢ naszych
ustug stanowia solidna przewage konku-
rencyjna. Rownolegle rozwijamy marke
No Blackout, poniewaz rosnace zapo-
trzebowanie na niezalezne Zrédla energii
sprawia, Ze ten segment ma bardzo duze
perspektywy.

R.G.: Projekt ,,Magiczny Kuferek”
réwniez traktujemy jako wazny kierunek
rozwoju, cho¢ jego wdrozenie wymaga
czasu i dopracowania szczeg6tow. Wie-
rzymy, ze po uruchomieniu stanie si¢
ciekawym uzupelieniem naszej dzialal-
nosci, faczac biznes z pasja i warto$ciami.
Dzialamy konsekwentnie, stawiajac na ja-
kos¢, zaufanie i dlugofalowe relagje z klien-
tami, co stanowi fundament naszego roz-
woju na kolejne lata. |

przedsiebiorcy@eu 23



W biznesie

Nieruchomosci to wiecej niz metry kwadratowe
—to decyzje, ktore zmieniaja zycie

Rynek nieruchomos$ci w Warszawie nie zwalnia tempa, a klienci oczekuja dzis$ nie tylko ofert,
ale | kompleksowego wsparcia — od analizy prawnej przez finansowanie po dochodzenie rosz-
czen. Anna Bednarek, zatozycielka Ann Place, opowiada o nowoczesnym podejs$ciu do obstugi
klienta, specjalizacji w nieruchomosciach deweloperskich oraz o tym, jak taczy rynek nieru-
chomosci z ustugami odszkodowawczymi i prawnymi.

Rozmawia RAFAL KORZENIEWSKI

Co sprawito, ze zatozyta pani Ann Place?

Impulsem bylo zaobserwowanie w co-
dziennej pracy z klientami, jak bardzo bra-
kuje im realnego wsparcia — nie tylko
w znalezieniu nieruchomosci, ale w zro-
zumieniu calego procesu. Od poczatku
wiedzialam, ze chce stworzy¢ co§ wiecej
niz biuro nieruchomosci. Ann Place po-
wstalo jako miejsce, ktére taczy rynek nie-
ruchomodci z opieka prawna, finansowa
i doradcza. Nieruchomosdci to nie tylko
metry kwadratowe. To decyzje, ktére
czesto definiuja kolejne lata zycia. Dzi$
dzialamy kompleksowo — wspierajac
klientéw indywidualnych, deweloperéw
i firmy — od pierwszej rozmowy az po fi-
nalizacje i kolejne kroki po transakgji.
Rynek nieruchomosci w Warszawie jest
bardzo konkurencyjny - jak sie na nim
wyroznic?

Wyréznia nas przede wszystkim spo-
s6b pracy. Nie sprzedajemy ofert — reali-
zujemy plany naszych klientéw. Kazda
wspolprace zaczynamy od zrozumienia
celu: czy kto$ chee bezpiecznie sprzedad
nieruchomo$¢, dobrze zainwestowaé, czy
znalez¢ miejsce do zycia. Klient nie przy-
chodzi do mnie po mieszkanie. Przycho-
dzi po decyzje, ktéra ma by¢ spokojna
i bezpieczna. Nasza przewaga jest takze po-
laczenie rynku nieruchomosci z ushugami
prawnymi i odszkodowawczymi. Klient
trafia do jednego miejsca, gdzie moze roz-
wigzaé kilka kluczowych kwestii jedno-
cze$nie — oszczedzajac czas i pienigdze oraz
unikajac stresu.
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Podkresla pani kompleksowos¢ obstugi
klienta - jak w praktyce wyglada wspar-
cie na kazdym etapie transakcji?

Zaczynamy od rozmowy — to funda-
ment. Klient opowiada nam o swoich pla-
nach, a my przektadamy je na konkretng
strategie dziatania. Nastepnie przejmuje-
my caly proces. Przygotowujemy nieru-
chomos$¢ do sprzedazy (organizujemy
home staging i profesjonalne zdjecia), wy-
konujemy rzetelna wycene oparta na
analizie rynku, kompletujemy i weryfi-
kujemy dokumentacj¢, prowadzimy dzia-
fania marketingowe, negocjujemy wa-
runki i wreszcie przeprowadzamy przez
proces notarialny. To dotyczy zaréwno
sprzedazy mieszkan, doméw czy dzialek,
jak i nieruchomosci komercyjnych.
Weryfikacja prawna nieruchomosci to klu-
czowy element bezpieczenstwa. Na co na-
razeni s dzi$ klienci?

Najczesciej spotykamy sie z nieure-

gulowanym stanem prawnym, obciaze-
niami w ksiegach wieczystych, stuzebno-
§ciami czy brakami w dokumentacji.
W przypadku dzialek kluczowe sa zapisy
planistyczne i dostep do mediéw, a przy
mieszkaniach — zgodno$¢ dokumentéw
i historia nieruchomosci. Najdrozszy btad
w nieruchomosciach to ten, ktérego nie
widac na pierwszy rzut oka. Dlatego kaz-
da nieruchomos¢ doktadnie weryfikujemy
— wspdlpracujac z notariuszami i specja-
listami.
Specjalizuja sie panstwo w nierucho-
mosciach deweloperskich z mozliwoscia
finansowania w tzw. EKO kredycie — na
czym polega ta przewaga?

EKO kredyt hipoteczny to odpo-
wiedZ na zmieniajacy si¢ rynek —taczy ko-
rzysci finansowe z nowoczesnym podej-
$ciem do budownictwa. Klienci zyskuja nie
tylko atrakcyjniejsze warunki kredytowe,
ale tez nizsze koszty utrzymania nieru-
chomosci w przysztoéci. Laczac oferte de-
weloperska z dostgpem do takich pro-
duktéw kredytowych, jesteSmy w stanie
zaproponowaé rozwigzania dopasowa-
ne do wspdlczesnych oczekiwar — za-
réwno ekonomicznych, jak i ekologicz-
nych.

Coraz cze$ciej mowi sie o Swiadomym in-
westowaniu w nieruchomosci. Jak zmie-
nit sie profil klienta w ostatnich latach?

Klienci stali sie bardziej $wiadomi
i analityczni. Zadaja wiecej pytai — o kosz-
ty, otoczenie, przyszlo$¢ inwestycji. Zresz-
ta stusznie. Zakup nieruchomosci to de-
cyzja, ktéra wymaga odpowiedzi w wie-
lu kluczowych kwestiach — od kosztéw
utrzymania, przez plany rozwoju okolicy,
az po stan prawny. To wymaga od nas jesz-
cze wigkszej precyzji, wiedzy i umiejetnosci
doradczych. Musimy réwniez bra¢ pod
uwage zdanie naszych klientéw oraz ich
indywidualne potrzeby, takie jak cicha

okolica, dobra komunikacja czy bliskos¢
szkol. Dlatego w naszej firmie przykla-
damy szczegdlna wage do stuchania klien-
ta. A to jedna z najbardziej pozadanych
kompetencji w dzisiejszych czasach. Ma-
wiamy, ze Swiadomy klient to nie trudny
klient — to najlepszy partner do dobrej
transakeji.

W ofercie maja panstwo réwniez wspar-
cie w zakresie stuzebnosci przesytu. Kie-
dy wiasciciel nieruchomosci powinien
szczegolnie zainteresowac sie tym te-
matem?

Przede wszystkim wtedy, gdy na dzial-

ce lub w jej poblizu znajduja sie urzadze-
nia przesylowe — linie energetyczne, ga-
zociagi czy instalacje infrastrukturalne.
Wielu wiascicieli nie zdaje sobie sprawy,
ze moga mie¢ prawo do wynagrodzenia,
odszkodowania lub wyplaty z tytutu utra-
ty wartosci. To obszar, ktéry czesto jest po-
mijany, a moze realnie wplyna¢ na warto$¢
nieruchomodci i sytuacje wiadciciela. Przez
wiele lat pracowalam w jednej z naj-
wickszych spétek infrastrukturalnych
i przesylowych w tym kraju, Gaz-System
SA. Pamigtam, jak wchodzita w zycie
ustawa z 2008 roku o stuzebnosci przesytu.
Wiem doskonale, ze do dzi§ prywatni wla-
Sciciele gruntéw nie znaja swoich praw.
Dlatego cieszg sig, ze wsp6lnie z Grupa Vo-
tum SA i ze znanymi kancelariami mogg
udziela¢ realnej pomocy prawnej w do-
chodzeniu tych praw. A poniewaz w naj-
blizszych latach sytuacja prawna wielu nie-
ruchomodci z infrastruktura przesylowa
bedzie si¢ zmieniata na mniej korzystna,
niz jest obecnie, zachecam do kontaktu ze
mna. Tego tematu nie mozna odklada¢, az
sic sam rozwiaze. Jesli co$ przebiega
przez nasza dziatke — warto sprawdzié, czy
nie nalezy nam si¢ rekompensata. Za-
praszam juz dzis.
Pomagaja panstwo klientom w uzyski-
waniu odszkodowan, m.in. za szkody gor-
nicze czy hatas. Czy to rosnacy segment
rynku ustug?

Zdecydowanie tak. Coraz wigcej 0s6b
chce $wiadomie dochodzi¢ swoich praw.
Oczywiscie szkody gérnicze to gléwnie ob-
szar Slaska i Lubelszczyzny, ale swego cza-
su skoriczytam Akademi¢ Gérniczo-Hut-
nicza w Krakowie, wiec temat jest mi
bliski.

Wspdlnie z grupa Votum SA poma-
gamy m.in. w sprawach szkéd gérni-
czych, odszkodowani za hatas z drogi czy
myjni, a takze w przypadkach roszczen
zwiazanych z infrastruktura przesylowa
(elektryczna, gazowa, wodociagowa czy
ropociggowa) na terenie nieruchomosci.
Udzielamy realnej pomocy prawnej. Ana-
lizujemy sytuacje, prowadzimy kore-
spondencje, zbieramy dokumentacje od
spotek panstwowych, prowadzimy po-
stepowania na drodze administracyjnej

i sadowej, oferujemy bezkosztowa wyce-
ne rzeczoznawcéw i prowadzenie nego-
gjacji. Jest to zmudna praca, ale przynosi
wiele satysfakcji. Zadowoleni klienci
otrzymuja juz dzi$ za swoje nieruchomo-
$ci duza rekompensate finansowa. Nie-
ruchomo$¢ ma dawac komfort zycia — je-
§li go odbiera, warto o to zawalczy¢.
Wspotpracujg panstwo z kancelariami
i Grupa Votum SA. Jak taka synergia wply-
wa na jakosc obstugi klientow?

Dzigki wspdlpracy z wyspecjalizo-

wanymi kancelariami oraz Grupa Votum
SA mozemy zapewni¢ klientom kom-
pleksowa i profesjonalng pomoc — takze
w bardziej zlozonych sprawach. Przykla-
dowo: ostatnio pomagam klientom
z orzeczeniem o niepelnosprawnosci w za-
kresie uzyskiwania §wiadczeri wspieraja-
cych od ZUS. Jest to bardzo wdzigczny te-
mat, poniewaz pomagamy tym najbardziej
potrzebujacym. Zakres ushug posrednic-
twa w Ann Place jest szeroki. Podcho-
dzimy do kazdego tematu z empatig.
Dla nas na pierwszym miejscu zawsze jest
czlowiek, a nieruchomo$¢ ma tylko spel-
niac jego okreslone potrzeby. To wlasnie
buduje przewage i poczucie bezpieczeni-
stwa.
Wsparcie dla tzw. frankowiczow oraz
osob posiadajacych kredyty w euro i do-
larach to dzi$ wazny temat. Jakie sa naj-
czestsze btedy popetniane przez kredy-
tobiorcow?

Przede wszystkim brak dzialania
i nieweryfikowanie umowy. Dotyczy to nie
tylko kredytéw frankowych, ale réwniez
uméw w euro czy dolarach, gdzie réwniez
moga wystepowac klauzule abuzywne. To
temat powszechny na rynku, a nas wy-
réznia duza skuteczno$é w dochodzeniu
praw klientéw. Pamietajmy: najdrozsza de-
cyzja to ta, ktérej nie podejmujemy. War-
to sprawdzi¢ u nas bezplatnie swoja sy-
tuacje. Nawet jesli kredyt jest juz splaco-
ny — czesto mozliwosci sa wieksze, niz sie
wydaje. Zapraszam.

Jakie sa pani prognozy dla rynku nieru-
chomosci i ustug powigzanych w naj-
blizszych latach?

Widze rosnace znaczenie komplekso-
wosci ustug, doradztwa inwestycyjnego
oraz integracji réznych obszaréw — nie-
ruchomodci, prawa i finanséw. Dla Ann
Place to naturalny kierunek rozwoju.
Chcemy dalej budowaé marke, ktéra ko-
jarzy si¢ z bezpieczenistwem, profesjona-
lizmem i realnym wsparciem. Rynek be-
dzie coraz bardziej wymagajacy — ale tez
bardziej §wiadomy. Pragniemy by¢ dla
klientéw partnerem nie tylko w zakupie
czy sprzedazy, ale i w podejmowaniu do-
brych decyzji w waznych momentach
zycia. Przyszlo§¢ rynku nieruchomosci
nalezy do tych, ktérzy potrafia patrzeé sze-
rzej. |
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W biznesie

Lider to nie stanowisko, to Swiadomos¢

Ponad 30 lat doswiadczenia w sprzedazy, zarzadzaniu i pracy z ludZmi. Trenerka, wyktadow-
czyni, mentorka i nagradzana méwczyni. Cztonkini Stowarzyszenia Profesjonalnych Mowczyn
i Mowcow, wspottworczyni masterclass wystapien publicznych i komunikacji dla kobiet w biz-
nesie ,Scena jest kobieta”, prelegentka w kraju i za granica. Urszula Kolasinska opowiada
o tym, dlaczego przywodztwo zaczyna sie od siebie, jak zmienia si¢ rola lidera i co dzi$ na-
prawde decyduje o sukcesie w biznesie.

Rozmawia IZABELA WEODARCZYK

Co uksztattowato pania jako liderke?

Wspoélczesnie duzo mowi sie o waz-
nych momentach, zaréwno tych z zycia za-
wodowego, jak i osobistego. O tym, jak
uksztattowaly nas jako ludzi. U mnie ta-
kich momentéw bylo wiele i kazdy z nich
mial wplyw na to, w jakim miejscu roz-
woju zawodowego i osobistego sie znaj-
duje. Sa oczywiscie duze zdarzenia — takie,
ktére moga zmieniaé bieg zycia, wplywac
na to, co znali§my czy tworzyliSmy do-
tychczas, ale sa tez te mniejsze, jak mate
kropeczki — razem tworza duza kule,
ktéra réwniez wplywa na miejsce, w jakim
sie znajdujemy. Moge powiedzieé, ze
moje zycie zawodowe najbardziej uksztal-
towaly decyzje podejmowane w stosunku
do siebie samej — w tym okoliczno$ci ich
podjecia i ich oddzialywanie na osoby ze
mna wspdlpracujace.

Jak na przestrzeni lat zmienifo sie po-
dejscie do zarzadzania zespotami sprze-
dazy?

W Polsce w okresie transformacji biz-
nes tapczywie wchlanial wszelkie roz-
wigzania zwiazane z zarzadzaniem. Pro-
bowat, wybierat, dopasowywat. Jako mto-
dzi ludzie zaczytywaliSmy si¢ w ksiazkach
z Zachodu obfitujagcych w koncepcje za-
rzadzania, prowadzenia biznesu czy ksztal-
towania ekonomii w biznesie. Tak samo
bylo z podejsciem do zespoléw sprzeda-
zy. Jeszcze na poczatku lat dwutysiecznych
glo$no méwilo si¢ o zarzadzaniu dyrek-
tywnym czy ukladzie folwarcznym w or-
ganizacjach. Sprzedaz w tym czasie uczy-
fa si¢ najpierw twardych kompetengji i ich
swobodnego uzycia w kontaktach z klien-
tami, by nastepnie przejs¢ do wiekszego
docenienia koncepcji miekkich, ktére zo-
staly wplecione w proces sprzedazy. Obec-
nie, bez wzgledu na to, czy jest rynek pra-
cownika, czy pracodawcy, HR i wszelkie
kompetencje przyszlosci w sprzedazy (i nie
tylko) osadzone sa w gamie kompetencji
miekkich, bo zdecydowanie latwiej jest
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ogarna¢ i zrozumie¢ §wiat VUCA czy Al,
kiedy zespoly maja kompetencje migkkie
przy przechodzeniu przez jakiekolwiek
procesy transformacyjne.

Jak dzi$ definiuje pani skuteczne przy-
wodztwo?

Dzigkuje za to pytanie, poniewaz nie
ma na nie jednoznacznej i pelnej odpo-



wiedzi. Dla mnie skuteczne przywédztwo
ma wiele wspélnego z interpretacja same-
go stowa ,,skuteczny”, czyli widzacy skutek,
umiejacy go przewidzied, widzacy skutki od-
zwierciedlone w faktach, ponoszacy odpo-
wiedzialno$¢ za skutki swoich dzialafi,
decyzji, ich braku czy opieszatosci. Nie ma
dobrego zrozumienia skutecznosci bez
rozwijania wlasnej $wiadomosci, poniewaz
wypadkowa dzialania skutecznego w $wia-
domodci jest jako$é. T w tym miejscu moz-
na byloby zakonczy¢, poniewaz dla kazdego
menedzera poziom tej jakosci bedzie inny,
bo réznimy si¢ jako ludzie. Najwazniejsze,
by w szacunku i pokorze dziataé, podej-
mowac decyzje, a uczac si¢ samemu, roz-
wija 1 wspiera¢ innych. Wspélczesnie po-
pularne w organizacjach jest przywédztwo
zréwnowazone, ktére skupia si¢ na wi-
dzeniu dlugofalowym, budowaniu trwatych
wartosci oraz stabilnym rozwoju.

Jakie s najczestsze btedy popetniane
przez menedzerow?

Bledy, c6z... ,kto jest bez winy, niech
pierwszy rzuci kamieniem”. Nazywam
blad doswiadczaniem. Brzmi pozytywnie
i pozwala przeku¢ plynace z niego wnio-
ski na przyszle dzialania. Menedzerowie
pozwalaja sobie czesto bazowaé na tym, co
znaja, a nie rozwijajac si¢ 1 nie uczac no-
wych zagadnien, powielaja schematy,
mimo ze otoczenie si¢ zmienia. Czesto do-
stosowujac swoje zespoly i decyzje do da-
nej sytuacji, uzywaja starych, znanych
rozwigzafi, nie szukajac nowych mozli-
wosci. Bardzo szkodliwe jest tez zanie-
chanie konsultacji z zespolem i sprawdzania
rozwigzan wéréd pracownikéw najnizszego
szczebla, czyli tam, gdzie maja by¢ one re-
alizowane. Nikt przeciez nie lubi by¢
sprowadzany tylko do roli wykonawcy.
Kazdy chce uczestniczy¢ w ,,dziele stwo-
rzenia” 1 mie¢ wplyw na funkcjonowanie
firmy, a o tym czesto menedzerowie za-
pominaja i dziwia sie, ze pracownicy nie
identyfikuja si¢ z wdrozona zmiana czy
w ogdle cala marka. Takich przykladéw sa
dziesiatki. To material na ksiazke...

Co odréznia lidera od menedzera w co-
dziennej praktyce biznesowej?

Wyobrazmy sobie, ze pytamy osoby
budujace wiejska $wietlice, co robia. Jed-
na powie, ze stawia Sciane, druga, ze two-
rzy miejsce spotkan, w ktérym ludzie beda
mogli realizowaé wspélne pasje. Tworze-
nie jasnej wizji tego, gdzie zmierzamy, in-
spirowanie samych siebie oraz kazdego
czlonka zespotu, utrzymanie motywacji
— oto najkrétsza definigja lidera. Menedzer
to osoba z formalnie nadana wiladza,
dbajaca o przestrzeganie procesu i pro-
cedur oraz realizacje zadari. Niekoniecz-
nie musi mie¢ charyzme. Dobra wiado-
mos¢ jest taka, ze mozna by¢ skutecznym
menedzerem i liderem w jednej osobie.
Tylko trzeba si¢ tego uczy¢.

Z jakimi wyzwaniami najczesciej zgtaszaja
sie dzi$ do pani liderzy w procesach co-
achingowych?

Organizacje w procesach podnoszenia
kompetencji swojej kadry menedzerskiej
czesto szukaja wsparcia w spotkaniach co-
achingowych czy coachingowo-mentor-
skich. Menedzerowie chetnie korzystaja
z takiej mozliwosci. Sa tez osoby, ktére
podczas samorozwoju czuja, ze utknely
w miejscu i szukaja odpowiedzi na wiele
pytan. Najczesciej liderzy przychodza do
mnie, by rozwija¢ konkretne kompeten-
¢je, jak dawanie skutecznego feedbacku,
radzenie sobie z emocjami czy skuteczne
komunikowania si¢ ze wspélpracownika-
mi. Czesto jest to zwigzane ze stawianiem
zadaf czy praca z celami osadzonymi
w czasie (w tym ustalaniem priorytetéw).
Jak budowac autentycznosc i site prze-
kazu w komunikacji biznesowej i wysta-
pieniach publicznych?

Przede wszystkim zapisac si¢ na nasze
warsztaty masterclass ,,Scena jest kobieta”
— dla kobiet i dla m¢zczyzn. A tak od po-
czatku... Kazde wystapienie jest publicz-
ne, czy to poranna rozmowa z zespolem,
czy spotkanie z klientem, czy prelekcja,
podczas ktérej patrzy na nas kilkaset
0s6b. RozmawialySmy o tym ostatnio
z Magda Huczek-Makowska (z projektu
»Scena jest kobieta”) w podcascie u Mar-
ka Wojdy. Sita przekazu jest wypadkowa
wiedzy, umiejetnosci, akceptacji siebie, cza-
sami szczypty talentu i przygotowania. Do
kazdego wystapienia trzeba si¢ przygoto-
waé. Wynika to z szacunku do siebie i do
stuchaczy oraz jakosci tego, co robimy.
Kluczowe jest tez zadanie sobie pytania,
po co méwimy i z czym checemy zostawié
stuchaczy. Liderzy w 95 proc. nie zasta-
nawiaja si¢ nad tym. Ida na spotkania
z marszu, czytaja z kartki, przegaduja slaj-
dy, myla si¢, bo kto$ napisat im przemé-
wienie. Skutek? Brak wiarygodnosci
1 autentycznosci. Stuchacz wezesdniej czy
pézniej wyczuwa brak spéjnosci czy przy-
gotowania. Mozna gadaé, ale méwic
trzeba si¢ nauczy¢.

Czy kobiety nadal napotykaja w biznesie
jakies bariery? Jak mozemy je przeta-
mywac?

Nadal jest nas mato. Za malo. Bada-
nia (Raport CSR z 2023 roku) wskazuja,
ze tylko 34 proc. oséb prowadzacych jed-
noosobowga dziatalnos¢ gospodarcza sta-
nowily kobiety. Zajmujemy 28 proc. sta-
nowisk prezesek w najwigkszych firmach.
Uwazam, ze przelamywanie stereotypow
o stabszej plci dziata coraz lepiej. Kobie-
ty 50+ zaczynaja by¢ postrzegane jako eks-
pertki z do§wiadczeniem. Od kazdej z nas
zalezy, jak bedziemy traktowaly same sie-
bie i inne kobiety, jakie bedziemy budo-
waly wspdlnoty. W naszych mikroswiatach
biznesowych i osobistych warto dbaé

o uwzglednianie kobiet w zatrudnianiu,
wspieraé je w rozwoju i edukacji czy ula-
twia¢ podejmowanie trudnych decyzji.
Przynaleinosé daje site i wsparcie. Swia-
dome zycie to najlepsze $wiadectwo dla
kobiet bedacych w naszym otoczeniu, po-
czawszy od corek, a skoficzywszy na pa-
niach spotykanych w sklepie czy na wcza-
sach. Pokazujac pozytywny stosunek do
siebie i innych kobiet, wyznaczamy stan-
dardy jakosci w relacjach zawodowych
1 osobistych réwniez mezczyznom.
Jakie kompetencje beda kluczowe dla li-
deréow w najblizszych latach?

To jedno z bardziej nosnych zagadnieri
dotyczacych zarzadzania oraz przysztosci
nauki i biznesu. Kiedy pod koniec lutego
tego roku bylam prelegentka na konfe-
rencji ,, [ransformacja kompetencji migk-
kich menedzeréw jako kluczowy ele-
ment skutecznego zarzadzania zmiang
w erze Al”, podczas wystapiei wymieniano
bardzo rézne kompetengje. Te powtarza-
jace sie najczesciej to taczenie kompeten-
¢ji migkkich i twardych, jak krytyczne my-
Slenie czy inteligencja emocjonalna i em-
patia, wspélpraca i zréwnowazone przy-
wodztwo czy aktywne uczenie sig, obshu-
ga 1 rozumienie nowych technologii czy
kreatywno$¢. Nie da sie okresli¢ jednej czy
dwéch, bo to tak, jakby z samochodu, kté-
rego zadaniem jest jechaé, wybrac¢ silnik
i skrzynie biegéw, po czym wykazaé gle-
bokie zdziwienie, ze auto nie jedzie.

Jak dzi$ definiuje pani sukces?

Dekady temu sukces kojarzytam bar-
dziej z materia, w subiektywnym dla kaz-
dego czlowieka ujeciu — z tym, co widac
iz tym, co posiadam. Z biegiem lat to po-
jecie dynamicznie we mnie ewoluuje.
Dzi$ sukces jest dla mnie procesem, dro-
ga, przy ktérej znajduja si¢ przystanki zre-
alizowanych zamierzen i celéw. Sukees to
réwniez porazki i wnioski, jakie z nich wy-
ciggam. To staly rozwdj 1 wewnetrzna sa-
tysfakcja, sposéb, w jaki reaguje na to, co
si¢ dzieje, na wlasne i cudze emogje.
Moje zycie jest samo w sobie sukcesem, tak
jak zycie kazdego z nas.

Jakie ma pani jeszcze zawodowe marze-
nia lub cele?

Majac na uwadze, ze marzenia po-
prawiaja nastr6j poprzez produkeje en-
dorfin oraz to, ze napedzaja do dzialania,
a nie s3 mara, urojeniem czy ztudzeniem
sennym (idac za etymologia stowa z cza-
soéw prastowiariskich), stawiam sobie za cel
tworzenie wspélnot wspierajacych gléw-
nie kobiety, dzielenie si¢ wiedza i do-
$wiadczeniem podczas warsztatéw czy
spotkari, by najwazniejsze dla mnie war-
tosci, jak wolnosé, poczucie piekna, jako$é
decyzji, relacji, spotkan, wykonanej pra-
cy, przygotowanego positku, ubrania,
ktére nosze, byly swiadectwem dzielenia
si¢ dobrem z innymi ludZmi. |
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Ruch zamiast ekranu — jak Sensory Gym
Zmienia dziecinstwo na lepsze

0 nowoczesnym podejsciu do kompleksowego rozwoju dzieci i budowaniu biznesu wyrasta-
jacego z doswiadczenia opowiada Katarzyna Mikulska, ktéra wraz z Joanna Gorniak zatozyta

Sensory Gym.

Sensory Gym to projekt oparty nie tylko
na biznesie, ale tez na relacji i wspolnych
wartosciach. Jak narodzit si¢ pomyst na
stworzenie tego miejsca?

Z Asig (Joanng Gorniak — przyp.
red.) znamy si¢ od ponad 20 lat — od szkol-
nej tawki. Dorastaly$my razem i od zawsze
marzyly$Smy, zeby kiedy$ stworzy¢ cos
wspdlnego. Dlugo zastanawialy$my sie,
jaki kierunek obra¢, az w koficu natural-
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nie polaczylySmy nasze najmocniejsze
strony. Asia ma duze do$§wiadczenie biz-
nesowe, a ja — jako mama tréjki ener-
gicznych chlopcéw — bardzo praktyczne
spojrzenie na potrzeby dzieci.

To wlasnie obserwacja moich synéw
byta dla nas ogromna inspiracja. Widzia-
fam, ile maja energii i jak bardzo potrze-
buja przestrzeni, zeby ja bezpiecznie i ma-
drze spozytkowaé. Chcialy$my stworzy¢

Rozmawia BARBARA JONCZYK

miejsce, ktdre nie tylko ,,zajmie” dzieci, ale
realnie wesprze ich rozwdj. Tak powsta-
o Sensory Gym — przestrzen, w ktérej
dzieci moga si¢ wyszaled, a jednoczesnie
rozwijaé cialo i uklad nerwowy.

Naszym wyréznikiem od poczatku

bylo wprowadzenie elementéw integracji
sensorycznej do zajeé ogdlnorozwojo-
wych. Wiele dzieci nie potrzebuje indy-
widualnej terapii — tylko regularnego, do-
brze zaprojektowanego ruchu z odpo-
wiedniag dawka bodZcow. I wiasnie to im
dajemy.
Wasza przyjazn trwa ponad 20 lat - czy
to pomogto, czy raczej stanowito wy-
zwanie w budowaniu wspoélnego przed-
siewziecia?

Zdecydowanie pomoglo. Czgsto $mie-
jemy sie, Ze jesteSmy siostrami z innych
matek. Znamy si¢ na tyle dobrze, ze cza-
sem wystarczy jedno spojrzenie, zeby$my
od razu wiedzialy, o czym ta druga mysli.
To ogromnie ulatwia podejmowanie de-
cyzji.

Mamy tez jasno podzielone role i pel-

ne zaufanie do siebie nawzajem. Nie mu-
simy si¢ kontrolowac — wiemy, ze kazda
z nas wykonuje swoja cze$¢ pracy najlepiej,
jak potrafi. To daje ogromny komfort i po-
zwala skupic¢ si¢ na rozwoju firmy, a nie
na wewnetrznych napieciach.
Jako mama tréjki energicznych chtopcow
masz bezposrednie doswiadczenie w ob-
serwowaniu potrzeb dzieci. Jak to wpty-
nefo na koncepcje Sensory Gym?

Macierzynstwo bylo fundamentem
calego pomystu. Na co dzien widzg, jak
dzieci funkcjonuja, co je motywuje, co wy-
cisza, a co przebodzcowuje. Dzigki temu
od poczatku wiedzialam, ze kluczem jest
polaczenie ruchu z odpowiednia stymu-
lacja sensoryczna.

Zalezalo mi, zeby stworzy¢ miejsce,
ktére bedzie jednoczesnie atrakeyjne dla
dzieci i wartosciowe dla ich rozwoju. Ta-
kie, do ktérego beda chcialy wraca¢ nie
dlatego, ze ,,musza”, tylko dlatego, ze to
dla nich czysta frajda.



Wspotczesne dzieci coraz wiecej czasu
spedzajq w Swiecie cyfrowym. Jak prze-
konujecie je, ze ruch i aktywnos¢ moga
by¢ réwnie atrakcyjne?

Rzeczywiscie, ekrany bardzo silnie
konkuruja dzi§ o uwage dzieci. 1 nie
oszukujmy sie¢ — kazdy rodzic czasem
z nich korzysta, my réwniez. Sedno tkwi
jednak w réwnowadze. Co ciekawe, dzie-
ci weale nie trzeba specjalnie przekonywaé
do ruchu. One naturalnie go potrzebuja.
Wystarczy stworzy¢ im odpowiednie wa-
runki. U nas nie my$lg o ,,éwiczeniach” czy
»zdrowiu” — mysla o zabawie. Fikolki,
podciaganie, tory przeszkdd, Sciezki sen-
soryczne — to dla nich przygoda.

Dodatkowo angazujemy je w two-
rzenie zajeé, np. wspdlnie buduja tory
przeszkéd, a na koniec razem z instruk-
torami sprzataja sale. To uczy je odpo-
wiedzialno$ci i wspélpracy. Rodzice
z kolei moga obserwowac zajecia i widzieé,
jak duzy wplyw maja one na rozwoj
dziecka. To sytuacja typu win-win — dzie-
ci si¢ bawia i jednocze$nie rozwijaja.

Co wyroznia Sensory Gym na tle innych
placéwek dla dzieci?

Naszym najwickszym wyréznikiem
jest potaczenie zaje¢ og6lnorozwojowych
z elementami integracji sensorycznej. Na
rynku rzadko spotyka si¢ tak komplek-
sowa oferte w formie zajeé grupowych.
Dzieki temu odpowiadamy na realne po-
trzeby dzieci — nie tylko wzmacniamy ich
cialo, ale tez wspieramy ich uklad ner-
wowy. Co wazne, robimy to w przystep-
nej formie i cenie, bez koniecznosci kie-
rowania kazdego dziecka na indywidual-
ng terapie.

Duzy nacisk ktadziecie na rozwoj senso-
ryczny. Dlaczego jest on tak wazny
w pierwszych latach zycia dziecka?

Rozwdj sensoryczny to fundament
prawidlowego funkcjonowania dziecka. To
wlasnie dzieki niemu dzieci ucza sie re-
agowa¢ na bodzce, buduja koordynagje,
réwnowage, $wiadomo$¢ ciala i prze-
strzeni. JeSli ten obszar jest zaniedbany,
moga pojawi¢ sie trudnoéci w koncentracji,
nauce czy relacjach spotecznych. Dlatego
tak wazne jest, aby juz od najmtodszych
lat dostarcza¢ dzieciom odpowiednich do-
$wiadczen — réznorodnych, ale dobrze do-
branych.

Jak wyglada typowy dzien w Sensory
Gym? Co najbardziej zaskakuje nowych
uczestnikow?

Zajecia zaczynamy od rozgrzewki,
ale bardzo szybko przechodzimy do ak-
tywnej zabawy. Waznym elementem jest
to, ze dzieci ¢wicza boso — dzieki temu
moga w pelni doswiadczaé Sciezek sen-
sorycznych. Nasi podopieczni reaguja
bardzo spontanicznie — §mieja si¢, piszcza,
komentuja swoje odczucia. Dla wielu
z nich to zupelnie nowe do§wiadczenie.

Duzym hitem sg tory przeszkéd oraz za-
jecia przy muzyce — szczegdlnie te, podczas
ktérych dzieci same wybieraja playliste.
Wasza oferta skierowana jest do dzieci
w réznym wieku. Jak dostosowujecie pro-
gram do tak zréznicowanych potrzeb?

Pracujemy w trzech grupach wieko-
wych: 2-3 lata, 4-6 lat i 7-9 lat. W przy-
padku kazdej z nich zajecia maja nieco
inny charakter. Najmlodsze dzieci ¢éwicza
razem z rodzicami — to bardzo wazne dla
ich poczucia bezpieczefistwa. W tej gru-
pie stawiamy najmocniej na sensoryke.
Starsze dzieci maja wiecej wyzwan ru-
chowych i bardziej intensywne zajecia.
Jakie zmiany najczesciej zauwazaja ro-
dzice u dzieci bioracych udziat w waszych
zajeciach?

Rodzice bardzo czesto méwia o po-
prawie postawy i ogdlnej sprawnosci fi-
zycznej. Ale réwnie wazne sa zmiany
spoleczne i emocjonalne — dzieci staja si¢
bardziej otwarte, pewniejsze siebie, chet-
niej nawigzuja relacje. Zauwazalna jest tez
wigksza samodyscyplina, lepsza koncen-
tracja i umiejetno$¢ wspotpracy w grupie.
To efekty, ktére wykraczaja daleko poza
sama aktywnos¢ fizyczna.

Jakie byly najwieksze wyzwania na po-
czatku tej drogi?

Najwickszym wyzwaniem bylo po-
godzenie wielu rél jednoczesnie — od or-
ganizacyjnych po operacyjne. Duzym
tematem bylo tez znalezienie odpo-
wiedniej kadry. Praca z dzie¢mi wymaga
nie tylko kompetencji, ale tez ogromne;j
empatii i energii. Kolejnym wyzwaniem
bylo stworzenie odpowiedniej prze-
strzeni i wyposazenie jej w certyfikowa-
ny sprzet — zalezalo nam na bezpieczen-
stwie i jako$ci. No i oczywiscie budo-
wanie rozpoznawalnosci — to proces, kté-
ry caly czas trwa.

Jakie macie plany na rozwdj Sensory
Gym?

Zdecydowanie myslimy o rozwoju
- zaréwno poprzez nowe lokalizacje, jak
i potencjalnie model franczyzowy. Wie-
rzymy, ze nasza koncepcja ma duzy po-
tencjal i odpowiada na realne potrzeby
rynku. Na ten moment skupiamy sie jed-
nak na dalszym rozwijaniu naszego pierw-
szego miejsca i budowaniu silnej marki lo-
kalnej. Chcemy, zeby Sensory Gym koja-
rzylo sie z jakoscia, bezpieczefistwem i re-
alnym wsparciem rozwoju dzieci. |
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Architektura wolnosci. Jak wygrac
Z globalng niepewnoscia gospodarcza?

Obecny rynek pracy stoi w obliczu transformacji, jakiej nie widzieliSmy od czaséw pierwszej
rewolucji przemystowej. Rosnaca niepewnos¢, galopujaca automatyzacja oraz gwattowny roz-
woj sztucznej inteligencji (Al) sprawiaja, ze tradycyjne poczucie stabilnosci zawodowej nie-
odwracalnie odchodzi do lamusa.

Jarostaw Chrobocinski

ksperci rynkowi i analitycy prze-

widuja z duza doza pewnosci, ze

do 2030 roku zniknie od 30 proc.

do nawet 47 proc. obecnych eta-

téw. To nie sa jedynie pesymistyczne pro-
gnozy, lecz realne zagrozenie wynikajace
z optymalizacji kosztéw przez globalne
korporagje, ktére coraz czesciej zastepu-
ja kapitat ludzki algorytmami. W pola-
czeniu z nieustannie rosngcymi kosztami
zycia, utrudnieniami w prowadzeniu tra-
dycyjnego biznesu oraz wszechobecna
presja powodujaca stres i choroby cywi-
lizacyjne, wspolczesny cztowiek znajduje
sie W sytuacjl permanentnego poczucia
braku kontroli nad wlasna przyszloscia.
W tej nowej rzeczywistoéci ekono-
micznej posiadanie tylko jednego Zrédia
dochodu jest dzi§ uznawane za najwiek-
sze ryzyko finansowe. Uzaleznienie cale-
go bytu od jednej decyzji przelozonego lub
kondygji jednego sektora gospodarki to
strategia, ktéra moze prowadzi¢ do zy-
ciowej katastrofy. Kluczem do przetrwa-
nia i rozwoju w nadchodzacej dekadzie sta-
je si¢ budowanie inteligentnego modelu
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biznesu przysztosci. Taki model powinien
zapewnia¢ nie tylko dodatkowe srodki, ale
przede wszystkim wolno§¢ finansowa,
geograficzng i emocjonalna, pozwalajac na
odzyskanie kontroli i satysfakeji zyciowej.

Odpowiedzig na te wyzwania jest
dochéd pasywny oparty na mechanizmie
dzwigni. Zamiast polega¢ w stu procen-
tach na wlasnym, ograniczonym czasie
1 wysilku, inteligentne systemy pozwala-
ja zarabia¢ jeden procent z wysitku stu
0s6b, co jest znacznie bardziej stabilne niz
sto procent z pracy wlasnej. To model, kt6-
ry od lat z sukcesem stosuja najwigksi gra-
cze rynkowi. Przykltadowo, VISA zarabia
miliardy dolaréw, nie posiadajac ani jed-
nego banku, Spotify dominuje rynek mu-
zyczny bez wlasnej muzyki, a Bolt zarza-
dza globalnym transportem, nie posiada-
jac ani jednego samochodu. Jest to fun-
damentalne przejscie od posiadania za-
sobéw do zarzadzania systemem dystry-
bugji i rekomendacji.

Jednym z najbardziej stabilnych i spraw-
dzonych rozwigzari na tym polu jest pro-
jekt RIWAY, ktdry oferuje partnerom go-
towa franczyze osobista. Firma RIWAY In-
ternational o 18-letniej historii bez-
wzglednej doskonalosci stanowi solidny
fundament dla os6b chcacych budowaé
biznes w skali globalnej. Jej historia zaczela
si¢ w 2008 roku w Singapurze, w wyna-
jetym biurze o powierzchni 100 m2. Dzi§
to globalny gigant z nowoczesna infra-
strukturg w Singapurze i 14 innych kra-
jach azjatyckich oraz dynamicznie rozwi-
jajaca si¢ obecnoscia w Polsce i Europie.
RIWAY to partner wiarygodny, bedacy cal-
kowita wlasnoscia zalozyciela, dr. Lim
Boon Honga, co eliminuje naciski ze-
wnetrznych akcjonariuszy i zapewnia nie-
zmienno$¢ zasad wspélpracy oraz cen od
samego poczatku istnienia firmy.

Sercem tego modelu biznesowego
jest produkt unikalny w skali $wiatowej
— PURTIER. To zaawansowany preparat
premium, obecnie dystrubuowany w si6éd-
mej edycji, bedacy efektem blisko dwéch
dekad badari naukowych i ciaglego do-

skonalenia. PURTIER nie jest zwyklym su-
plementem; to kompletny, 6-miesieczny
program wspierajacy regeneracj¢ na po-
ziomie komérkowym. Zamiast atakowac
pojedynczy problem, pomaga w odbu-
dowie tkanek i regulacji kluczowych pa-
rametréw organizmu.

Model wspélpracy z RIWAY rézni si¢
diametralnie od tradycyjnej franczyzy.
Podczas gdy standardowy franczyzobior-
ca musi liczy¢ si¢ z wysokimi oplatami
wstepnymi, kosztami najmu, ZUS-em
i pensjami pracownikéw, partner RIWAY
otrzymuje gotowy system pracy, CRM, lo-
gistyke i mentoring bez zadnych kosztéw
stalych. Prowizja wynika z realnego obrotu
partnera i jego organizacji bez ograniczeri
na glebokosé. Co kluczowe, jest to model
dlugoterminowy i dziedziczny, co po-
zwala budowa¢ prawdziwe bezpieczen-
stwo dla przyszlych pokolen.

Skalowanie tego biznesu wspiera pro-
fesjonalny system eventowo-szkolenio-
wy. Wydarzenia takie jak seminaria Le-
aders Training Seminar czy imponujace
Gale i Noce Uznania gromadza dziesiat-
ki tysiecy oséb (np. 80 000 oséb w Ma-
lezji w 2022 roku), budujac prestiz i kul-
ture sukcesu. To tam partnerzy ucza si¢
midsetu od top lideréw i nawiazuja kon-
takty z biznesowa elita.

W obliczu nadchodzacej fali zmian na
rynku pracy, pytanie nie brzmi juz, ,.czy
warto posiada¢ alternatywe”, ale: ,jak szyb-
ko mozna ja zbudowaé”. Projekt RIWAY
z preparatem PURTIER stanowi obecnie
najlepsza odpowiedZ na potrzebe bezin-
westycyjnego, stabilnego i dlugotermino-
wego zrédia dochodu, zapewniajac mape
drogowa do pelnej niezaleznosci. To pro-
jekt przeznaczony dla lideréw gotowych
na nauke i wsp6lprace, ktérzy chea odzy-
skac kontrole nad swoim zdrowiem i zy-
ciem finansowym. |

Jarostaw Chrobocinski
sms: 606 761 488
email: jarek@chrobocinski.pl



Alpin-Jar

— specjalisci pracy na wysokosciach

Alpin-Jar Jarostaw Poptawski to firma specjalizujaca si¢ w profesjonalnych pracach wysoko-
sciowych i ustugach alpinistycznych, dziatajaca na rynku od 2007 roku. Dzieki wieloletniemu
doswiadczeniu, wykwalifikowanemu zespotowi oraz nowoczesnemu zapleczu technicznemu
przedsiebiorstwo realizuje nawet najbardziej wymagajace zlecenia na terenie catej Polski.

irma oferuje szeroki zakres ustug
zwiazanych z pracami na wyso-
kosciach, w tym montaz i de-
montaz konstrukcji, konserwa-
¢je oraz malowanie elewacji i dachéw,
montaz systeméw zabezpieczen przed
ptakami, instalacje reklam wielkogabary-
towych, a takze specjalistyczne czyszcze-
nie powierzchni metodami laserowymi,
parowymi czy suchym lodem. W ofercie
znajduja sie réwniez ustugi arborystyczne,
takie jak wycinka i pielegnacja drzew me-
todami alpinistycznymi. Alpin-Jar stawia
na bezpieczefistwo, terminowo$¢ oraz
indywidualne podejscie do kazdego klien-
ta. Firma korzysta z certyfikowanego
sprzetu 1 przestrzega najwyzszych stan-
dardéw bezpieczefistwa pracy. Potwier-
dzeniem jakosci $wiadczonych ustug sa
liczne realizacje oraz wspélpraca z reno-
mowanymi firmami i instytucjami.

Na oferte przedsigbiorstwa sklada sie
wachlarz ustug wykonywanych metoda-
mi alpinistycznymi oraz przy uzyciu pro-
fesjonalnych podnosnikéw koszowych
inozycowych. Dzigki zaawansowanej i no-
woczesnej technologii Alpin-Jar realizuje
prace montazowe, konserwacyjne i ser-
wisowe nawet w trudno dostepnych miej-
scach, bez koniecznosci budowy kosz-

Jarostaw Poplawski

townych rusztowaii. Sa to m.in. montaz
konstrukeji stalowych, reklam wielkoga-
barytowych, konserwacja elewacji i da-
chéw czy specjalistyczne prace technicz-
ne na duzych wysokosciach.

Jednym z wyréznikéw firmy jest sto-
sowanie nowoczesnych technologii czysz-
czenia i renowacji powierzchni. Alpin-Jar
wykorzystuje m.in. technologie laserowa
do precyzyjnego usuwania korozji, farb
i zabrudzen bez uszkadzania materiatu,

a takze czyszczenie indukcyjne, parowe,
hydro-piaskowanie oraz metode suchego
lodu. Rozwigzania te pozwalaja na sku-
teczne i ekologiczne czyszczenie kon-
strukeji przemyslowych, elewacji, ma-
szyn oraz obiektow zabytkowych.

Firma dysponuje réwniez flota profe-
sjonalnych podnos$nikéw o réznych para-
metrach roboczych, co umozliwia spraw-
na realizacje prac zaréwno na zewnatrz bu-
dynkéw; jak i wewnatrz hal przemystowych
czy magazynéw. Podnosniki teleskopowe,
nozycowe i lamane pozwalaja na bez-
pieczne wykonywanie prac serwisowych,
montazowych oraz konserwacyjnych na
wysokosciach.

Priorytetem Alpin-Jar jest bezpie-
czefistwo, terminowos¢ oraz wysoka ja-
kos¢ realizacji ustug. Firma korzysta wy-
lacznie z certyfikowanego sprzetu, a zesp6t
tworza doswiadczeni specjalisci posiada-
jacy odpowiednie uprawnienia do pracy
na wysokos$ciach. Wieloletnie do$wiad-
czenie 1 indywidualne podejscie do kaz-
dego projektu sprawiaja, ze Alpin-Jar
skutecznie realizuje nawet najbardziej
wymagajace zadania techniczne i prze-
mystowe.

Wigcej informacji: www.alpinjar.pl
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Biznes w otoczeniu natury | emocji

Rozmawia IZABELA WEODARCZYK

Hotel Splendor wyroznia sie lokalizacja —
blisko Warszawy, a jednoczesnie w oto-
czeniu Kampinosu. Jak narodzita sie idea
takiego miejsca?

Zawsze wierzylam, ze czlowiek po-
trzebuje zacisza, w ktérym moze ode-
tchna¢ — dostownie i w przenosni. Kiedy
analizowalam rynek hotelarski w okoli-
cach Warszawy, zauwazylam dwie skraj-
nosci: albo miasto i jego zgielk, albo od-
legte destynacje wymagajace dlugiej po-
drézy. Postanowilismy znalez¢ zloty $ro-
dek. Bliskos¢ Kampinosu daje mozliwos¢
szybkiego kontaktu z natura — cisza, zie-
lenia i czystym powietrzem — choé sam ho-
tel pozostaje $wietnie skomunikowany
z miastem. To nie byt przypadek, lecz $wia-
doma decyzja o stworzeniu miejsca, kt6-
re pozwala ztapa¢ réwnowage pomiedzy
odpoczynkiem a wygodnym dostepem do
stolicy.
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Zaledwie kilkanascie kilometrow od centrum Warszawy,
w otulinie Kampinoskiego Parku Narodowego powstato miej-
sce, ktore taczy biznes, wypoczynek i wyjatkowe doswiad-
czenia. W Hotelu Splendor w Starych Babicach natura spotyka
sig z nowoczesng infrastruktura konferencyjna, a wydarze-
nia firmowe i rodzinne nabieraja zupetnie nowego wymiaru.
0 wizji tego miejsca, roli emocji w biznesie hotelarskim i wy-
zwaniach wspétczesnej branzy MICE rozmawiamy z Barbarg
Kusmierczyk, Prezes Hotelu Splendor.

Czym dla pani jest dzi$ nowoczesna go-
$cinnos¢?

To przede wszystkim uwaznos¢ na go-
Scia 1 jego potrzeby. Dzi§ nie chodzi juz
o standard czy liczbe gwiazdek, ale o to,
jakie emocje i wspomnienia gos¢ zabiera
po pobycie. Kazdy przyjezdza z innym ce-
lem — jedni pracuja, inni $wietuja wazne
chwile, jeszcze inni szukaja odpoczynku.
Rola hotelu jest stworzenie przestrzeni,
w ktérej kazdy z nich poczuje si¢ kom-
fortowo. Umiejetnos¢ dopasowania sie do
tych réznych oczekiwar, polaczona z au-
tentyczng zyczliwoscia 1 zaangazowaniem
zespohu, definiuje nowoczesna goscin-
nos¢.

Co dzi$ najbardziej decyduje o wyhorze
miejsca na konferencje lub event firmowy?

Firmy przede wszystkim szukaja miej-
sca, na ktérym moga polegac. Zalezy im na
partnerze, ktéry zadba o kazdy szczegét

1 przejmie odpowiedzialno$¢ za sprawny
przebieg wydarzenia — od logistyki, przez
zaplecze techniczne, az po jakos¢ caterin-
gu 1 poziom obstugi. Liczy si¢ profesjona-
lizm, ale tez elastycznos¢ i szybkie reago-
wanie na potrzeby w trakcie wydarzenia.

Znaczenie ma tez to, gdzie wydarze-

nie si¢ odbywa. Dobrze dobrana prze-
strzefi realnie wplywa na przebieg spo-
tkania — pomaga si¢ skupié, sprzyja wy-
mianie pomystéw i buduje lepsza atmos-
fere. Odejécie od miejskiego otoczenia po-
zwala uczestnikom cho¢ na chwile spoj-
rze¢ na wiele spraw z nowej perspektywy.
Dlatego stawiamy na kompleksowe po-
dejscie: nowoczesne i funkcjonalne sale,
sprawdzone zaplecze techniczne oraz
kuchni¢ oparta na §wiezych produktach
wysokiej jakosci. To polaczenie sprawia,
ze klienci moga skupi¢ si¢ na swoim wy-
darzeniu, majac pewno$é, ze reszta jest
w dobrych rekach.
Hotel Splendor jest rowniez miejscem
przyjec weselnych. Jak zarzadza sie prze-
strzenia, w ktorej emocje gosci sq tak in-
tensywne i osobiste?

Wesele to wyjatkowy dzieii — pelen
emocji, wzruszen 1 bardzo osobistych
chwil. Dlatego najwazniejsze jest dla nas,
aby para mloda i ich bliscy mogli przezy¢
go w pelnym spokoju i poczuciu bezpie-
czefistwa. Nasza rola polega na tym, zeby
wszystko przebiegalo plynnie i naturalnie,
bez zbednego stresu po stronie gosci. Dba-
my o kazdy detal organizacyjny, tak aby
para mloda mogta skupic si¢ wylacznie na
sobie i swoich bliskich. Jestesmy blisko,
kiedy jeste$Smy potrzebni, i jednoczesnie
potrafimy pozosta¢ w tle, kiedy to goscie
i para mloda s3 w centrum uwagi. Bardzo
wazna jest dla nas komunikacja i wyczu-



cie sytuacji — czesto wystarczy jedno spoj-
rzenie czy gest, zeby odpowiednio zare-
agowal. To wlasnie ta uwaznos¢ i ela-
styczno$¢ sprawiaja, ze mozemy realnie
odciazy¢ pare mloda i ich rodziny w tym
intensywnym, ale picknym dniu. To wy-
maga duzej empatii, doswiadczenia i de-
likatnosci, ale wlasnie na tym budujemy
doswiadczenie wesel.

Restauracja Krysztatowa taczy kuchnie
polska i wioska. Jaka role w catym do-
$wiadczeniu hotelu odgrywa gastrono-
mia?

Gastronomia jest prawdziwym sercem
hotelu. To ona buduje pierwsze wrazenie
i to, co zapamigtuja goscie. Dobrze przy-
gotowany positek potrafi sprawié przy-
jemnos¢ i da¢ poczucie, ze kto§ napraw-
de zadbal o detale. W naszej kuchni
wszystko zaczyna si¢ od podstaw: od
$wiezych produktéw dobranych do sezonu
i prostych skladnikéw. Nie korzystamy
z gotowych rozwiazan ani sztucznych
dodatkéw — stawiamy na jako$¢ wynika-
jaca z codziennej pracy kuchni i do-
$wiadczenia zespotu. Wspélpraca z lo-
kalnymi dostawcami pozwala nam utrzy-
maé $wiezo§¢ i autentyczny smak potraw.
Polaczenie kuchni polskiej i wloskiej wy-
nika z ich charakteru — bliskie im sa pro-
ste, wyraziste smaki i dania oparte na tra-
dycyjnych recepturach. Dzigki temu mo-
zemy serwowac potrawy, ktdre sa gosciom
dobrze znane i jednocze$nie wnosza odro-
bing nowego smaku 1 inspiracji. Jesli gos¢
wychodzi od nas zadowolony, to dla nas
znak, Ze gastronomia spelnita swoja role.
Jak buduje pani zespot, ktory potrafi ob-
stuzy¢ zarowno biznesowe konferencje,
jak i wyjatkowe uroczystosci rodzinne?

Za kazdym miejscem stoja ludzie.
Budowanie zespohu traktuje jak jeden z naj-
wazniejszych element6w naszej pracy.
Zawsze powtarzam, ze mozna si¢ nauczy¢
procedur, ale podejscia do drugiego czto-
wieka juz nie. Szukam oséb, ktére maja na-
turalng zyczliwos¢ 1 potrafia czerpac sa-
tysfakeje z kontaktu z go$ciem — reszta to
kwestia szkolenia, czasu i nabycia do-
$wiadczenia. Zalezy mi, zeby zesp6t dzia-
lal spéjnie i wzajemnie si¢ wspieral. Wte-
dy go$¢ od razu to czuje — niezaleznie czy
bierze udzial w duzej konferencji, czy
w kameralnym przyjeciu rodzinnym. R6z-
ni je charakter, ale nie zmienia si¢ to, co
najwazniejsze: uwaznos¢, zaangazowa-
nie i szacunek dla goscia. To wilasnie na
tych warto$ciach opieramy nasza co-
dzienna prace.

Jakie sa dzi$ najwieksze wyzwania w bran-
2y hotelarskiej i eventowej w Polsce?

Przede wszystkim to rosnace koszty
prowadzenia dzialalno$ci — od energii
przez produkty po wynagrodzenia. To
sprawia, ze zarzadzanie biznesem wyma-
ga coraz wigkszej precyzji i uwaznosci.

Drugim istotnym wyzwaniem jest rynek
pracy. W hotelarstwie i gastronomii szcze-
gélnie cenni sa do§wiadczeni pracownicy
z wyczuciem goscia i naturalng fatwoscia
w kontakcie z ludZmi. Dlatego rekrutacja
oraz budowanie stabilnych, zaangazowa-
nych zespoléw staje si¢ jednym z kluczo-
wych obszaréw w naszej branzy. Trzecim
elementem s3 rosnace oczekiwania gosci.
Klienci sa coraz bardziej $wiadomi, wie-
dza czego chca i potrafia to jasno komu-
nikowaé. To bardzo dobra zmiana, ale jed-
noczesnie stawia przed nami coraz wyz-
sza poprzeczke — szczegdlnie w obszarze
wydarzeni i obshugi konferencji. To wszyst-
ko sprawia, ze branza jest wymagajaca, ale
jednoczesnie niezwykle dynamiczna i sa-
tysfakcjonujaca.

Otoczenie Kampinosu to ogromny atut.
Czy natura moze byc¢ realng przewaga
konkurencyjng w biznesie hotelarskim?

Absolutnie tak — i uwazam, ze bedzie
z czasem jeszcze bardziej sie umacniaé. Co-
raz wiecej 0s6b szuka dzi§ przestrzeni, kt6-
ra pozwala na chwile oderwac si¢ od co-
dziennosci, ekranéw i miejskiego zgietku.
Kontakt z natura staje si¢ czym$ napraw-
de wyjatkowym — forma luksusu, ktéry
daje spokdj i réwnowage. Bliskos¢ Kam-
pinoskiego Parku Narodowego jest dla nas
bardzo waznym atutem, bo pozwala go-
$ciom znaleZ¢ si¢ w zupelnie innym oto-
czeniu — wystarczy krétki dojazd, aby prze-
nie$¢ sie w przestrzen zieleni i ciszy. To re-
alna warto$¢, ktéra mozemy pokazad
przy organizacji konferencji, wesel czy po-
bytéw wypoczynkowych. Takie otoczenie
naturalnie wzbogaca dos§wiadczenie gosci
1 sprawia, ze pobyt nabiera innego cha-
rakteru.

W jakim kierunku bedzie rozwijat sie
Hotel Splendor w najblizszych latach?

Chcemy jeszcze lepiej odpowiadaé
na potrzeby wspélczesnych gosci. W naj-
blizszych latach planujemy dalej wzmac-
nia¢ obszar wellness, rozwija¢ gastrono-
mie¢ w oparciu o lokalne i sezonowe pro-
dukty oraz konsekwentnie budowac silng
oferte dla segmentu eventowego. Naszym
celem jest by¢ realna alternatywa dla kla-
sycznych przestrzeni konferencyjnych
w mie$cie — miejscem, ktére oferuje nie tyl-
ko zaplecze techniczne, ale tez spokoj-
niejsze warunki sprzyjajace pracy i spo-
tkaniom. Blisko$¢ przyrody to wartosé,
ktéra checemy dalej rozwijaé, tworzac do-
$wiadczenia laczace prace, odpoczynek
1 zmiang otoczenia.

Gdyby miata pani opisac Hotel Splendor
jednym zdaniem - nie jako obiekt, ale
jako idee — co by to byto?

Hotel Splendor to miejsce, w ktérym
natura, dobry smak i ludzka zyczliwos¢
skladaja si¢ na wyjatkowe doswiadczenie,
ktére zostaje w pamieci na dlugo po wy-
jezdzie. |
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Dywersyfikacja budowana

na doswiadczeniu

Biuro rachunkowe, technologie dla firm, e-commerce i... mito$¢ do Wtoch. Czy tak skrajna
dywersyfikacja to przepis na stabilny biznes w niepewnych czasach? Sylwia Michatek-tuczak
i Michat tuczak, tworcy marki Ventoni, opowiadaja o tym, jak budowa¢ wielobranzowg firme
w oparciu o realne kompetencje, partnerskie zaufanie i ucieczke od sezonowych trenddw.

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Jak dzis$ definiuja panstwo Ventoni - jako
biuro rachunkowe czy raczej grupe ustu-
gowa?

Michal Luczak: Dzisiaj postrzegamy
Ventoni zdecydowanie szerzej. To marka,
kt6ra wspélnie rozwijamy wokoét réznych
obszaréw biznesu, ale z jednym wsp6lnym
mianownikiem — profesjonalnym pode;j-
$ciem, do$wiadczeniem i wysoka jakoscia
obshugi. Za Ventoni stoimy my — Michat
i Sylwia — partnerzy w biznesie i w zyciu.
Mysle, ze whasnie ta perspektywa mocno
wplywa na sposéb budowania calej mar-
ki. Kazde z nas wnosi do niej swoja spe-
cjalizacje i wieloletnie doswiadczenie.
Sylwia od ponad 235 lat dziata w ksiego-
wodci i finansach jako gléwna ksieggowa
oraz dyrektor finansowy, a ja od lat jestem
zwigzany z branza wody, filtracji i urzadzen
dla firm. Dzi$ pod marka Ventoni rozwi-
jamy zaréwno obszar zwigzany z ksiego-
woscia i wsparciem biznesowym, jak i seg-
ment urzadzeri dla firm, kawy, e-com-
merce oraz wloskich delikateséw online
- sognoitaliano.pl, co jest zwigzane z na-
sza wsp6lna pasja do Whoch i wloskiej ja-
kosci.

Od poczatku zalezato nam jednak na
tym, zeby kazdy z tych projektéw byl
oparty na realnej wiedzy, praktyce i au-
tentycznym zaangazowaniu, a nie byl
wylacznie kolejnym biznesem. Dzigki
temu Ventoni stalo si¢ dzi§ czyms§ wiecej
niz jedna firma. To rozwijajacy sie brand
faczacy réine kompetencje i dos$wiad-
czenia.

Czy strategia dywersyfikacji towarzy-
szyta panstwu od poczatku?

M.L.: ChcieliSmy rozwijaé¢ biznes
w oparciu o nasze wlasne kompetencje
i do$wiadczenie, a nie dlatego, ze akurat
pojawil si¢ trend czy okazja. Kazdy kolejny
segment rozwijal sie wokoél obszaréw,
ktére naprawde dobrze znamy i w kt6rych
mogliémy da¢ klientom realng wartos¢.
Oczywiscie po drodze pojawialy sie tez
nowe pomysly i mozliwosci, ale zawsze
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bardzo $wiadomie podchodzilismy do
kierunku rozwoju Ventoni.
Jak udaje sie faczy¢ tak rézne tematy?

Sylwia Michalek-Luczak: Te seg-
menty taczy do§wiadczenie, kompetencje
i ludzie, z ktérymi pracujemy na co dzieni.
Kazde z nas budowato wiedze latami i wha-
$nie na tym powstaly nasze marki. Nie
stworzyliSmy firmy ,,od wszystkiego”.
Wrecz przeciwnie — kazdy z tych obszar6w
zbudowali$my na realnym doswiadczeniu.
Jednocze$nie bardzo duzo uczymy sie
od siebie nawzajem i dzieki temu rozwi-
jamy biznes.

Kluczowe jest tez to, ze patrzymy
przede wszystkim przez pryzmat klienta
i jego codziennych potrzeb, a nie samej

branzy. Bardzo czesto wspdlpraca za-
czyna sie od ksiegowosci i wsparcia biz-
nesowego, a pozniej naturalnie pojawia-
ja sie kolejne obszary — wyposazenie
biura w wode czy ekspresy do kawy. Seg-
ment zwiazany z woda i urzadzeniami
preznie dziala réwniez niezaleznie, gtow-
nie dzieki wieloletniemu doswiadczeniu
Michata, jakosci obstugi oraz polece-
niom klientéw. Z kolei sognoitaliano.pl
to polaczenie biznesu z nasza prywatna
pasja. Oboje kochamy Wtochy, ich kul-
ture, jakos¢ i podejscie do zycia. Finalnie
wszystkie te marki faczy jedno podejscie:
jakos¢, dtugofalowe relacje i budowanie
biznesu w oparciu o wiedze, do$wiad-
czenie i zaufanie.



Czy dywersyfikacja zwieksza bezpie-
czenstwo firmy w niestabilnych czasach?
S.M.-L.: Z perspektywy finansowej
i biznesowej zdecydowanie tak, szczegdl-
nie w dzisiejszych czasach, kiedy rynek bar-
dzo szybko si¢ zmienia. Prowadzac przez
lata ksiggowos¢ i finanse réznych firm wi-
dzialam, jak ryzykowne potrafi by¢ opie-
ranie calego biznesu na jednym Zrédle
przychodu. Dywersyfikacja daje wicksza
elastycznos¢ i pozwala spokojniej reago-
waé na zmiany rynkowe, sezonowos¢
czy wahania w poszczegélnych sekto-
rach. Oczywiscie pod warunkiem, ze te ob-
szary sa rozwijane rozsadnie i maja wspol-
ne fundamenty.
Panstwa strategia sprzedazy jest bardziej
relacyjna czy marketingowa?

M.L.: Zdecydowanie blizej nam do
sprzedazy relacyjnej niz typowo ,,marke-
tingowej”, chociaz oczywiscie dzisiaj mar-
keting i obecnos¢ online sg bardzo waz-
ne. Korzystamy z réznych rozwiazan re-
klamowych (gléwnie internetowych), ale
traktujemy je raczej jako wsparcie i spo-
s6b na budowanie rozpoznawalno$ci mar-
ki niz fundament calego biznesu. U nas
wiekszo$¢ rzeczy nadal buduje si¢ przede
wszystkim na zaufaniu, poleceniach i dhu-
gofalowych relacjach. Nie dzialamy w mo-
delu agresywnej sprzedazy czy szybkiego
pozyskiwania klientéw. Wolimy rozwijaé
biznes stabilnie, tak zeby klient rzeczy-
wiscie czul, Ze ma po drugiej stronie ludzi,
ktérzy rozumieja jego firme i potrafia re-
alnie poméc.

Duza role¢ odgrywa tez to, ze dziala-
my w kilku réznych obszarach. Dzigki
temu mamy kontakt z przedsigbiorcami na
wielu poziomach i te relacje rozwijaja sie
z czasem bardzo naturalnie. Klienci wra-
caja do nas, polecaja nas dalej i zaczyna-
ja wspolprace w kolejnych obszarach.
Mysle, ze wlasnie dlatego marketing dzia-
Ia u nas najlepiej wtedy, kiedy jest opar-
ty na autentycznosci i realnym doswiad-
czeniu, a nie wylacznie na samej reklamie.
Co byto najwiekszym wyzwaniem w bu-
dowaniu tak réznorodnego biznesu?

S.M.-L.: Mysle, ze najwickszym wy-
zwaniem bylo przede wszystkim réwno-
czesne rozwijanie kilku réznych obszaréw
w taki sposéb, zeby kazdy z nich utrzy-
mywal wysoki standard. Przy wielu pro-
jektach bardzo tatwo jest straci¢ kontro-
le nad detalami albo wej$¢ w model cia-
glego gaszenia pozaréw. Duzym wyzwa-
niem bylo tez nauczenie si¢ przelaczania
miedzy zupelnie réznymi §wiatami.
Ogromnie pomoglo nam to, ze kazde z nas
odpowiada za obszary, w ktérych ma naj-
mocniejsze kompetencje. Dzieki temu
mogli§my rozwijaé firme bardziej Swia-
domie, a jednoczesnie caly czas uczy¢ si¢
od siebie nawzajem i patrze¢ szerzej na
prowadzenie biznesu.

Czy ktoras z branz okazata sie trudniejsza
niz panstwo zaktadali?

M.L.: Mysle, ze wigkszych zasko-
czen raczej nie bylo, poniewaz od poczatku
wchodziliSmy w obszary, ktére dobrze zna-
lismy. Dzigki temu duzo tatwiej bylo nam
realnie oceni¢ zaréwno potengjal, jak i wy-
zwania z nimi zwigzane. Jesli co$ okaza-
lo si¢ bardziej wymagajace, to przede
wszystkim kwestie zarzadcze zwigzane
z rozwojem firmy i powigkszajacym sie ze-
spofem. Dzisiaj rynek pracy bardzo si¢
zmienia i coraz wigkszym wyzwaniem sta-
je si¢ budowanie stabilnych zespoléw,
utrzymanie jakosci pracy czy znalezienie
0s6b, ktére naprawde utozsamiaja sie z fir-
ma.

A czy pojawity sie btedy, z ktorych wy-
ciagneli panstwo wnioski?

S.M.-L.: My¢le, ze jednym z wiekszych
bledéw byly czasem pozorne oszczedno-
$ci — szczegblnie w obszarach systemo-
wych, organizacyjnych czy technologicz-
nych. Z perspektywy czasu widzimy, ze
w biznesie bardzo czesto tafisze rozwia-
zanie finalnie okazuje si¢ drozsze, jesli p6z-
niej trzeba poswigcac czas na poprawki,
reczne dzialania albo rozwiazywanie pro-
bleméw. Nauczylismy sie¢ tez, jak wazne
jest budowanie proceséw i delegowanie
czeSci obowigzkéw odpowiednio weze-
$nie. Na poczatku wiele rzeczy cheieliSmy
kontrolowa¢ sami, co przy rozwijajacym
si¢ biznesie po prostu na dhuzsza mete nie
jest mozliwe. Duza lekcja bylo réwniez to,
zeby nie podejmowac decyzji pod presja
chwili czy intensywnego wzrostu. Dzisiaj
zdecydowanie patrzymy dlugofalowo — za-
réwno przy inwestycjach czy wyborze
wspOlpracownikéw, jak i kierunkach roz-
woju calej firmy.

Jaka rade daliby panstwo przedsiebior-
com myslacym o dywersyfikacji?

M.E.: Uwazam, Ze nie warto wchodzi¢
w nowe obszary tylko dlatego, ze cos jest
chwilowo modne. Dywersyfikacja ma
sens wtedy, kiedy wynika z realnych
kompetencji, dos§wiadczenia i wartosci,
ktére faktycznie mozecie da¢ klientom.
Wazne jest tez, zeby rozwijaé kolejne
segmenty stopniowo, a nie prébowaé
wszystkiego jednocze$nie bez odpowied-
niego zaplecza. I chyba najwazniejsze
— warto budowa¢ biznes w zgodzie ze
soba. Wiele oséb marzy dzi§ o wiekszej
niezalezno$ci 1 pracy na wilasnych zasa-
dach, ale wymaga to konsekwencij, cier-
pliwosci i duzego zaangazowania. Jesli jed-
nak biznes opiera si¢ na mocnych stronach
i autentycznodci, dywersyfikacja moze
staé sie duza wartoscia i naturalnym kie-
runkiem rozwoju.

Czy planuja panstwo kolejne kierunki?

S.M.-L.: Tak, zdecydowanie mamy
jeszcze wiele pomystéw, ktére cheiatabym
rozwijaé. Dzisiaj duzo bardziej zalezy mi

na $wiadomym rozwoju niz na tworzeniu
kolejnych projektéw tylko po to, zeby
szybko rosna¢. Na pewno bardzo waznym
kierunkiem bedzie dla mnie rozwéj edu-
kagji biznesowej, marki osobistej i nowo-
czesnych form wsparcia przedsigbiorcéw.
Réwnolegle chcemy dalej rozwija¢ obszary
zwigzane z rozwigzaniami dla firm, bo wi-
dzimy ogromny potencjat w taczeniu réz-
nych kompetencji i tworzeniu ushug, kt6-
re realnie ulatwiaja przedsiebiorcom co-
dzienne funkcjonowanie.

Gdzie widza panstwo Ventoni za piec lat?

S.M.-L.: Mysle, ze Ventoni bedzie jesz-
cze bardziej rozpoznawalna i swiadomie
zbudowang marka, ktéra taczy kilka moc-
nych obszaréw biznesowych, ale nadal
dziata w oparciu o relacje, doswiadczenie
1 bardzo wysoka jakos¢ obstugi. Chciata-
bym dalej rozwija¢ obszar zwiazany z ksie-
gowoscia 1 wsparciem przedsi¢biorcéw, ale
bardziej w kierunku nowoczesnego part-
nera biznesowego niz klasycznego biura
rachunkowego. Przez ponad 25 lat pracy
jako gléwna ksiegowa i dyrektor finan-
sowy widziatam, ze przedsigbiorcy czgsto
potrzebuja nie tylko ksiggowosci, ale
przede wszystkim kogos, kto pomoze im
lepiej zrozumie¢ finanse firmy i podej-
mowa¢ $wiadome decyzje biznesowe.
Bardzo wazny bedzie dla nas réwniez roz-
woj technologii, automatyzacji i nowo-
czesnych rozwiazan dla klientéw, bo wi-
dze, jak szybko zmienia sig caly rynek i jak
bardzo przedsi¢biorcy potrzebuja dzi§
prostych, sprawnych i bezpiecznych pro-
cesow.

Réwnolegle chcemy dalej rozwijaé
segment zwigzany z woda, kawa i roz-
wigzaniami dla firm, bo to obszar, w kt6-
rym Michal ma ogromne do§wiadczenie.
To biznes oparty przede wszystkim na ja-
kosci obstugi, dlugofalowych relacjach
i realnym wsparciu klientéw, a nie tylko
samej sprzedazy urzadzen. Dzisiaj ten
segment rozwija sie zaréwno dzieki re-
komendacjom i powracajacym klien-
tom, jak i dzialaniom marketingowym
oraz reklamowym w internecie, ktére po-
zwalaja nam rozwijaé¢ marke na wigksza
skale.

Duzy potencjal widze tez w rozwoju
mojej marki osobistej @ksieguj_z_michalek
i edukacji biznesowej online. Social media
pokazaly mi, jak wielu przedsi¢biorcéw
chce dzi§ rozumieé¢ podatki, finanse czy
zmiany w przepisach podane w prosty
1 praktyczny sposéb. Dlatego chciatlabym
rozwijaé nie tylko same tresci edukacyjne,
ale tez konsultacje, produkty cyfrowe i no-
woczesne formy wsparcia dla przedsie-
biorcéw.

Mysle, ze niezaleznie od tempa roz-
woju Ventoni najwazniejsze pozostanie to,
zeby byla to marka budowana na wiedzy,
autentycznosci i zaufaniu. |
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Wiecej niz sport

Tenis w Polsce przezywa swoj renesans, przyciagajac coraz wiecej oséb w kazdym wieku.
W centrum tej rosnacej pasji stoi cztowiek, ktory nie tylko inwestuje w infrastrukture, ale
przede wszystkim buduje spoteczno$¢ wokot tego sportu. Jakub Wojciechowski — przedsie-
biorca, wizjoner i pasjonat — opowiada o swojej drodze, planach na przyszto$¢ oraz o tym, dla-
czego ,,u niego tenis smakuje lepiej”.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

Niedawno skonczytes 30 lat — czy trak-
tujesz ten moment jako symboliczne roz-
poczecie nowego etapu?

Fakt, pojawita si¢ ,,tréjka” z przodu,

ale uwazam, ze kazdy okres w zyciu
moze by¢ wspanialy, jesli nauczymy si¢ do-
ceniaé §wiat i mozliwosci, ktére dostaje-
my w réznych momentach naszej we-
dréwki po Ziemi.
Tenis przycigga dzi$ ludzi w kazdym
wieku. Jak zmienito sie podejscie Polakéw
do tego sportu na przestrzeni ostatnich
lat?

Mamy tu wiele paradokséw. Po pierw-
sze: spadly ceny, a dostepnos¢ hal i obiek-
téw sportowych w Polsce stata si¢ impo-
nujaca. Tenis nie jest juz elitarnym spor-
tem dla nielicznych, ale dyscypling do-
stepng szerszemu gronu zainteresowa-
nych. Niestety, jednocze$nie mlodziez
nie chcee si¢ ruszaé tak jak kiedys. Sitow-
nie przezywaja renesans, ale sporty takie
jak tenis, choé oczywiscie maja swoich fa-
néw, to dla wielu ludzi sa czyms, co ogla-
da si¢ gléwnie w telewizji. Uwielbiaja me-
cze, ale nigdy nie trzymali rakiety.

Ja jednak jestem pelen wiary, ze je-

steSmy teraz w okresie zmian i powoli
$wiat wraca do normy. Docenianie natu-
ry, ruchu fizycznego i wagi relacji na zywo
wrdci na salony.
Otwocka Akademia Tenisa to nowy, ale
juz bardzo kompleksowy projekt. Jak
wygladat proces jego tworzenia od po-
mystu do realizacji?

Szalenie, jak wszystko w moim Zyciu.
Nie lubig stagnacji. Mialem wtedy udzia-
ty w innym klubie w Otwocku, bo tenis
zawsze byl moim oczkiem w glowie. Nie-
stety, wizja wspélnikéw byla zupelnie
inna, a moje male pomysly, ktére zmie-
nilyby wiele, nie byly uwzgledniane. Tak
jest zreszta do dzis, jak to sie¢ méwi: ,,na
zachodzie bez zmian”, dzigki czemu wiem,
ze to byla dobra decyzja.

Sama budowa byta trudna i obarczo-
na ryzykiem, bo dziatka — cho¢ pigkna
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1 warta bagaznika pieniedzy — byla ob-
warowana szeregiem procedur 1 pozwo-
lefr. Zalatwienie tego wszystkiego w urze-
dach zajelo miesiace, a to i tak w trybie
przyspieszonym...
Nadzorujesz inwestycje osobiscie i dbasz
o kazdy szczegét. Co byto dla ciebie naj-
wazniejsze przy tworzeniu tego miejsca?
Zgadza sig, jestem w klubie prak-
tycznie codziennie, jesli tylko jestem w kra-
ju. Uwazam, ze obecno$¢ na miejscu jest
bardzo wazna, bo, jak kto§ kiedy$ po-

wiedzial, Zaden pracownik nie zastapi od-
danego szefa, zaden szef nie zastapi kom-
petentnego zespolu pracownikéw. To
musi i§¢ w parze. Ja pilnuj¢ finanséw, pra-
cownikéw i strategicznych obszaréw dzia-
falnosci Akademii, a sprawy zwigzane
z utrzymaniem jakosci treningéw oraz
szkoleniami zostawiam ekspertom. Cza-
sem, patrzac na to wszystko z boku, my-
Sle, ze jakos sie udalo.

Sporo tez podrézuje oraz pomieszkuje
w réznych miejscach, poznajac lokalna



kulture tam, gdzie przyciaga ona moja
uwage. Kosztem prowadzenia wlasnego
biznesu jest to, ze urlop w moim wypad-
ku nigdy nie jest stuprocentowy, bo kaz-
dy wie, ze prezes zawsze $pi z jednym
okiem otwartym i telefonem przy po-
duszce.

Akademia oferuje zaréwno korty letnie,
jak i catoroczne dzieki nowoczesnej hali.
Jak wazna jest dla ciebie infrastruktura
w kontekscie rozwoju sportu?

Mamy osiem kortéw, ale tylko trzy

hale, co daje nam mozliwo$¢ pracy przez
caly rok — i tylko dzigki temu istniejemy.
Korty zewnetrzne w naszym klimacie to
nonsens. Jakbym budowal klub raz jesz-
cze, postawilbym moze jeden kort ze-
wnetrzny, i to bardziej dlatego, ze sam lu-
bie gra¢ pod chmurka. Niestety, korty ze-
wnetrzne to utopia, ktéra pod wzgledem
finansowym wiaze si¢ z ciaglymi proble-
mami.
Organizujecie turnieje weekendowe, ligi
kobiet i mezczyzn oraz inne wydarzenia.
Ktore z nich najbardziej integruja waszq
spotfecznosc?

Od zawsze wiedzialem, Ze nic tak nie

poprawia nastroju, jak turnieje ligowe oraz
pikniki na kortach. Oczywiscie weeken-
dy naleza do rodzin, bo to wlasnie jest ide-
alny moment, aby spedzi¢ czas z najbliz-
szymi na sportowo. Organizujemy wszyst-
ko, na co pozwala nam infrastruktura,
facznie z urodzinami dla dzieciakéw,
szkoleniami dla firm i duzymi eventami,
na ktére pozyskujemy dotacje, bo chcemy
robi¢ co§ dla mieszkaficow, ale nie ich
kosztem.
Wasze motto brzmi: ,,podroz tysiaca mil
zaczyna sie od pierwszego kroku". Jak ta
idea przektada sie na rozwoj akademii
i twoje podejscie do biznesu?

Oznacza to, ze tenis otwiera wrota do
innego $wiata. Prowadzac klub tego typu,
mamy na co dziefi kontakt z najbardziej
zamozna grupa Polakéw. Pomimo ze cena
lekgji tenisa jest dzi$ bardziej przystepna,
to nadal jest to jeden z najdrozszych
sportéw — moze poza golfem i polo. Je-
§li jeste$ w Srodku tej spotecznosci, two-
ja podr6z moze zaczacé sie na nowo —i by¢
jeszcze wspanialsza niz poprzednia.
Oprocz sportu stawiacie tez na atmosfe-
re — zapewniacie miejsce do odpoczynku,
muzyke, napoje. Czy to wiasnie ten klimat
sprawia, ze — jak mowicie — tenis smakuje
lepiej?

Nie jestesmy typowym klubem, kt6-

ry ogranicza si¢ tylko do rzeczy zwiaza-
nych ze sportem, stawiajac na owoce i dhu-
gi sen. Lubimy integracje, zimnego szam-
pana i czgsto przedluzamy godziny za-
mknigcia klubu... A nasi klienci uwielbiaja
nasze afterparty, kiedy rakiety ida na za-
shuzony odpoczynek. Whasnie wtedy tenis
smakuje najlepie;j...
Jeste$ cztonkiem Klubu Integracji Euro-
pejskiej. Jak takie srodowisko twoim
zdaniem wptywa na rozwoj dziatalnosci
i budowanie relacji?

Majestatycznie! Nie robi¢ w zyciu nic,
co nie przyczynia si¢ do ltaczenia przy-
jemnosci z mozliwo$cia zarabiania pie-
nigdzy. Jesli w KIE nie byloby atmosfery
i dobrych relacji, to same pienigdze wy-
nikajace z kontaktéw nie skusityby mnie,
zebym juz trzeci rok z rzedu byt jego czton-
kiem, a wrecz Brazowym Bizonem Biz-
nesu.

Prywatnie cenisz dobre wino, whisky i cy-
gara — czy to dla ciebie forma relaksu, czy
element stylu zycia?

Styl Zycia to dobre okreSlenie. Nie ro-
bie nic na pokaz, co dla wielu jest nie-

zrozumiale. Cygara pal¢ od dawna, mimo
ze nie mam jeszcze tak wielu lat. Jesli cho-
dzi o alkohol, to mialem w przesztosci biz-
nes dystrybucji win i mocnych alkoholi,
co przyczynilo si¢ do poznania tego $wia-
ta. Ludzie, festiwale, szkolenia, wyjazdy do
winnic i destylarni — to wszystko sprawi-
fo, ze pokochalem ten §wiat. Dzi§ méj czas
wolny to wlasnie chwila z cygarem i do-
brym koniakiem lub winem do wytwor-
nej kolagji w gronie najblizszych. Zdecy-
dowanie wole 40 ml trunku dobrej jako-
$ci niz pét litra czegos, co spowoduje tyl-
ko bél glowy.

Jakie masz plany na przysztos¢ — zarow-
no swoja, jak i akademii? Czy myslisz
o dalszej ekspansji?

To dla mnie cigzki temat, bo wiem, ze
najlepsze rzeczy przychodza, kiedy si¢ ich
nie chee, a najwicksze pieniadze zarabia
si¢ wtedy, kiedy si¢ ich nie potrzebuje — tak
mawial méj Tata, ktéry mocno mi pomdgt
i pokierowal mnie w zyciu w czasach, kie-
dy jeszcze nie bylem taki do§wiadczony.
Rodzina to fundament, ktéry przez wie-
le 0s6b nie jest doceniany. Dzieki Wam, Jo-
anno i Mirostawie, za duzo dobrych
chwil i pomystéw! |

Jakub Wojciechowski
30-letni przedsiebiorca, ktory swoja pasje
do sportu przekut w konkretny projekt
biznesowy. Twoérca i opiekun Otwockiej
Akademii Tenisa, miejsca, ktére dyna-
micznie sie rozwija i przyciaga zaréwno
poczatkujacych, jak i zaawansowanych
graczy. Prywatnie mitosnik dobrego wina,
whisky i cygar, a takze aktywny uczestnik
zycia towarzyskiego i biznesowego, mie-
dzy innymi jako cztonek Klubu Integragji
Europejskie;j.
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Prawda nie ma granic.
| zawsze ma swoj3 cene

Dziata tam, gdzie kofcza sie deklaracje, a zaczynaja fakty. llona Kaczynska — prywatna de-
tektyw pracujaca dla klientow indywidualnych i $wiata biznesu — opowiada o pracy, w ktorej
kluczowe s3 nie tylko informacje, ale tez emocje, odpowiedzialno$¢ i umiejetnos¢ stawiania
granic. To rozmowa o zaufaniu, ryzyku i decyzjach, ktdre czesto zmieniajg wszystko.

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Co skfonito pania do wyboru tak wyma-
gajacej i nietypowej sciezki zawodowej?
To nie byla jedna decyzja, a raczej na-
turalna konsekwencja tego, kim jestem.
Zawsze interesowalo mnie to, co ukryte
— nie w sensie sensacji, ale mechani-
zméw. Dlaczego ludzie podejmuja okre-
Slone decyzje, co nimi kieruje, co prébu-
ja ukry¢ i dlaczego. W pewnym momen-
cie zrozumiatam, ze potrafie taczy¢ fakty,
analizowa¢ zachowania i wyciaga¢ wnio-
ski w sposéb, ktéry ma realna wartos¢ dla
innych. I tak zaczela si¢ droga, ktéra z cza-
sem stala sie¢ zawodem.
Czy bycie kobieta w tym zawodzie jest
bardziej atutem, czy moze wyzwaniem?
Jednym i drugim. Z jednej strony
weiaz funkcjonujg stereotypy — detektyw
to mezczyzna, czesto w okreslonym, fil-

byla wazna lekcja pokory wobec rzeczy-
wistoscl.
Wspomina pani, ze wiele spraw wyma-
ga delikatnosci. Co to oznacza w prak-
tyce?

Delikatno$¢ to umiejetno$¢ pracy
z cztowiekiem, nie tylko ze sprawa. Klien-
ci bardzo czesto trafiaja do mnie w mo-
mentach granicznych — kiedy podejrzenia
zaczynajg przeradzac si¢ w cos realnego,
kiedy emocje sa juz bardzo silne. W takich
sytuacjach nie wystarczy by¢ skutecznym
operacyjnie. Trzeba wiedzied, jak rozma-
wiad, kiedy zada¢ pytanie, a kiedy milczec.
Czasem jedno zdanie moze wszystko
otworzy¢, a inne wszystko zamknaé.
Czy emocje klientow sq w tej pracy wy-
zwaniem?

Emocje potrafig zaburzy¢ oceng sy-
tuacji, wplynaé na decyzje, a czasem na-
wet na interpretacje faktéw. Moja rola jest

Delikatnosc to umiejetnosc pracy
2 cziowiekiem, nie tylko ze sprawa.

mowym wydaniu. To powoduje, ze by-
wam niedoceniana. Z drugiej strony wla-
$nie to daje mi przewage. Ludzie sa mniej
czujni, bardziej otwarci, czasem nawet bar-
dziej szczerzy. Kluczowe jest to, zeby
umied te sytuacje wykorzystaé, ale tez nie
da¢ si¢ w niej zamknaé. Bo na koncu liczy
sie skuteczno$é, nie wizerunek.

Czy pamieta pani sprawe, ktora szcze-
golnie wptynefa na sposob, w jaki dzi$
pani pracuje?

To byla jedna z pierwszych bardziej
ztozonych spraw. Pokazala mi, ze praw-
da rzadko jest jednoznaczna. Kazda ze
stron miala swoja narracje, swoje racje
i swoje emocje. Wtedy zrozumiatam, ze
moja rola nie polega na ocenianiu, tylko
na dotarciu do faktéw i przedstawieniu
ich w mozliwie najczystszej formie. To
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zachowanie dystansu i jednocze$nie zro-
zumienie tych emocji. To balans, ktéry wy-
maga do§wiadczenia. Bo z jednej strony
pracuje na danych i faktach, a z drugiej
-z ludzmi, ktérzy czesto przezywaja bar-
dzo trudne momenty.
Jak wyglada przekazywanie klientowi
prawdy, ktéra moze zmienic jego zycie?
To jeden z najtrudniejszych momen-
téw w calym procesie. Znalezienie infor-
magji to jedno, ale ich przekazanie — to zu-
pelnie inny poziom odpowiedzialnosci.
Staram si¢ robi¢ to w sposéb mozliwie spo-
kojny, rzeczowy, bez zbednych interpre-
tacji. Prawda sama w sobie jest wystar-
czajaco mocna. Nie trzeba jej wzmacniad
emocjami.
Czy zdarza sie pani odmowic przyjecia zle-
cenia?

Tak, i uwazam, ze to bardzo wazna
czesC tej pracy. Jesli widze, ze intencja klien-
ta nie jest poznanie prawdy, tylko jej wy-
korzystanie w nieetyczny sposéb — odma-
wiam. Sa granice, ktérych nie przekraczam.
To one mnie definiuja nie tylko jako pro-
fesjonaliste, ale tez jako czlowieka.
Prowadzi pani sprawy réwniez poza Pol-
ska. Jak wyglada praca w srodowisku
miedzynarodowym?

To zupehie inna dynamika. Kazdy kraj
ma swoje przepisy, swoja kulture dziata-
nia, inne podejicie do informagji. Trzeba
by¢ bardzo elastycznym i mie¢ dobrze zbu-
dowana sie¢ kontaktéw. W takich spra-
wach ogromne znaczenie ma zaufanie — za-
réwno do ludzi, z ktérymi si¢ wspélpra-
cuje, jak i do wiasnych decyzji. Bo czesto
dziala si¢ w warunkach, ktére sa mniej
przewidywalne niz w kraju.

Z jakimi problemami najczesciej zgtaszaja
sie przedsiebiorcy?

Zwykle sa to kwestie zwiazane z we-
ryfikacja partneréw, nieuczciwa konku-
rencja, wyciekiem informacji. Biznes co-
raz czesciej uSwiadamia sobie, ze brak wie-
dzy jest realnym ryzykiem. Jedna nie-
zweryfikowana decyzja moze mie¢ bardzo
powazne konsekwencje finansowe i wi-
zerunkowe. Dlatego ro$nie rola wywiadu
gospodarczego.

Jak bardzo rzeczywistos¢ odbiega od
filmowego wizerunku detektywa?

Bardzo. Ta praca w wigkszosci przy-
padkéw nie jest spektakularna. To analiza,
cierpliwos¢, obserwacja i praca z informa-
gja. Oczywiscie zdarzaja si¢ sytuacje dyna-
miczne czy trudniejsze, ale to nie one sta-
nowia codzienno$¢. Najwazniejsza jest
konsekwencja i umiejetno$é laczenia fakeéw.
Czego nauczyta panig ta praca o lu-
dziach i o prawdzie?

Ze kazdy ma swoja historie i swoje po-
wody. I ze prawda bardzo rzadko jest wy-
godna. Ale zawsze jest potrzebna. Nawet
jesli zmienia wszystko.

Czym jest dla pani prawda?

Konsekwencja. |



W biznesie
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Inwestowanie w doswiadczenia

0d inwestowania w nieruchomosci do projektowania wyjatkowych podrdzy, Agnieszka Mikos
konsekwentnie rozwija swoje biznesowe pasje. Znana jako ,,Polka Inwestuje”, dzi$ stawia na
nowy projekt, w ktorym licza sie nie tylko kierunki i hotele, ale przede wszystkim emocje, do-
Swiadczenia i autentycznos¢. Rozmawiamy o podrézach szytych na miare, zmieniajacych sie
trendach w turystyce i o tym, dlaczego coraz wigcej 0sdb szuka czego$ wigcej niz wakacji
z katalogu.

Rozmawia IZABELA WEODARCZYK

Wiekszosc osdb zna cie pod marka ,,Po-
lka Inwestuje”. Kojarzysz sie przede
wszystkim z nieruchomosciami zagra-
nicznymi, inwestowaniem i edukacja w
tym zakresie. Ale ostatnio coraz czesciej
styszy sie o zupetnie nowym kierunku...

To prawda. Wigkszos¢ oséb zna mnie
wlasnie z rynku nieruchomosci, szcze-
g6lnie zagranicznych, bo tym zajmujg si¢
od wielu lat. Inwestuje, wspolpracuje
z klientami, analizuje rynki, wyszukuje cie-
kawe projekty i pomagam ludziom po-
dejmowac decyzje inwestycyjne. Nato-
miast mato kto wie, ze od dawna faczylto
si¢ to u mnie réwniez z podrézami.

Przy okazji spraw zwiazanych z nie-
ruchomosciami organizowalam wyjazdy
inwestorskie. Jesli kto§ chcial zobaczy¢
projekt na miejscu, poznaé okolice, spraw-
dzi¢ klimat danego kraju czy po prostu po-
czué, jak wyglada zycie w tym miejscu, le-
cieliSmy razem. I nagle okazywalo sie, ze
oprécz samej inwestycji ogromne zna-
czenie ma cale do$wiadczenie zwigzane
z wyjazdem. Z drugiej strony podréze od
zawsze byly moja wielka pasja. Bardzo cze-
sto sama organizuj¢ wyjazdy — dla siebie,
rodziny czy znajomych. Czasem blizej, cza-
sem bardzo daleko. Uwielbiam wyszuki-
waé nietypowe miejsca, klimatyczne ho-
tele, lokalne doswiadczenia, planowaé
trasy i tworzy¢ wyjazdy, ktére nie sa ko-
piami gotowych ofert katalogowych.
I w pewnym momencie pomyslatam so-
bie: skoro od lat robi¢ to z nieklamang
przyjemnoscia, a ludzie pytaja mnie o re-
komendacje i prosza o pomoc w organi-
zagji, skoro sama uwielbiam tworzy¢ ta-
kie koncepty podréznicze, to dlaczego nie
polaczy¢ tych dwéch swiatéw i nie zrobié
z tego kolejnego projektu biznesowego?
Czyli mozna powiedziec, ze to byt natu-
ralny krok?

Dokladnie tak. To nie byl pomyst wy-
myslony z dnia na dzieq, a cos, co doj-
rzewalo we mnie od dawna. Po prostu
weczesniej robitam to bardziej prywatnie
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albo przy okazji. Dzisiaj postanowitam
nada¢ temu forme i stworzy¢ wlasne bu-
tikowe biuro podrézy. Moge juz powie-
dzieé, ze wszystkie formalnosci sa zala-
twione. Mam gwarancje, dziatam legalnie
i oficjalnie startuje z organizacja wyjazdow.
To nie majq by¢ typowe wycieczki all in-
clusive?

Nie, zdecydowanie nie. Nigdy nie by-
fam fanka masowej turystyki i mysle, ze
wiasnie dlatego chce tworzy¢ co$ bardziej
autorskiego i butikowego. Interesuja mnie
wyjazdy szyte na miare. Takie, kt6re sa do-
pasowane do konkretnej osoby, jej stylu zy-
cia, zainteresowari, oczekiwan czy nawet
energii. Dla jednych idealnym wyjazdem
bedzie luksusowy hotel i spokdj, dla in-
nych odkrywanie lokalnych miejsc, kuch-
ni i kultury, a jeszcze inni beda chcieli po-
laczy¢ podréz z rozwojem, networkingiem
czy poznawaniem ciekawych ludzi.

Chcialabym organizowaé wyjazdy
bardziej jako$ciowe niz ilo§ciowe. Nie in-
teresuja mnie wydarzenia dla setek ano-
nimowych oséb. Wole mniejsze grupy, bar-
dziej $wiadome podrézowanie, ciekawy
koncept i atmosfere. Czasem beda to wy-
jazdy przygotowane indywidualnie pod
klienta, a czasem moje autorskie pomysty
dla oséb, ktére chea przezy¢ co$ niety-
powego. Takie wyjazdy z klimatem.

Co masz na mysli, méwiac ,wyjazdy z kli-
matem™?

Mysle, ze dzisiaj ludzie coraz czesciej
szukaja emocji i do§wiadczen, a nie tylko

zmeczonych pospiechem, thumami, po-
wtarzalnoscia i gotowymi schematami. Lu-
dzie chcg czego$ bardziej osobistego. I wia-
$nie dlatego wierze w butikowe podejscie.
W to, ze mozna stworzy¢ wyjazd, ktdry be-
dzie naprawde dopasowany do czlowie-
ka. Taki, po ktérym kto§ wréci i powie:
»to bylo dokladnie to, czego potrzebo-
walem”.

Czy to oznacza, ze rezygnujesz z nieru-
chomosci?

Nie, absolutnie nie. Nieruchomosci
nadal sa bardzo wazna cze$cia mojego zy-
cia i dziatalnosci. Sama caly czas inwestuje,
kupuje, sprzedaje, wynajmuje i doradzam
osobom, ktére chea dziata¢ podobnie. Tak
naprawde ten nowy kierunek jest natu-
ralnym rozwinigciem tego, co robitam od
dawna, tylko wczesniej nie byto to ubra-
ne w osobng marke i formalna dziatalnos¢
turystyczna.

Te dwa $wiaty bardzo mocno si¢
przenikaja. Kiedy kto$ jedzie obejrzed
nieruchomo$¢ za granica, to czesto chce
tez poznaé miejsce, zobaczy¢ okolice,
poczué klimat zycia w danym kraju. I wte-
dy pojawia si¢ caly aspekt podrézniczy
— organizacja pobytu i transportu, zwie-
dzanie ciekawych miejsc czy zapewnienie
lokalnych do$wiadczen.

Ja po prostu postanowitam rozwingé
réwniez te cze$¢ dzialalnosci, bo widze, ze
sprawia mi to ogromng przyjemnos¢, a lu-
dzie coraz cze$ciej szukaja whasnie takich
autentycznych dos$wiadczen.

Interesuja mnie wyjazdy szyte na miare.
Takie, ktore sa dopasowane do konkretnej
osohy, jej stylu Zycia, zainteresowan,
oczekiwan czy nawet energii.

hotelu i biletu lotniczego. Chea poczué
miejsce. Chea wréci¢ z podrézy z histo-
rig, wspomnieniem, inspiracja. Sama bar-
dzo lubi¢ odkrywaé miejsca mniej oczy-
wiste. Nawet jesli jade do popularnego
kraju, to zawsze szukam czegos$ bardziej lo-
kalnego, autentycznego, wyjatkowego.
Uwielbiam miejsca z charakterem, buti-
kowe hotele, pigkne widoki, dobra at-
mosfere i dobrze zaplanowane do$wiad-
czenia. I wlasnie takie podréze chcialabym
tworzy¢ dla innych ludzi. Niekoniecznie
najtaiisze 1 niekoniecznie masowe, ale prze-
mys$lane, dopracowane i dajace co$ wie-
cej niz tylko kilka zdjeé na Instagrama.
Czyli bardziej sprzedajesz doswiadczenie
niz sama podréz?

Mysle, ze tak. Dzisiaj podrézowanie
bardzo si¢ zmienia. Coraz wigcej os6b jest

Masz juz pomyst na pierwsze wyjazdy?

Tak, mam juz kilka kierunkéw, ktére
sa mi szczegOlnie bliskie. Na pewno beda
pojawialy sie miejsca zwigzane z moimi
wiasnymi do$wiadczeniami podrézniczy-
mi i inwestycyjnymi, bo uwazam, ze naj-
lepiej tworzy si¢ rzeczy autentyczne. Beda
to zaréwno wyjazdy bardziej relaksacyj-
ne, lifestylowe, jak i takie taczace podréz
z inspiracja, poznawaniem ludzi czy od-
krywaniem nowych kierunkéw. Nie wy-
kluczam tez wyjazdéw tematycznych,
np. dla kobiet, ktére chea polaczy¢ od-
poczynek z rozwojem albo inspiracja biz-
nesowa.

Ale najwazniejsze jest dla mnie to, zeby
kazdy wyjazd mial swoj charakter i byl
czym$ wigcej niz gotowym produktem
z katalogu.

Czy obserwujac rynek, widzisz, ze ludzie
rzeczywiscie zaczynajq szukac innego
rodzaju podrozy niz kiedys?

Zdecydowanie tak. Mam wrazenie, Ze
turystyka bardzo si¢ zmienia i ludzie co-
raz czesciej szukaja czego$ wiecej niz
standardowy hotel i lezak przy basenie.
Oczywiscie taki wypoczynek nadal ma
swoich zwolennikéw;, ale coraz wigcej oséb
chce dzi§ podrézowaé bardziej Swiadomie
i jakos$ciowo.

Zdecydowanie rozwija si¢ trend wy-
jazd6éw butikowych i do§wiadczen szytych
na miare. Ludzie sa przebodzcowani co-
dziennoscig, tempem zycia, social me-
diami, ciaglym po$piechem i dlatego za-
czynaja szukaé miejsc bardziej kameral-
nych, spokojniejszych, autentycznych.
Coraz czesciej liczy sie nie tylko sam kie-
runek, ale klimat calego wyjazdu. To, gdzie
$pimy, co jemy, jak spedzamy czas, jakie
emocje nam towarzysza i czy wracamy
z poczuciem, ze naprawde odpoczelismy
albo przezylismy co$ wyjatkowego.

Widze tez ogromny trend zwiazany
z podrézami tematycznymi. Ludzie chca
wyjezdzaé z osobami o podobnych zain-
teresowaniach czy stylu zycia. Popularne
staja si¢ wyjazdy wellness, retreaty, po-
dréze dla kobiet, wyjazdy zwiazane z roz-
wojem osobistym, sportem, kulinariami
czy poznawaniem lokalnej kultury.

Znaczenia nabiera réwniez trend pre-
mium experience, czyli podrézy nasta-
wionych bardziej na jako$¢ niz ilos¢. Dla
wielu 0s6b wazniejsze staje si¢ jedno wy-
jatkowe doswiadczenie niz bardzo in-
tensywne zwiedzanie dziesieciu miejsc
w trzy dni. Mysle tez, ze po pandemii lu-
dzie zaczeli bardziej doceniaé czas, kom-
fort i emocje. Coraz czesciej chea podro-
zowad wolniej, spokojniej, bardziej $wia-
domie. I wlasnie w tym kierunku chcia-
fabym rozwija¢ swoje wyjazdy.

Czyli mozna powiedzie¢, ze dzisiaj luksus
to juz nie tylko pieciogwiazdkowy hotel?

Dokladnie. Dzisiaj luksusem bardzo
czesto jest spokdj, kameralnosé, brak
ttumow, pickne otoczenie, dobrze zapla-
nowany czas i poczucie, ze kto§ napraw-
de zadbat o cale doswiadczenie. Dla jed-
nej osoby luksusem bedzie prywatna ko-
lagja z widokiem na morze, dla innej moz-
liwo$¢ poznania lokalnego miejsca, do
ktérego nie trafiaja masowi turysci. I wla-
$nie takie emocjonalne, skupione na ja-
kosci podejscie do podrézy jest mi bardzo
bliskie.

To projekt, ktory jest ci bliski...

Tak wlasnie jest. I mysle, ze dlatego
mam do niego tyle energii. To polaczenie
moich do$wiadczen biznesowych, inwe-
stycyjnych i czegos, co naprawde kocham
robi¢ prywatnie. A kiedy praca zaczyna 13-
czy¢ si¢ z pasja, wszystko nabiera zupel-
nie innego wymiaru. |
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Mazury przez dwanascie miesiecy.
Dlaczego przysziosc regionu
nie konczy sie wraz z wakacjami?

Czy Mazury moga zy¢ przez caty rok, a nie tylko w wakacje? 0 wyzwaniach wspétczesnej tu-
rystyki, rosnacych kosztach prowadzenia biznesu, nowych regulacjach i potencjale regionu
rozmawiamy z Markiem Szmitem — przedsigbiorca i hotelarzem, od wielu lat aktywnie dzia-
tajacym na rzecz rozwoju turystyki na Mazurach.

Rozmawia RAFAL KORZENIEWSKI

Czy Mazury nadal sa regionem typowo
sezonowym?

Jeszcze wiele 0s6b tak uwaza. Duzej
cze$ci Polakéw Mazury nadal kojarza sie
gléwnie z lipcem i sierpniem, z zaglami
i wakacyjnym wypoczynkiem. To skoja-
rzenie jest bardzo silne i przez lata bylo
czyms§ naturalnym. Jednak rzeczywisto§¢
zaczyna si¢ powoli zmieniaé. Coraz wig-
cej gosci odkrywa uroki Mazur jesienia,
zimg czy wiosna. Widzimy wzrost zain-
teresowania krétkimi pobytami weeken-
dowymi, ofertami wellness i SPA oraz wy-
jazdami firmowymi. Coraz cz¢iciej przy-
jezdzaja osoby, ktére nie szukaja thuméw,
ale ciszy, natury i prawdziwego odpo-
czynku. Mam wrazenie, ze Mazury sa dzi§
troche jak dobra restauracja schowana
w bocznej uliczee. Ci, kt6rzy juz ja odkryli,
wracaja regularnie, ale wielu jeszcze nie
wie, co traci.

Co najbardziej zmienito sie w turystyce
w ostatnich latach?

Przede wszystkim oczekiwania go-
$ci. Kiedys wystarczyt dobry nocleg i je-
zioro za oknem. Dzisiaj klient chce
przezy¢ doswiadczenie. Oczekuje strefy
wellness, dobrego jedzenia, atrakgji, kli-
matu i wysokiej jakosci obshugi. Gos¢ przy-
jezdza dzi§ odpoczaé, ale jednoczes$nie
oczekuje komfortu. Chee bliskosci natu-
ry, wysokiego standardu ustug i atrakgji na
miejscu. Trzeba przyznad, ze rynek bardzo
zmobilizowal nas wszystkich do rozwoju
i podnoszenia standardéw.

Czy dzi$ mozna utrzymac hotel wytacznie
z wakacji?

Jeszcze kilkanascie lat temu funk-
cjonowanie w modelu sezonowym byto
znacznie latwiejsze. Dzisiaj jest to coraz
wigksze wyzwanie. Rosnace koszty pro-
wadzenia dziatalnosci sprawiaja, ze utrzy-
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manie obiektu wylacznie z dwéch czy
trzech miesigcy sezonu staje si¢ bardzo
trudne. Oczywiscie sa obiekty, ktére
nadal funkcjonuja gléwnie sezonowo
i dobrze sobie z tym radza. Wszystko za-
lezy od modelu biznesowego, skali dzia-
falnosci 1 koszt6éw statych. Jednak w przy-
padku hoteli oferujacych catoroczne za-
trudnienie, rozbudowana infrastrukture
czy zaplecze wellness konieczne jest po-
szukiwanie przychodéw réwniez poza
wakacjami. Dlatego rozwijaja si¢ konfe-
rencje, integracje firmowe, pobyty wel-
Iness, wydarzenia tematyczne czy pakie-
ty Swiateczne. Dzisiejszy hotelarz nie
moze juz mySle¢ wylacznie kategoriami
sezonu letniego. Cho¢ przyznam, ze kaz-
dy przedsigbiorca z branzy turystycznej
marzy czasem o tym, zeby rachunki za

SPA, sauny, masaze czy weekendy tema-
tyczne. Co ciekawe, wielu gosci po pierw-
szym jesiennym pobycie méwi pézniej:
»Dlaczego wezesniej przyjezdzalismy tyl-
ko latem?”. Wtedy odpowiadam, ze In-
stagram nie pokazuje zapachu lasu i ciszy
nad jeziorem w listopadzie.
Czy turystyka biznesowa odgrywa
w branzy znaczaca role?
Zdecydowanie. Firmy coraz czgsciej
organizuja szkolenia, integracje czy spo-
tkania poza duzymi miastami. Mazury daja
przestrzenl i mozliwos¢ prawdziwego ode-
rwania sie od codziennych obowiazkéw.
Pozwalaja uczestnikom budowac relagje,
ktérych czesto brakuje w codziennej pra-
cy. Dlatego turystyka biznesowa staje si¢
coraz wazniejszym elementem funkcjo-
nowania wielu obiektéw poza sezonem.

Mazury daja przestrzen i mozliwosc prawdzi-

wego oderwania sie od codziennych ohowiaz-
kow. Pozivalaja uczestnikom hudowac relacje,
ktorych czesto brakuje w codziennej pracy.

prad i ogrzewanie réwniez byly sezono-
we.

Co przyciaga gosci na Mazury poza se-
zonem?

Przede wszystkim spokdj. Ludzie sa
zmeczeni tempem zycia i przebodZcowa-
niem. Chca wyjechaé na dwa lub trzy dni,
odpoczaé¢ od miasta, telefonu, korkéw
1 codziennego pospiechu. Coraz wicksza
popularnoscia ciesza si¢ pobyty wellness,

Jakie sg dzi$ wyzwania w prowadzeniu
biznesu turystycznego?

Najwickszym jest nieprzewidywal-
nos¢. Prowadzenie biznesu turystycznego
wymaga coraz wigkszej elastycznosci, po-
niewaz z roku na rok przybywa nowych
obowiazkéw administracyjnych, regulacji
i kosztéw. Przedsiebiorcy musza odnaj-
dywac si¢ w kolejnych przepisach doty-
czacych gospodarki odpadami, systemu



BDO, oplat zwigzanych z opakowaniami,
ograniczei uzycia tworzyw sztucznych
i wielu innych obowiazkach, ktére same
w sobie moga wydawac si¢ niewielkie, ale
razem tworza znaczace obciazenie orga-
nizacyjne i finansowe.

Do tego dochodzi wplyw mediéw na
decyzje turystow. Wystarczy kilka dni
prognoz zapowiadajacych chlodniejsza

pogode, aby cze$¢ 0s6b zaczela rezygno-
wacé z wyjazdéw krajowych. Jednoczes$nie
czesto zagraniczne kierunki sa promowane
jako pewniejsza alternatywa. Na pogode
oczywiscie nie mamy wplywu. Natomiast
na jakos¢ oferty i obstugi — juz tak. Dla-
tego tak wazne jest pokazywanie, ze wy-
poczynek w Polsce nie jest alternatywa dla
zagranicy, ale pelnoprawnym wyborem.

Zwlaszcza ze Mazury oferuja co$, czego
nie da si¢ kupi¢ w katalogu biura podré-
7y — autentyczna nature, przestrzef
i spokoj.

Utrzymanie statego zespotu poza sezo-
nem musi by¢ trudne.

Bardzo trudne, ale konieczne. Branza
turystyczna opiera si¢ na ludziach. Moz-
na mieé piekny hotel, ale bez dobrego ze-
spotu goé¢ tego nie poczuje. Dobry pra-
cownik w hotelarstwie jest dzis troche jak
wolny termin na dhugi weekend — wszy-
scy go szukaja. Dlatego coraz wigkszym
wyzwaniem staje si¢ budowanie stabilnych
miejsc pracy przez caly rok.

Czy rozwoj catorocznej turystyki na Ma-
zurach wymaga wiekszego wsparcia ze
strony panstwa?

Zdecydowanie tak. Trzeba tez uczci-
wie powiedzied, ze Mazury przez wiele lat
byly regionem niedoinwestowanym. Wie-
le inwestycji przedsiebiorcy realizowali
sami, krok po kroku, wlasnymi srodkami.
Region nadal potrzebuje inwestycji wspie-
rajacych rozwdj turystyki calorocznej,
lepszej infrastruktury, transportu oraz
nowych atrakeji dostepnych przez caly rok.
Czasami mam wrazenie, ze przedsiebior-
ca na Mazurach musi by¢ jednocze$nie ho-
telarzem, organizatorem wydarzefi, mar-
ketingowcem, inwestorem, meteorolo-
giem i troche zawodowym optymista.
Jak wazna w tym kontekscie jest wspot-
praca miedzy przedsiebiorcami na Ma-
zurach?

Bardzo. Mazury nie moga funkcjo-
nowac jako pojedyncze obiekty walczace
wylacznie o wlasnego klienta. Gosé przy-
jezdza do calego regionu. Jezeli kto§ do-
brze zje, odpocznie, poplywa, pojedzie ro-
werem i wréci zadowolony, wszyscy na
tym korzystamy. Mazury powinny grac¢ do
jednej bramki. Najlepiej oczywiscie z wi-
dokiem na jezioro.

Jak widzi pan przysztos¢ turystyki na Ma-
zurach?

Przysztosé nalezy do jakosci, auten-
tycznoscei i calorocznosci. Coraz wiecej
0s6b szuka miejsc spokojnych, natural-
nych i prawdziwych. Mazury maja
ogromny potencjal. Musimy tylko prze-
sta¢ mysle¢ o nich wylacznie jak o kie-
runku na dwa miesigce wakacji. Chcial-
bym réwniez, aby$my jako region jeszcze
mocniej uwierzyli w ten potencjal. Mamy
wyjatkowa przyrode, coraz lepsza infra-
strukture, $wietnych przedsiebiorcéw i co-
raz bogatsza oferte. Jesli bedziemy wsp6t-
pracowac i konsekwentnie rozwijaé tu-
rystyke caloroczng, Mazury moga stac sie
jednym z najatrakcyjniejszych regionéw
wypoczynkowych nie tylko w Polsce, ale
rowniez w tej czesci Europy. Bo Mazury
poza sezonem nie sa gorsza wersja lata.
Dla wielu 0s6b to wlasnie wtedy zaczy-
naja by¢ naprawde najpickniejsze. W
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Dzisiaj, jesli nie jestesmy szczesliwymi posiadaczami piwnicy z odpowiednimi warunkami,
trudno wyobrazi¢ sobie budowe podziemnych pomieszczen stuzacych do przechowywania
wina. Naktady czasu i Srodkow bytyby ogromne. Czy zatem nie majac piwnicy jesteSmy ska-
zani na pozostawienie starzenia win w sferze marzei?

a szczeScie nie. Ostatnimi cza-
sy, co nie dziwi, wielka popu-
larno$¢ zdobywaja tzw. mo-
bilne piwniczki na wina. Jest to

novum przenoszace idealne warunki piw-
niczne do gabarytu i estetyki eleganckiej
szafy, ktéra mozna swobodnie ustawi¢ do-
stownie wszedzie... W salonie, gabinecie,
spizarni czy kuchni. Dodatkowo mozemy
okresli¢ jej wysokosé, pojemnosé, zakres
temperatur, wyposazenie, a nawet kolor
i material obudowy zewnetrznej.

Od dzi$ kazdy milosnik wina moze
stac si¢ szczeSliwym posiadaczem wlasnej
kolekgji win stojacej tuz obok, dostownie
na wyciagniecie reki. |

PIWNICZKANAWINA 7.

EURE!CWE

Piwniczkanawina.pl
Showroom: ul. Olsztyniska 2, 60-416 Poznan
tel.: +48 515 181 217

e-mail: poznan@piwniczkanawina.pl
www.piwniczkanawina.pl
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W paragrafie

Dobry prawnik pomaga
podejmowac decyzje

— Staram sie przede wszystkim doktadnie zrozumie¢ problem i oczekiwania klienta, a na-
stepnie w prosty i przejrzysty sposob przedstawiam mozliwe rozwigzania. Dzieki takiemu po-
dejSciu nawet skomplikowane i stresujace sytuacje staja si¢ ,,zarzadzalne”, a klienci czuja,
ze do ich probleméw podchodze powaznie i kompetentnie — dr Piotr Modrzejewski, LL.M.,
adwokat i wspolnik kancelarii Modrzejewski i Wspélnicy, opowiada o wyzwaniach wspétcze-
snego systemu prawnego, pracy z klientami biznesowymi oraz kompetencjach, ktore dzi$ de-

finiuja dobrego prawnika.

Rozmawia ELZBIETA TOMASZEWSKA

Co sktonito cie do wyboru zawodu praw-
nika? Czy zawsze pasjonowates sie po-
maganiem innym, a moze miates swoje-
go mentora, ktory cie zainspirowat?

Decyzja o wyborze zawodu prawnika
byla dla mnie naturalna, poniewaz dora-
stalem w rodzinie prawniczej. Moi rodzice
i dziadek pracowali w zawodzie, co po-
zwolilo mi obserwowa¢ od najmlodszych
lat, jak wyglada codzienna praktyka praw-
nicza.

W jakich dziedzinach prawa sie specjali-
zujesz?

Kancelaria, w kt6rej mam zaszczyt by¢
wspélnikiem, ma do$¢ szeroki obszar
specjalizacji. Zajmujemy sie m.in. takimi
tematami, jak prawo spélek (w tym fuzje
1 przejecia), private equity, startupy, fun-
dacje i stowarzyszenia, compliance, upa-
dlos¢ i restrukturyzacja, media i teleko-
munikacja, finanse i bankowos$¢, wia-
sno$¢ intelektualna, IT i nowe technolo-
gie, prawo konkurencji, e-commerce,
prawo pracy czy odnawialne zrédta ener-
gii, woddr i energetyka.

Ja specjalizuje si¢ przede wszystkim
w prawie spélek, w tym fuzjach i przeje-
ciach, poniewaz ten obszar prawa laczy
w sobie aspekty strategiczne, biznesowe
i prawne, co pozwala sprawnie dziataé
w dynamicznym Srodowisku i realnie
wplywac na rozwdj przedsigbiorstw.

Lubi¢ pracowac nad projektami, kt6-
re wymagaja zaréwno analizy zfozonych
struktur prawnych, jak i przygotowywa-
nia rozwigzan dopasowanych do potrzeb
klienta. Fuzje i przejecia sa szczegdlnie sa-
tysfakcjonujace, bo widzi si¢ konkretny
efekt pracy — od negocjacji warunkéw
transakgji, przez due diligence, az po fi-
nalizacje i integracje spétek.
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Obstuga trudnych klientow to wazna
umiejetnos¢, ktora powinien posiadac
kazdy prawnik. A jak ty radzisz sobie
w takich sytuacjach?

Nie postrzegam klientéw jako ,,trud-
nych”. Trudne bywaja raczej same sprawy,
z ktorymi si¢ zglaszaja. Staram si¢ przede
wszystkim dokladnie zrozumie¢ problem
1 oczekiwania klienta, a nastgpnie w pro-
sty 1 przejrzysty sposéb przedstawiam
mozliwe rozwiazania. Dzigki takiemu
podejéciu nawet skomplikowane i stre-
sujace sytuacje staja si¢ ,zarzadzalne”,
a klienci czujg, ze do ich probleméw pod-
chodze¢ powaznie i kompetentnie.

Jakie sprawy sq dla ciebie najwiekszym
wyzwaniem?

Najwigkszym wyzwaniem s3 sprawy
zlozone — takie, w ktérych nakladaja sie
na siebie rézne obszary prawa, a jedno-
cze$nie wystepuje duza presja czasu lub
istotne ryzyko biznesowe dla klienta.
W takich sytuacjach kluczowe jest pra-
widlowe uporzadkowanie priorytetéw,
jasna komunikacja i umiejetno$¢ podej-
mowania decyzji na podstawie nierzadko
niepetnych informacji.

Jak oceniasz aktualny stan systemu praw-
nego w Polsce i jakie zmiany w prawie
uwazasz za najpilniejsze?

Uwazam, ze polski system prawny stoi
obecnie przed powaznymi wyzwaniami i
nie mozna go uzna¢ za stabilny. Zmiany
legislacyjne sa czeste, a technika legisla-
cyjna pozostawia wiele do zyczenia, przez
co interpretacja przepiséw nie jest jednolita
i niejednokrotnie budzi watpliwosci, co w
konsekwencji wplywa negatywnie na
przewidywalnos¢ i bezpieczenistwo sto-
sowania prawa. Najpilniejsze zmiany to
moim zdaniem zwigkszenie przejrzystosci

1 spdjnosci przepisOw oraz usprawnienie
procedur sadowych i administracyjnych.
W dluzszej perspektywie wazne jest tez od-
budowanie zaufania do instytugji i stwo-
rzenie stabilnego otoczenia prawnego, kt6-
re pozwoli obywatelom i przedsi¢biorcom
podejmowac decyzje w sposéb mozliwie
przewidywalny i bezpieczny.

Zgodzisz sie pewnie ze mna, ze kazdy
prawnik powinien mie¢ dobre umiejet-
nosci komunikacyjne. W jaki sposéb
upewniasz sie, ze twoi klienci w petni ro-
zumieja proces prawny?

Zgadzam sie, ze umiejetnosci komu-
nikacyjne sa kluczowe w pracy prawnika,
bo nawet najlepsze rozwigzanie prawne nie
spelni swojej roli, jesli klient go nie rozu-
mie. Zdolno$¢ do moéwienia prosto
o skomplikowanych sprawach to jedna
z kluczowych cech dobrego prawnika. Po-
trafi on przelozy¢ zawile przepisy na zro-
zumialy dla klienta jezyk, co buduje za-
ufanie i ulatwia wspélprace.

Warto méwic jezykiem dostosowanym
do odbiorcy — unika¢ nadmiernego Zzar-
gonu prawniczego i przektadaé skompli-
kowane kwestie na prostsze, praktyczne
przyklady. W swojej pracy z klientami sta-
ram si¢ pokazywa¢ konsekwencje réznych
scenariuszy, zeby klient mégt swiadomie
podjaé najlepsza dla siebie decyzje. Dbam
o to, zeby komunikacja byta zrozumiata
— zachgcam do zadawania pytan i upew-
niam sie, czy wszystko jest jasne. W razie
potrzeby przedstawiam ustalenia w formie
pisemnej, w uporzadkowany sposdb.
Czy masz swojg ustalong strategie dzia-
fania, ktora stosujesz w prowadzeniu kaz-
dej sprawy?

Nie mam jednej, sztywnej strategii,
ktéra stosuje w kazdej sprawie, poniewaz



kazda z nich jest inna i wymaga indywi-
dualnego podejscia. Réznia si¢ nie tylko
stanem faktycznym, ale tez oczekiwania-
mi klienta, poziomem ryzyka czy kon-
tekstem biznesowym. Mam natomiast
wypracowany pewien schemat dziatania,
ktéry pomaga mi dobrze uporzadkowaé
prace.

Czy wykorzystujesz technologie, aby
usprawnic swoja prace?

Tak, regularnie wykorzystuje mozli-
wosci nowoczesnej technologii. Uwa-
zam, ze technologia nie zastepuje pracy
prawnika, ale dobrze wykorzystana real-
nie zwigksza efektywnos¢ i jako$é obstu-
gi klienta.

Co uwazasz za swoje najwieksze osia-
gniecie jako prawnika?

Sadze, ze te najwicksze sa jeszcze
przede mna. Natomiast na etapie ksztal-
cenia prawniczego ceni¢ sobie bardzo zdo-
bycie tytulu doktora nauk prawnych.
Bylo to przedsiewzigcie wymagajace nie
tylko doglebnej wiedzy prawniczej, ale tez
samodzielnosci, systematycznosci i umie-
jetnosci prowadzenia skomplikowanych
analiz. Doktorat pozwolit mi rozwinaé
zdolno$¢ krytycznego myslenia, wycia-
gania wnioskéw z trudnych przypadkéw
i formulowania argumentéw w sposGb
precyzyjny i przekonujacy — umiejetnosci,
ktére bezposrednio przekladaja si¢ na moja
praktyke zawodowa. Wazne tez dla mnie
byly studia LL.M. w Berkeley na Univer-
sity of California. W pewnym uprosz-
czeniu mozna powiedzied, ze pozwolity mi
wejs¢ do globalnego $wiata prawa bizne-
sowego 1 nowych technologii. Nauczytem
si¢ strategicznego, praktycznego myslenia,
ktére bardzo pomaga w rozwigzywaniu
probleméw prawnych.

Jakie mocne strony powinien posiadac
kazdy prawnik?

Moim zdaniem mocne strony dobre-
go prawnika to przede wszystkim zdolnos¢
analitycznego myslenia, skrupulatnosé
i umiejetno$é wyciagania wnioskéw z du-
zej ilosci informacji. Réwnoczesnie klu-
czowe sa kompetencje komunikacyjne i to
nie tylko w kontaktach z klientem, ale tak-
ze we wspOlpracy z zespolem powolanym
do prowadzenia konkretnej sprawy. Waz-
na jest tez odporno$¢ na stres i umiejetnosé
priorytetyzowania zadan, bo w tej pracy
czesto trzeba dziala¢ pod presja czasu.

A co poradzithys osobie, ktdora chciataby
wejsc¢ do zawodu?

Przede wszystkim postawienie na zdo-
bywanie szerokiej wiedzy praktycznej
obok teorii, np. poprzez praktyki w kan-
celariach, udzial w projektach czy pracach
studenckich. Réwnoczesnie warto rozwijaé
umiejetnoéci migkkie: wspomniane juz
umiejetnosci komunikacyjne, negocjacyj-
ne i zdolno$¢ rozwiazywania probleméw
w sposéb kreatywny. |
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przedsiebiorcy@eu 47



W paragrafie

Ustawa o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa zmienia reguty gry

Cyberbezpieczenstwo prze-
staje by¢ sprawa dziatu IT.
Nowelizacja ustawy o krajo-
wym systemie cyberbezpie-
czefistwa to regulacja, ktora
powinna znalez¢ si¢ w agen-
dach zarzadow oraz dziatow
zakupow, umow i strategii.
Dla wielu organizacji naj-
wiekszym zaskoczeniem bg-
da nie same obowiazki, ale
to, jak silnie panstwo chce
wptywaé na decyzje techno-
logiczne.

Tomasz Janas

eszcze niedawno wiele firm patrzy-

1o na cyberbezpieczenistwo jak na te-

mat techniczny: serwery, hasta, ko-

pie zapasowe, antywirusy, moze
jeszcze testy podatnosci. KSC koniczy

te epoke. Nowelizacja wdraza do pol-
skiego prawa dyrektywe NIS 2, nie tylko
zwiekszajac liczbe podmiotéw objetych
systemem, lecz takze zmieniajac sposéb
myslenia o odpowiedzialnosci za bezpie-
czefistwo cyfrowe, ktdre staje si¢ obszarem
zarzadczym, regulacyjnym i biznesowym.

Nie tylko operatorzy ustug kluczo-
wych. Nowa mapa odpowiedzialno$ci

Ustawa z 23 stycznia 2026 r. zostala
ogloszona 2 marca 2026 r. w Dz.U. 2 2026
r. poz. 252 i weszla w zycie 3 kwietnia
2026 r. Prezydent podpisat ja 19 lutego
2026 r., ale jednocze$nie skierowal do kon-

48  przedsiebiorcy@eu



troli nastgpczej Trybunalu Konstytucyj-
nego. Jedna z najwazniejszych zmian,
ktére ta regulacja wprowadza, polega na
odejsciu od starego modelu, w ktérym
centralna kategoria byli operatorzy ustug
kluczowych. W ich miejsce pojawia si¢ po-
dzial na podmioty kluczowe i podmioty
wazne. To oznacza rozszerzenie systemu
o nowe sektory i znacznie szersze ujecie
gospodarki cyfrowej jako obszaru wy-
magajacego ochrony. Przy uchwalaniu
nowelizacji rzad podkreslal, ze nowe
przepisy maja obja¢ wszystkie sektory
z podmiotami kluczowymi i waznymi
oraz wprowadzi¢ krajowy plan reagowa-
nia na incydenty i sytuacje kryzysowe.

Dla biznesu oznacza to jedno: pytanie,
czy nas to dotyczy, bedzie padato znacz-
nie czeSciej niz dotad. 1 to nie tylko
wsréd firm infrastrukturalnych czy tele-
komunikacyjnych. W praktyce wiele or-
ganizacji, kt6re do tej pory nie widzialy sie-
bie w centrum regulacyjnej uwagi, bedzie
musiato przeanalizowad swdj status, role
w laricuchu uslug i znaczenie dla otocze-
nia gospodarczego.

Najwieksza zmiana? Cyberbezpieczeii-
stwo trafia na hiurko zarzadu

Najmocniejszy sygnal wystany przez
ustawodawce nie dotyczy technologii,
tylko odpowiedzialnoéci. Z informacji
Kancelarii Prezydenta wynika wprost, ze
kierownik podmiotu kluczowego lub
waznego odpowiada za realizacj¢ obo-
wiazkéw w zakresie cyberbezpieczen-
stwa i ma obowiazek odbycia szkolenia.
To bardzo wyrazna zmiana akcentu: pari-
stwo nie chee juz styszed, ze cyberbezpie-
czefistwo jest sprawa specjalistéw na
»dole” organizacji. Zarzad ma o wszyst-
kim wiedzieé, nadzorowaé procesy i po-
nosi¢ odpowiedzialnosé.

To ma bardzo konkretne konse-
kwencje. W praktyce nie wystarczy juz ku-
pienie ushugi SOC, wdrozenie uwierzy-
telniania wielosktadnikowego (MFA)
i schowanie tematu do szuflady. Liczy¢ si¢
bedzie zdolno$¢ wykazania, ze organiza-
cja okredlita role, procedury, analize ry-
zyka, proces podejmowania decyzji, nad-
z6r wlascicielski 1 gotowos¢ do reakgji. Dla
wielu firm bedzie to trudniejsze niz sama
warstwa techniczna. Narzedzia da sie
kupié¢ szybciej, niz stworzy si¢ kulture od-
powiedzialnosci 1 dojrzale governance.
Taki kierunek wynika z calej konstrukeji
nowelizacji opisanej przez Kancelarie
Prezydenta i Ministerstwo Cyfryzacji.

Incydent to nie problem
administratora, tylko catej organizacji
Nowelizacja wzmacnia model reago-
wania na incydenty. Zaklada rozwiniecie
zglaszania incydentéw z wykorzystaniem
systemu teleinformatycznego ministra

wlasciwego do spraw informatyzacji
1 przekazywania zgloszeri do wlasciwych
CSIRT-6w sektorowych oraz CSIRT-6w
poziomu krajowego. Réwnolegle prze-
widziano budowe i rozwéj CSIRT-6w sek-
torowych. To wazne, bo pokazuje, ze usta-
wodawca nie ogranicza si¢ do nakladania
obowiazkéw, ale rozbudowuje réwniez
paristwowa architekture reagowania.

Z perspektywy firmy incydent prze-
staje by¢ wiec jedynie awaria techniczna.
Staje si¢ zdarzeniem regulacyjnym, ope-
racyjnym i reputacyjnym jednoczesnie.
Kazdy powazniejszy kryzys cyberbezpie-
czefistwa bedzie od tej pory testowal nie
tylko zabezpieczenia systeméw, ale réw-
niez jako§¢ procedur, obieg informacji
i zdolnos§¢ kierownictwa do dzialania
pod presja.

DWR: najbardziej polityczny i hiznesowy
fragment catej ustawy

Najwiecej emocji budzi mechanizm
DWR, czyli dostawcy wysokiego ryzyka.
I stusznie, bo to wlasnie ten obszar po-
kazuje, ze uKSC nie jest wylacznie usta-
wa o cyberhigienie. To réwniez regulacja
dotyczaca zaleznosci technologicznych
paristwa, o ggeopolityki i tego, kto moze
budowaé cyfrowe fundamenty gospo-
darki. Kancelaria Prezydenta wskazala, ze
minister wlasciwy do spraw informatyzacji
bedzie w drodze decyzji mégt dokonaé
prawnej identyfikacji dostawcy wysokie-
go ryzyka.

Skutki beda konkretne. Jezeli okre-
$lony dostawca albo okreslona technolo-
gia zostana uznane za ryzykowne z punk-
tu widzenia bezpieczenstwa paistwa,
problem nie zatrzyma si¢ na debacie eks-
pertéw. Uderzy w przetargi, polityki za-
kupowe, wieloletnie kontrakty, plany in-
westycyjne 1 koszty migracji. Nagle oka-
ze sig, ze pytanie o dostawce nie dotyczy
juz wylacznie ceny, jakosci czy SLA. Do-
chodzi do tego ryzyko regulacyjne.

Wiasnie dlatego DWR budzi tyle
kontrowersji. Kancelaria Prezydenta
wprost wskazata na watpliwosci dotyczace
glebokiej ingerencji w samodzielnosé
przedsigbiorcéw, w tym obowiazku wy-
miany sprzetu i oprogramowania bez od-
szkodowania oraz bez zagwarantowania
srodkéw finansowych na taki proces. To
byl jeden z powodéw skierowania ustawy
do kontroli nastepczej TK.

Kwestia strategicznej odpornosci
Wielu menedzeréw nadal patrzy na re-
gulacje cyber przez pryzmat prostego py-
tania: co musimy mie¢, zeby spetnic te wy-
magania? uKSC sugeruje jednak inne po-
dejécie — czy nasza organizacja jest goto-
wa funkcjonowad, gdy regulator, rynek
albo sytuacja geopolityczna wymusza
zmiang technologii, dostawcy albo modelu
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dziatania. DWR pokazuje, ze dzi§ bez-
pieczenistwo cyfrowe to réwniez bezpie-
czefistwo decyzji zakupowych 1 archi-
tektury technologicznej.

To szczegblnie wazne dla firm silnie
uzaleznionych od jednego producenta,
grupy technologicznej albo logiki inte-
gracyjnej. W takich organizacjach pro-
blemem moze by¢ nie wdrozenie no-
wych obowiazkéw, lecz brak realnej al-
ternatywy. A brak alternatywy w $wiecie
rosnacej regulacji oznacza rosnace ryzyko
biznesowe. To wniosek wynikajacy z sa-
mej konstrukeji ustawy i towarzyszacej jej
argumentacji pafiistwowej.

Nadzor bedzie realny,
a hie tylko papierowy

Nowelizacja wzmacnia tez upraw-
nienia organéw wiasciwych do spraw
cyberbezpieczenistwa. Moga one wydawac
ostrzezenia, wyznacza¢ urzednika moni-
torujacego wykonywanie obowiazkéw
przez podmiot kluczowy oraz nakazywac
oceng bezpieczefistwa systemu informa-
cyjnego albo audyt bezpieczeristwa.
Z punktu widzenia rynku oznacza to, ze
konczy si¢ czas deklaratywnego com-
pliance. Organ nadzoru dostal instru-
menty, ktére pozwalaja wejs¢ glebiej
w praktyke dzialania organizacji.

Dla biznesu to bardzo wazna wiado-
mos$¢. Wiele firm przez lata przyzwycza-
ilo si¢ do modelu, w ktérym dokumentacja
istniata obok operacji, a formalna zgod-
nos¢ nie zawsze oznaczala realna goto-
wosc¢.

Co ta ustawa naprawde
mowi przedsiebiorcom?

Podsumowujac, uKSC wysyla do ryn-
ku cztery komunikaty. Po pierwsze, cy-
berbezpieczenistwo jest juz elementem za-
rzadzania, a nie wylacznie domena IT. Po
drugie, zaleznosci od dostawcéw tech-
nologii staly si¢ problemem regulacyjnym.
Po trzecie, pafistwo buduje silniejszy mo-
del nadzoru i reagowania. Po czwarte, fir-
my muszg zacza¢ mysle¢ o odpornosci cy-
frowej nie w perspektywie jednego au-
dytu, lecz kilkuletniej strategii. Wszystkie
te kierunki sa widoczne zar6wno w sa-
mym tekscie ustawy, jak i w materialach
towarzyszacych publikacji i podpisaniu
nowelizacji.

Dlatego najwickszym bledem bytoby
dzi$ potraktowanie uKSC jako formalnosci
do odhaczenia. To nie jest regulacja, kt6-
ra sprowadza si¢ do sporzadzenia doku-
mentacji. Skladaja si¢ na nia wymagania
praktyczne w zakresie analizy ryzyka, te-
stéw odtwarzania, szkolen, zarzadzania in-
cydentami i odpowiedzialnosci kierow-
nictwa. A to oznacza, ze dla wielu firm
prawdziwe skutki ustawy dopiero za-
czna by¢ odczuwalne. |
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Mobbing i konflikty w firmie
— dlaczego dzis to jedno z najwiekszych
ryzyk finansowych przedsiebiorcy?

Jeszcze kilka lat temu wielu przedsigbiorcow traktowato konflikty pracownicze jako ,we-
wnetrzne problemy firmy” albo wzajemne uszczypliwosci, ktore nalezato rozwigzywacé przede
wszystkim organizacyjnie. Dzi$§ sytuacja wyglada zupetnie inaczej. Mobbing, toksyczna at-
mosfera w pracy, konflikty interpersonalne czy brak odpowiednich procedur antymobbingo-
wych staja si¢ jednym z najpowazniejszych zagrozen finansowych i wizerunkowych dla
przedsigbiorcow — i to niezaleznie od wielko$ci firmy.

Adwokar Matgorzata Lewandowska

praktyce kancelarii coraz
czedciej mozemy zauwazyc,
ze sprawy dotyczace mob-
bingu nie s3 juz wylacznie

problemem dzialéw HR. Staly si¢ realnym
ryzykiem biznesowym, ktére moze kosz-
towac przedsigbiorce setki tysiecy zlotych,
utrate kluczowych pracownikéw i klien-
téw, a nawet szkode na reputacji budo-
wanej przez lata.

Mobbing — sprawa publiczna

Mobbing przestal by¢ tematem tabu.
Wezesniej pracownicy bardzo rzadko de-
cydowali si¢ na zglaszanie przypadkéw zle-
go traktowania — obawiali si¢ utraty pra-
cy, konfliktu z przelozonym lub stygma-
tyzacji w Srodowisku zawodowym. Obec-
nie $wiadomo$¢ praw pracowniczych
znaczaco wzrosta. Ludzie coraz czesciej
wiedza, ze moga zaréwno dochodzi¢
swoich praw przed sadem pracy, jak i zgla-
sza¢ nieprawidlowosci do Panstwowej
Inspekgji Pracy.

Dodatkowo ogromna rolg odegraly tu
media spolecznosciowe. Konflikt, ktéry
kiedy$ pozostawatl wylacznie wewnetrz-
nym problemem przedsi¢biorstwa, dzi$
bardzo szybko moze sta¢ si¢ publiczny. Je-
den wpis bylego pracownika czy filmik na
TikToku opisujacy nieprawidlowosci w fir-
mie potrafi wywola¢ powazny kryzys wi-
zerunkowy 1 trafi¢ do milionéw odbior-
céw. W konsekwencji przedsigbiorca mie-
rzy si¢ nie tylko z odpowiedzialnoscia
prawna, ale réwniez z utrata zaufania
klientéw i partneréw biznesowych.
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Warto pamigtaé, ze zgodnie z Kodek-
sem pracy pracodawca ma obowiazek
przeciwdziata¢ mobbingowi. To oznacza,
ze odpowiedzialno§¢ przedsigbiorcy nie
ogranicza si¢ wylacznie do sytuacji, w kté-
rej sam dopuszcza si¢ niewlasciwych dzia-
fari — moze powstac réwniez wtedy, gdy fir-
ma nie reaguje na nieprawidlowosci w re-
lacjach pomigdzy pracownikami lub igno-
ruje zglaszane incydenty. Ta problematy-
ka bedzie znacznie dokladniej sklasyfiko-
wana po wejsciu w zycie nadchodzacych
zmian prawnych w zakresie mobbingu.

Finansowe konsekwencje
ignorowania mobhingu

Konflikt w firmie to realne straty fi-
nansowe. Wielu przedsigbiorcéw nadal
postrzega mobbing gléwnie jako zagro-
zenie zwigzane z ewentualnym procesem
sadowym. Tymczasem koszty zaczynaja si¢
znacznie wcze$niej — pierwszym proble-
mem jest spadek efektywnosci zespotu.
Pracownik funkcjonujacy w atmosferze
napiecia, stresu i ciagltych konfliktéw
pracuje mniej wydajnie, czesciej korzysta
ze zwolnien lekarskich i popelnia wigcej
bledéw. Takie sytuacje bardzo szybko
wplywaja réwniez na morale calego ze-
spotu. W praktyce jedna toksyczna rela-
cja moze zdestabilizowa¢ caly dzial.

Kolejny koszt generuje rotacja pra-
cownikéw. Obecnie rynek coraz bardziej
premiuje firmy oferujace stabilne i bez-
pieczne Srodowisko pracy. Pracownicy nie
chca pozostawac w organizacjach, w kt6-
rych napotykaja konflikty, brak szacunku
czy chaos komunikacyjny. Odejscie do-
$wiadczonego specjalisty oznacza dla
przedsigbiorcy koniecznos$¢ przeprowa-
dzenia nowej rekrutacji, wdrozenia ko-
lejnej osoby oraz utrate know-how.

Nie mozna takze pomija¢ kosztéw
zwiazanych z absencja chorobowa. Dhu-
gotrwaly stres i napigcie psychiczne bar-
dzo czesto prowadza do probleméw
zdrowotnych. Coraz cze¢sciej w sprawach
dotyczacych mobbingu pojawiaja si¢ opi-
nie psychologéw i psychiatréw wskazujace
na negatywny wplyw srodowiska pracy na
zdrowie pracownika.

Proces sagdowy o mobbing moze by¢
bardzo kosztowny. Przedsigbiorca musi li-
czyé si¢ nie tylko z kosztami obstugi
prawnej, ale réwniez z mozliwoscia zasa-
dzenia wysokiego odszkodowania lub
zados¢uczynienia. Co istotne, sady coraz
powazniej podchodza do spraw dotycza-
cych naruszenia godnosci pracownika.

W praktyce bardzo czgsto problemem
przedsiebiorcéw nie jest nawet sam kon-
flikt, ale brak odpowiedniej dokumenta-
qji i procedur. W wielu firmach zglosze-
nia pracownikéw odbywaja si¢ ustnie, nie
sa protokolowane, nie przeprowadza si¢
postepowan wyjasniajacych ani nie do-

kumentuje dziatan podjetych przez pra-
codawce.

Tymczasem w sporze sadowym ogrom-
ne znaczenie maja dowody. Jezeli przed-
sigbiorca nie jest w stanie wykazad, ze re-
agowal na zgloszenia pracownikéw, pro-
wadzit dzialania prewencyjne i przeciw-
dzialal mobbingowi, jego sytuacja proce-
SOWa znaczaco si¢ pogarsza.

Dodatkowym ryzykiem sa kontrole
Panstwowej Inspekeji Pracy. W ostatnich
latach organy kontrolne coraz czg¢sciej ana-
lizuja nie tylko kwestie formalne zwiaza-
ne z zatrudnieniem, ale réwniez procedury
antymobbingowe i kulture organizacyjna
przedsigbiorstwa.

Najwiekszy problem? Brak procedur

W wielu firmach procedury anty-
mobbingowe istnieja wylacznie na papie-
rze. Skopiowane z internetowych wzoréw,
nie s3 dostosowane do specyfiki przed-
sigbiorstwa i w praktyce nigdy nie zosta-
ja wdrozone. To jeden z najczestszych ble-
déw przedsigbiorcéw. Sama procedura nie
stanowi ochrony, jezeli pracownicy nie
wiedza, gdzie zglasza¢ nieprawidlowosci,
kto prowadzi postgpowanie wyjasniajace,
w jaki sposéb chroniona jest osoba zgta-
szajaca problem czy jakie konsekwencje
groza sprawcy naruszefi. Przedsigbiorcy
czesto zapominaja, ze obowiazek prze-
ciwdziatania mobbingowi obejmuje nie tyl-
ko reakcje na zgloszenie, ale réwniez
dziatania profilaktyczne. Szkolenia kadry
zarzadzajacej, jasna komunikacja zasad
i szybkie reagowanie na pierwsze symp-
tomy konfliktu mogg znaczaco ograniczy¢
ryzyko powaznego sporu.

Kadra zarzadzajaca jako zrodto ryzyka

W praktyce bardzo czgsto Zrédlem
problemu nie sa szeregowi pracownicy,
lecz osoby zarzadzajace zespotami. Presja
wynikéw, brak kompetencji migkkich,
niewlasciwa komunikacja czy agresywny
styl zarzadzania moga prowadzi¢ do po-
waznych naruszen.

Co istotne, wielu menedzeréw nadal
nie zdaje sobie sprawy, ze pewne zacho-
wania moga zosta¢ zakwalifikowane jako
mobbing. Publiczne krytykowanie pra-
cownika, izolowanie go od zespolu, po-
nizajace komentarze czy permanentne
podwazanie kompetencji bardzo czesto sa
tlumaczone ,,wymagajacym stylem za-
rzadzania”. Tymczasem granica pomiedzy
egzekwowaniem obowiazkéw a dziala-
niami naruszajacymi godno$¢ pracowni-
ka bywa bardzo cienka. Dlatego przed-
sigbiorcy powinni inwestowaé nie tylko
w procedury czy polityki antymobbingo-
we, ale réwniez w edukacje oséb zarza-
dzajacych. Jeden nieprzygotowany me-
nedzer moze wygenerowaé ogromne ry-
zyko prawne i finansowe.
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Kryzys wizerunkowy

Kryzys wizerunkowy moze by¢ wigk-
szym problemem niz sam proces sadowy.
W dobie internetu i mediéw spoteczno-
Sciowych przedsigbiorcy musza liczy¢
si¢ z tym, ze konflikty pracownicze bar-
dzo szybko staja si¢ publiczne. Negatywne
opinie publikowane przez bylych pra-
cownikéw moga wplywaé na decyzje
klientéw, kontrahentéw oraz kandydatéw
do pracy. Coraz cze¢ciej firmy przegry-
waja nie tylko w sadzie, ale przede
wszystkim wizerunkowo. Dla wielu
przedsigbiorstw utrata reputacji oznacza
znacznie wigksze straty niz samo od-
szkodowanie zasadzone na rzecz pra-
cownika. Warto pamietaé, ze wspolcze-
sny klient coraz czeéciej zwraca uwage na
warto$ci reprezentowane przez firme.
Kultura organizacyjna, sposéb trakto-
wania pracownikéw oraz transparentno$¢
dzialaii staja si¢ elementem przewagi
konkurencyjne;.

Jak przedsighiorca moze
ograniczyc ryzyko?

Najwazniejsze jest zrozumienie, ze
dzialania antymobbingowe nie sa wy-
facznie obowiazkiem formalnym. To ele-
ment zarzadzania ryzykiem w przedsie-
biorstwie. Kazda firma powinna mieé¢
realnie wdrozona procedur¢ antymob-
bingowa oraz polityki na wypadek mob-
bingu, jasne zasady i procedury zglaszania
nieprawidlowosci, system dokumento-
wania zgloszen i dzialan wyjasniajacych,
regularne szkolenia pracownikéw i kadry
zarzadzajacej, procedury dotyczace ko-
munikacji i rozwigzywania konfliktéw.
Kluczowe znaczenie bedzie miata réwniez
szybkos¢ reakgji. Im wczesniej przedsie-
biorca zareaguje na pierwsze symptomy
konfliktu, tym wigksza szansa na unik-
nigcie eskalacji problemu.

Mobbing to dzi§ problem nie tylko
HR-owy, ale i biznesowy. Przedsigbiorcy,
ktérzy nadal traktuja konflikty pracow-
nicze jako ,,migkki” temat, narazaja swo-
je firmy na bardzo powazne konsekwen-
gje. Wspdlczesne przedsigbiorstwo musi
zarzadzad nie tylko finansami i sprzedaza,
ale réwniez bezpieczefistwem organiza-
cyjnym. Konflikty w miejscu pracy sa dzis
jednym z najwazniejszych obszaréw ryzyka
prawnego, finansowego 1 reputacyjnego
firmy.

Przedsigbiorca, ktéry odpowiednio
wezesnie wdrozy skuteczne procedury,
przeszkoli kadre i stworzy bezpieczne
srodowisko pracy, nie tylko ograniczy ry-
zyko sporéw, ale réwniez zbuduje sil-
niejsza, bardziej stabilng organizacje.
A w dzisiejszych realiach biznesowych to
wlasnie stabilno$¢ i zaufanie staja sie jed-
na z najcenniejszych wartosci przedsie-
biorstwa. |
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Sukcesja w firmie rodzinne;

Prowadzac firme rodzinng, przedsigbiorcy niejednokrotnie spotykaja sie z problemami, ktore
znajduja sie na pograniczu prawa gospodarczego i rodzinnego. Do najwigkszych wyzwan na-
lezg kwestie zwigzane z wptywem sytuacji rodzinnej na odpowiedzialno$¢ wiascicieli oraz
wyzwania zwigzane z przeprowadzeniem sukcesji. Jesli ten proces jest inicjowany dopiero
w momencie, gdy zatozyciel biznesu jest do tego zmuszony ze wzgledu na wiek czy stan zdro-
wia, nie zapewnia to petnego komfortu, bezpieczenstwa i swobody, ktdre powinny stanowié¢
fundament takiego przedsiewzigcia.

adwokar Katarzyna Strzeszewska- Lipka, radca prawny PiotkR Mordzonek, doradca podatkowy Marcin Soja

Kancelaria Orlik & PaRTNERS

odniesieniu do firm ro-
dzinnych nie mozna trak-
towac sukcesji czy transak-
¢ji jako czystej formalnosci
prawnej. W tym kontekscie takie czynni-
ki, jak zaufanie oraz uwzglednienie rela-
¢ji rodzinnych nabieraja kluczowego zna-
czenia dla powodzenia calego procesu.

Matzenski ustréj majatkowy
i jego konsekwencje

Jak zauwaza Katarzyna Strzeszew-
ska-Lipka, adwokat i partner w kancela-
rii Orlik & Partners, planujac rozpocze-
cie dziatalnosci gospodarczej, nalezy prze-
analizowad, z jaka odpowiedzialnoscia be-
dzie si¢ ona wiazala oraz jakie skladniki
majatkowe beda w niej wykorzystywane.
Ma to kluczowe znaczenie praktyczne dla
oceny, kto — poza osobg formalnie wska-
zana w rejestrze — jest faktycznym wla-
Scicielem biznesu i kto bedzie ponosit od-
powiedzialno$¢ w razie powstania ewen-
tualnych zobowigzan.

Z chwilg zawarcia malzefistwa po-
wstaje miedzy malzonkami wsp6lnosé
majatkowa, obejmujaca przedmioty nabyte
w czasie jej trwania. Do majatku wspdl-
nego zalicza si¢ w szczegdlnosci: wyna-
grodzenie za pracg, dochody z dziatalno-
$ci gospodarczej czy pozytki z majatku
wspdlnego 1 osobistego kazdego z mal-
zonkow.

Nawet gdy istnieje wsp6lnos¢ majat-
kowa, cze$¢ majatku nadal moze nalezed
jedynie do malzonka. Sg to w szczegdl-
nosci przedmioty nabyte przed powsta-
niem wspélnosci, a takze te otrzymane
w drodze dziedziczenia czy darowizny
(chyba ze spadkodawca lub darczynica po-
stanowit inaczej).

Alternatywa dla wspélnosci majatko-
wej jest rozdzielno$¢ majatkowa — uktlad,
w ktérym kazdy z matzonkéw zarzadza sa-
modzielnie swoim majatkiem i ponosi od-
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powiedzialnos¢ jedynie za swoje dziatania.
Ustanowienie rozdzielnoéci znaczaco
upraszcza rozliczenia majatkowe, szcze-
g6lnie w przypadku rozwodu.

Istotna kwestia wynikajaca z wybra-
nego ustroju jest obowiazek uzyskiwania
zgody malzonka na dokonywanie okre-
Slonych czynnosci prawnych. W przy-
padku wspdlnosci majatkowej zgoda ta jest
wymagana w sytuacjach scisle okreslonych
w Kodeksie rodzinnym i opiekuficzym —
dotyczy to przykladowo darowizn czy roz-

Putapka ,zaufania”
i jej wptyw na umowy spétek

Wiele przedsigbiorstw to biznesy za-
kladane przez osoby, ktére darzg si¢ za-
ufaniem — cztonkéw rodzin, matzonkéw
czy przyjaciél. Tworzac wspdlny biznes,
wlasciciele rzadko biora pod uwagg sce-
nariusze kryzysowe, takie jak spory, roz-
biezno$¢ wizji rozwoju czy rozpad pry-
watnej relacji. W konsekwengji interesy
wsp6lnikéw moga nie by¢ wlasciwie za-
bezpieczone, a skutki takich kryzyséw sa

Opieranie relacji wytacznie na zatozeniach
hiznesowych, hez analizy skutkéw prawnych
tokonanych wyhorow, moze prowadzic do
problemow w momencie wystapienia kryzysu.

porzadzania nieruchomoscia, gospodar-
stwem rolnym czy przedsigbiorstwem.
W ustroju rozdzielnosci, ze wzgledu na
osobiste rozporzadzanie majatkiem, nie ma
takich obowiazkéw, co upraszcza zarza-
dzanie majatkiem.

W praktyce czgsto zdarza sig, ze mal-
zonkowie nieprawidlowo przypisuja sobie
prawo wiasnosci do poszczeg6lnych sklad-
nikéw majatku. Przykladowo, w ustroju
wspdlnoéci majatkowej malzonkowie nie-
kiedy traktuja dochody z pracy czy dzia-
lalnosci gospodarczej jako swéj majatek
osobisty, a w konsekwencji uwazaja, ze
sfinansowane z tego majatku udzialy
w spolce czy skladniki przedsigbiorstwa
naleza wylacznie do nich. W wyniku
oceny faktycznego pochodzenia majatku
wielokrotnie okazuje sig, ze jest on czescia
wspoétwlasnosci, niezaleznie od tego, kto
formalnie wskazany jest w rejestrze.

pozostawione zasadom ogdlnym wyni-
kajacym z regulacji prawnych.

Opieranie relacji wylacznie na zalo-
zeniach biznesowych, bez analizy skutkéw
prawnych dokonanych wyboréw, moze
prowadzi¢ do probleméw w momencie
wystapienia kryzysu. Przykladowo, pa-
sywno$¢ jednego ze wspélnikéw lub im-
pas decyzyjny potrafi catkowicie zablo-
kowa¢ dziatanie sp6lki, uniemozliwiajac
podejmowanie kluczowych decyzji.

Jak zauwaza Piotr Mordzonek, radca
prawny i counsel w kancelarii Orlik &
Partners, zawarcie umowy wsp6lnikéw czy
podpisanie umowy inwestycyjnej nie po-
winno by¢ rozpatrywane w kategoriach
braku zaufania do partnera biznesowego,
nawet jezeli jest on bliskim przyjacielem
czy cztonkiem rodziny. Taka umowa po-
winna precyzowaé cele biznesowe oraz
$ciezke ich realizacji, jasno okresla¢ zasa-



dy podejmowania decyzji, tworzy¢ pro-
cedury rozwiazywania sporéw czy okre-
$la¢ reguly wyjscia z inwestycji.

Chociaz decyzja o sprzedazy powin-
na by¢ podjeta razem przez wspdlnikéw,
moze réwniez wynikac z inicjatywy tylko
jednej ze stron. To wilasnie jeden ze
wspdlnikéw moze pozyskaé inwestora,
ktéry mogltby by¢ zainteresowany naby-
ciem calosci udzialéw, a nie tylko pakie-
tu nalezacego do wspdlnika. Z drugiej
strony samodzielne wycofanie si¢ partnera
z biznesu nie zawsze musi by¢ dla nas ko-
rzystne. Bez wczesniejszego okreslenia
przebiegu sprzedazy czy sukcesji, proces
ten bedzie niekontrolowany i nieefek-
tywny, a jednoczesnie nie zagwarantuje
ochrony intereséw pozostalych wsp6lni-
kow.

Sukcesja miedzypokoleniowa.
Fundacja rodzinna jako fundament
trwatosci hiznesu

Wyzwania, przed ktérymi staja zato-
zyciele firm rodzinnych, nie konicza si¢ na
ich biezacym prowadzeniu. Obecnie je-
steSmy §wiadkami transformacji pokole-
niowej, w ramach ktérej kluczowe staje sie
zapewnienie cigglosci funkcjonowania
przedsigbiorstwa po przekazaniu steréw.
Testament czy ustawowe zasady dziedzi-
czenia czesto okazuja si¢ niewystarczaja-
ce, niosac ryzyko rozdrobnienia majatku
lub paralizu decyzyjnego wywolanego
sporami spadkowymi.

Odpowiedzia na te zagrozenia moze
by¢ fundacja rodzinna. Bazujac na prze-
my$lanym statucie oraz $cistej wsp6lpra-
cy z czlonkami zarzadu, moze ona by¢
sprawnym narzedziem sukcesyjnym. Ko-
rzy$cia wynikajaca z utworzenia fundacji

jest mozliwo$¢ wyraznego oddzielenia
majatku spadkobiercéw od majatku fun-
dagji, a w konsekwencji — od $wiadczen
pochodzacych z tego majatku. Dzigki za-
rzadzaniu majatkiem przez fundacje moz-
liwe jest uzyskanie korzysci przez benefi-
gentéw w formie Swiadczeni w miejsce po-
dzialu masy spadkowej czy czerpania ta-
kich korzysci jako wspétwlasciciele ma-
jatku. Ten cel realizowany jest dzieki
skupieniu majatku rodzinnego w jednym
podmiocie przy jednoczesnej mozliwosci
wskazania zasad i 0s6b nim zarzadzaja-
cych. Mozna wigc powiedzieé, ze funda-
gja rodzinna pelni role ,,bezpiecznika”,
chronigc przedsi¢biorstwo przed wplywem
zmian w sytuacjach osobistych wspdlni-
kéw.

— Powigzania rodzinne pomiedzy be-
neficjentami oraz osobami wnoszacymi
majatek do fundacji rodzinnej powinny
by¢ przedmiotem szczeg6lnie uwaznej
analizy na etapie jej tworzenia — zauwaza
Marcin Soja, doradca podatkowy, radca
prawny i senior counsel w kancelarii Or-
lik & Partners. — W niestandardowych sy-
tuacjach rodzinnych skutki podatkowe
przy wyplacie $wiadczen przez fundacje

Zapraszamy do kontaktu

z naszym zespotem

Jedli chcg Parstwo porozmawiac o spra-
wach rodzinnych (matzeristwo, rozwody,
spadki) czy kwestiach gospodarczych i po-
datkowych (przedsiebiorstwa, umowy
wspolnikéw, fundacje rodzinne, transak-
cje), zapraszamy do kontaktu z zespotem
kancelarii Orlik & Partners pod adresem:
privateclient@orlikpartners.com

W paragrafie

moga odbiegac od pierwotnych oczekiwar
fundatoréw. Dobrym przykladem sa dzie-
ci fundatoréw pochodzace z réinych
zwigzkéw — ich sytuacja moze by¢ dia-
metralnie rézna w zaleznosci od tego, kto
wnosi majatek do fundacji i w jakiej pro-
porgji — dodaje.

Fundacja rodzinna nie rozwiazuje
jednak wszystkich probleméw zwiazanych
z sukcesja. W przypadku pojawienia si¢
miedzy beneficjentami istotnych rozbiez-
nosci co do wizji rozwoju przedsiebiorstwa
lub braku zapewnienia ciaglosci zarza-
dzania operacyjnego, statut fundacji za-
wierajacy minimum wymagane przez
ustawe moze okazad si¢ niewystarczajacy.

Wyobrazmy sobie przykladowa spél-
ke, w ktérej fundacja rodzinna jest wspol-
nikiem i nie zarzadza nia bezpo$rednio,
gdyz kwestie operacyjne pozostaja w kom-
petencji zarzadu sp6lki, a nie zarzadu fun-
dacji. Oznacza to, ze planujac sukcesje przy
wykorzystaniu fundacji rodzinnej, nalezy
okresli¢ zaréwno osoby zarzadzajace fun-
dagja, jak i te odpowiedzialne za opera-
cyjne kierowanie spétka.

Obserwujemy obecnie, Ze najczesciej
to wlasnie fundator pelni funkcje za-
réwno cztonka zarzadu fundacji, jak
i czlonka zarzadu spétki. Wiaze sie to
z istotnym ryzykiem: jezeli z przyczyn lo-
sowych taki fundator nie bedzie mégt pel-
nié¢ swoich funkgji, konieczne stanie si¢
znalezienie nastgpcy w obydwu pod-
miotach — a sama sukcesja bedzie po-
zorna. W konsekwencji bez przemysla-
nego wskazania os6b zarzadzajacych,
fundacja moze jedynie utrwali¢ proble-
my, ktére wystapilyby réwniez wtedy,
gdyby spadkobiercy zostali bezposrednimi
wspoélnikami spétki. |

Orlik & Partners

LAW, BUSINESS AND MORE

Zapewniamy bezpieczenstwo
prawno - podatkowe

Twojego biznesu
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Psychika przedsiebiorcy pod presja.
Dlaczego sama sita woli juz nie wystarcza?

W $wiecie biznesu licza sie wyniki, tempo i odporno$¢ na stres. Niestety, coraz czesciej kon-
sekwencja pracy ponad sity stajq sie przemeczenie, napiecie i niewidoczne kryzysy psychiczne.
0 tym, dlaczego przedsigbiorcy dziataja na granicy swoich mozliwosci, jak rozpozna¢ moment
przeciazenia i dlaczego nowoczesna psychoterapia odchodzi od jednego modelu na rzecz po-
dejscia integralnego, rozmawiamy z certyfikowang psychoterapeutka Anng Szmawonian.

Rozmawia IZABELA WEODARCZYK

Reprezentuje pani podejscie integralne
w psychoterapii. Co to oznacza w praktyce?

Podejécie integralne oznacza dla mnie
odejscie od sztywnego trzymania si¢ jed-
nej szkoly na rzecz rozumienia czlowieka
w calej jego zlozonosci. Kazdy pacjent to
inna historia, odmienny system przekonai
i inne do$wiadczenia zapisane zaréwno
w psychice, jak i w ciele. W praktyce ozna-
cza to, ze korzystam z réznych nurtéw:
psychodynamicznego, Gestalt, systemo-
wego czy poznawczo-behawioralnego,
ale takze z pracy z cialem, uwaznosci czy
takich technik jak brainspotting. Jeden pa-
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gent bedzie wymagat glebokiej pracy z nie-
$wiadomoscia w nurcie psychodyna-
micznym, zeby zrozumied, dlaczego po-
wtarza ten sam schemat od trzydziestu lat.
Drugi bedzie potrzebowat konkretnych na-
rzedzi poznawczo-behawioralnych, bo
jego mysli katastroficzne paralizuja go tu
i teraz. Jeszcze kto§ inny — pracy z cialem,
bo trauma zatrzymala si¢ wlasnie w ciele.

Mam za soba prace w szpitalach psy-
chiatrycznych i osrodkach terapeutycz-
nych. Ta droga nauczyla mnie jednego:
czlowiek jest zawsze bardziej ztozony niz
jakakolwiek teoria. Skutecznosé tego po-

dejscia wynika z jego elastycznosci. Nie do-
pasowuje pacjenta do metody, lecz metode
do pacjenta. Dzigki temu terapia staje si¢
bardziej precyzyjna, gleboka i realnie
transformujaca.

Co w takim razie decyduje o skuteczno-
Sci terapii?

Zalezy ona przede wszystkim od sys-
tematyczno$ci oraz relacji miedzy tera-
peuta a pacjentem. Badania jednoznacz-
nie pokazuja, ze jakos¢ tej relacji w naj-
wickszym stopniu odpowiada za efekty le-
czenia. Poczucie bezpieczenstwa, zaufanie
i autentyczny kontakt tworza przestrzef,



w ktérej realna zmiana staje si¢ mozliwa.
Oczywiscie réwnie istotne sg trafna dia-
gnoza czy wspomniane weczesniej dopa-
sowanie podejécia terapeutycznego do
konkretnej osoby i jej trudnosci. Bardzo
wazna jest tez gotowos¢ pacjenta do pra-
cy oraz jego motywacja. Terapeuta moze
mie¢ doskonale narzedzia, ale bez zaan-
gazowania drugiej strony proces nie ruszy.
Wreszcie znaczenie maja kompetengje i cig-
gly rozwdj terapeuty. Dobry terapeuta pra-
cuje pod superwizja, poglebia swoja wie-
dze¢ i zna granice wlasnych mozliwosci. To
polaczenie warsztatu z samo$wiadomoscia
sprawia, ze terapia przynosi trwale, a nie
tylko chwilowe rezultaty.

A jak to wyglada w przypadku coachin-
gu?

Coaching i narzedzia rozwojowe do-
brze sprawdzaja si¢ wtedy, gdy chcemy co$
usprawni¢: wprowadzi¢ nawyki, poprawi¢
efektywnos¢, doprecyzowac cele. Jednak
gdy za trudno$ciami stoja glebsze me-
chanizmy, takie jak trauma, nierozwiaza-
ne wewnetrzne konflikty czy schematy wy-
niesione z dziecifistwa, to te narzedzia oka-
zuja si¢ niewystarczajace. Nie dlatego, ze
sa zle — po prostu nie zostaly stworzone
do tej roboty. Takich probleméw nie da si¢
»przepracowac¢” na poziomie zadanio-
wym, poniewaz bez dotknigcia Zrédia
zmiana bedzie powierzchowna i krétko-
trwala. Psychoterapia pracuje wiasnie na
glebszym poziomie: obejmuje emocje,
nie§wiadome procesy i do$wiadczenia
zapisane w psychice. Dzigki temu umoz-
liwia trwala zmiane, a nie tylko chwilowa
poprawe funkcjonowania. Coaching moze
wspiera¢ rozwdj, ale nie zastapi psycho-
terapii tam, gdzie potrzebne jest realne le-
czenie i gleboka transformacja.
Wspoftworzyta pani ksiazke o zdrowiu
psychicznym mezczyzn. Czy przedsie-
biorcy ptci meskiej nadal maja trudnosci
z proszeniem o pomoc?

Jestem wspolautorka ksiazki naukowej
Zdrowie psychiczne mezczyzn. Pulapki au-
todestrukgji. Powstala ona wlasnie dlate-
g0, ze 0 mezczyznach i ich potrzebach mé-
wilo si¢ zbyt malo. To jeden z najwickszych
nierozwiazanych probleméw zdrowia pu-
blicznego. Dane sa alarmujace: mezczyz-
ni stanowia zdecydowana wigkszos¢ ofiar
samobdjstw we wszystkich grupach wie-
kowych, a jednoczesnie znacznie rzadziej
siegaja po pomoc psychoterapeutyczna.
W $rodowisku biznesowym ta bariera jest
jeszcze wyzsza, bo naklada sie na nig kul-
turowy obraz lidera — silnego, niezalez-
nego, kontrolujacego, nieokazujacego sta-
bosci. W pracy terapeutycznej z mezczy-
znami zauwazam, ze najczestsza bariera nie
jest brak $wiadomosdci, lecz gleboko za-
korzeniony wstyd. Prosba o pomoc jest
traktowana jako przyznanie si¢ do porazki,
niekompetengji, stabosci. Jeszcze do nie-

dawna wielu mezczyzn trafialo do gabi-
netu dopiero wtedy, gdy ich Zycie zaczy-
nalo si¢ rozpadaé. Kryzys obejmowal
zwigzek, zdrowie czy firme. Dzi$ coraz cze-
$ciej zglaszaja sie wczesniej, cho¢ nadal
z duzym oporem otwarcie méwig o swo-
ich trudnosciach. Nierzadko przychodza
z nastawieniem, ze chca poprawié¢ efek-
tywnos$¢ albo lepiej zarzadzaé stresem.
Z czasem okazuje si¢ jednak, ze pod po-
trzeba efektywnosci kryje si¢ zatoba, pod
stresem kryje si¢ samotno$¢, a pod po-
trzeba kontroli jest gleboki lek.

Sa tez mezczyzni, ktérzy maja duza

$wiadomos¢ swoich trudnosci i potrafia je
nazwaé: ,nie chee by¢ jak méj ojciec”,
»chce byé obecny dla swoich dzieci”,
»chee zrozumied, dlaczego reaguje w okre-
Slony sposéb”, ,chce lepiej rozumieé
swoja partnerke”. To wlasnie w takich mo-
mentach zaczyna sie prawdziwie gleboka
praca terapeutyczna. Kiedy mezczyzna
przekracza prég i decyduje si¢ na kon-
frontacje ze soba, czesto angazuje si¢
w proces z niezwykla intensywnoscig i au-
tentyczna gotowoscia do zmiany. I to do-
$wiadczenie — bardziej niz cokolwiek in-
nego — utwierdza mnie w przekonaniu, ze
warto méwic o tym glosno.
Jaka role w procesie terapeutycznym
odgrywaja takie metody, jak mindfulness,
muzykoterapia, choreoterapia czy bra-
inspotting?

Mindfulness bywa dzi§ traktowany
jako modny trend, ale w swojej istocie jest
czym$ znacznie glebszym. To sposéb by-
cia i codziennej obecnosci. Nie chodzi
o chwilowe ¢wiczenia, lecz o regularng
praktyke, ktéra zmienia sposéb reago-
wania, podejmowania decyzji i budowa-
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nia relacji. Dopiero wtedy przestaje by¢
technika, a staje si¢ realnym wsparciem
w radzeniu sobie ze stresem i napigciem.
W pracy terapeutycznej czesto siggam tak-
ze po metody niewerbalne, takie jak mu-
zykoterapia i choreoterapia, poniewaz nie
wszystko da si¢ wyrazi¢ stowami. Muzy-
koterapia pozwala uwolni¢ emocje po-
przez dzwick i rytm, a choreoterapia po-
przez ruch i prace z ciatem, w ktérym za-
pisuja si¢ nasze doswiadczenia. Z kolei bra-
inspotting umozliwia dotarcie do bardzo
glebokich warstw przezyé, czesto poza
$wiadoma kontrola. To metoda szczegdl-
nie pomocna tam, gdzie sama rozmowa
i analiza nie wystarczaja. Te podejscia wza-
jemnie si¢ uzupelniaja, dzigki czemu te-
rapia obejmuje czlowieka calosciowo — nie
tylko na poziomie mysli, ale takze ciata
1 emogcji.

Jak rozpozna¢ moment, w ktérym juz po-
winniSmy zgtosi¢ sie po pomoc - a nie
jakos jeszcze wytrzymam™?

To ,,jakos jeszcze wytrzymam” czesto
wynika z przekonania, ze nasze problemy
nie sg wystarczajaco powazne. To mit. Te-
rapia nie jest tylko dla oséb w kryzysie, ale
dla kazdego, kto chce lepiej rozumied sie-
bie i zy¢ bardziej Swiadomie.

Sygnalem, ze warto poszuka¢ wspar-
cia, jest moment, gdy zaczynamy odczu-
wac przewlekle zmeczenie, napiecie, nie-
pokdj lub mamy poczucie, ze codziennos¢
zaczyna nas przerastaé. Nie warto czekad
do granic wytrzymalosci. Im wczesniej sig-
gniemy po pomoc, tym latwiej wréci¢ do
réwnowagi. Warto tez pamietaé, ze nie
kazdy terapeuta bedzie dla nas odpo-
wiedni — dopasowanie ma kluczowe zna-
czenie dla skutecznosci terapii.

Jak pani dba o wtasng rownowage psy-
chiczng?

Psychoterapeuci bywaja czesto ide-
alizowani jako osoby, ktére radza sobie ze
wszystkim. Warto jednak pamietad, ze je-
steSmy przede wszystkim ludZmi 1 do-
$wiadczamy réznych emocji, takze mo-
zemy mie¢ trudnosci w zyciu.

Ja dbam o siebie wielotorowo: mam
wlasna superwizje, bo praca z ludzkim bé-
lem wymaga przestrzeni do przetworze-
nia. Korzystam z wlasnych narzedzi —z ru-
chu, muzyki, uwaznosci, nie jako technik
zawodowych, lecz jako praktyki zyciowej.
Mam tez ustawione granice: koncze pra-
ce, wracam do domu i jestem w pelni dla
mojej rodziny. Oni tez mnie potrzebuja:
mojej obecnosci, mojej uwaznosci. Uwiel-
biam rodzinne podréze. Zwiedzamy, ce-
lebrujemy wspdlne positki, odpoczywamy,
spedzamy czas na grach. Dzigki temu wra-
cam z nowa energia i sita, by wspierac in-
nych. Réwnowaga terapeuty to fundament
bezpieczenistwa pacjenta. To nie jest kwe-
stia wyboru, lecz etyczny obowiazek za-
wodowy. |
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Strategia pod presja. Jak podejmowac
decyzje, gdy stawka jest najwyzsza

Rozmawia ELZBIETA TOMASZEWSKA

Czym kierowata sie pani w podejmowa-
niu decyzji zawodowych?

Moim kompasem zawsze byta kom-
pozycja wplywu i sensu. Wybieratam ta-
kie role, w ktérych mogtam realnie co$
zmieni¢ — czy to w skali organizacji, czy
calego systemu. Drugim elementem byla
mozliwo$¢ uczenia sie — jesli czutam, ze
w danym miejscu juz nie rosne, wiedzia-
fam, ze to moment na zmiane.

Jak podejmuje pani decyzje w warunkach
niepewnosci?

Niepewno$¢ to naturalne srodowisko
lidera. Opieram si¢ na trzech filarach: da-
nych, doswiadczeniu i zespole. Zbieram
maksimum informagji, ale akceptuje, ze
nigdy nie beda pelne. Kluczowa jest tez od-
waga — czasem trzeba podja¢ decyzje, ma-
jac 70 proc. wiedzy i wzia¢ za nia odpo-
wiedzialno$é.

Jaki styl przywodztwa uwaza pani za naj-
skuteczniejszy?

Moj styl to potaczenie wysokich ocze-
kiwan 1 duzego wsparcia. Wierzg, ze ludzie
osiagaja najlepsze wyniki, kiedy wiedza,
ze kto$ w nich wierzy, ale tez jasno stawia
granice. Jestem wymagajaca, a jednocze-
$nie bardzo zalezy mi na tym, zeby ludzie
czuli si¢ w pracy bezpiecznie. Sama wiem,
jak duzo daje zaufanie. Jedna z trudniej-
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szych dla mnie decyzji byla reorganizacja
zespolu, ktéra wigzala sie z duza reduk-
¢ja kosztéw. To byl moment, w ktérym
musiatam wybra¢ miedzy krétkotermi-
nowym komfortem a przysztoscia orga-
nizacji. Do dzi§ pamigtam, jak trudne byly

W Swiecie, ktdry coraz czesciej nagradza
szybkos¢ zamiast refleksji, jej podejscie
moze wydawac sie wymagajace. Jest ono
oparte na analizie, odpowiedzialnosci
i dtugofalowym mysleniu. Ale wtasnie
dlatego dziata. Bo — jak sama podkresla
— strategia to nie dokument. To seria de-
cyzji podejmowanych kazdego dnia.
A prawdziwe przywodztwo zaczyna sie
tam, gdzie konczy si¢ komfort. Rozmowa
z Ewa Suchora-Natkaniec.

tego, ze nie wszystko da si¢ przyspieszy¢
— nawet jesli bardzo si¢ chce.
Jakie sa najczesciej popetniane btedy
w budzetowaniu?

Czgsto widzialam budzety, ktére byty
bardziej deklaracja ambigji niz realnym pla-

Wierze, ze ludzie osiagaja najlepsze wyniki,
kiedy wiedza, ze ktos w nich wierzy, ale tez

jasno stawia granice

te rozmowy. Transparentno$c i szacunek
w komunikacji byly wtedy kluczowe.
Jakie roznice dostrzega pani miedzy sek-
torem bankowosci a administracjq pu-
bliczng?

Najbardziej zaskoczylo mnie tempo.
W bankowosci dominuje efektywnosé, wy-
nik i szybkie decyzje. W administracji — sta-
bilnos¢, procedury i odpowiedzialnosé
spoteczna. Tu proces jest dhuzszy, ale za to
skala odpowiedzialnosci zupetnie inna.
Najwigksza réznica? Horyzont czasowy.
Biznes patrzy krétkoterminowo i wyni-
kowo, administracja natomiast systemo-
wo i dlugofalowo. Musiatam si¢ nauczy¢

nem. Najczestszy blad to planowanie
»zyczeniowe” zamiast realistycznego. Or-
ganizacje tez czesto skupiaja sie tylko na
kosztach, ignorujac potencjal przycho-
dowy. Zwigkszenie przychodéw jest trud-
niejsze — bo wymaga innowacji, zmiany
myslenia, czasu i odwagi, nie tylko dys-
cypliny. A cigcie kosztéw daje szybki
efekt.
Z jakimi wyzwaniami mierzy sie pani przy
realizacji projektow krajowych?
Najwigkszym wyzwaniem przy reali-
zacji takich projektéw jest ztozonos¢ — trze-
ba uwzgledni¢ wielu interesariuszy, zna-
czenie polityki, rézne priorytety, presje cza-



su 1 odpowiedzialno$¢ za setki, a czasem
tysiace os6b, ktérych dotyczy projekt. Cze-
sto najtrudniejsze nie jest samo wdrozenie,
ale synchronizacja ludzi, proceséw i ocze-
kiwan.

Czy w Polsce potrafimy dobrze zarzadzac
duzymi projektami strategicznymi?

Mysle, ze coraz lepiej, ale nadal mamy
problem z ciagloscia i decyzyjnoscia. Wi-
dze tu miejsce na rozwdj. Najwigkszym
ograniczeniem bywa brak ciaglosci decy-
zyjnej — zmieniajg si¢ ramy polityczne czy
organizacyjne, a projekt trwa latami. Z do-
$wiadczenia wiem, ze kluczem jest budo-
wanie systeméw, ktére dziataja niezalez-
nie od konkretnych oséb, i zespotéw, kté-
re potrafig podejmowa¢ decyzje §wiado-
mie, z odpowiedzialno$cia i w zgodzie
z celami strategicznymi.

Jakie lekcje wyniosta pani z realizacji pro-
jektow PAZP?

Najwazniejsza lekcja bylo dla mnie
zrozumienie, jak ogromne znaczenie majga
dobrze zaprojektowane procesy i jasne za-
sady dzialania. W projektach o skali na-
rodowej, jak PAZP, nawet najlepszy lider
nie poradzi sobie bez sprawnych syste-
méw, ktére pozwalaja organizacji funk-
cjonowac niezaleznie od zmian personal-
nych. Jednocze$nie w sektorach takich jak
kontrola ruchu lotniczego systemy sa
fundamentem bezpieczeristwa — procedury,
redundangja i standardy musza dziataé bez-
blednie. Ale jednoczesnie rola czlowieka
jest nie do zastapienia. To wlasnie kom-
petencje, koncentracja i zdolno$¢ podej-
mowania decyzji w czasie rzeczywistym
decyduja o bezpieczenstwie operacji. W ta-
kich srodowiskach systemy sa absolutnie
kluczowe... ale cztowiek jest krytyczny.
Dlatego powiedzialabym, ze nie chodzi
o wybdr ,,systemy czy ludzie”, tylko o ich
idealne wspoétdzialanie. Bo w przestwo-
rzach nie ma miejsca na blad.

Nauczylam si¢, ze w prywatnym biz-
nesie réwnie wazna jest elastycznos¢ i szyb-
kie reagowanie — w administracji tempo
jest wolniejsze, a w tym Swiecie decyzje
czesto trzeba podejmowaé w utamku se-
kundy. To polaczenie systemowego my-
§lenia z umiejetnoscia szybkiego dziatania
jest dzi$ podstawa mojej pracy w firmach
komercyjnych. Systemy, ludzie i elastycz-
no$¢ — to kombinacja, ktéra pozwala
osiagac trwale i realne efekty, niezaleznie
od branzy.

Jak podchodzi pani do procesu restruk-
turyzacji?

Zawsze zaczynam od stuchania. Spo-
tykam sie z ludZmi, prébuje zrozumieé, co
dziala, a co jest tylko ,,na papierze”. Za-
czynam od diagnozy — finansowej, ope-
racyjnej i kulturowe;.

Czy zawsze warto ratowac firme?

Nie. Byly sytuagje, kiedy dochodzitam

do wniosku, ze nie wszystko da si¢ ura-

towac. To sa bardzo trudne momenty, ale
czasem odpowiedzialno§¢ polega wla-
$nie na tym, zeby to jasno powiedzie¢. Je-
§li model biznesowy jest trwale nieopta-
calny lub rynek si¢ skonczyl, czasem lep-
sza decyzja jest kontrolowane zamkniecie
niz przedhuzanie agonii.

Jak funkcjonuje pani jako kobieta w ro-
lach zarzadczych?

Bywalo réznie, ale dzi$ traktuje to jako
przewage — réznorodno$é perspektyw
jest warto$cia. Moja rada: nie prébujcie
by¢ ,,jak ktos”, budujcie wlasny styl i kom-
petencje. Autentyczno$¢ jest sita. Dzi$
powiedzialabym mlodszym kobietom:
nie traccie energii na udowadnianie, ze pa-
sujecie. Skupcie si¢ na tym, zeby by¢ na-
prawde dobre w tym, co robicie.
Zajmuije sie pani takze designem i home
stagingiem. Skad tak zupetnie inna bran-
za na pani drodze zawodowej?

To potrzeba réwnowagi. Po latach pra-
cy w liczbach i strategii, design daje prze-
strzefi na kreatywnos¢, tworzenie i inny
spos6b myslenia. A home staging to cie-
kawy punkt styku estetyki i biznesu. Z cza-

Ewa Suchora-Natkaniec
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sem zaczelam dostrzegaé, ze dobrze za-
projektowana przestrzen to nie tylko es-
tetyka, ale tez pewien jezyk — spos6b opo-
wiadania o jakosci, harmonii i stylu zycia.
Home staging stat si¢ dla mnie naturalnym
polaczeniem $wiata biznesu i wrazliwosci
na detale — pokazuje, jak poprzez prostote,
proporcje i spdjno$¢ mozna budowac
poczucie klasy, bez nadmiaru i przesady.
To troche jak w zarzadzaniu — prawdziwa
jakos¢ nie polega na tym, zeby bylo wie-
cej, tylko zeby wszystko bylo na odpo-
wiednim miejscu.
Jak utrzymuje pani work-life balance?
Nie wierze w idealny balans — raczej
w integracje. Szczerze méwiac, nie zawsze
mi to wychodzi. Sa momenty intensywnej
pracy i momenty regeneracji, sa tez okre-
sy, kiedy praca dominuje i takie, kiedy
$wiadomie zwalniam. Z czasem nauczy-
fam sie jednej rzeczy: jesli sama nie po-
stawig granic, nikt tego za mnie nie zro-
bi. Kluczowe jest §wiadome zarzadzanie
energia, nie tylko czasem. Coraz waz-
niejsze jest dla mnie to, Zeby by¢ dobra nie
tylko jako liderka, ale tez jako mama, zona,
po $mierci Meza jako partnerka czy przy-
jaci6tka — i to wlasnie ta réwnowaga na-
daje wszystkiemu sens. Najlepiej faduje ba-
terie w prosty sposéb — w ciszy, z bliski-
mi, czesto z dala od pospiechu, ktéry na
co dziefi towarzyszy mojej pracy.
A czy w takim momencie kariery ma pani
jeszcze jakies szczyty do zdobycia?
Kiedy$ myslalam o karierze w kate-
goriach kolejnych stanowisk. Dzi§ bardziej
interesuje mnie to, co zostawiam po sobie
— czy organizacja dziala lepiej, czy ludzie
si¢ rozwijaja. To jest dla mnie prawdziwa
miara sukcesu. Nie mysle o tym w kate-
gorii jednego szczytu. Bardziej interesuje
mnie wplyw — tworzenie organizacji, kt6-
re s trwale, efektywne i dobrze zarza-
dzane. Jesli to si¢ udaje, to kazdy projekt
jest kolejnym ,,szczytem”. Na tym etapie
moge powiedzied, ze jestem spetniona ko-
bieta — nie dlatego, ze osiagnelam jakis je-
den konkretny cel, ale dlatego, ze mam po-
czucie sensu 1 widze efekty moich dzialan.
Mysle tez o tym, zeby t¢ wiedzg i do-
$wiadczenia uporzadkowad i podzieli¢
si¢ nimi szerzej — na przyklad w formie
ksiazki. Bo jesli co§ miatoby by¢ kolejnym
szczytem, to wlasnie mozliwo$¢ zosta-
wienia po sobie czegos$ trwalego. |

nalezy do grona menedzeréw, ktérzy nie tylko zarzadzaja, ale realnie zmieniajg kierunek
dziatania instytucji. Od bankowosci, przez administracje publiczng, az po strategiczne pro-
jekty infrastrukturalne — jej decyzje wielokrotnie zapadaty w warunkach presji, gdzie mar-
gines bfedu byt bliski zeru. Dzis, taczac Swiat twardych finanséw z wrazliwoscig na
przestrzen i design, pokazuje, ze skuteczne przywoddztwo nie jest jednowymiarowe. To
rozmowa o odpowiedzialnosci, odwadze i sztuce podejmowania decyzji wtedy, gdy inni

jeszcze analizujg dane.
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Jak dbac o cyberbezpieczenstwo w firmie?

Informacja stata si¢ jedng z najcenniejszych walut. Dlatego bezpieczenstwo przestaje by¢
opcja — jest koniecznoscia. 0 zagrozeniach, ktorych czesto nie widaé, o kulisach pracy przy
zabezpieczaniu najwazniejszych osob i instytucji panstwowych oraz o tym, jak dzi$ wyglada
walka z cyberprzestepczoscia, rozmawiamy z Jarostawem Bartniczukiem — bytym oficerem
Biura Ochrony Rzadu, a dzi$ prezesem Cyberblock SA i Interguard Sp. z o.0.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

Jak doswiadczenie z pracy w Biurze
Ochrony Rzadu wptyneto na pana po-
dejscie do bezpieczenstwa w biznesie?

Doswiadczenie w BOR uczy przede
wszystkim proaktywnosci, a nie reak-
tywnosci. Nie ma tam miejsca na bledy,
a procedury musza by¢ niezawodne. Te za-
sady przenosze dzi§ do biznesu poprzez
mySlenie scenariuszowe. Zakladam, ze
atak jest nieunikniony, dlatego przygoto-
wuje firme do dziatania zar6wno w trak-
cie incydentu, jak i po jego wystapieniu.
Ogromne znaczenie ma réwniez dbatosé
o detale, poniewaz najstabsze ogniwo
czesto znajduje si¢ w najmniej oczywistym
miejscu. Kluczowe pozostaje takze zarza-
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dzanie ryzykiem — ochrona to nie tylko
technologia, lecz przede wszystkim ana-
liza zagrozen i dopasowanie zasobéw do
realnego poziomu ryzyka. Istotnym atu-
tem jest rowniez do§wiadczenie zdobyte
podczas specjalistycznych szkoler, a tak-
ze unikatowy na rynku cywilnym sprzet,
ktérym dysponujemy, poréwnywalny
z rozwigzaniami wykorzystywanymi przez
najlepsze shuzby kontrwywiadowcze na
Swiecie.
Jakie sq dzi$ najwieksze zagrozenia dla
firm w obszarze cyberbezpieczenstwa?
Najwigkszymi zagrozeniami dla wspét-
czesnego cyberbezpieczeiistwa pozostaja
dzi§ ataki ransomware, polegajace na

blokowaniu dostepu do danych i zadaniu
okupu, czesto w modelu podwdjnego
wymuszenia, czyli polaczonego z wcze-
$niejsza kradzieza danych. Bardzo duzym
problemem jest réwniez social engineering
oraz phishing, czyli ataki wymierzone bez-
posrednio w pracownikéw, w tym coraz
bardziej zaawansowane préby podszy-
wania si¢ pod cztonkéw zarzadu, okreslane
jako ,,CEO fraud”. Coraz czeSciej obser-
wujemy takze ataki na tadcuch dostaw
(supply chain attacks), w ktérych cyber-
przestepcy wykorzystuja stabsze zabez-
pieczenia partneréw biznesowych lub ze-
wnetrznego oprogramowania. Dodatko-
wym i dynamicznie rosngcym zagrozeniem



jest phishing wykorzystujacy narzedzia Al
oraz technologie deepfake, pozwalajaca na
bardzo wiarygodne podszywanie si¢ pod
konkretne osoby, zaréwno w komunika-
¢ji glosowej, jak i wideo.

Czy polskie przedsiebiorstwa sa wystar-
czajaco dobrze przygotowane na cybe-
rataki?

Zauwazam duza polaryzacje. Duze
korporacje i banki sa przygotowane bar-
dzo dobrze. Niestety, male i Srednie
przedsiebiorstwa czesto traktuja cyber-
bezpieczenistwo jako koszt, a nie inwe-
stycje. Wiele firm wciaz dziala w prze-
$wiadczeniu, ze nikt takiej malej organi-
zacji nie bedzie chcial atakowaé, co czy-
ni je latwym celem. Przygotowanie rosnie,
ale wciaz jest za wolne w stosunku do tem-
pa rozwoju zagrozen.

Jak zmienity sie metody inwigilacji na
przestrzeni ostatnich lat?

Przeszlismy od klasycznych dziatan fi-
zycznych 1 prostych podstuchéw do za-
awansowanej inwigilacji cyfrowej. Wspél-
cze$nie wykorzystywane jest miedzy in-
nymi specjalistyczne oprogramowanie
szpiegujace (spyware), umozliwiajace
uzyskanie dostgpu do mikrofonu, kame-
ry czy wiadomosci zapisanych w telefo-
nie, czego najbardziej znanym przykladem
jest Pegasus i podobne rozwigzania. Co-
raz wigksza role odgrywa takze analiza Big
Data oraz OSINT, czyli agregowanie in-
formacji z publicznie dostgpnych Zrédet
w celu stworzenia profilu psychologicz-
nego lub behawioralnego konkretnej
osoby. Dodatkowym zagrozeniem jest
wykorzystanie sztucznej inteligencji do au-
tomatyzacji atakéw czy tamania hasel.
Nadal stosowane sa réwniez klasyczne
urzadzenia elektroniczne, takie jak pod-
shuchy radiowe i GSM, mikrokamery, za-
kamuflowane dyktafony, mikrofony ste-
toskopowe oraz wiele innych narzedzi wy-
korzystywanych do pozyskiwania infor-
macji.

Jak czesto firmy sq inwigilowane, nawet
nie zdajac sobie z tego sprawy?

Znacznie czesciej, niz wynika to z ofi-
gjalnych raportéw. Wiele inwigilacji ma
charakter gospodarczy — celem jest wy-
kradzenie know-how, listy klientéw lub
strategii przetargowej. Firmy czesto do-
wiaduja si¢ o wycieku po miesiacach,
a czasem wcale. Czesto inwigilacja wyni-
ka z dzialalno$ci nieuczciwej konkurencji.
Co najczesciej zawodzi — technologia
czy czynnik ludzki?

Bezsprzecznie czynnik ludzki (ang. hu-
man factor). Najnowocze$niejszy fire-
wall na nic si¢ nie zda, jesli pracownik klik-
nie w ztosliwy link w mailu lub poda ha-
sto na falszywej stronie. Ludzie sa naj-
stabszym ogniwem, ale tez — przy odpo-
wiednim przeszkoleniu — moga by¢ naj-
silniejszym elementem obrony.

Czym wyrozniajq sie dziatania Cyberblock
SA i Interguard Sp. z o.0. na tle konku-
rencji?

Cyberblock SA wyrdznia si¢ podej-
Sciem systemowym 1 zaawansowanymi
technologiami proaktywnego wykrywania
zagrozen (ang. threat hunting) w IT. Nie
tylko reagujemy, ale aktywnie szukamy
luk, zanim zrobia to przestepcy. Wdraza-
my tez w firmach zgodnosci z NIS2 i usta-
wa 0 KSC1UODO. Interguard Sp. z o.o.
stawia na techniczna strone bezpieczen-
stwa informacji. Oferuje szkolenia, audyty
z zakresu inzynierii spolecznej oraz kontr-
wywiad gospodarczy czy audyty podshu-
chowe z wykorzystaniem najlepszego
sprzetu dostepnego komercyjnie, taczac
wiedze ekspertéw z doswiadczeniem shuzb
specjalnych.

Czy firmy czesciej zgtaszaja sie do pan-
stwa prewencyjnie, czy dopiero po incy-
dencie?

Trend si¢ zmienia. Jeszcze kilka lat
temu 80 proc. to byly reakcje po fakcie
(tzw. gaszenie pozaréw). Dzis, ze wzgle-
du na rosnaca $wiadomos¢ zagrozen i su-
rowe kary RODO, coraz wiecej firm
zglasza si¢ prewencyjnie, proszac o audyty
i wdrozenie procedur. Takze dlatego, ze
prawo je do tego obliguje pod grozba
sankcji (RODO, UODO, NIS2, KSC).
Jaka role odgrywa dzi$ sztuczna inteli-
gencja w cyberbezpieczenstwie — pomaga
czy raczej zagraza?

Al dziala jak obosieczny miecz. Po-
maga, bo pozwala na blyskawiczna ana-
lize gigabajtéw logéw, wykrywanie ano-
malii i automatyzacj¢ obrony (Al w sys-
temach detekgji). Zagraza, poniewaz prze-
stepcy uzywaja Al do tworzenia idealnych
emaili phishingowych (wykorzystujacych
np. deepfake glosowy i wideo), tamania za-
bezpieczeri i tworzenia zlosliwego kodu.
Obecnie Al jest poteznym narzedziem
w rekach napastnikéw, ale odpowiednio
uzyta przez specjalistéw (tzw. blue team)
pozwala zréwnowazy¢ szanse.

Jakie branze sg najbardziej narazone na
wycieki danych i ataki?

Najbardziej narazone sa obecnie bran-
ze posiadajace dostep do duzej ilosci
wrazliwych informacji lub kluczowych
proceséw operacyjnych. Szczegélnie do-
tyczy to sektora finansowego i banko-
wosci, gdzie cyberprzestepcy maja bez-
posredni dostep do $rodkéw finanso-
wych oraz danych klientéw. Bardzo wy-
sokie ryzyko dotyczy réwniez ochrony
zdrowia 1 branzy medycznej — dane me-
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dyczne naleza dzi$ do najcenniejszych in-
formacji sprzedawanych na czarnym ryn-
ku, poniewaz zawieraja szczegéltowe in-
formacje osobowe, zdrowotne i ubezpie-
czeniowe. Silnie zagrozone s3 takze firmy
produkcyjne i logistyczne, gdzie zatrzy-
manie linii produkeyjnej lub systeméw
operacyjnych moze generowac ogromne
straty finansowe i prowadzi¢ do préb wy-
muszenia okupu. Cyberprzestepcy bardzo
czesto atakuja rowniez sektor e-commer-
ce, koncentrujac si¢ na bazach danych
klientéw, danych platniczych oraz syste-
mach obstugi transakeji. W praktyce jed-
nak dzi$§ niemal kazda organizacja prze-
twarzajaca dane cyfrowe moze stac si¢ ce-
lem ataku, niezaleznie od wielkosci czy
branzy.

Jak przekonac zarzady firm, ze inwesty-
cja w bezpieczenstwo to koniecznos¢,
a nie koszt?

Trzeba przede wszystkim przestaé
moéwié jezykiem technicznym, opartym na
takich pojeciach, jak ,,firewall” czy ,,end-
point”, i zaczaé rozmawiad jezykiem biz-
nesu oraz ryzyka finansowego. Kluczowe
jest pokazanie realnych konsekwengji in-
cydentu: ile kosztuje godzina przestoju
produkgji, jakie moga by¢ kary wynikajace
z przepiséow RODO, a takze jakie straty wi-
zerunkowe i w zaufaniu klientéw moga
pojawi¢ si¢ po wycieku danych lub ataku
ransomware. W praktyce koszt odpo-
wiednich zabezpieczen jest niemal zawsze
wielokrotnie nizszy niz koszt odbudowy
firmy po powaznym cyberataku. Coraz
wieksze znaczenie ma réwniez kwestia od-
powiedzialno$ci prawnej. Zarzady musza
mie¢ $wiadomos¢, ze bezpieczenstwo da-
nych i systeméw informatycznych staje si¢
dzi$ elementem odpowiedzialno$ci me-
nedzerskiej, wynikajacej zaréwno z prze-
piséw prawa pracy, jak i regulacji doty-
czacych ochrony danych osobowych.
Gdyby miat pan da¢ jedna kluczowa
rade kazdej firmie w Polsce — jaka by ona
byta?

WprowadZcie obowiazkowa, wielosklad-
nikowa weryfikacje logowania (MFA/2FA)
na wszystkich kontach i prowadzcie re-
gularne szkolenia z phishingu dla pra-
cownikéw. To eliminuje ponad 90 proc.
najczestszych atakéw. Bezpieczenistwo za-
czyna si¢ od $wiadomosci. A przede
wszystkim — zrébcie audyt otwarcia, by zo-
rientowac sie, w jakim punkcie jestescie w
kwestii bezpieczefistwa. By¢ moze wszyst-
ko jest tak pouktadane, ze nas nie potrze-
bujecie i mozna spac spokojnie. |

Cho¢ technologie zmieniaja sie w zawrotnym tempie, jedno pozostaje niezmienne — naj-
stabszym ogniwem wcigz bywa cztowiek. Skuteczne bezpieczenstwo to nie tylko narzedzia
i systemy, ale przede wszystkim swiadomos¢, procedury i konsekwencja w dziataniu.
W $wiecie rosnacych zagrozer to wtasnie one decyduja o tym, czy firma pozostanie bez-

pieczna — czy stanie sie kolejng ofiara.
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Rozwoj pracownikow zalezy

od stylu zarzadzania, a nie wydarzen.
Jak w Mentorica likwidujemy

dtug szkoleniowy polskich MSP

W Polsce jest ponad 2,2 miliona matych i Srednich firm. To kregostup naszej gospodarki,
gtowne zrddto miejsc pracy i motor innowacyjnosci regionalnej. A jednoczes$nie — segment,
ktory od lat najmniej korzysta z dostepnych narzedzi rozwojowych. Nie dlatego, ze ich nie
potrzebuje. Po prostu nikt wczesniej nie uswiadomit mu, ze stac go na te sama jakos$¢ wspar-
cia, jaka otrzymuja korporacje. Po to tutaj jesteSmy.

lwona Paszkiewicz

Szkolenie to wiecej niz wydarzenie
Przez dekady szkolenie pracownika
wygladato podobnie: wyjazd na warszta-
ty, certyfikat, powr6t za biurko. Z trady-
cyjnego szkolenia pracownicy zaledwie po
72 godzinach pamietaja Srednio jedynie
10-20 proc. tresci. A wedlug danych
Swiatowego Forum Ekonomicznego, do
2030 roku az 44 proc. umiejetnosci pra-
cownikéw ulegnie zmianie — ten model jest
po prostu niewystarczajaco skuteczny.
Lifelong learning — uczenie si¢ przez
cale zycie — przestaje by¢ sloganem, a sta-
je sie zawodowa koniecznoscia. Sze$ciu na
dziesigciu pracownikéw bedzie wymaga-
o dodatkowych szkoleti juz przed 2027
rokiem. To nie odlegla przysztosé. To na-
stepny rok. Tymczasem wiele organizacji
— a szezegblnie male 1 $rednie firmy — nadal
inwestuje w szkolenia wedlug logiki
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sprzed dekady: jednorazowo, kiedy pojawi
si¢ problem, bez strategii i bez budzeto-
wania.

Najwiekszy diug szkoleniowy w Polsce

W korporacjach istnieja dzialy HR
1 L&D, sa budzety i polityki szkoleniowe.
W firmie zatrudniajacej 15, 30 lub 80 os6b
— czesto nie ma nic. Nie dlatego, ze ludzie
nie cheg sie rozwijaé. Wiasciciel malej fir-
my czesto zyje swoja praca, chce sie
uczyé, rozumie, ze kompetencje jego ze-
spotu przekladaja si¢ bezposrednio na wy-
niki. Problem jest inny: brak budzetéw
szkoleniowych, czasu na szukanie dobrych
ofert i wiedzy o tym, co jest dostepne.
A przede wszystkim — brak kogos, kto ten
proces poprowadzitby od poczatku do
konca.

Efektem jest rosnacy dlug szkolenio-
wy. Kazdy rok bez systematycznego roz-
woju kompetenciji to czas, w ktérym dy-
stans miedzy potrzebami rynku a mozli-
wosciami zespolu si¢ zwigksza. Pracownicy
MSP uczg si¢ gléwnie na bledach, przy-
padkowo, bez struktury. Dtug szkolenio-
wy jest jak diug finansowy — rosnie z od-
setkami. Im dhuzej sie zwleka, tym trud-
niej go splacic.

BUR: otwarta skrytka,
0 ktorej nie wiedza mate firmy
Istnieje w Polsce narzedzie, ktére
moze zmieni€ te sytuacje dla setek tysie-
cy malych i §rednich firm. Baza Uslug Roz-
wojowych — BUR, prowadzona przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsigbior-
czosci, umozliwia uzyskanie dofinanso-
wania szkolen, doradztwa, mentoringu
i coachingu ze $rodkéw Europejskiego

Funduszu Spolecznego. Poziom dofinan-
sowania? Nawet do 80 proc., a nickiedy
nawet pefen zwrot kosztéw ustugi. BUR
oferuje dostep do ponad 25 tysiecy ustug
rozwojowych — od krétkich kurséw
1 warsztatéw po studia podyplomowe i do-
radztwo biznesowe. Z systemu skorzystalo
juz ponad 976 tysiecy os6b, podpisano po-
nad 118 tysiecy uméw na taczna kwote
825 milionéw ztotych. To realne pienia-
dze, ktére trafily do firm. A jednak — wigk-
sz0$¢ malych firm o BUR albo nie slysza-
fa, albo wycofala si¢ przy pierwszym
kontakcie z procedurami. Zmienne wy-
magania dokumentacyjne, formalnosci
rozliczeniowe, konieczno$¢ wspétpracy
z Operatorem — to wszystko sprawia, ze
firma, ktérej brakuje czasu i zasobéw ad-
ministracyjnych, odpuszcza. Srodki sa.
Mozliwosci tez. Brakuje pomostu. My tym
pomostem jesteSmy.

Kim jesteSmy?

Nie jeste$my platforma, aplikacja ani
systemem. Jeste$Smy ludzmi — Julia, Gos-
ka, Aska, Iwona oraz ponad 50 coachéw,
treneréw i mentoréw wspélpracujacych
z nami przy réznych projektach. Prakty-
kami, ktérzy sami zyja tym, czego ucza.
Wigkszos¢ naszych projektéw kierujemy
do malych i §rednich firm — bo tam dlug
szkoleniowy jest najwiekszy, a dostep do
dobrego wsparcia najtrudniejszy. Wiemy,
jak wyglada firma, w ktérej nie ma
HR-owca, budzetu szkoleniowego ani
nikogo, kto usiadiby z pracownikiem i za-
stanowil si¢, czego mu naprawde potrze-
ba. Nasza organizacja powstala wlasnie
z tej obserwacji. Odpowiedz jest prosta:
sta¢ was. Trzeba tylko wiedzie¢, gdzie szu-



ka¢ srodkéw. I miec kogos, kto was przez
ten proces przeprowadzi.

Jak dziatamy:
od diagnozy do wdroZenia

Zaczynamy od rozmowy — nie od for-
mularza czy oferty z cennikiem, ale od
prawdziwego wshuchania si¢ w to, gdzie
firma jest i dokad zmierza. To pozwala
nam zrozumieé rzeczywiste potrzeby
kompetencyjne — nie tylko te zglaszane, ale
i te ukryte, ktére wychodza dopiero w roz-
mowie. Na tej podstawie projektujemy
program dopasowany do konkretnej fir-
my. Nie gotowy szablon, ale strukture
uszytg na miare: odpowiednie tresci, for-
mat 1 czas.

Nastepnie pomagamy pozyskaé dofi-
nansowanie — przez BUR, Krajowy Fun-
dusz Szkoleniowy lub inne dostgpne me-
chanizmy. Zajmujemy si¢ formalnosciami
i prowadzimy przez biurokracje. Nie
koniczymy pracy po podpisaniu umowy
— towarzyszymy firmie w realizacji pro-
gramu, dbamy o jako$¢ i pomagamy
wprowadza¢ konkretne rozwiazania.

12 miesiecy, 200 pracownikow,
8 dziatow

Dla przyktadu wezmy firme dzialaja-
ca od lat, z doswiadczonym zespolem i wy-
raznymi ambicjami. I z typowym proble-
mem: kto$ zarzadzal, ale nikt nie byt uczo-
ny, jak to robié. Kazdy dzial zyl wlasnym
zyciem. Komunikacja miedzy nimi kulata.

Etap pierwszy: coaching kadry za-
rzadzajacej. O$miu lideréw, sesje 1:1
— zeby zrozumieli, co robia, gdy nikt nie
patrzy. Jak reaguja pod presja, jak podej-
muja decyzje, jak rozmawiaja z ludzmi, gdy
jest trudno. Bo organizacja zmienia si¢ od
gory.

Etap drugi: warsztaty strategiczne. Po
raz pierwszy osiem dzialéw usiadlo razem
i odpowiedzialo na pytanie: dokad zmie-
rzamy i co kazdy z nas do tego wnosi? Po-
jawily sie napiecia, ale tez rzeczy wspol-
ne. Ustalono mierzalne, zrozumiate dla
kazdego cele.

Etap trzeci: staly program rozwojowy.
Cykliczne treningi kompetencyjne dla
wszystkich dzialéw, wspierane coachin-
giem i mentoringiem. Krétkie, regularne,
wbudowane w rytm pracy. Zbudowalismy
tez razem wilasna platforme szkoleniowa
wspierang przez Al

Etap czwarty: cykl zycia pracownika.
Od rekrutacji, przez wdrozenie i rozwoj,
az po awans lub zakoriczenie zatrudnienia.
Po raz pierwszy firma miata mape poka-
zujaca, co si¢ dzieje z cztowiekiem w or-
ganizacji na kazdym etapie i kto za to od-
powiada.

Calos¢ sfinansowalismy z BUR. Firma
ani razu nie musiala pokrywaé pelnych
kosztéw.
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Zespot Mentorica

Rozwdj jest stylem zycia,
nie wydarzeniem.
Mentorica

Realne liczby po 12 miesiacach

Komunikacja migdzywydzialowa po-
prawila si¢ 0 55 proc., wyniki biznesowe
wzrosly rok do roku o 27 proc., efek-
tywno$¢ operacyjna wzrosta o 18 proc.
Program funkcjonuje samodzielnie, a fir-
ma planuje kolejny rok wspétpracy. A wia-
Sciciel firmy powiedzial po roku: ,Wresz-
cie czuje, ze ta firma dziala jak jedna or-
ganizacja. Nie jak osiem oddzielnych
$wiatéw w jednym budynku”. Program si¢
przyjat. Ludzie do niego wrdcili i zaczeli
sami inicjowa¢ rozmowy o tym, czego
chca si¢ nauczyd.

Praca 1:1, czyli czego nie zastapi
Zadna technologia

Badania Harvard Business Review
wskazuja, ze polaczenie metod coachin-
gowych i mentoringowych zwigksza efek-
tywnos$¢ zespotéw o 25-30 proc. Dane In-
stytutu Gallupa dowodza, ze 70 proc. za-
angazowania pracownikéw zalezy od ja-
kosci relagji z opiekunem rozwoju. Z ko-
lei programy mentoringowe obnizaja ro-
tacje kluczowych pracownikéw o ponad
20 proc.

Praca 1:1 daje to, czego nie moze daé
zaden kurs online: kontekst, relacje i re-
fleksje. Mentor zna sytuacje i cele kon-
kretnego czlowieka, tworzy bezpieczng
przestrzen do zadawania pytan i przy-
znawania si¢ do trudnosci, prowadzi
przez proces nadawania sensu do$wiad-

Fot. Marek Zimakiewicz

czeniom. Mentoring to co$ wigcej niz prze-
kazywanie wiedzy — to przekazywanie ma-
drosci. Dlatego praca 1:1 jest sercem
tego, co robimy.

Demokratyzacja dostepu do jakosci

Przez lata mentoring i coaching byly
postrzegane jako narzedzia wylacznie dla
korporacji. My kwestionujemy ten poglad
kazdego dnia. Dzigki BUR mozemy za-
oferowa¢ indywidualne sesje mentorin-
gowe i programy rozwojowe dla catych ze-
spoléw réwniez firmie zatrudniajacej tyl-
ko 10 oséb. Przy dofinansowaniu sigga-
jacym 80 proc., bariera finansowa prze-
staje by¢ gléwna przeszkoda. Bariere for-
malna bierzemy na siebie. Mala firma
moze mie¢ dokladnie ten sam poziom
wsparcia, co duze przedsigbiorstwo.

Czas na zmiane logiki

Problem nie lezy w braku dostgpu do
wiedzy, ale w braku struktury, ciaglosci
i relacji, ktére zamieniaja informacje
w kompetencje, a kompetencje w realne
wyniki. Wierzymy, Ze nauka jest stylem zy-
cia — postawa, nawykiem, kulturg. Ze fir-
my, ktére to rozumieja — réwniez te
male, bez dzialu HR — moga dzi§ budowaé
kompetencje, ktére beda kluczowe jutro.
Zeby zaczaé, nie trzeba od razu mieé bu-
dzetu. Trzeba wiedzieé, ze budzet mozna
zbudowad. I mie¢ kogos, kto to zrobi ra-
zem z wami.

Jedno spotkanie wystarczy, zeby zo-
baczy¢, co jest mozliwe. Bez zobowiazan,
bez katalogu kurséw — tylko rozmowa o
tym, gdzie jest wasza firma i dokad moze
p6jsé. Srodki sa. Metody sa. Jestesmy
— Julia, Goska, Aska, Iwona i caly nasz ze-
spot. |
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Najwyzszy standard bezpieczenstwa
w zyciu I finansach

O odpowiedzialnosci, zaufaniu i doradztwie,
ktore wykracza poza standard

S3 decyzje, ktore maja znaczenie nie tylko dzis. Wptywaja na spokdj zycia, bezpieczefstwo
rodziny, przysztos¢ firmy i poczucie stabilnosci w momentach, ktorych nie jesteSmy w stanie
przewidzie¢. Wtasnie dlatego coraz wigcej 0sob poszukuje nie tylko rozwigzan finansowych,
ale przede wszystkim profesjonalnego doradztwa opartego na doswiadczeniu, jakosci i za-
ufaniu. Bezpieczenstwo finansowe nie zaczyna sie od polisy. Zaczyna si¢ od odpowiedzialno-
$ci. 0d wtasciwych pytan. 0d Swiadomego spojrzenia w przysztosc.

i |
] |

Danuta Matgorzara Rowniak

d ponad 20 lat zajmuje si¢ do-
radztwem ubezpieczeniowo-
finansowym, wspierajac przed-
siecbiorcow, wiascicieli firm
oraz rodziny w budowaniu dlugotermi-
nowego bezpieczefistwa zycia, zdrowia
i majatku. Od 14 lat naleze do Million
Dollar Round Table (MDRT) — prestizo-
wej organizacji skupiajacej 1% najlepszych
doradcéw finansowych na $wiecie. To §ro-
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dowisko, ktére wyznacza najwyzsze mie-
dzynarodowe standardy profesjonalizmu,
etyki i jakosci pracy z klientem. Przyna-
leznos¢ do MDRT nie jest dla mnie tylko
honorowa — to standard pracy i sposéb
myslenia o odpowiedzialnosci wobec lu-
dzi, ktérzy powierzaja mi jedne z naj-
wazniejszych decyzji dotyczacych swojej
przysztosci.

Najbardziej §wiadomi klienci nie py-
taja dzi$§ wylacznie o produkt. Pytaja o ja-
kos¢ ochrony i stabilnos¢. Pytaja o roz-
wiazania, ktére beda realnym wsparciem
wtedy, kiedy zycie zmieni scenariusz.
Dlatego kazda wspélpraca rozpoczyna sig
od spokojnej rozmowy i zrozumienia sy-
tuacji klienta. Moim zdaniem dobrze
przygotowany plan bezpieczefistwa po-
winien uwzgledniaé nie tylko liczby i do-
kumenty, ale przede wszystkim codzien-
ne zycie, odpowiedzialno$¢ za rodzing,
przyszto§¢ firmy oraz komfort podejmo-
wania decyzji bez lgku o jutro.

Coraz wigksze znaczenie ma dzi$
réwniez dostep do opieki medycznej
wysokiej jakosci, nowoczesnych metod le-
czenia oraz specjalistycznej diagnostyki
bez wielomiesigcznego oczekiwania.
W sytuacjach wymagajacych szybkiej re-
akgji czas staje si¢ jedna z najcenniejszych
wartosci.

To wlasnie dlatego nowoczesne do-
radztwo finansowe wymaga szerokiego
spojrzenia i umiejetnosci budowania roz-
wiazan dopasowanych do realnych po-
trzeb klienta i jego rodziny. W moim stan-
dardzie pracy najpierw stucham, staram si¢
zrozumie¢ potrzeby i zakres odpowie-
dzialnosci za siebie i rodzing, a dopiero

¥
%
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pézniej wspdlnie dobieramy rozwigzania.
Pamietajmy, Ze prawdziwe bezpieczefistwo
nie polega na posiadaniu dokumentéw,
lecz na poczuciu, ze nawet w trudnym mo-
mencie zycie pozostaje poukladane. Mo-
zemy stwierdzié, ze najwickszym luksusem
nie jest dzi§ majatek, a spokdj i poczucie,
ze rodzina, zdrowie i przysztos¢ sa wla-
Sciwie zabezpieczone.

Specjalizuje sie¢ w ochronie zycia,
zdrowia i majatku, budowaniu bezpie-
czefistwa finansowego, sukcesji oraz fun-
dacjach rodzinnych. Lacze wieloletnie do-
$wiadczenie z migdzynarodowymi stan-
dardami MDRT, tworzac rozwiazania,
ktére wymagaja profesjonalizmu, od-
powiedzialnosci i najwyzszej jakosci ob-
stugi. Poczucie bezpieczefistwa nie jest
przypadkiem. Jest efektem dobrze przy-
gotowanych decyzji, dos§wiadczenia i za-
ufania. |

Danuta Matgorzata Rowniak
Doradca ubezpieczeniowo-finansowy
MDRT Lifetime Member

Zapraszam do wspo6tpracy

tel.: 605 737 925

email: rowniak.danuta@allianz.com.pl
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Architektura Odpornosci:
Jak przetrwac niepowodzenie projektu
| nie przyniesc stresu do domu

Kania KM

iejeden przedsiebiorca do-
$wiadezyl sytuacji, w ktorej
jedna wiadomos¢ w utamku
sekundy uniewaznia dni lub
miesiace przygotowan. Musisz wykonaé
seri¢ trudnych telefonéw, poinformowac
podwykonawcéw. A kazda mysl i roz-
mowa to punkt zapalny, stres i obciazenie
dla Twojego umyshu i organizmu.
Architektura odpornosci opiera si¢ na
posiadaniu gotowych protokotéw, ktére
pozwola Ci przetrwaé pierwszy wstrzas,
opanowaé sytuacje, wzmocnié si¢ na
przyszlos¢ i — co najwazniejsze — upewnicé
si¢, ze Twoi najblizsi nie dostana ryko-
szetem.

Anatomia stresu

Kluczem do sukeesu jest zrozumienie
calego procesu i zalezno$ci pomiedzy
wszystkimi jego elementami. Kiedy pro-
jekt si¢ sypie, Twdj organizm reaguje na
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Przeniesienie taktyki jednostek specjalnych na grunt bizne-
sowy w sytuacji nagtego niepowodzenia czy upadku projektu
(np. wycofania sie kluczowego partnera) pozwala spojrze¢ na
porazke nie jako na kleske, ale jako na nauczyciela i narze-
dzie, ktdre testuje wytrzymatos$¢ Twojej struktury oraz umie-
jetno$¢ dowodzenia i zarzadzania kryzysowego w warunkach
wysokiego ryzyka. Jednak przede wszystkim testuje Ciebie

i Twoja psychike.

zagrozenie. Nagle wycofanie si¢ klienta czy
partnera biznesowego to dla mézgu sygnat
do przejicia w tryb przetrwania. Czg$¢ moé-
zgu odpowiedzialna za logiczne myslenie
1 strategi¢ zostaje przygaszona przez cia-
fo migdatowate reagujace na bodzce zwia-
stujace niebezpieczenstwo.

Nie bez powodu méwi si¢: emocje
w gore, logika w dét. W obliczu stresu
Twoj organizm aktywuje reakcje ,,walcz
lub uciekaj” i uruchamia tryb przetrwania.
Nastepuje wyrzut hormonu stresu — kor-
tyzolu, a Ty zaczynasz odczuwacd jego fi-
zyczne objawy, takie jak przyspieszone bi-
cie serca, szybszy oddech czy spicte mie-
$nie. Pojawia sie tzw. widzenie tunelowe,
czyli zawezenia pola uwagi do jednego
bodzca i jednoczesnie ignorowanie oto-
czenia. W normalnych warunkach ma to
swoje zalety, jednak przy silnym stresie
i fali negatywnych emocji drastycznie
ogranicza zdolno§¢ dostrzegania poten-

gjalnych alternatyw czy zagrozen. Zaczy-
nasz widzie¢ gléwnie problem, tracac
z oczu szerszy kontekst i rozwiazania.

Zrozumienie calego procesu i §wia-
domosé, ze wszelkie emocje zwiazane
z dana sytuacja, takie jak strach, lek, nie-
pewnosé, zto$¢ czy rozgoryczenie to re-
akcje biologiczne, jest pierwszym kro-
kiem do przejecia kontroli nad sytuacja.
Eksperci od przywddztwa i1 dzialania
w warunkach ekstremalnych wiedza, ze
zanim zapanujemy nad problemem, mu-
simy najpierw zapanowac nad wlasnym
cialem.

Analizuj bez litosci, nigdy nie obwiniaj
(Rfter Action Review)

Sily specjalne stosuja metode ,,After
Action Review” (AAR), aby analizowad,
dlaczego misja sie nie powiodla, nie tracac
jednoczesnie czasu na szukanie winnych.
Jesli misja zakonczy si¢ niepowodzeniem,
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Trener Procesowy, Licencjonowany Ekspert metody Work
Smart Not Hard, autorka. Uczy, jak Pracowac¢ Madrze, A Nie
Ciezko® i skutecznie realizowac cele. Specjalizacja: Mindset,
Przywddztwo i Budowanie Zespotéw Na Wartosciach. Prze-
szkolona metoda U.S. AIR Force. Ma na koncie 500 godzin
wspétpracy z jednostkami specjalnymi w zakresie Przywodz-
twa i Budowania Zespotéw, 11000 godzin konsultacji i men-
toringu, przeszkolonych ponad 900 oséb w kraju i za granica,
124 wystepy publiczne, jedng ksigzke. Przez dwa lata byta
cztonkinig FAB — Female & Business — Klubu Przedsiebiorczych

Kobiet w Dublinie.

Kluczowe w tym wszystkim jest
emocjonaine oddzielenie siehie
I innych od danej sytuacji

I sprawdzenie, w ktorym
momencie zawiodia strategia.

najpierw oceniaja, co zadziatalo, co nie oraz
co mozna zrobi¢ lepiej nastepnym razem.
Bardzo podobna analiza jest stosowana
W sporcie, np. po przegranym meczu. Jak
to zastosowaé w praktyce?

Dokonaj prostej analizy wydarzenia:
co sie wydarzyto? Dlaczego? Co moge zro-
bi¢ lepiej nastgpnym razem? Jakie byly
wezesne sygnaly ostrzegawcze? Co bylo w
zasiegu mojej kontroli? Kluczowe w tym
wszystkim jest emocjonalne oddzielenie
siebie i innych od danej sytuacji i spraw-
dzenie, w ktérym momencie zawiodla stra-
tegia.

Ruminacja
— cichy zahéjca decyzyjnosci

Pracujac z klientami zauwazylam, ze
ruminacja jest bardzo powszechnym zja-
wiskiem u wielu os6b. To moment, w kt6-
rym mozg obsesyjnie wraca do tej samej
sytuacji, analizuje ja z kazdej strony, od-
twarza rozmowy 1 scenariusze. Jest to za-
petlony, toksyczny proces, w ktérym bez
przerwy analizujesz to, czego juz nie
zmienisz. To moze prowadzi¢ do prze-
cigzenia i wypalenia, a w praktyce czesto
zaweza perspektywe, poglebia stres i od-
biera zdolno$¢ regeneracji.

Dlatego wielu przedsi¢biorcéw do-
$wiadcza trudnosci ze snem, drazliwosci,
probleméw z koncentracja czy ciaglego na-
piecia. I jest to tez moment, w ktérym nie-
$wiadomie zabiera si¢ kryzys do domu. Po-
jawia si¢ emocjonalna niedostepnosé,
rozdraznienie, wycofanie lub impulsyw-
nos¢. Nieroztadowany stres zaczyna szu-
ka¢ ujécia, co odbija si¢ na rodzinie i zna-
jomych. W psychologii nazywa si¢ to
transmisjg stresu.

Marsz Weterana: Rytuat Przejscia

Jak nie przynosi¢ pracy do domu? Co
zrobié, zeby kryzys nie pojawil si¢ w re-
lacjach z najblizszymi? Krzysztof Puwal-
ski, weteran Gromu, byly dowédca sek-
¢ji bojowej w 1. Putku Specjalnym Ko-
mandos6w, w jednym ze swoich artyku-
16w pisze:

,»Co wspdlnego ma powrdét zotnierza
z wojny z naszym codziennym powrotem
z pracy? Wiecej, niz mogloby sie wydawac.
I nie jest to metafora, tylko co$, co ma so-
lidne podstawy naukowe. Zauwazono, ze
kiedy§ powrét zolnierza do domu zaj-
mowat dlugie tygodnie. Cala tras¢ poko-
nywal on najczesciej na wlasnych nogach.
Zanim stangl na progu swojego domu, bi-

Z szuflady eksperta

twy, walke, okrucieristwa wojny zostawial
w duzej mierze za soba. Mial czas, zeby
«wrécié do siebie« — dostownie i mental-

[

nie

W swoim artykule podkresla, ze wy-
razne przejicie — fizyczne lub rytualne
—z pracy do domu pomaga uktadowi ner-
wowemu przej$s¢ w stan rownowagi. We-
dhug niego najlepszym sposobem jest po-
wrét z pracy do domu piechota, a jeszcze
lepiej przez jakie$ tereny zielone, co ma
zbawienny wplyw na psychike i obnizenie
wszystkich ,,stresowych” parametréw.
Dtugodystansowa wedréwka pomaga wy-
ciszy¢ mysSlenie zadaniowe i ruminacje.
Wedrowanie zmniejsza tendencje do roz-
pamietywania, wycisza emocje, pozwala
odzyska¢ dystans do probleméw, a takze
zwieksza poczucie sprawczosci i kontro-
li nad zyciem.

Podsumowujac, jesli nauczysz si¢ szyb-
ko wstawac po porazkach, odcinaé nie-
wspierajace mysli i chroni¢ swéj dom i re-
lacje przed toksyczna czescia Twojej pra-
cy, staniesz si¢ nie do zatrzymania. Nie dla-
tego, ze nie upadasz, ale dlatego, ze wra-
casz do gry. Silniejszy, madrzejszy o nowe
doswiadczenia, bogatszy o nowe narzedzia
i zabéjczo skuteczniejszy. |
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Wiosenny update systemu.

Dlaczego jako liderki musimy dbac
0 nasza wewnetrzna logistyke?

W $wiecie biznesu marzec i kwiecien to czas nowych strategii, otwierania budzetow i plano-
wania ekspansji. Z kazdej strony atakujq nas hasta o ,wiosennej energii’, a my — zamiast try-
ska¢ pomystami — czesto czujemy sie, jakby kto$ nam odtaczyt zasilanie w potowie waznego
spotkania. Znasz to uczucie? Rano mgta mézgowa, po potudniu trzecia kawa, ktora juz nawet
nie smakuje, a wieczorem zmeczenie tak gtebokie, ze nie masz sity na nic poza Netflixem.

Wiosenna Moc Mikra

BB przedsiebiorcy@eu

Katarzyna Rodek

ako przedsi¢biorczynie potrafimy
zoptymalizowac kazdy proces w fir-
mie, skrécié faficuchy dostaw i wyci-
snaé maksimum z arkusza w Excelu.
Czgsto jednak zapominamy o opty-
malizacji jedynego narzedzia, ktérego nie
da si¢ wyleasingowa¢ ani wymieni¢ na
nowszy model: wlasnego organizmu.

Waskie gardto efektywnosci

W biznesie boimy sie waskich gardet
— tych momentéw, w ktérych jeden nie-
sprawny element spowalnia cala maszyne.
W naszym ciele takim krytycznym ob-
szarem jest mikrokrazenie. Wigkszo$¢ z nas
kojarzy uktad krwiono$ny tylko z sercem
i tetnicami, ale to blad, poniewaz az
95 proc. naszego ukfadu transportowego
stanowig naczynia wlosowate (kapilary).
Sa tak cienkie, ze krew musi plynaé przez
nie niemal ,,gesiego”.

To wlasnie w mikrokrazeniu odbywa
si¢ cala magia: tutaj tlen dociera do neu-
ronéw, gdy musisz podja¢ trudna decyzje;
tedy usuwane sa produkty przemiany
materii, gdy tw6j mdzg pracuje na naj-
wyzszych obrotach. Jesli ten system szwan-
kuje, nasza wewnetrzna logistyka lezy. To
tak, jakby$ miala Swietny towar w maga-
zynie, ale wszystkie drogi dojazdowe do
klientéw byly zablokowane.

Dlaczego wiosna bywa... holesna?
Wiosenne przesilenie to dla naszego
organizmu potezny stresor. Zima zylismy
w trybie oszczednym — mniej ruchu,
cigzsza dieta, brak Swiatla. Nagle wiosna
funduje nam skoki ci$nienia, wahania
temperatur i wiecej bodzcéw. Nasz ,,za-
rzad” (mézg) wysyla sygnal: ,ruszamy
z kopyta!”, ale nasze naczynia krwiono-
$ne s3... rozleniwione. Gdy mikrokraze-
nie jest zastale, naczynia traca swoja na-



turalna zdolno§¢ do rytmicznego kur-
czenia si¢ (fachowo nazywamy to wazo-
motoryka). Efekty odczuwamy niemal na-
tychmiast. Pojawia si¢ spadek kognityw-
ny, czyli brak odpowiedniego dotlenienia
kory przedczolowej, ktéry sprawia, ze
trudniej nam si¢ skupi¢. Mecza nas wa-
hania nastroju, poniewaz hormony stre-
su nie s3 odprowadzane tak szybko, jak
powinny, przez co drobne problemy
w biurze urastaja do rangi katastrof. Do
tego dochodza problemy z cera i rege-
neracja. Skra staje si¢ szara, a sen — cho¢
dtugi — nie daje wypoczynku, bo organizm
nie nadaza z ,nocnymi porzadkami”
w komorkach.

Inwestycja w ciafo.
Jak udroznic system?

Jako kobiety sukcesu szukamy roz-
wiazan, ktére daja mierzalne efekty. Za-
miast walczy¢ z organizmem za pomoca
kolejnych stymulantéw, warto postawi¢ na
biohacking naczyniowy. To nic innego jak
wsparcie proceséw, ktore natura i tak za-
planowata, tylko my je po drodze zepsu-
ly$my siedzacym trybem zycia.

Jak przywréci¢ droznosé naszym we-
wnetrznym autostradom? Swietnie spraw-
dza si¢ na przyklad domowa termotera-
pia. Kontrastowe prysznice (raz cieply, raz
zimny) to darmowa sitownia dla naczyn
krwionosnych. Naprzemienne skurcze
i rozkurcze budza mikrokrazenie lepiej niz
podwdine espresso. Kolejny prosty sposéb
to ruch mikro-interwatowy. Nie musisz od
razu biega¢ maratonéw. Wystarczy, ze co
45 minut pracy przy biurku wstaniesz na
dwie minuty pajacykéw lub intensywne-
go spaceru po biurze. Chodzi o mecha-
niczne przepchniecie krwi z dolnych par-
tii ciata. Nie zapominaj tez o inteligentnym
nawodnieniu. Krew o odpowiedniej ge-
sto$ci to podstawa. Pij wode z odrobing
soli ktodawskiej lub elektrolitéw — tylko
nawodnione komoérki chca pracowad.
Bardziej zaawansowany sposéb to terapia
fizykalna (BEMER). Jesli szukasz tech-
nologii, ktéra wpisuje sie w grafik zapra-
cowanej liderki, warto zwréci¢ uwage na
systemy stymulujace wazomotoryke. Te-
rapia BEMER przebiega z wykorzystaniem
precyzyjnego narzedzia medycznego, kto-
re za pomoca specyficznego sygnatu im-
pulsowego przypomina naczyniom wto-
sowatym, jak maja pulsowal. To tak,
jakby$ zainstalowata w swoim ciele pro-
gram do automatycznej optymalizacji
przeplywéw. Robisz sesje rano (trwa to za-
ledwie osiem minut!), a twoje naczynia
pracuja sprawniej przez wiele kolejnych
godzin.

Zarzadzanie przez biologie
W biznesie wiemy, ze stabilnos¢ fi-
nansowa zalezy od plynnosci. W naszym

ciele jest dokladnie tak samo, tylko od
plynnosci zalezy nasze zdrowie. Kiedy
twoje mikrokrazenie dziata bez zarzutu,
nie musisz walczy¢ z wiosennym zme-
czeniem, bo twéj organizm po prostu ma
zasoby, by mu sprosta¢. Dbanie o naczy-
nia wlosowate to nie jest luksus. To higiena
wspierajaca nasza prace intelektualna.
Zmiana perspektywy z ,,musze mieé wie-
cej sily” na ,musze udroznic¢ swoje syste-

Zdrowie i uroda

my” to pierwszy krok do tego, by wiosna
przestata by¢ wyzwaniem, a stala si¢ pa-
liwem dla twoich sukcesow.

Pamigtajmy: nasza firma jest tak silna,
jak my same. Warto wiec zadbac o to, by
krew w naszych zylach plynela réwnie
wartko, co kolejne pomysly. Bo kiedy my
jesteSmy w formie, caly nasz biznes dostaje
skrzydel. Zatem — gotowa na wiosenny au-
dyt uktadu krwionosnego? |

Wiosenna Moc Mikrnkrgia‘ni:ﬂ-
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Nowa jakosc zycia po redukc
masy ciata. Jak skutecznie pozbyc sie
nadmiaru skory?

Dynamiczny rozwoj medycyny sprawit, ze coraz wiecej osob skutecznie walczy z otytoscia
—zaréwno dzigki operacjom bariatrycznym, jak i nowoczesnym terapiom farmakologicznym.
Utrata kilkudziesieciu kilogramow to ogromny sukces zdrowotny i zyciowy, ktory przektada sie
na poprawe wynikow badan, wigksza sprawnos¢ fizyczng oraz lepsze samopoczucie. Pacjenci
odzyskuja kontrole nad zdrowiem i codziennym funkcjonowaniem, a takze czesto podejmuja
aktywnosci, ktore wczesniej byty dla nich niedostepne.

dr Hab. n.med. A.Surowiecka

ednak mimo tak spektakularne;
zmiany niekiedy pojawia si¢ nowy
problem: nadmiar skéry. To wy-
zwanie, ktére wplywa nie tylko na
tyke sylwetki, ale réwniez na komfort
zycia i codzienne funkcjonowanie. Dla
wielu oséb jest to trudny moment, po-
niewaz mimo ogromnego wysitku i osig-
gnigcia celu, ich cialo wciaz nie odzwier-
ciedla w pelni tej przemiany.
Dla wielu pacjentéw jest to etap,
w ktérym zaczynajg rozwazaé kolejny krok
— zabiegi z zakresu chirurgii plastycznej,
pozwalajace odzyska¢ proporcjonalng
ijedrna sylwetke. Procedury te nie tylko
poprawiaja wyglad, ale przede wszystkim
realnie wplywaja na jakos¢ zycia pacjen-
téw po duzej redukgji masy ciata. Medi
Horizon Clinic w Warszawie oferuje kom-
pleksowe podejscie do tego problemu, 13-
czace do$wiadczenie lekarzy specjalistéw
z nowoczesnymi technologiami oraz in-
dywidualnym planowaniem terapii.

B8 przedsiebiorcy@eu

Dr n.med. MaARGARETA Budner

Dlaczego skora nie wraca
do dawnej formy?

Po znacznej utracie wagi skora czesto nie
jest w stanie samoistnie si¢ obkurczyé.
Wynika to z wielu czynnikéw, takich jak
utrata elastycznosci widkien kolageno-
wych i elastynowych, ktére odpowiadaja za
napiecie 1 sprezysto$¢ skéry. Diugotrwala
otylo$¢ prowadzi do ich trwalego rozcia-
gniecia, co znaczaco ogranicza zdolnos¢ ské-
ry do regeneracji. Istotny wplyw na stan ské-
ry maja czas trwania otylo$ci, wiek pacjenta,
tempo utraty masy ciala oraz indywidual-
ne predyspozycje organizmu. Im wigksza
byla redukcja wagi, tym wigksze prawdo-
podobienstwo wystapienia nadmiaru ské-
ry. W efekcie odchudzania pojawia si¢
ona na calym ciele, a w szczegdlnosci w oko-
licach brzucha, ud, piersi i ramion.

Nadmiar skéry nie tylko powoduje
dyskomfort fizyczny, w tym otarcia, od-
parzenia czy podraznienia, ale réwniez
moze utrudniaé aktywnos¢ fizyczna i co-

dzienne funkcjonowanie. Dla wielu pa-
cjentéw stanowi takze istotna bariere
psychiczna, wplywajac na samooceng i po-
czucie wlasnej atrakcyjnosci.

Chirurgiczne usuwanie
nadmiaru skory

Rzadko moéwi si¢ o tym, Ze nadmiar
wiotkiej, obwistej skéry moze znaczaco
ograniczaé satysfakcje z rezultatéw od-
chudzania.

— To wlasnie ten etap bywa dla wielu
pacjentéw najbardziej frustrujacy. Syl-
wetka, mimo ogromnego wysitku, wciaz
nie odzwierciedla osiagnictego efektu.
Specjalizujemy si¢ w kompleksowych za-
biegach postbariatrycznych, ktére polegaja
na usunieciu nadmiaru skéry z wybranych
okolic ciala. W wielu przypadkach pod-
czas jednej operacji mozemy skorygowac
kilka obszaréw. Tego typu procedury la-
czone, okreslane jako zabiegi 3 w 1,
obejmuja m.in. plastyke brzucha, lipo-
sukgcje oraz redukcje piersi wykonywane
w trakcie jednego znieczulenia. Pozwala
to uzyskac spéjny i proporcjonalny efekt
sylwetki, do ktérej dazy pacjent. Takie po-
dejécie nie tylko poprawia rezultat este-
tyczny, ale réwniez znaczaco skraca caly
proces korekty ciala i rekonwalescencii.
Zawsze jednak podczas kwalifikacji do za-
biegu brany jest pod uwage ogdlny stan
zdrowia pacjenta, w tym choroby prze-
wlekle wspdtistniejace — podkresla dr n.
med. Margareta Budner, specjalistka chi-
rurgii plastycznej i chirurgii dziecigcej.

Nowoczesne technologie

usuwania tkanki ttuszczowej
Nowoczesna chirurgia plastyczna po-

zwala dzi§ osiagaé jeszcze lepsze rezulta-

ty dzigki faczeniu metod chirurgicznych
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Medi Horizon Clinic ul. Domaniewska 394, 02-672 Warszawa

z technologiami wspierajacymi modelo-
wanie sylwetki i poprawe jakosci skory.

Jak wyjasnia dr hab. n. med. Agniesz-
ka Surowiecka, specjalistka chirurgii pla-
stycznej i chirurgii ogdlnej:

— Sama redukgja tkanki thuszczowej to
czesto za mato. Kluczowa jest jako$¢
skory. Dlatego w naszej klinice wyko-
rzystujemy liposukcje wspomagana tech-
nologia laserowa. Procedura ta faczy
dwa gléwne cele: trwala redukeje tkan-
ki thuszczowej oraz intensywne ujedrnie-
nie skory. Energia lasera powoduje pod-
grzanie tkanek i obkurczanie wiékien ko-
lagenowych. Dzieki temu skora staje sie
bardziej napieta, a efekt koficowy — na-
turalny i harmonijny.

Zastosowanie nowoczesnych techno-
logii umozliwia precyzyjne modelowanie
sylwetki oraz poprawe jej proporgji.
W wielu przypadkach wykorzystanie li-
posukcji wspomaganej laserem pozwala
ograniczy¢ zakres klasycznej interwencji
chirurgicznej, a jednoczesnie uzyskac bar-
dzo satysfakcjonujace efekty estetyczne.

— Niewatpliwym dodatkowym atutem
liposukgji jest réwniez mozliwos¢ transferu

tkanki thuszczowej do okolic twarzy w celu
wypelnienia zmarszczek oraz poprawy
elastycznodci skory — uzupetnia dr hab.
n. med. Agnieszka Surowiecka.

Nowy etap — nowa sylwetka

Utrata wagi to ogromny krok, jednak
dopiero kompleksowe podejscie do syl-
wetki pozwala w pelni wykorzystaé po-
tencjat tej przemiany. Zabiegi usuwania
nadmiaru skéry nie sa wylacznie kwestia
estetyki — to $wiadoma decyzja o popra-
wie jakosci zycia.

— Dla wielu pacjentéw jest to moment,
w ktérym ciato wreszcie zaczyna odpo-
wiadaé wysitkowi i determinadji, jakie wio-
zyli w proces redukcji masy ciala — doda-
je dr n. med. Margareta Budner.

Nowoczesna chirurgia plastyczna daje
dzi§ mozliwos¢ przeprowadzenia tej ostat-
niej, ale niezwykle istotnej cze$ci meta-
morfozy w sposéb bezpieczny, przewidy-
walny i dopasowany do indywidualnych
potrzeb pacjenta.

— Dlatego tak istotnym etapem jest
konsultacja, podczas ktérej mozliwa jest
dokladna ocena jakosci skory, skali pro-

blemu oraz dobdr optymalnej metody ko-
rekty. To wlasnie wtedy powstaje indy-
widualny plan zabiegowy, ktory pozwala
osiagnac naturalny i proporcjonalny efekt
- podkresla dr hab. n. med. Agnieszka Su-
rowiecka.

Kompleksowe leczenie pacjentéw po
redukgji masy ciata, w tym zaawansowa-
ne zabiegi postbariatryczne oraz procedury
modelowania sylwetki z wykorzystaniem
liposukeji wspomaganej laserem, oferuje
Medi Horizon Clinic w Warszawie przy
ul. Domaniewskiej 39A. Zesp6t do-
$wiadczonych specjalistow — dr n. med.
Margareta Budner oraz dr hab. n. med.
Agnieszka Surowiecka — prowadzi pacjenta
przez caly proces, od kwalifikacji do za-
biegu, przez operacje, az po okres re-
konwalescengji, zapewniajac bezpieczen-
stwo, komfort i najwyzsze standardy
opieki.

Bo prawdziwa zmiana nie koriczy sie
na utracie kilograméw. Koniczy sie wtedy,
gdy pagjent nie tylko wyglada inaczej, ale
przede wszystkim zaczyna w pelni czué sie
dobrze we wlasnym ciele.

|
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Fryzjerstwo to wiecej niz stylizacja

Cho¢ sztuczna inteligencja coraz Smielej wkracza do $wiata beauty, w pracy fryzjera wciaz
najwazniejsze pozostaja doswiadczenie, wyczucie estetyki i kontakt z klientem. 0 $wiadome;j
pielegnacji wtosow, aktualnych trendach oraz drodze zawodowej rozmawiamy z Magda Rud-
nik z Centrum Stylizacji Magda Rudnik w tomiankach.

Rozwawia IZABELA WHODARCZYK

Zawod fryzjera zawsze byt i bedzie nie-
zbedny. W tej kwestii niewiele si¢ zmie-
ni, poniewaz sztuczna inteligencja raczej
nie uczesze ani nie wymodeluje nam wto-
sow. Jednak z pewnoscia moze pomac
w doborze fryzury i koloru. Czy wyko-
rzystujecie ja w swojej pracy?

Zgadzam si¢ — zawdd fryzjera zawsze
bedzie potrzebny, bo nic nie zastapi pra-
cy rak i kontaktu z klientem. Sztuczna in-
teligencja moze by¢ jednak Swietnym
wsparciem, np. przy doborze fryzury czy
koloru na podstawie ryséw twarzy. Coraz
wiecej 0s6b korzysta z takich narzedzi jako
inspiracji, ale ostateczna decyzja i wyko-
nanie nadal naleza do fryzjera.
Wspotczesna kobieta staje sie coraz bar-
dziej Swiadoma swoich potrzeb i ocze-
kiwan. Dlaczego klientki decyduja sie wia-
$nie na twoje ustugi?

Mysle, ze dzi$ kluczowe jest indywi-
dualne podejscie do kazdej klientki
— shucham jej potrzeb, stylu zycia i ocze-
kiwari, zamiast narzucaé gotowe rozwig-
zania. W moim salonie stawiam na do-
kladna konsultacje, wysoka jakos¢ ustug
oraz naturalny efekt, ktéry podkresla
urode, a nie zmienia ja na site. Klientki
wracaja do mnie przede wszystkim ze
wzgledu na atmosfere, zaufanie i pewno$é,
ze s3 w dobrych rekach.

Jakie zabiegi pielegnacyjne oferujesz
w swoim salonie?

Mamy szeroki zakres zabiegéw do-
stosowanych do potrzeb wloséw i skéry
glowy. Wykonuje m.in. intensywne rege-
neracje, nawilzanie, zabiegi odbudowujace
strukture wlosa, a takze rytualy piele-
gnacyjne skory glowy, ktére wspieraja jej
zdrowie 1 porost wloséw. Dobieram za-
biegi indywidualnie po konsultacji, aby
efekt byl nie tylko widoczny, ale tez dtu-
gotrwaly. Zajmujemy siespelnym zakresem
ushug fryzjerskich — od podstawowego na-
uczania zawodowego po zaawansowane
kursy fryzjerskie. Prowadzimy tez szkole
przedluzania wloséw.

Osobiscie uwazam fryzjerstwo za forme

[

/ . sztuki. Czy myslisz podobnie?
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Zdecydowanie tak. Kazda fryzura to
indywidualny projekt, w ktérym liczy si¢
kreatywnos¢, wyczucie estetyki i umie-
jetno$¢ dopasowania do danej osoby.
Pracujemy nie tylko z wlosami, ale tez
z osobowoscia i stylem klientki, dlatego
kazdy efekt jest unikalny — troche jak mate
dzieto sztuki.

Gdybys miata ponownie wybierac sciez-
ke kariery, czy zdecydowatabys sie na fry-
zjerstwo?

Bez wahania. To zawdd, ktéry daje

ogromna satysfakcje, mozliwo$¢ ciaglego
rozwoju i kontaktu z ludzmi. Kazdy dzien
jest inny, a najwicksza nagroda jest umiech
klientki, ktéra wychodzi z salonu zado-
wolona i pewna siebie.
Osiagnetas juz wiele w swoim fachu i mo-
zesz pochwali¢ sie liznymi nagrodami. Je-
stes uznang stylistka, a wiele kobiet za-
ufato twoim umiejetnosciom. Wsréd nich
znajduja sie znane aktorki. Jestes petna
energii, a twoja aktywnos$¢ moze by¢ in-
spiracjq dla wielu. Czy mogtabys zdradzic,
co obecnie planujesz?

Dzigkuje, to dla mnie ogromnie mite
1 motywujace. Rzeczywiscie, mam jeszcze
wiele planéw i marzeni — caly czas chee sie
rozwijaé, szkoli¢ i podnosi¢ poziom swo-
ich ustug. Obecnie skupiam si¢ na rozwoju
mojego salonu, wprowadzaniu nowych,
$wiadomych metod pielggnacji oraz pra-
cy nad autorskimi projektami. Coraz bar-
dziej interesuje mnie tez dzielenie si¢
wiedza — szkolenia i inspirowanie in-
nych fryzjeréw to cos, co daje mi duzg sa-
tysfakcje. Nie zwalniam tempa, bo ta bran-
7a ciaggle si¢ zmienia, a ja chee by¢ jej cze-
$cig na najwyzszym poziomie. Do tego ba-
wie siesmoda, co mnie uskrzydla... I w tym
temacie szykuje pewna niespodzianke.
Czy jako mata dziewczynka bawitas sie
we fryzjera?

Tak, od malego uwielbiatam te zaba-
we — czesatam lalki, kolezanki, a czasem
nawet prébowatam swoich pierwszych
»metamorfoz”. Pami¢tam jedna zabawna
sytuagje, kiedy postanowitam obciaé wlo-
sy lalce... i tak si¢ wkrecitam, ze zostala
prawie lysa! To byl chyba méj pierwszy od-
wazny projekt. Juz wtedy czutam, Ze to na-
prawde sprawia mi rados¢.

Kto byt twoim pierwszym klientem, na
ktorym trenowatas umiejetnosci?

Moimi pierwszymi ,klientami” byly
oczywiscie lalki, a potem kolezanki i naj-
blizsi. Rodzina dzielnie znosita moje
pierwsze préby. To wlasnie na nich uczy-
fam si¢ podstaw i nabieralam pewnosci.
Z perspektywy czasu wspominam to z du-
zym u$miechem, bo kazdy taki krok pro-
wadzil mnie do miejsca, w ktérym jestem
dzis.

Jakie rady databys mfodym osobom,
ktore dopiero zaczynajq swoja przygode
z fryzjerstwem?

Przede wszystkim — badZcie cierpliwi
i konsekwentni. Fryzjerstwo to zawdd,
ktéry wymaga czasu, praktyki i ciaglego
doskonalenia. Nie bojcie sie popelniaé ble-
déw, bo to wlasnie na nich uczymy si¢ naj-
wiecej. Inwestujcie w szkolenia, obser-
wujcie lepszych od siebie i czerpcie in-
spiracje z réznych Zrédel.
Jakie cechy powinien posiadac ktos, kto
pragnie osiagnac sukces?

Mysle, ze niezaleznie od branzy klu-
czowe sa konsekwengja, pracowito$¢ i cier-
pliwos¢. Sukees rzadko przychodzi od razu
- to proces, ktéry wymaga zaangazowa-
nia i wytrwalosci. Wazna jest tez otwartos¢
na rozwoj, cheé nauki i gotowo$é do wy-
chodzenia ze swojej strefy komfortu.
Ogromne znaczenie ma réwniez podejécie
do ludzi — empatia, komunikacja i budo-
wanie relacji czesto decyduja o tym, czy
ktos do nas wréci lub poleci nas dalej. No
i oczywiscie pasja —jesli naprawde lubimy

to, co robimy, duzo latwiej jest nam po-
konywa¢ trudnosci i i$¢ do przodu.
Jakie trendy panuja dzi$ we fryzjer-
stwie?

Obecne trendy we fryzjerstwie wy-
raznie ida w strone naturalnosci, lekkosci
iindywidualnego podejscia do klienta. Bar-
dzo modne sa migkkie cigcia, takie jak réz-
ne wariacje boba, bixie czy delikatnie cie-
niowane fryzury, ktére nadaja wlosom ru-
chu i objetosci. Duza popularnoscia cie-
sza si¢ tez grzywki — szczegdélnie curtain
bangs oraz subtelne, dopasowane do ry-
sOW twarzy.

Jesli chodzi o koloryzacje, dominuja
naturalne, wielowymiarowe odcienie
— beze, ciepte blondy, brazy oraz techni-
ki takie jak balejaz czy shadow root, kt6-
re daja bardzo miekki i niewymuszony
efekt. Coraz wigkszy nacisk kladzie sie
réwniez na zdrowie wloséw — pielegnacje,
minimalizm w stylizacji i fryzury, kt6re do-
brze wygladaja bez duzego wysitku. Klient-
ki chca wyglada¢ modnie, ale jednoczesnie
naturalnie i ,,po swojemu”, bez przery-
sowanego efektu.

Z jakimi produktami pracujesz?

Stawiam przede wszystkim na profe-
sjonalne, sprawdzone produkty wysokiej
jakosci, ktore nie tylko daja piekny efekt
wizualny, ale tez dbaja o kondycje wloséw.
Wybieram marki, ktére tacza skutecznosé
z bezpiecznym skladem i nowoczesnymi
technologiami. Zwracam duza uwage na
indywidualne potrzeby wloséw i skéry
glowy, dlatego dobieram produkty do kaz-
dej klientki osobno — tak, aby efekt byt nie
tylko estetyczny, ale tez trwaly i1 zdrowy.
Pracuj¢ na kosmetykach, ktérym sama
ufam i ktére daja przewidywalne rezultaty
wysokiej jakosci.

Jakie btedy najczesciej popetniamy w co-
dziennej pielegnacji wiosow?

Przede wszystkim Zle dobrane ko-
smetyki, zbyt rzadkie lub zbyt czeste my-
cie wloséw oraz brak pielegnacji skory glo-
wy. Wiele os6b skupia si¢ tylko na dhu-
gosciach, zapominajac, ze zdrowe wlosy
zaczynaja si¢ wlasnie od skéry glowy. Cze-
stym problemem jest tez nadmierne uzy-
wanie wysokiej temperatury bez odpo-
wiedniej ochrony. Osobom, ktére borykaja
si¢ z problemami skéry glowy, takimi jak
lupiez czy przetluszczanie, zawsze polecam
zacza¢ od doktadnej diagnozy i wprowa-
dzenia delikatnych, oczyszczajacych oraz
regulujacych produktéw. Warto tez regu-
larnie wykonywaé peeling skéry glowy
i zadba¢ o jej nawilzenie. Jesli chodzi
0 0gdlna kondycje wloséw — kluczowa jest
systematyczno$¢. Odpowiednio dobrany
szampon, odzywka i regularna regenera-
cja. Czasem mniej znaczy wigcej — lepiej
postawi¢ na kilka dobrze dobranych pro-
duktéw niz przypadkowa, przetadowana
pielegnacje. |
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Estetyka przysztosci

Nowoczesne zabiegi estetyczne pomagaja cofna¢ czas, a jednoczesnie zachowac naturalny,
swiezy wyglad. Swiatowe trendy ida w kierunku coraz mniej inwazyjnych, za to bardzo skutecz-
nych procedur. Prekursorem takich rozwiazan na polskim rynku jest Sharley Medical Clinic.

ostatnich latach nastapita

rewolucja w podejsciu do

dbania o mlody wyglad.

Oproécz kosmetologii i me-
dycyny estetycznej coraz wigksza role
odgrywaja nowoczesne i maloinwazyjne
zabiegi chirurgii plastycznej, ktére nie wy-
magaja diugiej rekonwalescengji, a potrafia
odmtodzi¢ nawet o 10-15 lat. Naleza do
nich popularna od kilku lat blefaroplastyka
oraz jedna z najnowszych procedur — li-
fting Srodkowej czesci twarzy.

Midface Lift

Techniki stosowane w chirurgii pla-
stycznej ewoluuja, by zapewniaé pacjent-
kom i pacjentom coraz mniej inwazyjne za-
biegi przy zachowaniu dlugotrwatych
efektow.

— Dzi§ pojawia si¢ coraz wigcej pro-
cedur ukierunkowanych na konkretne
problemy i obszary. Jednym z nich jest
Midface Lift, ktérego dziatanie koncen-
truje si¢ na uniesieniu opadajacych po-
liczk6w, ale tez poprawie napiecia skéry
w okolicy oczu — méwi dr Michat Piwo-
warek z Sharley Medical Clinic.

Procedura ta, zwana tez czgsto mi-
kroliftingiem, unosi podskérne podu-
szeczki tluszczowe oraz poprawia jakos¢
rusztowania skory, czyli znajdujacej si¢ pod
spodem powiezi. Taki zabieg powoduje
uniesienie srodkowej czesci twarzy, zmniej-
sza tzw. worki pod oczami, wygladza oko-
lice powiek dolnych, sptyca bruzdy no-
sowo-wargowe i przywraca mlodzieficza
objeto$¢ policzkéw.

—To dobre rozwiazanie dla oséb, kt6-
re nie maja jeszcze wskazafi badz obawiaja
si¢ procedury pelnego liftingu. Zalecam go
pacjentkom z widocznym opadaniem po-
liczk6éw, ktére niesie za soba konsekwen-
gje dla wygladu calej twarzy. Sprawdza si¢
przy silnym zaznaczeniu doliny ez, po-
glebieniu faldéw nosowo-wargowych
i bruzd w okolicach katéw ust (tzw. linii
marionetki), ktére nadaja twarzy smutny,
zmeczony wyglad — wyjasnia dr Piwowa-
rek.

Midface Lift zapewnia mozliwie naj-
lepszy efekt przy ograniczonej ingerencji
chirurgicznej. Ciecia prowadzi sie na dol-
nej powiece i to tam ukryte sg blizny po-
zabiegowe, ktérych po wygojeniu prak-
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tycznie nie widaé. Co wigcej, jesli pa-
gjentka ma ku temu wskazania, zabieg
mozna polaczy¢ z procedura uniesienia
brwi (Brow Lift), co gwarantuje jeszcze
lepszy rezultat. Oczywiscie procesy goje-
nia sie i ostateczny efekt sa uzaleznione od
wielu czynnikéw i zawsze oceniane sg in-
dywidualne. Dlatego tez po zabiegu wy-
znacza si¢ wizyty kontrolne, a pacjentka
otrzymuje zalecenia pozabiegowe, ktérych
nalezy przestrzegad, by uzyska¢ pozadany
efekt.

— Najwazniejszym rezultatem jest
uniesienie policzkéw, a dzigki temu wy-
gladzenie okolicy powiek dolnych, sply-
cenie bruzd nosowo-wargowych i po-
prawa napiecia w okolicy katéw ust. Za-
wsze tlumacze moim pacjentkom, ze
mlodszy, lepszy wyglad wymaga odrobi-
ny cierpliwosci. Po okoto dwdch, trzech
tygodniach po zabiegu znika obrzek i to
wlasnie wtedy widoczne sa pierwsze re-
zultaty. Pelny efekt zabiegu Midface Lift
oceniamy po okolo szesciu miesiacach. Co
niezwykle wazne dla pacjentek (i pacjen-
téw, bo panowie tez korzystaja z tej pro-
cedury), rezultat liftingu srodkowej cze-
Sci twarzy utrzymuje si¢ wiele lat, wi-
docznie odmtadzajac twarz — wyjasnia spe-
gjalista chirurgii plastycznej. I to jest bar-
dzo dobra wiadomos¢.

Blefaroplastyka

Plastyka powiek gérnych to proce-
dura, ktéra w ostatnich dwéch latach zy-
skala ogromna popularnosé. I nie bez przy-
czyny, gdyz ten stosunkowo prosty zabieg
potrafi odmlodzi¢ twarz o ponad dekade.

Na czym polega jego fenomen? Dr Pi-
wowarek wyjasnia:

— Blefaroplastyka to chirurgiczna ko-
rekta opadajacej powieki gérnej, ktéra po-
lega na wycieciu nadmiaru tkanki skér-
nej, fragmentu migs$nia okreznego oka
oraz przepuklin thuszczowych. Tylko usu-
nigcie tych trzech elementéw daje gwa-
rancj¢ dobrych i trwalych efektéw. Zabieg
swoja popularnoéé¢ zawdziecza temu, ze
potrafi odmlodzi¢ twarz nawet o kilka-
nascie lat, zapewniajac bardziej wypoczety,
$wiezy wyglad, a takze optycznie ,,otwie-
rajac” oko.

Wskazaniem do procedury jest opa-
dajaca powieka gérna. Pojawia si¢ ona na
skutek proceséw starzenia — fald na po-
wiece gornej zwigzany jest z utrata napiecia
i jedrnosci skéry. Nierzadko jednak pro-
blem dotyczy takze mlodych pacjentek
i pagjentéw, ktérzy maja taka sktonnosé ge-
netyczna lub specyficzna budowe powie-
ki. Dla wielu oséb opadajaca skéra bedzie
po prostu defektem estetycznym, ktdry np.
utrudnia wykonywanie makijazu czy do-
daje lat, jednak w niektérych przypadkach
powoduje ona réwniez pogorszenie wi-
dzenia i komfortu codziennego funkcjo-
nowania (uczucie zmeczenia i ciezkich po-
wiek). Warto wiedzieé, ze efektem pro-
cedury jest nie tylko redukcja opadajacej
powicki goérnej, ale takze zwigkszenie
powierzchni powieki ruchomej, odmto-
dzenie twarzy oraz poprawa i poszerzenie
pola widzenia.

— W przypadku kwalifikagji do zabiegu
blefaroplastyki wiek nie ma dla lekarza az
tak duzego znaczenia. Wazny jest wyglad

dr Michat Piwowarek
Specjalista chirurgii plastycznej i este-
tycznej, absolwent Gdanskiego Uniwer-
sytetu Medycznego. Przez siedem lat
szkolit sie w Niemczech w najlepszych
osrodkach chirurgii plastycznej pod okiem
swiatowych autorytetow. Cztonek Nie-
mieckiego Towarzystwa Chirurgéw Pla-
stycznych oraz Polskiego Towarzystwa
Chirurgii Plastycznej, Rekonstrukcyjnej
i Estetycznej. Specjalizuje sie w opera-
cjach plastycznych twarzy. Praktykuje
w Sharley Medical Clinic w Warszawie.



powieki. Procedure wykonuje sie nawet u ko-
biet w wieku 18-20 lat (oczywiscie wtedy, gdy
sa do niej wskazania). Przed zakwalifikowaniem
pagjentki do blefaroplastyki trzeba zawsze
ocenié grubo$é fatdu skérnego. Nie powinien
by¢ on mniejszy niz p6t centymetra. Wtedy
uznajemy, ze wskazanie do przeprowadzenia
procedury jest realne — thumaczy specjalista.

Zanim chirurg wezmie skalpel w dton, nie-
zbedna jest konsultacja. Podczas takiej wizyty
lekarz przeprowadza szczegdtowy wywiad, zle-
ca wykonanie niezbednych badan, wyklucza
przeciwwskazania i wykonuje rysunek wstep-
ny. Pomaga on okregli¢ grubosé i wielkos¢ fat-
du skérnego (oraz migénia i przepuklin thusz-
czowych), ktére zostana wyciete. Dzieki temu
pagjentka lub pacjent beda mogli zwizualizo-
wac sobie finalny efekt blefaroplastyki, a tak-
ze zadaé lekarzowi wszystkie pytania i poznaé
procedure przygotowania si¢ do zabiegu.

— Zabieg jest oczywiScie wymagajacy, bo
pracujemy w newralgicznej okolicy, ale jest to
procedura szybka. Zwykle trwa okoto godzi-
ny. Na zakoriczenie zakladam specjalny opa-
trunek (a czasem taping), ktéry minimalizuje
powstawanie zasinien i obrz¢kéw. A pacjenci
juz po kilku godzinach wracaja do domu — opo-
wiada ekspert Sharley Medical Clinic.

Efekt zabiegu blefaroplastyki wida¢ zwy-
kle juz po 14 dniach, a po tygodniu - kiedy
$ciagane sa szwy — pacjentka wraca do pracy
i normalnej aktywnosci. Finalny efekt plasty-
ki powiek gérnych widoczny jest po kilku ty-
godniach od operacji, kiedy zniknie obrzek, zo-
stang $ciagniete szwy, a skora si¢ zregeneruje.
Ogromna zaleta procedury jest brak blizn
— ukrywa si¢ je w zalamaniu powieki, a szew
$rédskorny dodatkowo minimalizuje ich wi-
docznosé. Co ciekawe, podczas zabiegu lekarz
moze wykona¢ ciecie i szew tak, by lekko unies¢
zewnetrzny kacik oka ku gorze, nadajac mu
miodzieficzy, nieco koci ksztalt. Popularnos¢ tej
procedury wynika takze z jej dhugotrwalych
efektow. Rezultaty blefaroplastyki utrzymuja
si¢ zwykle przez 10-15 lat, a u niektérych os6b
nawet dwie dekady.

Nowa era odmiadzania

W branzy beauty nastepuje prawdziwa re-
wolugja. Swiadomos¢ pacjentek i pacjentéw
wzrasta, a ich podejécie do dbania o wyglad
i samopoczucie ulega zmianie. Whascicielka
i twérczyni Sharley Medical Clinic, Magda Bo-
gulak, od samego poczatku istnienia placow-
ki stawia na innowacyjne rozwigzania, naj-
wyzszej klasy zabiegi i najlepszych specjalistow
w branzy.

- To, jak wygladamy i jak si¢ z tym czuje-
my, ma ogromny wplyw na nasz komfort zycia
i samopoczucie. Dlaczego mielibySmy wiec
nie korzystac z mozliwosci chirurgii plastycznej
i medycyny estetycznej, skoro dzigki nim mo-
zemy poczud si¢ i wyglada¢ lepiej? Zawsze jed-
nak podkreslam, ze warto robi¢ to w zgodzie ze
soba i u sprawdzonego specjalisty. I wtedy be-
dzie pigknie! — podkresla Magda Bogulak. B

Rezultat Midface Lift — redukcja workéw pod oczami oraz uniesienie policzkow.
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Przede wszystkim profilaktyka

taczy prace chirurga z obecnosciag w mediach i dziatalnoscia edukacyjna. Dr Agnieszka Wol-
ska — specjalistka flebologii i zatozycielka kliniki VenaMed — od lat przekonuje, ze kluczem
do zdrowia nie jest wytacznie leczenie, ale przede wszystkim profilaktyka. W rozmowie opo-
wiada o pracy z pacjentami, nowoczesnej diagnostyce, udziale w programach telewizyjnych
oraz o tym, dlaczego chorob zyt nie wolno bagatelizowa¢ — nawet jesli na poczatku wydaja sie
jedynie problemem estetycznym.

Rozmawia ELZBIETA TOMASZEWSKA

Jest pani bardzo popularng lekarka. Ko-
chaja pania nie tylko pacjenci, ale tez wi-
dzowie, gdyz czesto jest pani ekspertem
w popularnych programach, jak chocby
w ,Sprawie dla reportera”. Jest tez pani
lekarka uczestnikow uwielbianego przez
widzow ,Sanatorium mitosci”. Jak pani
to godzi z obowiazkami bizneswoman -
bo przeciez prowadzi pani wtasna klini-
ke Venamed - lekarki i kobiety, ktéra ma
liczne pasje?

Jestem przede wszystkim chirurgiem.

Mysle, ze to wiele ttumaczy. Nasz zawéd
wymaga koncentracji, precyzji i dobrej or-
ganizacji. Zawsze bylam ciekawa $wiata
1 wiedzy, nios¢ pomoc ludziom, ale tez lu-
bie sama cieszy¢ si¢ zyciem. Staram si¢ na
wszystko znalez¢ czas, bo zyciowy balans
to dobra dewiza. To dla mnie duza war-
to8¢, jesli moge podzieli¢ si¢ z kim§ swo-
ja wiedza i do§wiadczeniem, bo w dbaniu
o zdrowie profilaktyka jest najwazniejsza.
Pacjenci nie zawsze o tym pamietaja, dla-
tego chetnie zabieram glos jako ekspert
medyczny. Natomiast ,,Sanatorium mito-
$ci” to wspaniala przygoda. Dbam o zdro-
wie kuracjuszy, podkreslam, jak wazna jest
sprawnos¢ ukladu zylnego w zachowaniu
witalnosci w dojrzalym wieku, ale tez se-
kunduje ich marzeniom. Na samotnos¢ za-
wsze jest za wezesnie, na mito$¢ nigdy nie
jest za pbzno.
Jest pani chirurgiem, ale co istotne, wy-
bitnym flebologiem. Wcigz dla wielu pa-
cjentow flebologia jest mato znang dzie-
dzing medycyny.

To prawda. Nazwa ,flebolog” po-

chodzi od greckich stéw phlebos, czyli
»zyla” ilogos — ,nauka”, wiec dostownie
oznacza ,,nauke o zylach”. Flebolog to le-
karz specjalizujacy si¢ w diagnostyce i le-
czeniu chordb naczyn zylnych.
Jednym ze znanych wielu ludziom na co
dzien problemoéw, ktore leczy flebolog, sa
zylaki. Czy to problem estetyczny, czy
zdrowotny?
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Zylakami okresla si¢ wydtuzenie i po-

szerzenie zyly, w wyniku ktérego uzyskuje
ona krety przebieg. Tendencj¢ do two-
rzenia zylakéw maja gléwnie zyly na
nogach. Przychodza do mnie pacjenci
z problemami, wydawaloby sig, czysto es-
tetycznymi. Bo takich docelowo dotycza
zabiegi usunigcia ,,pajaczkéw” czy zyla-
kéw. Jednak to nie tylko problem este-
tyczny, ale przede wszystkim zdrowotny,
ktéry wymaga doktadnej analizy i planu
ewentualnego leczenia. Pajaczki sa za-
zwyczaj niegrozne i fatwe do usuniecia, ale
czesto sa pierwszym objawem niewydol-
nosci zylnej 1 moga prowadzi¢ do po-
wazniejszych schorzef. Zylaki z kolei
stanowig wigksze zagrozenie — moga by¢
oznaka probleméw z krazeniem i skut-
kowa¢ powiklaniami, takimi jak zakrzepica
czy owrzodzenia. Dlatego wazne jest,
aby nie bagatelizowa¢ tych objawéw
i skonsultowac si¢ z lekarzem, ktéry do-
bierze odpowiednie leczenie i pomoze za-
pobiec rozwojowi choroby. Przewlekla nie-
wydolno$¢ zylna narasta z wiekiem — im
jesteSmy starsi, tym mamy bardziej nasi-
lone dolegliwosci. Zylaki to zdecydowa-
nie powazny problem w naszym spote-
czenistwie, bo dotyka nawet 70 proc.
0s6b powyzej 70. roku zycia. Niewydol-
nos¢ zylna, kedrej objawem sa zylaki, moze
wspétwystepowaé z chorobami serca,
zwlaszcza niewydolnoscia serca, a obrze-
ki n6g moga by¢ wspdlnym objawem. Nie
zawsze jednak te choroby sa od siebie za-
lezne.
Zakrzepica, niewydolnos¢ zylna — brzmi
powaznie. Zwfaszcza w dzisiejszych cza-
sach czestych podrozy samolotem i pra-
cy przy komputerze. Co robic, jesli nie ma
widocznych objawow, ktore chcielibysmy
usunac ze wzgledow estetycznych?

Profilaktyka! Mamy dzi§ tak cu-
downe urzadzenie, jakim jest USG — bez-
bolesne, stosunkowo niedrogie, a po-
maga zapobiec wielu powaznym choro-
bom, zwlaszcza nowotworom. USG
Dopplera to nieinwazyjne badanie ob-
razowe, ktére pozwala ocenié stan zyl
1 tetnic, m.in. koriczyn dolnych i gérnych,
a takze tetnic szyjnych i kregowych. Wy-
korzystuje fale dzwickowe do analizy kie-
runku i predkosci przeplywu krwi, co
umozliwia wykrywanie zwezen, zakrze-
péw i innych nieprawidlowosci w na-
czyniach. Badanie to jest szczegdlnie
przydatne w diagnostyce miazdzycy,
niewydolnosci zylnej, wad zastawek ser-
ca oraz zakrzepdw, ale tez na przyklad
zdiagnozowaniu tetniakéw, co napraw-
de¢ moze uratowac zycie wielu pacjentéw,
ktérzy dowiaduja si¢ o chorobie przy-
padkiem, ale na tyle wcze$nie, ze moz-
na im poméc. Osobiscie specjalizuje sie
w ultrasonografii i jestem nieustannie za-
chwycona tym osiagnieciem wsp6lczesnej

Dr Agnieszka Wolska

to jedna z najbardziej rozpoznawalnych twarzy polskiej flebologii. Jest aktywnym czton-
kiem Polskiego Towarzystwa Flebologicznego. Jako zatozycielka Centrum Medycznego
VenaMed w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 5 stworzyta miejsce, w ktérym nowoczesna
technologia spotyka sie z empatycznym podejsciem do pacjenta. Jako diagnosta USG wy-
konuje badania zaréwno u dorostych, jak i dzieci, do ktérych ma doskonate podejscie. Jej
misja jest jasna: skuteczna walka z zylakami oraz uswiadamianie Polakéw, ze zdrowe nogi
to nie tylko kwestia estetyki, ale przede wszystkim fundament ogélnej sprawnosci catego
organizmu. Stale $ledzi nowosci medyczne i uczestniczy w warsztatach oraz konferencjach
naukowych w kraju i za granica. Jest statym ekspertem w programie ,,Operacja Zdrowie".

medycyny. W reku dos§wiadczonego le-
karza to naprawde silny orez w walce
o czyje$ zdrowie i zycie.
Co powinno by¢ dla nas wskazowka, zeby
pomyslec o wizycie u flebologa?
Pierwszym sygnatem alarmowym jest
uczucie zmeczonych nég. Dolegliwosci
najczedciej pojawiaja sie w godzinach
popotudniowych, przed péjsciem spacé.
Nigdy rano, po spaniu, gdy nogi sa wy-
poczete. Zaczynamy mie¢ dolegliwosci,
gdy dhugo stoimy lub chodzimy. Sa one
zwiazane z niewydolnoscia zylna. Nie ba-
gatelizujmy ich.
Wielu pacjentow zdaje sobie sprawe, ze
powinni poddac sie operacji usuniecia zy-
lakow, ale zwyczajnie sie jej boja. Panu-
je opinia, ze to krwawy i bolesny zabieg.
Na szczescie to juz przesztosé. Do-
$wiadczony lekarz, ktéry ma w swoim ga-
binecie nowoczesny sprzet, przeprowadza
pacjenta przez operacj¢ prawie bez bélu.
W mojej klinice Venamed przy ulicy
Grzybowskiej 5 specjalizujemy sie w mato
inwazyjnych metodach leczenia zylakéw
1 pajaczkéw. Wykorzystujemy najnowsze
osiggniecia medycyny. Stosuje maloin-
wazyjne metody leczenia, takie jak skle-
roterapia (obliteracja), zabiegi wewnatrz-

naczyniowe oraz laserowe przezskdrne za-
mykanie naczyn. Chirurgia naczyniowa
jest moja pasja od wielu lat, a w swojej ka-
rierze zawodowej wykonatam kilkadzie-
siat tysiecy takich zabiegow.

Jestesmy starzejacym sie spofeczen-
stwem, co wymusza czestsze wizyty u le-
karza. Czy to oznacza, ze nauczyli$my sie
doceniac zdrowie?

Niekoniecznie. Czasem niestety te
wizyty sa zbyt pézno, bo wielu chorobom
mozna byloby zapobiec lub nie dopusci¢
do ich rozwoju dzieki wezesniejszym dia-
gnozom. Tu znéw dotykamy najwigksze-
go problemu. Wciaz za malo uwagi po-
$wiecamy profilaktyce. Jesli nie zostanie-
my zmuszeni przez bél albo inne oko-
licznosci, nie idziemy do lekarza, bo
sjeszcze nam co$§ wynajdzie”. A przeciez
od dawna wiemy, ze lepiej zapobiegac niz
leczy¢. Nieswiadomo$é, w jakim stanie jest
nasze zdrowie to najgorsze, co mozemy so-
bie zafundowad. Jesli nie dokucza, nie zna-
czy, ze nic si¢ nie dzieje. Leczenie nawet
powaznych schorzei jest o wiele sku-
teczniejsze na wczesniejszym etapie, niz
wtedy, gdy do wizyty u lekarza zmusito nas
naprawde zle samopoczucie. Zawsze sta-
ram si¢ o tym przypominac. |
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Lepsze spojrzenie na Swiat

Na warszawskiej Biatotece, w sercu dzielnicy miesci si¢ salon
optyczny Oko Na Swiat — miejsce, w ktorym dbatosé o wzrok
taczy sie z pasja do piekna, stylu i nowoczesnej optyki. 0 tym,
jak powstata placowka, jak zmienia sie branza optyczna i dla-
czego okulary to co$ wigcej niz korekcja wzroku, rozmawiamy
z wiascicielkg salonu, Dorotg Konopinska.

Rozmawia RAFAL. KORZENIEWSKI

Co zainspirowato pania do rozpoczecia
wiasnej dziatalnosci i stworzenia salonu
optycznego?

Pomyst na otwarcie salonu wziat sie
z ogromnej pasji i juz ponad 20-letniego
doswiadczenia w branzy. Inspiracja byla
mitos¢ do optyki, ktéra traktuje nie tylko
jak prace, ale przede wszystkim jako
dziedzing, w ktdrej precyzja spotyka sie z
estetyka. Chce oferowaé pacjentom kom-
pleksowe wsparcie i tworzy¢ przestrzen,
w ktérej moga w jednym miejscu zar6w-
no zbadaé¢ wzrok, jak i liczy¢ na fachowa
pomoc w doborze okularéw. Nieodlacz-
nym elementem mojej pracy jest pasja do
designu, dlatego dbam o dostepnosé réz-
norodnych, niebanalnych opraw okula-
rowych, ktére podkreslaja indywidualny
charakter klienta. Moim zamysltem bylo
stworzenie przyjaznego, specjalistycznego
salonu na Bialolece, gdzie kazdy klient
traktowany jest indywidualnie, bez po-
$piechu i w komfortowej atmosferze.
Jakie wartosci przyswiecajq pani w co-
dziennej pracy i w budowaniu relacji
z klientami?

Kieruje si¢ zaangazowaniem, empatia
i profesjonalizmem. Kluczowe sa dla
mnie: indywidualne podejscie, rzetel-
no$¢, szacunek i dostepno$é. Buduje du-
gotrwale relacje oparte na wzajemnym za-
ufaniu oraz pomocy w kazdej chwili.
Jakie trendy najbardziej wptynety na
branze w ostatnich latach?

Branza optyczna przeszla transfor-
macje, w ktérej okulary przestaty by¢ tyl-
ko narzedziem korekeji wzroku, a staly sie
elementem stylizacji, osobistego wize-
runku i przedhuzeniem osobowosci.

Jak wyglada proces doboru idealnych
oprawek w praktyce?

Indywidualny dobér oprawek to pro-
ces, ktdry laczy analize ryséw twarzy i sty-

76  przedsiebiorcy@eu

lu zycia z parametrami optycznymi. Okre-
§la si¢ typ urody i osobowos¢, by jak naj-
lepiej dopasowac do nich oprawki. Dbamy
o to, by okulary byly modnym i wygodnym
dodatkiem. Dzigki takiemu podejsciu klien-
ci zyskuja gwarangje, ze okulary beda ide-
alnie skrojone na miare ich potrzeb.
Oko Na Swiat oferuje zaréwno badania
optometryczne, jak i ortoptyczne. Jakie
znaczenie ma tak kompleksowa opieka?

Kompleksowa opieka laczaca opto-
metri¢ 1 ortoptyke pozwala na calosciowa
troske o wzrok. Umozliwia precyzyjne ko-
rygowanie wad refrakcji, wezesne wy-
krywanie powaznych choréb oczu, takich
jak jaskra czy zaéma, oraz skuteczne le-
czenie zaburzen widzenia obuocznego, za-
pewniajac pacjentom pelne bezpieczeni-
stwo i najwyzszy komfort widzenia. Edu-
kacja i higiena wzroku uczy prawidlowych
nawykéw, takich jak zasady pracy przy
komputerze, ochrona przed promienio-
waniem UV czy odpowiednie nawilzenie
oczu.
Wspomina pani, ze okulary to tez element
stylu i osobowosci. Jak pomac klientowi
potaczyc¢ funkcjonalnosc¢ z moda?

Kluczem jest potraktowanie opra-
wek jako elementu garderoby 1 bizuterii,
nie rezygnujac przy tym z doskonatej ja-
kosci widzenia. Analizujemy wspdlnie styl
zycia klienta i dopasowujemy kolorysty-
ke do typu urody. Kolor oprawek powi-
nien wspélgrac z karnacja, kolorem wto-
s6w 1 oczu. Modny ksztalt powinien pa-
sowac do proporgji twarzy. Nastepnie mu-
simy zgra¢ oprawki z parametrami optycz-
nymi.
Jakie sa najczestsze btedy, ktore popet-
niamy w dbaniu o wzrok?

Najczestsze bledy to bagatelizowanie
wad wzroku: noszenie starych okularéw
czy unikanie wizyt u specjalisty, ktére skut-

OKO NA SWIAT

SALOH QPTYCIMNY

kuje bélami glowy 1 poglebianiem si¢ pro-
bleméw. Duzymi problemami sg tez brak
ochrony przed stoficem, zta dieta czy nie-
wystarczajace nawodnienie. Mozesz ich fa-
two uniknaé, umawiajac si¢ na badanie
wzroku co najmniej raz na dwa lata
(a w przypadku noszenia soczewek kon-
taktowych — nawet czesciej), noszac oku-
lary z filtrem UV, dbajac o diete bogata
w zielone warzywa zawierajace luteing
oraz wypijajac codziennie odpowiednia
ilos¢ wody.

Coraz wiecej mtodych oséb ma problemy
ze wzrokiem. Z czego to wynika?

Krétkowzroczno$é to epidemia na-
szych czaséw. Mlode osoby coraz czgsciej
trafiaja do okulisty, poniewaz duzo ko-
rzystaja z urzadzen cyfrowych trzymanych
w bliskich odlegto$ciach od oczu. Nie za-
wsze jednak sa w stanie sami zauwazy¢
problem, dlatego rodzice musza pozo-
stawaé czujni. Warto dodad, ze krétko-
wzroczno$¢ moze tez mie¢ po prostu
podloze genetyczne.

Co wyréznia Oko Na Swiat wsrod salo-
now optycznych w Warszawie i okolicach?

Uwazam, ze wyréznia nas wieloletnie
doswiadczenie i kompleksowe podejscie
do kazdego klienta, a takze elastycznosé
1 dostegpnosé. W jednym miejscu taczymy
profesjonalng obsluge, precyzyjne badania
wzroku oraz szeroki wybér opraw i ak-
cesoriéw optycznych.

Jakie ma pani plany rozwoju — zaréwno
osobiste, jak i zawodowe?

Méj rozwdj skupia sie na ciaglym pod-
noszeniu kwalifikacji. Moje plany na
przyszto$¢ koncentruja si¢ na budowaniu
pozycji eksperta i wykorzystaniu nowych
technologii do podnoszenia jakosci ustug.
W salonie planuj¢ rozszerzenie oferty
miedzy innymi o nowe oprawki od marek
luksusowych. |



Zdrowie i uroda




Zironie, moda i uroda

Alergiewziewne™

Co.tojest alergia? Czy kazdy katar, kaszel czy dusz
czy moze jeszcze innego stanu zapalnego?

Dr n. med. Danuta Mytek
specjalista alergologii i dermatologii, ekspert
w zywieniu i spowalnianiu starzenia biologicznego

lergia wziewna u dorostych wy-

stepuje znacznie rzadziej, niz nam

sie wydaje. U dzieci alergiczny

iezyt nosa dotyka okoto

25-309%, a astma okoto 10-12% popula-

gji. U dorostych odpowiednio 20% i 5-8%.

Paradoksalnie, mieszkaricy miast choruja

czesciej niz osoby zyjace na wsi. Polaczenie

smogu i pytkéw wykazuje znacznie bardziej

agresywne dzialanie niz same pytki roslin-

ne, a ludno$¢ miejska w wigkszym stopniu

zywi si¢ skazona, wysoko przetworzona

zywnodcia, zyje w ciaglym stresie i po-

$piechu. Alergia jest jedna z patologii wy-

nikajacych z utraty kontroli grasicy — nad-

rzednego narzadu uktadu immunologicz-
nego — nad podleglymi jej obszarami.

Jakie moga hy¢ ohjawy alergii wziewnych
IgE-zaleznych?

Moga to by¢ katary sezonowe lub ca-
oroczne, astma, uporczywe i nawracajace
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zapalenia r6znych odcinkéw drég odde-
chowych, atopowe zapalenie skéry (AZS),
a takze wszelkie stany zapalne na tle aler-
gii wziewnej i pokarmowej IgE-zaleznej.
Warto zaznaczy¢, ze wszystkie te objawy
moga powstawac réwniez w wyniku in-
nych, niealergicznych mechanizméw — co
jest zjawiskiem znacznie czestszym. W przy-
padku ukaszeri osy lub pszczoly moga
pojawic si¢ stany bezposrednio zagrazaja-
ce zyciu: wstrzas anafilaktyczny, odczyny
obrzekowe krtani i oskrzeli, a takze ciez-
kie odczyny obrzekowe i pokrzywkowe.

Czynniki Srodowiskowe a grasica

Na prace grasicy niekorzystnie wply-
wac moga przewlekly stres, zaburzenia mi-
krobioty jelitowej, antybiotyki, toksyny
grzybicze pochodzace z pozywienia, do-
moéw lub miejsc pracy, przewlekle przyj-
mowane steroidy, leki antymitotyczne i inne
immunosupresory, niektére leki biolo-
giczne (interferony, cytokiny), nadmiar
estrogenéw, nierozwazne przyjmowanie
hormonéw tarczycy, herbicydy i pestycy-
dy, promieniowanie jonizujace czy proce-
sy naturalnego starzenia si¢.

Jak nalezy diagnozowac alergie?

Po pierwsze: poprzez drobiazgowy
wywiad. Pozwala on zorientowac sig, dla-
czego 1 kiedy pojawila si¢ alergia, czy
obecne objawy sa rzeczywicie na tle aler-
gicznym, czy podobne schorzenia wyste-
powaly w rodzinie, jaki zawod wykonuje
pagjent oraz jakie ma warunki mieszka-
niowe. Istotne jest tez ustalenie wspotist-
nienia innych choréb, historii przyjmo-
wanych lekéw, a takze szczegétéw doty-
czacych porodu czy karmienia piersia.

Jak obecnie rozpoznajemy alergie?

Obecnie stosujemy szereg testow wy-
krywajacych mechanizmy IgE-zalezne.

W punktowych testach skérnych z aler-
genami wziewnymi i pokarmowymi wynik
dodatni $wiadczy o uczuleniu, jednak nie
musi oznaczaé, ze dany alergen jest bez-
posrednia przyczyna choroby. I odwrotnie
— wynik ujemny nie wyklucza, ze dany an-
tygen wywoluje objawy. Obecnie testy
punktowe s3 wykonywane rzadko. Maja
charakter subiektywny, a ich wynik zalezy
od sposobu wykonania i interpretagji przez
osobe przeprowadzajaca badanie. Warto
wiedzied, ze juz w pierwszych miesiacach
zycia pt6d reaguje w sposéb dojrzaly na
alergeny, z ktérymi styka si¢ matka. Nie ma
wiec zadnego logicznego ani naukowego
uzasadnienia dla dotychczasowej praktyki
wykonywania testow punktowych dopie-
ro po trzecim, piatym czy sibdmym roku
zycia. U podstaw takiego postepowania leza
mityczne poglady, ktére powinny zniknaé
z praktyki lekarskiej. Testy wykonuje si¢ po
prostu wtedy, gdy sa potrzebne.

Kolejne sa testy badajace poziom
swoistych przeciwciat IgE we krwi. Ukla-
danie diety eliminacyjnej wylacznie na
podstawie wynikéw testéw badajacych zja-
wiska IgE-zalezne we krwi nie zawsze
przynosi dobre efekty w leczeniu choréb
alergicznych. Testy te wykrywaja bo-
wiem jedynie mechanizm natychmiasto-
wy (IgE-zalezny) — jeden z wielu bioracych
udzial w rozwoju choréb zapalnych, wiec
nie moga stanowi¢ jedynej podstawy do
ustalania leczniczej diety eliminacyjnej ani
do podjecia decyzji o odczulaniu.

Stosuje si¢ takze diagnostyke kom-
ponentowa. IgE-rekombinanty shuza do



dokladniejszego badania poszczegdlnych
sktadowych wybranych alergenéw wziew-
nych i pokarmowych. Testy te sa niezwykle
przydatne przy kwalifikacji do odczulania
szczepionkami zawierajacymi pytki brzo-
zy, traw, grzybéw plesniowych czy rozto-
czy. Pozwalaja réwniez okreslié, czy istnieja
alergie krzyzowe na poszczegdlne kom-
ponenty (epitopy) alergenéw wziewnych
i pokarmowych. Do badania zjawiska uzy-
wamy w alergologii testu ALEX (Allergy
Explorer), ktéry pozwala na zminimali-
zowanie falszywie dodatnich wynikéw
zwiazanych z obecnoscia reszt weglowo-
danowych.

Kolejnosé, w jakiej przedstawilam
powyzsze testy, odzwierciedla skale roz-
bieznosci miedzy danymi klinicznymi
a wynikami laboratoryjnymi. Moje wie-
loletnie obserwacje wskazuja, ze mecha-
nizmy niezalezne od IgE odpowiadaja za
powstanie co najmniej dwukrotnie wiek-
szej liczby schorzen uznawanych za aler-
giczne niz mechanizmy IgE-zalezne. Inne,
niealergiczne mechanizmy maja swoj
udzial w powstawaniu choréb o objawach
zblizonych do alergii (w okolo 70-80%)
oraz w innych schorzeniach zapalnych.
Nalezy pamictad, ze kazda choroba w me-
dycynie jest zapaleniem, a kazde zapale-
nie przyspiesza proces starzenia.

Przyczyny zapalein na tle mechani-
zméw niealergicznych badane sa obecnie
przy pomocy testu cytotoksycznego, kt6-
ry okresla stopieni nasilenia uwalniania me-
diatoréw z komérek ukladu immunolo-
gicznego krazacych we krwi. Test dostar-
cza dokladnych informacji o nasileniu re-
akeji ukladu immunologicznego na kon-
kretne pokarmy, dodatki chemiczne oraz
Candida albicans. Pokarmy lub substan-
gje chemiczne o wysokiej reaktywnosci eli-
minuje si¢ restrykeyjnie z diety na okres
8—12 miesi¢cy. Po tym czasie test nalezy
powtérzy¢. Aby w pelni wykorzystac wy-
niki testu, nalezy zestawi¢ je z badaniami
alergologicznymi, uwzgledni¢ kompaty-
bilnos¢ lektyn pokarmowych z przeciw-
cialami aglutynacyjnymi pacjenta, a tak-
ze wzia¢ pod uwage wiek chorego, wy-
wiad oraz zasady zdrowego zywienia.

W kazdej chorobie nalezy dokladnie
sprawdzi¢ stan ukladu odpornosciowego
w przewodzie pokarmowym, kondycje mi-
krobioty jelitowej oraz szczelnosé jelit. Bez
kompleksowego zdiagnozowania przy-
czyny schorzenia, zadne leczenie obja-
wowe nie przyniesie trwalego efektu.
O sukcesie decyduje wylacznie dyscypli-
na i systematyczno$¢ pacjenta. Od lekarza
zalezy zaledwie 109 sukcesu. Reszta za-
lezy od pacjenta: jego wiedzy o chorobie,
znajomosci zasad zdrowego zywienia (od-
sytam do mojej ksiazki ,,Od lekarza do ku-
charza”, wyd. 1), a takze determinagji i sys-
tematycznosci.

Wszystkie testy wykrywajace prze-
ciwciala IgG przeciwko pokarmom (np.
ImmuPro, Food Detective) wykrywaja
wolne, niezwigzane z dopelniaczem prze-
ciwciata klasy IgG. Niestety, pozwalaja one
jedynie stwierdzi¢ obecno$¢ przeciwcial
adaptacyjnych, a nie patogennych. Prze-
ciwciata IgG maja znaczenie patogenne tyl-
ko wtedy, gdy tworza kompleks z anty-
genem i dopelniaczem, czego zadne ist-
niejace na rynku testy IgG nie oceniaja.

Stanowisko Europejskiej Akademii
Alergologii oraz Amerykariskiej Akademii
Alergologii jasno wskazuje, ze wymienione
testy nie spelniaja warunkéw testu dia-
gnostycznego. Podwyzszony poziom IgG4
informuje o wyksztalceniu sie tolerancji
immunologicznej. Obserwuje si¢ go u 0séb
poddawanych odczulaniu, co traktujemy
jako zjawisko korzystne. Wraz z postegpem
Immunoterapii wzrasta poziom przeciw-
cial IgG4, ktére maja zdolnos¢ blokowa-
nia reakgji IgE — alergen. Szczytowe ste-
zenia odnotowuje si¢ zazwyczaj okoto
trzech lat po rozpoczgciu odczulania.

Jak obecnie nalezy leczy¢ alergie?

Nie ma alergenu — nie ma problemu.
Tak to wyglada w przypadku alergenéw
pokarmowych. Alergenéw wziewnych
nie da si¢ jednak catkowicie wyeliminowad
ze Srodowiska. Dlatego jedynym sposobem
na trwale pozbycie si¢ alergii wziewnej jest
odczulanie, czyli immunoterapia. Odczu-
lanie indukuje tolerancje na alergen, na kt6-
ry jesteSmy uczuleni. Odczula si¢ pacjen-
téw uczulonych na alergeny, ktérych nie
mozna usunac z otoczenia (jak roztocza czy
pytki roslin). Bardzo rzadko odczula si¢
alergie na siers§¢ zwierzat — procedure te
stosuje si¢ gléwnie u hodowcéw zwierzat
futerkowych oraz lekarzy weterynarii.
Odczulanie przywraca hierarchi¢ zaleznosci
w skomplikowanym uktadzie immunolo-
gicznym, ktéra w przebiegu alergii zosta-
je zaburzona. Immunoterapia zapobiega
réwniez wystgpowaniu innych schorzeri za-
leznych od ukladu immunologicznego
(choréb z autoagresji, infekeji, a nawet
— W pewnym stopniu — nowotworéw).
Krzyzowa alergia pokarmowa wystepuje
u blisko 80% pacjentéw uczulonych na
pylki rodlin. Alergenne pokarmy nalezy
czasowo wykluczy¢ z diety, co zapewnia
lepszy efekt odczulania i zwigksza bez-
pieczenistwo tej formy leczenia. Alergia na
jady os lub pszczét wymaga odrebnego po-
stepowania diagnostycznego i leczniczego.
Odczulanie w tym przypadku prowadzo-
ne jest wylacznie w warunkach hospitali-
zacji na oddziatach alergologicznych, przez
specjalnie przeszkolony personel i lekarza
alergologa, z bezposrednim dostgpem do
Oddzialu Intensywnej Terapii (OIOM).
Tego typu odczulania nie prowadzi si¢
w warunkach ambulatoryjnych.

Jakie s3 sposoby odczulania?

Obecnie dostepne s3 trzy metody: od-
czulanie iniekcyjne (zastrzyki), odczulanie
podjezykowe w kroplach oraz odczulanie
podjezykowe w tabletkach. Wylacznie od-
czulanie podjezykowe taczy w sobie pelne
bezpieczefistwo 1 wygode stosowania. Kaz-
dy alergolog powinien posiada¢ umiejet-
nos$¢ prowadzenia tej niezwykle trudnej
1 odpowiedzialnej procedury. Inni lekarze
nie powinni jej przeprowadzaé. Z drugiej
strony, autorytety medyczne z dziedziny
alergologii calkiem niedawno ubolewaly
nad faktem, ze zaledwie okolo 10% pa-
gentéw kwalifikujacych si¢ do odczulania
ma prowadzone takie leczenie. Reszta
chorych leczona jest wylacznie objawowo
— czyli dugo, drogo 1 nieskutecznie.

Czy immunoterapia zawsze
przynosi pozadane efekty?

Fachowo i kompleksowo przepro-
wadzone odczulanie, ktére idzie w parze
ze zmiang stylu zycia (redukcja stresu,
zdrowym odzywianiem, aktywnoscia fi-
zyczng i zdrowym snem), zawsze przynosi
poprawe oraz stopniowe wygasanie pro-
cesu alergicznego. Zapobiega ono roz-
wojowi astmy oraz powstawaniu nowych
uczulent. Wygasza inne alergie, ktére nie
podlegaja odczulaniu. Przede wszystkim
jednak zdecydowanie poprawia jako$¢ zy-
cia pacjentow.

Przyczyny niepowodzenia moga leze¢
po obu zainteresowanych stronach. Po stro-
nie lekarza wynika to gléwnie z blednej lub
niekompletnej diagnozy, zaniechania mo-
dyfikacji sposobu zywienia, braku dia-
gnostyki jelit pod katem obecnosci paso-
zytéw 1 grzybow, zignorowania objawéw
stresu u pacjenta czy braku motywowania
go do podjecia aktywnosci fizycznej. Po
stronie pacjenta problem pojawia si¢ wte-
dy, gdy po prostu nie stosuje si¢ on do sze-
roko pojetych zalecen alergologa.

Jak odczulanie wyglada
W mojej praktyce?

Prowadze immunoterapie od 1981 ro-
ku. Pedantycznie realizuje wszystko to,
o czym wspomnialam w tym artykule.
Podczas wizyty, na ktérej podawana jest
pierwsza dawka szczepionki, pacjent lub
opiekun dziecka otrzymuje szczegélowa
instrukcje pisemna. Zawiera ona infor-
macje o charakterze odczulania, mozli-
wych objawach ubocznych, zasadach po-
stepowania w razie ich wystapienia, za-
chowaniu w przypadku choréb wspdétist-
niejacych lub pominiecia dawki, a takze
o sposobie przechowywania szczepionki
w domu i w podrézy. Moi pacjenci otrzy-
muja réwniez numer mojego telefonu ko-
morkowego, aby w kazdym momencie
dnia i nocy mieli mozliwo$¢ bezposred-
niego kontaktu ze mna. |
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Moda

Okulary, ktore mowia wiecej

Okulary przeciwstoneczne od dawna wykraczaja poza swoja pierwotng
funkcje ochrony przed stoncem, stajac si¢ istotnym elementem popkultury.
W filmach, muzyce oraz na wybiegach staty sie symbolem mody, statusu
i tajemniczosci. Stylizacje z nimi moga dodaé charakteru i charyzmy, czy-

niac je nie tylko praktycznym, ale i wyrazistym dodatkiem.

oda na takie detale zaczela

zyskiwac na popularnosci w

latach 30, kiedy Coco Cha-

nel wprowadzita je jako
istotny element modnych stylizacji. Do tej
pory pehily one gléwnie funkcje ochron-
na przed storicem, ale to w latach 401 50,
dzigki ikonom kina, takim jak Audrey
Hepburn i James Dean, staly si¢ symbo-
lem elegancji, luksusu i prestizu. Nosze-
nie okularéw, zaréwno przeciwstonecz-
nych, jak i korekcyjnych, w pomieszcze-
niach przestalo dziwi¢ — coraz czesciej sta-
je sie elementem stylizagji, a czasem $wia-
domym komunikatem. Oto niektére z po-
wodéw, dla ktérych ludzie siegaja po nie
takze we wnetrzach.

Kultura i nawyki — W niekt6rych
subkulturach i srodowiskach, szczegél-
nie wsréd gwiazd muzyki czy filmu, no-
szenie okular6w w pomieszczeniach sta-
fo si¢ standardem w modzie. Jest to réw-
niez popularne wéréd fanéw mody miej-
skiej.
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Ukrycie zmeczenia — Okulary prze-
ciwstoneczne moga ukrywac zmeczenie
oczu, opuchlizne lub cienie, ktére moga
pojawiac si¢ po intensywnym dniu.

Styl zycia — Osoby, ktére czesto prze-
chodza z jednej strefy oswietleniowej do
drugiej, na przyklad wchodzac z zewnatrz
do ciemnych pomieszczen, moga nosi¢
okulary, by zmniejszy¢ szok zwigzany ze
zmiana natezenia Swiatla.

Komfort psychiczny — Pelnia role
ochronna, zapewniajac komfort psy-
chiczny poprzez tworzenie mentalnej
»ostony” przed §wiatem zewnetrznym.

Wyrazanie indywidualnosci — Moga
by¢ sposobem na pokazanie swojej uni-
kalnej osobowosci lub charakteru, a tak-
ze podkreslenie indywidualnego stylu.

Przyzwyczajenie — Dla niektérych
0s6b noszenie takiego dodatku jest tak za-
korzenione w codziennym zyciu, Ze za-
kladaja okulary przeciwstoneczne wsze-
dzie, nawet w pomieszczeniach, nie za-
stanawiajac sie nad tym.

ZULIA

Walor intelektualny — Okulary koja-
rza sie ze Swiatem intelektualnym, doda-
jac powagi i autorytetu. Osoby, ktére je no-
sz3, moga by¢ postrzegane jako: bardziej
analityczne, skupione i wiarygodne, co
wplywa na ich interakcje spoteczne.

Wspélczesna moda — W dzisiejszych
czasach chetnie wybieraja okulary prze-
ciwstoneczne osoby mlode. Jest to cha-
rakterystyczny trend obecnych pokolen,
na ktéry wplynat rozwéj mediéw spo-
leczno$ciowych oraz panujace w nich za-
sady.

Ochrona przed sztucznym Swiatlem
— Niektore osoby nosza okulary, aby
chroni¢ oczy przed intensywnym sztucz-
nym $wiatlem, zwlaszcza alergicy oraz oso-
by z tendencja do migren.

Ukrycie emocji — Okulary moga sta-
nowi¢ sposéb na ukrycie emociji lub re-
akeji, zwlaszcza w sytuacjach, gdy ktos nie
chce, by jego twarz byla w pelni widocz-
na dla innych. Przykladem moze by¢
cztowiek pograzony w zatobie lub cele-



bryta, ktéry unika okazywania wzrusze-
nia, zmeczenia czy stresu w miejscu pu-
blicznym.

Podkreslenie statusu — Taki detal
moze by¢ takze symbolem prestizu i luk-
susu, szczegdlnie w przypadku markowych
modeli. Dla niektérych to sposéb by
nadac sobie wyzszy status i tak by¢ od-
bieranym przez spoleczenistwo.

Przyciaganie uwagi — Okulary to do-
skonaly sposéb na wyréznienie sie z thi-
mu. Szczegdlnie przyciagaja wzrok blysz-
czace szkla, oryginalne ksztalty, duze roz-
miary oraz ozdobne oprawki, ktére spraw-
dzaja sie¢ zar6wno na imprezach, jak
i w codziennych stylizacjach.

Dopelniajacy dodatek — Okulary
moga by¢ takze delikatnym dodatkiem,
ktéry nie przytlacza stroju. Jednoczesnie
moga podkresla¢ indywidualny styl. Na
przyklad cienkie metalowe oprawki wy-
gladaja lekko i elegancko, a klasyczne oku-
lary w stylu retro dodaja nostalgii i szyku.

Zmyslowy akcent — Odpowiednio
dobrane potrafia doda¢ nuty tajemni-
czosci i uwodzicielskiego uroku. Staja sie
sensualnym dodatkiem, ktéry buduje na-
piecie. Jednym z przykladéw sa szkla typu
»kocie oczy”.

Ukrycie zlego makijazu, a efekt wow
— Niektére osoby wykorzystuja wigksze
oprawki jako sposéb na ukrycie nieuda-
nego makijazu lub niedoskonatosci skéry.
Inni traktuja je jako stylowy dodatek, kt6-
ry w polaczeniu z makijazem tworzy
efekt wow — po zdjeciu okularéw odsta-
niaja starannie wykonany makijaz.

Psychologiczna potrzeba kontroli
— Okulary przeciwstoneczne moga dac po-
czucie kontrolowania nie tylko wlasne-
go wizerunku ale i interakeji spolecznych.
Noszenie tego atrybutu umozliwia zdy-
stansowanie si¢ wzrokowe, ale tez pozwala
wecieli¢ si¢ w 'ukrytego obserwatora'.

Wspomnienie po wakacjach — No-
szenie tak popularnego dodatku moze sta¢
si¢ wyborem opartym na wspomnieniu.
U niektérych oséb ta tendencja utrzymu-
je si¢ po powrocie z urlopu do rzeczywi-
stosci, sprawiajac, ze czuja si¢ bardziej zre-
laksowani. Ten detal kojarzy si¢ bez wat-
pienia z cieptem i komfortem.

A jednak s3 osoby, ktére nie lubia oku-
laréw korekeyjnych, ani przeciwstonecz-
nych, poniewaz czuja si¢ odciete od §wia-
ta zewnetrznego. Okulary moga sprawia¢
wrazenie bariery, ktéra utrudnia pelne
funkcjonowanie w otoczeniu, co jest nie-
komfortowe. Prywatnie nalez¢ do tej
grupy i wole widzie¢ zycie w naturalnych
barwach, a nie przetworzonych przez
kolor soczewek. Nie zmienia to jednak
faktu, ze jako stylistka i projektantka po-
siadam swoja unikatowa kolekgje i lubig
dobiera¢ konkretne okulary do swoich
kreacji.

Okulary przeciwstoneczne to nie tyl-
ko ochrona przed promieniami UV, ale
takze wyraz indywidualnosci i spos6b na
podkreslenie charakteru stylizacji. Z roku
na rok projektowanie okularéw staje sie
coraz bardziej zaawansowane, a produ-
cenci wykorzystuja innowacyjne techno-
logie, ktére zapewniaja lepsza jako$¢ wi-
dzenia i komfort. Przy wyborze okularéw
przeciwstonecznych warto zwrdci¢ uwa-
ge na ich jako$¢, poniewaz produkty
moga podraznia¢ oczy, powodowac dys-
komfort, bél glowy, a nawet pogorszy¢
wzrok. Intensywne kolory, zwlaszcza
czerwony, sa szczeg6lnie drazniace, gdyz
moga zaburza¢ naturalne postrzeganie
barw, zmniejsza¢ kontrast i zmuszac¢ oczy
do wigkszego wysitku. Nalezy takze pa-
mietaé, ze istnieje réznica miedzy zakla-
daniem okularéw na chwile a noszeniem
ich przez caly dzien.
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Czy zauwazytas/e$, ze noszenie okularow
poprawia Twoje samopoczucie?

Autorka: ekspert modowy Alona Zozulia
fotografia: Alicja Reczek WHITE ALICE
redakcja: Olga Biaty

modelka / stylistka: Alona Zozulia

Moije projekty modowo-stylizacyjne oraz
autorska bizuterie prezentuje na Instagra-
mie: @alonazozulia, @kuku_by alonazo-
zulia oraz @alonazozulia_personalstyle.

Tekst zostat zredagowany przez Olge Biaty
i nie zostaf poddany korekcie ze strony re-
dakcji magazynu ,przedsiebiorcy.eu”
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Kazda bizuteria
opowiada czyjas historie

Elegancja, kunszt i ponadczasowe pigkno. Dla jednych bizuteria jest dodatkiem, dla niej stata
sig sposobem na zycie. Wtascicielka firmy jubilerskiej Amadeuss Jewellery, Elzbieta Wojcie-
chowska, od lat buduje marke oparta na jakosci, indywidualnym podejsciu do klienta i mito-
$ci do rzeczy wyjatkowych. W $wiecie masowej produkcji pozostata wierna recznie tworzonej

bizuterii i relacjom z klientami.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

Pani historia brzmi jak gotowy scenariusz
filmu o spetfnianiu marzen. Od czego to
wszystko sie zaczeto?

To byla wiasciwie mieszanka przy-
padku i intuicji. Bylam bardzo mloda
dziewczyna, kiedy rozpoczetam prace
w sklepie jubilerskim. W tamtym czasie do
Polski przyjechat z Australii Bogustaw Sta-
szewski — cztowiek niezwykle charyzma-
tyczny, wybitny jubiler i wizjoner. Otwie-
ral w Polsce swoje luksusowe salony ju-
bilerskie. Jednym z nich byl butik miesz-
czacy sie w hotelu Marriott. Poszlam na
rozmowe kwalifikacyjna i zostatam przy-
jeta. Wtedy jeszcze nie wiedziatam, Ze to
spotkanie catkowicie zmieni moje Zycie.
Co panig urzekfo w jubilerstwie tak bar-
dzo, ze wiasnie tej branzy jest pani wier-
na?

Ten $wiat ma w sobie magi¢. Ele-
ganckie wnetrza, pickne kamienie, nie-
zwykle historie klientéw, atmosfera luk-
susu 1 sztuki. Bardzo szybko zrozumiatam,
ze bizuteria to co$ znacznie wiecej niz
przedmiot. Ona niesie emocje, wspo-
mnienia, symbole. Towarzyszy ludziom
podczas zareczyn, Slub6w, jubileuszy, waz-
nych momentéw zycia. To niezwykla od-
powiedzialnos¢, ale tez ogromny przywi-
lej.

Bardzo szybko zaczeta pani awansowac.

Tak, dostalam ogromna szanse. Po
pewnym czasie zostalam przeniesiona do
prestizowego salonu w Blekitnym Wie-
zowcu. To byto miejsce wyjatkowe — od-
wiedzali nas ludzie biznesu, artysci, dy-
plomaci, osoby z calego $wiata. Tam na-
uczylam si¢ pracy z klientem premium
i zrozumiatam, ze luksus zaczyna sie od ja-
kosci relacji. Pézniej byt bardzo wazny
etap. Zarzadzalam salonem belgijskiej
firmy jubilerskiej sprzedajacej diamenty w
stotecznych Zlotych Tarasach. To byla
ogromna odpowiedzialnos¢ i jednoczesnie
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niezwykla szkota biznesu. Praca z bizute-
ria premium wymaga ogromnej wiedzy,
a takze wyczucia estetyki. Klienci oczekuja
dzi$ czego$ wiecej niz produktu. Szukaja
emocji, historii i do§wiadczenia.

Kiedy pojawita sie mysl o wiasnym biz-
nesie?

Bogustaw Staszewski byl moim men-
torem, nauczyl mnie praktycznie wszyst-
kiego — od wiedzy o kamieniach szla-
chetnych po prowadzenie biznesu. Byl wy-
magajacy, ale jednoczesnie niezwykle in-
spirujacy. Wierzyl, ze kobieta moze by¢ sil-
na, niezalezna i jednoczesnie pelna klasy.
Przy tym wszystkim traktowal mnie tro-
che jak coérke. Czesto powtarzal mi, ze
mam potencjal, by stworzy¢ co$ wlasne-
go. Zachecal mnie do odwagi. W koncu

Po kilku latach zadzwonit do mnie Bo-
gustaw i zaproponowal mi przejecie jego
sklepu przy ulicy Senatorskiej 26. Powie-
dzial, Ze nie ma juz sily prowadzi¢ firmy
tak intensywnie jak wczesniej, i ze uwaza
mnie za swoja idealng nastepczynie. To
bylo dla mnie ogromne wyréznienie,
wigc kupitam ten salon. Postanowitam za-
chowa¢ nazwe Amadeuss Jewellery, po-
niewaz to marka z historig i tradycja. Czu-
fam, ze mam obowiazek kontynuowac
jego wizje.

Dzi$, podobnie jak pani mentor, specja-
lizuje sie pani w bizuterii z opalami au-
stralijskimi.

To nasz znak rozpoznawczy. Opale au-
stralijskie sa absolutnie wyjatkowe — maja
w sobie $wiatlo, tajemnice i niepowta-

Kocham moment, kiedy klient przychodzi

2 historia alho marzeniem, a my mozemy
zamienic je w bizuterie. (...) Nie interesuje
mnie masowa produkcja. Wole stworzy¢ jedna
wyjatkowa rzecz niz sto identycznych.

zdecydowalam si¢ zaryzykowaé. Kupitam
niewielka wyspe w centrum handlowym
w Jankach. Pamigtam ten stres polaczony
z ekscytacja. Ku mojemu zaskoczeniu
biznes zaczal rozwijaé sie bardzo szybko.
Klienci wracali, polecali mnie znajomym.
Wkrétce miatam juz trzy punkty sprzedazy
— stoisko w Jankach, sklep przy Alejach Je-
rozolimskich i maly butik w centrum War-
SzZawy.

Wtedy historia zatoczyta koto...

rzalne kolory. Nigdy nie wygladaja iden-
tycznie. Kazdy kamien jest malym dzielem
natury. Klienci czesto zakochuja si¢ w nich
od pierwszego spojrzenia. Opal jest bar-
dzo elegancki, ale jednocze$nie arty-
styczny. Doskonale pasuje do kobiet, kt6-
re lubig indywidualno$¢ i klase.
Tworzycie réwniez bizuterie na zamoé-
wienie.

Tak, i to jest jedna z najpigkniejszych
czeéci naszej pracy. Kocham moment,



kiedy klient przychodzi z historig albo ma-
rzeniem, a my mozemy zamienic je w bi-
zuterie. Tworzymy sygnety rodowe, pier-
$cionki zareczynowe, unikatowe naszyjniki
— czesto bardzo osobiste projekty. To wy-
maga czasu i zaufania, ale wlasnie w tym
tkwi prawdziwe rzemioslo. Nie interesu-
je mnie masowa produkcja. Wole stworzy¢
jedna wyjatkowa rzecz niz sto identycz-
nych.

Pani klienci pochodza z réznych czesci
Swiata. Jak buduje sie taka renome?

Mysle, ze najwazniejsza jest auten-
tyczno$é. Ludzie wyczuwaja, czy co$ robi
sie z pasja. Klienci wracaja do nas od lat,
polecaja nas rodzinie i znajomym. Wielu
z nich przyjezdza specjalnie z zagranicy.
Budowanie marki premium trwa dhugo. Tu
nie chodzi o reklame, ale o zaufanie, ja-
ko$¢, profesjonalizm i relacje.

Czym dla pani jest elegancja?

Elegancja to harmonia. Nie ma nic
wspdlnego z przesada czy ostentacja. To
pewno$¢ siebie, subtelnos¢ i klasa. Moz-
na by¢ eleganckim w prostocie. Uwielbiam
ludzi, ktérzy maja styl wynikajacy z ich
osobowosci, a nie chwilowej mody. W bi-
zuterii jest podobnie. Najpiekniejsze rze-
czy sa ponadczasowe.

Swiat bizuterii kojarzy sie z luksusem. Jak
pani go definiuje?

Dla mnie luksus to mozliwo$¢ ota-
czania sie picknem i tworzenia rzeczy z du-
sza. To takze czas — mozliwos¢ spokojnej
rozmowy z klientem, indywidualne po-
dejscie, dbalos¢ o kazdy szczeg6t. Dzi$ luk-
sus nie polega juz tylko na cenie. Coraz
wiecej 0s6b szuka autentycznosci, dzieta
ludzkich rak, w ktérym sa emocje. Chca
wiedzied, kto stworzyt dang rzecz i jaka hi-
storia za nig stoi.

Jest pani kobieta sukcesu. Co powie-
dziataby pani mtodym kobietom, ktére
marzg o wiasnym biznesie?

Zeby sie nie baly. Kobiety maja ogrom-
ng intuicje i site, czesto tylko same w sie-
bie nie wierza. Trzeba by¢ cierpliwa i kon-
sekwentna. Sukces nie przychodzi od
razu. I najwazniejsze — trzeba kocha¢ to,
co si¢ robi. Ja naprawde kocham swoja
prace. Kocham kontakt z ludZmi, piekne
kamienie, proces tworzenia. To nie jest dla
mnie tylko biznes. To méj Swiat.

Co daje pani dzi$ najwieksza satysfakcje?

Moment, kiedy klient patrzy na stwo-
rzona dla niego bizuterig, a ja widze
emocje w jego oczach. To bezcenne.
Mam poczucie, ze przez lata udato mi sie
stworzy¢ miejsce wyjatkowe, pelne dobrej
energii. Nadal si¢ rozwijam, biore udziat
w pokazach, wydarzeniach branzowych,
szukam inspiracji. Lubie by¢ otoczona
picknem i dobrze czuje sie w $wiecie luk-
susu. Ale najwieksza wartoscia sa dla
mnie ludzie i relacje. Bo na koficu kazda
bizuteria opowiada czyja$ historie. W
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Energia tworzenia

taczy Swiat biznesu z wrazliwoscig artystki, a strategie z intuicja. Przez lata zdobywata do-
Swiadczenie w rdznych branzach — od turystyki, przez ustugi, az po mode — by ostatecznie
stworzy¢ wtasng marke Milago, ktdra rozwija z sukcesem od dekady. Dzi$ jest nie tylko pro-
jektantka i przedsigbiorczynia, ale takze mentorka dla kobiet oraz wspéttworczynia wyjatko-
wych obrazow z zywicy epoksydowej, ktore osiagaja imponujace ceny na aukcjach
charytatywnych. 0 odwadze w biznesie, sile kreatywnosci i kobiecej solidarnos$ci rozmawiamy

z Matgorzata Kotosowska.

Twoja droga zawodowa wiodta od tury-
styki po mode. Co byto momentem prze-
tomowym, ktory skierowat cie na sciez-
ke wiasnego biznesu?

To prawda — moja droga zawodowa
byta bardzo bogata i réznorodna. Przelo-
mowym momentem okazala si¢ rozmowa
z moja ukochang kuzynka, ktéra naméwita
mnie do otwarcia sklepéw z markowa
odzieza. To wlasnie ona niejako po-
pchneta mnie w strone biznesu modowe-
go.

Marka Milago rozwija sie juz od 10 lat. Co
twoim zdaniem zdecydowato o jej suk-
cesie na wymagajacym rynku modowym?

Marka Milago rozwija sie spokojnie,
ale bardzo konsekwentnie. Nigdy nie za-
lezalo mi na agresywnym tempie rozwo-
ju — od poczatku chciatam budowa¢ ja
$wiadomie i w zgodzie ze soba. Moje
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klientki czesto najpierw , testuja” marke,
a ja jestem najbardziej zachwycona i ura-
dowana, gdy po pierwszym zasmakowa-
niu kolekgji wracaja po kolejne propozy-
gje. Przesylaja mi zdjecia w moich pro-
jektach i dziekuja... Czy moze by¢ co$ bar-
dziej satysfakcjonujacego dla projektanta?
Chyba nie.

Twoje kolekcje byty nagradzane i pre-
zentowane na pokazach. Jak wyglada
proces tworzenia — od pomystu do go-
towej kolekgji?

Zawsze inspiruje sie tkaning — nigdy
odwrotnie. Kiedy zobacze cudny material,
na przyktad pigkny jedwab czy koronke,
od razu zaczynam wyobrazac sobie kon-
kretny projekt. Zwykle do takiego pro-
jektu dodaje co$§ nieoczywistego: skore,
taiicuch, sznurek albo inny element prze-
tamujacy schemat. Dzigki temu powstaja

Rozmawia BARBARA JONCZYK

projekty z charakterem, trochg ,,niespo-
tyki”, ktore tacza klasyke z odrobing sza-
lefistwa, oryginalnosci i pazura.

taczysz w sobie analityczne podejscie biz-
nesowe i artystyczna wrazliwos¢. Czy te
dwa swiaty zawsze si¢ uzupetniaja, czy
czasem wchodza ze sobg w konflikt?

Podejscie biznesowe i artyzm rzeczy-

wiscie czasem si¢ wykluczaja lub bywaja
ze soba w konflikcie. U mnie jednak na
szczescie te dwa $wiaty dobrze wspélgra-
ja. Potrafie zarzadzaé finansami i jedno-
czesnie catkowicie oderwac si¢ od anali-
tycznego mySlenia, aby wej$¢ w przestrzeil
twércza. Kiedy tworze, moge zupelnie za-
tracié si¢ w §wiecie sztuki i kreatywnosci,
co daje mi ogromny spokdj, odprezenie
i prawdziwa przyjemnos¢. Mysle, ze wha-
$nie ta réwnowaga pozwala mi rozwijaé
si¢ zaréwno na polu biznesowym jak i ar-
tystycznym.
Wspolnie z corka tworzysz obrazy z zy-
wicy epoksydowej. Skad pomyst na te for-
me sztuki i co daje ci ta wspotpraca na po-
ziomie osobistym?

Malowanie to dla mnie prawdziwy ko-

smos! Uwielbiam ten moment tworzenia,
bo niezwykle mnie relaksuje i odpreza. Za-
inspirowalam do malowania obrazéw
moja corke Kaje, ktéra ma ogromny talent
artystyczny, i dzi§ tworzymy razem. Nie-
samowicie si¢ przy tym bawimy. Ta wspél-
praca daje mi ogromna rado$é, a jedno-
czes$nie buduje miedzy nami jeszcze sil-
niejsza wiez.
Twoje obrazy osiagaja wysokie ceny na
aukcjach charytatywnych. Co czujesz,
wiedzac, ze twoja sztuka realnie poma-
ga innym?

Jesli nasza praca i sztuka moga po-
magac innym ludziom, to znaczy, ze caly
proces tworzenia ma gleboki sens. Zawsze
wierzylam, ze tyle jeste$my warci, ile do-
bra potrafimy da¢ drugiemu czlowiekowi.



To przestanie towarzyszy mi przez cale zy-
cie, poniewaz slyszalam je wielokrotnie od
mojej wspaniatej mamy. Do dzi$ czesto po-
wtarzam te stowa jak mantre i staram sie
nimi kierowaé kazdego dnia.

Przez lata bytas mentorka i wspieratas
kobiety w rozwoju zawodowym, m.in.
w ramach Biznes Klubu Malowanego
Szminka. Jakie sa najczestsze wyzwania,
z ktorymi mierzg sie dzi$ kobiety w biz-
nesie?

Wspdlczesne kobiety, ktére pragna za-
tozy¢ wlasna firme, nosza w sobie tysia-
ce pytar i czesto odczuwaja niepokdj zwia-
zany z rozpoczeciem dziatalnosci. I dobrze,
bo takie watpliwosci sprawiaja, ze mozna
lepiej przygotowaé si¢ do zarzadzania
firma, jej rozwoju czy zapoznad si¢ z ewen-
tualnym ryzykiem — wszystkie te czynni-
ki sa konieczne, by by¢ idealng przedsie-
biorczynia. Jesli tylko moge poméc i po-
dzieli¢ si¢ swoim do$wiadczeniem, zawsze
jestem do dyspozycji. Uwazam, ze my, ko-
biety, powinny$my si¢ wspiera¢ i wza-
jemnie wzmacniaé. Zyczmy sobie, aby ta-
kie wsparcie niosto za soba niebywala moc,
powodowato cudny przeplyw energii,
ktéra bedzie zasila¢ wszystkie kobiece dzia-
fania.

Jaka jedna rade databy$ miodej dziew-
czynie, ktora marzy o wiasnej marce, ale
boi sie zrobi¢ pierwszy krok?

Przede wszystkim warto znalezé men-

torke lub lidera, ktéry bedzie wsparciem
i pomoze spojrze¢ na biznes z odpo-
wiedniej perspektywy. Bardzo wazna jest
tez rzetelna analiza ryzyka i uczciwa oce-
na wlasnych watpliwosci. Potrzeba tez
duzo odwagi, ale najwazniejsza jest ciez-
ka praca. To wlasnie ona zawsze prowa-
dzi do rezultatéw.
W twojej historii wida¢ duza odwage i go-
towos¢ do zmian. Czy jest decyzja za-
wodowa, ktora byta szczegoélnie trudna,
ale okazata sie przetomowa?

Takich przetomowych decyzji bylo

w moim zyciu wiele. W chwilach zwat-
pienia ogromnym wsparciem zawsze byla
moja cudna, wyjatkowa mama. To ona po-
wtarzala mi: ,,Jesli bedziesz chciala, to so-
bie poradzisz”, ,,Sukces osiaga sie cigzka
praca” oraz ,,Cale twoje Zycie — zaréwno
prywatne, jak i zawodowe — zalezy od cie-
bie”.
Patrzac w przysztos¢ — w jakim kierunku
chcesz rozwija¢ swoja dziatalnos¢: bar-
dziej w strone mody, sztuki, czy moze no-
wych projektéow biznesowych?

Zycie jest zaskakujace i nieprzewidy-
walne, dlatego trudno dzi$ jednoznacznie
odpowiedzieé na to pytanie. Na ten mo-
ment jednak chee rozwijaé si¢ przede
wszystkim w przestrzeniach artystycz-
nych, poniewaz to wlasnie one sa mi naj-
blizsze i daja mi najwiecej radosci, satys-
fakgji oraz poczucia spelnienia. |
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Kultura na widelcu

Tancz walca tancz

Kiedys Lolita, teraz Kolorowy Ptak polskiej
piosenki. Artystka niepokorna, konsekwentna,
zbuntowana. 0 jej zyciu zawodowym i pry-
watnym, a takze o blaskach i cieniach za-
wodu piosenkarki napisano i powiedziano
juz wiele. Co dzi$ robi Danuta Stankiewicz?
Jakie s3 jej marzenia i plany na najblizsza
przysztos¢, czym tym razem nas zaskoczy?

Rozmawia IWONA MARC

Danka robi, co chce, jak chce, z kim chce
i kiedy chce — tak o tobie powiedziata kie-
dy$ dziennikarka Krystyna Gucewicz.
Czy te sfowa sa nadal aktualne?

Jak najbardziej. Jak typowy Kozioro-

zec z pierwszego stycznia chodze wlasnymi
$ciezkami, pne si¢ do gory i zawsze dzia-
fam poprzez emogje i uczucia. Marze, zeby
nigdy nie dotrze¢ do samego szczytu, bo
latwiej mozna z niego spasd, niz si¢ na nim
utrzymad. Whasciwie to musze powiedzied,
ze praca kocha mnie z wzajemnoécia, ale
pracoholikiem jednak nie jestem. Potrafie
wylaczy¢ sie i zrelaksowaé. Najwazniejsze,
ze robie w zyciu to, co jest bliskie moje-
mu sercu.
Nagratas niedawno piosenke ,Tancz Wal-
ca Tancz” na motywach utworu ,Walc
nr 2" Szostakowicza. Ta niezwykta kom-
pozycja wydobywa zfozone emocje
z umystow i serc stuchaczy. Dlaczego ten
utwor jest dla ciebie tak wazny?

Spiewam ten utwér na réznych im-
prezach okolicznosciowych, po raz pierw-
szy zreszta na jednej z uroczystosci Klubu
Integracji Europejskiej. Tekst do tej kom-
pozycji napisata wspaniata poetka Matylda
M. Napiérkowska-Gorecka, aranzacje
przygotowal cudowny Piotr Kubacki.
A dlaczego ten utw6r? Pomyst narodzit sie
bardzo dawno temu i gleboko utkwit
w moim sercu. Dziadkowie Dymitra Szo-
stakowicza zyli na terenie Litwy, skad po-
chodzili réwniez moi ukochani rodzice.
Poniewaz kochali oni twérczo$é tego
kompozytora, chcialam cos$ dla nich zro-
bi¢. Szostakowicz to tworca, ktérego
uwielbia caly $wiat. Tylko Stalin nie ak-
ceptowal jego muzyki, poniewaz uwazat,
ze jest za malo patetyczna.
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To co$ wiecej niz tylko piosenka. Czy tym
utworem rozpoczynasz nowy etap swo-
jej kariery zawodowej, otwierasz droge
w kierunku muzyki powaznej? Nad czym
obecnie pracujesz?

Tak, to prawda. Dotykatam juz réz-
nych gatunkéw muzycznych, utrwalajac
moje emocje na 33 plytach solowych.
Z muzyka powazng stykatam si¢ przez caly
okres studiéw na Uniwersytecie Frydery-
ka Chopina, jednak méj ukochany pro-
fesor Aleksander Bardini nalegal, zebym
skupila si¢ na piosence. I to wlasnie re-

Fot. Bartosz Kusmierski

Z tworczoscig Tekli Badarzewskiej oraz in-
nego znanego kompozytora okresu ro-
mantyzmu bedzie zwigzany twéj kolejny
duzy projekt stowno-muzyczny. Czy mo-
zesz uchyli¢ rabka tajemnicy?

Tak, to prawda. Ten utwér przygoto-
wuje mnie do nowego, duzego projektu
stowno-muzycznego, nad ktérym powoli
zaczynam pracowac, ale... na tym etapie
nie bardzo chce o nim méwic glos$no. Jest
to wazne dla spokojnego przygotowania,
bo od pomystu do realizacji droga czgsto
bywa wyboista i pelna zwrotéw akgji.

O Tekli Badarzewskiej tak pisat Jerzy Waldorff

W magazynie ,Swiat” z 1964:

Maj Boze, wiec juz nikt nie pamieta o zmartej przed wiekiem i pochowanej na Powazkach
Tekli Badarzewskiej, kompozytorce ,,Modlitwy Dziewicy"? A przeciez warta bytaby pamiec¢
chochy dlatego, ze owa modlitwa w dziejach lekkiej muzyki bytaby pierwszym okazem szla-
gieru, ktory rozszedt sie na caty Swiat i modny byt przez dobrych lat dwadziescia. Tymcza-
sem mineto lat sto, a zaden polski szlagier nie uzyskat chocby przyblizonej popularosci.

alizowatam przez ponad 45 lat. Teraz przy-
szedl czas na wybér nowej drogi mu-
zycznej. Po Szostakowiczu pojawila sie
w moim zyciu wspaniala Tekla Bada-
rzewska, nazywana ,,Chopinem w spéd-
nicy”. Kto ja zna? Praktycznie caly $wiat,
od Japonii, Chin, Korei po Ameryke i cala
Europe. Niestety, najmniej jest znana we
wiasnym kraju. W opinii wielu krytykéw
muzycznych to wlasnie Ona uwazana
jest za prekursorke muzyki pop, dlatego
zainspirowana jedna z jej najbardziej zna-
nych kompozycji nagralam utwér zaty-
tutowany ,Modlitwa Tekli Badarzew-
skiej” — kompozytorki urodzonej w Pol-
sce, w Mlawie.

Jakie masz marzenia i plany na najblizsze
lata? Czy mozemy spodziewac sie kolej-
nych zaskakujacych pomystow?

0j, planéw mam sporo. I to chyba do-
brze, bo uwielbiam momenty tworzenia,
analizowania, wyciagania wnioskéw, na-
wet jezeli rodza si¢ watpliwosci. Akt two-
rzenia jest dla mnie momentem szczegdl-
nym. Cho¢ rodza si¢ réznego typu roz-
terki, to jednak nakrecaja mnie one we-
wnetrznie. Sztuka nie lubi pelnego upo-
rzadkowania, ideatu. Stwarza stuchaczo-
wi mozliwo$¢ osobistego, indywidualne-
go odbioru. Na szczescie nie jest to ma-
tematyka, w ktérej dwa plus dwa réwna
sie cztery. |
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Skrzydta dla mfodych kobiet.
0d programu ,,Debiutantk
do konkursu ,,Mtoda Polka”

Jak wspiera¢ mtode kobiety, by odwaznie wchodzity w dorostosc, rozwijaty swoje talenty i wie-
rzyty we wtasne mozliwosci? Agnieszka D. Michalczyk od kilkunastu lat odpowiada na to py-
tanie konkretnymi dziataniami. Stworzony przez nig program ,,Debiutantki” pomdgt juz setkom
uczestniczek zdoby¢ wiedze, pewnos$¢ siebie i poczucie sprawczosci. Z kolei konkurs ,,Mtoda
Polka” promuje mfode liderki, naukowczynie, przedsigbiorczynie, artystki i spoteczniczki,
ktdre juz dzi$ wspottworza przysztos¢ Polski. O idei stojacej za tymi inicjatywami, osobistych
doswiadczeniach oraz sile kobiecego wsparcia rozmawia Barbara Jonczyk.

Fot. Dmitry Savchenko

0d kilkunastu lat dedykujesz swoje
dziatania mtodym kobietom. Jeste$ au-
torka programu edukacyjno-charyta-
tywnego ,Debiutantki” dla dziewczat
w wieku 18-25 lat, ktory realizujesz
w Muzeum Patacu w Wilanowie, a kto-
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remu Klub Integracji Europejskiej pa-
tronuje od samego poczatku. Czy two-
ja sytuacja osobista, w ktorej przyszto ci
sie zmierzy¢ z rola matki samotnie wy-
chowujacej corki, miata wptyw na roz-
winiecie tego pomystu?

Z pewnos$cia moje nietatwe do-

$wiadczenia odegraly istotna role
w ksztaltowaniu idei calego programu.
Codzienne wyzwania zwiazane z lacze-
niem obowiazkéw rodzicielskich, zawo-
dowych i spolecznych uswiadomily mi, jak
wazne w zyciu jest wsparcie — zaréwno
emocjonalne, jak i edukacyjne. Dla mnie
i dla moich dzieci — mlodych kobiet
wchodzacych w okres dojrzewania i do-
rosto$¢ — nie byt to czas tatwy, ale prze-
szty$my przez niego najlepiej, jak tylko
mozna bylo. Wychowujac cérki, odczu-
walam silng potrzebe tworzenia prze-
strzeni, w ktérej one oraz inne mlode
dziewczyny moglyby si¢ rozwijaé, budo-
wacé pewno$¢ siebie i otrzymywac wspar-
cie, ktérego czesto brakuje w trudniej-
szych sytuacjach zyciowych. To wiasnie ta
perspektywa sprawila, ze ,,Debiutantki”
nie byly jedynie programem edukacyjnym,
ale tez inicjatywa o glebokim wymiarze
rodzinnym, spolecznym i empatycznym.
Program zostal zaprojektowany tak, aby
odpowiada¢ na realne potrzeby mlo-
dych kobiet. Oferuje im nie tylko wiedze
1 umiejetnoscei, ale takze poczucie wspdl-
noty i zrozumienia. Osobiste doswiad-
czenia moje 1 moich cérek przelozyly sie
na ogromna autentyczno$¢ projektu oraz
jego silne ukierunkowanie na takie war-
tosci, jak solidarnosé, wzajemne wsparcie
1 rozw6j mimo przeciwnosci.
W efekcie , Debiutantki” staty sie inicja-
tywa, ktora nie tylko edukuje, ale réwniez
wzmacnia uczestniczki. Pokazuje im, ze
niezaleznie od sytuacji zyciowej — nawet
ogromnie trudnej — moga budowac swo-
ja przysztos¢ z odwaga i Swiadomoscia
wiasnej wartosci.



Il edycja konkursu Mioda Polka

Swietnie to ujetas. Moje Debiutantki,
a jest ich ponad dwiescie, sa mocniejsze
i na pewno bardziej wierza w siebie oraz
dostrzegaja wokdt siebie wigcej piekna. Na
koniec wilanowskiej przygody kazda z nich
dostaje malenka czasteczke mnie — moje-
go optymizmu, wrazliwosci, empatii, ale
i sprawczosci oraz konsekwencji.
A jaki realny wktad wniosty twoje corki
do programu? Wiem, ze obie byly jego
uczestniczkami w réznych edycjach.

Starsza, Aleksandra, byla w pierwszej
edycji i wniosta wiele dobrego w sforma-
lizowanie jego struktury. Jest inzynierka I'T
oraz informatyczka o Scistym umysle i wie-
le mnie nauczyla w tych dziedzinach. Jest
logiczna i syntetyczna, moge na nig do dzi-
siaj liczy¢é w kwestii wielu rozwiagzan.
Milodsza, Julia, byla Debiutantka piatej
edycji. Majac dusze artystyczna (jest gra-
ficzka komputerowa oraz montazystka po
16dzkiej Filméwce), do dzisiaj czuwa nad
estetyka programu oraz zajmuje si¢ stro-
na wizualno-filmowa. Jestem wdzieczna
moim cérkom za kazda pomoc i wspar-
cie.
To wielkie szczescie, gdy uda sie wypra-
cowac pozytywny kontakt z dzie¢mi, na-
wet mimo wspdlnie przezytych wyzwan.
Wiem to i ja. Trzy lata temu stworzytas

konkurs dla wybitnie uzdolnionych
o pieknej nazwie ,,Mioda Polka". Czy jest
on wynikiem doswiadczen, ktore zdoby-
tas przez te kilkanascie lat trwania pro-
gramu ,,Debiutantki”?

Jak najbardziej. Konkurs powstal jako
naturalna kontynuacja i rozwinigcie idei
zapoczatkowanej przeze mnie w ,,Debiu-
tantkach”. Do$wiadczenia zdobyte pod-
czas jego realizacji pokazaly, jak duzy po-
tencjal drzemie w miodych kobietach
oraz jak wazne jest tworzenie dla nich ko-
lejnej przestrzeni do prezentacji i rozwo-
ju ich wyjatkowych umiejetnosci. ,,De-
biutantki” koncentrowaly si¢ przede
wszystkim na historii, wsparciu i dziatal-
noéci dobroczynnej, kltadac fundament
pod budowanie pewnosci siebie oraz
$wiadomosci spolecznej uczestniczek,
a konkurs odkrywa, wspiera, ale takze ak-
tywnie promuje realne osiagni¢cia mlo-
dych kobiet. ,,Mloda Polka” to projekt bar-
dziej sformalizowany, obejmujacy réz-
norodne kategorie 1 dajacy uczestniczkom
mozliwos¢ zaprezentowania swoich do-
konan w konkretnych dziedzinach. Wy-
faniamy kobiety wybitnie utalentowane
w medycynie i zdrowiu, w wynalazkach,
w innowacjach i nowych technologiach,
w biznesie 1 przedsi¢biorczosci, w nauce

Kultura na widelcu

Fot. Piotr Wojtowicz

i edukacji oraz w mediach, sporcie, dzia-
falnosci spotecznej czy kulturze i sztuce.
Rozumiem, ze robisz pozytek z sieci kon-
taktow wypracowanych przy ,Debiu-
tantkach”, by wspiera¢ ,Mtode Polki”
i stworzy¢ platforme o jeszcze wiek-
szym zasiegu i wptywie spotecznym.
Jak najbardziej. Wierze gleboko w to,
ze wspierajac mlode osoby, zmieniamy
$wiat. Konkurs ,,Mloda Polka” to bardziej
dojrzata forma budujaca wspélnote mlo-
dych kobiet w wieku 19-29 lat. To lider-
ki mtodego pokolenia, ktére maja realny
wplyw na wszystko wokoét nas. I oczywi-
$cie na nasza przyszto$¢.
W twoim imieniu oraz we wiasnym, jako
prezeska KIE, ktora zawsze wspiera two-
je inicjatywy, zapraszamy wyjatkowe mto-
de kobiety do wziecia udziatu w XIV edy-
¢ji programu ,,Debiutantki” oraz IV edy-
¢ji konkursu ,Mtoda Polka". |

Facebook:
Debiutantki
Instagram:
@program_debiutantki,
@konkurs_mloda_polka
www.mlodapolka.pl
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Florian ,,0gien 1 Woda”
to cos wiecej niz restauracja

Niektore miejsca pozostaja niezmienne — bo tworzone s z pasja, konsekwencja i sercem.
Restauracja Florian ,,0gien i Woda” w Warszawie od ponad dwoch dekad przyciaga gosci nie
tylko wyjatkowa kuchnia, ale takze niepowtarzalng atmosfera i bliskoscia kultury. Za tym miej-
scem stoi Hanna Wnukiewicz-Bochenska — kobieta silna, Swiadoma i konsekwentna, ktdra swoja
droge zawodowa zaczynata od barku lunchowego, by dzi$ tworzy¢ przestrzen spotkan ludzi,
sztuki i biznesu. W rozmowie opowiada o wytrwatosci, zmianach i sile kobiecego przywddztwa.

Rozmawia ELZBIETA TOMASZEWSKA

Pani historia zawodowa zaczeta sie od
barku lunchowego. Jak wygladata droga
od tych poczatkow do stworzenia roz-
poznawalnej marki, jaka jest dzis Re-
stauracja Florian ,,Ogien i Woda"?

W 1991 roku wygralam przetarg na
prowadzenie barku lunchowego w cen-
trum Warszawy. Prowadzitam go dla pra-
cownikéw renomowanych firm, ktére
w tym czasie weszly na polski rynek. Mu-
sialam stworzy¢ lokal od podstaw — facz-
nie z wyposazeniem zaplecza kuchenne-
go i sali konsumpcyjnej. Po 10 latach za-
konczonych sukcesem finansowym po-
stanowilam rozwijaé si¢ i otworzy¢ ele-
gancka restauracje. Musialam zmierzy¢
si¢ z remontem, pracami budowlanymi
i tworzeniem restauracji od zera.

Ponad 25 lat prowadzenia jednego miej-
sca to ogromne osiggniecie. Co byto naj-
trudniejsze na poczatku tej drogi?

Najwickszym wyzwaniem bylo stwo-

rzenie marki od podstaw. Co wiecej, we-
szlam do budynku, ktéry nie byl przygo-
towany do dziatalnosci gastronomicznej,
wigc wszystko trzeba bylo organizowad,
napotykajac na rézne trudnosci.
Florian od lat przyciaga gosci nie tylko
kuchnia, ale tez atmosfera. Jak buduje sie
miejsce, do ktorego ludzie chca wraca¢
przez dekady?

Przede wszystkim sercem, konse-
kwencja i szacunkiem dla gosci. Restau-
racja Florian ,,Ogiefi i Woda” powstata
25 lat temu z marzenia, pracy i ogromnej
wiary w to, ze dobre miejsce to nie tylko
smaczne jedzenie, ale tez emocje, wspo-
mnienia i poczucie, ze jest si¢ mile wi-
dzianym.

Nazwa ,,Ogien i Woda"” brzmi niemal jak
filozofia zycia. Jakie znaczenie kryje sie
za nia w kontekscie pani dziatalnosci?
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Rzeczywiscie, dla mnie ,,Ogien i Woda”
to co§ wigcej niz nazwa restauracji — to
pewna filozofia prowadzenia miejsca i po-
dejscia do zycia. Ogien oznacza pasje, ener-
gie, odwage, smak i emocje. To wszystko,
co sprawia, Ze restauracja zyje: kuchnia,
zapachy, rozmowy, spotkania, Swictowa-
nie waznych chwil. Woda jest dla mnie
symbolem spokoju, elegangji, harmonii
1 goscinnosci. To ta druga strona prowa-
dzenia restauracji — uwaznos¢ na goscia,
delikatno$¢ w obstudze, atmosfera, w kt6-
rej mozna odpoczaé, poczud si¢ zaopie-
kowanym i dobrze przyjetym.

Przez 25 lat prowadzenia lokalu na-

uczylam sig, Ze w gastronomii potrzebne
sa oba te zywioly. Trzeba mie¢ ogien, zeby
tworzy¢, rozwijac sie i nie traci¢ pasji. Ale
trzeba mie¢ tez wode — cierpliwosé, wy-
czucie, spokdj i umiejetno$é shuchania lu-
dzi. Dopiero polaczenie tych dwoch sit
daje miejsce z charakterem. Dla mnie
Florian jest wlasnie takim polaczeniem:
tradycji i nowoczesnosci, eleganciji i bli-
skosci, emogji i réwnowagi. To nazwa, kt6-
ra bardzo dobrze oddaje nie tylko cha-
rakter restauragji, ale tez droge, ktéra prze-
sztam jako jej tworczyni.
Pani restauracja to co$ wiecej niz ga-
stronomia - to przestrzen spotkan z kul-
tura. Skad wziat sie¢ pomyst na takie po-
taczenie?

Pojawit si¢ bardzo naturalnie, bo od
poczatku nie cheiatam tworzy¢ wylacznie
miejsca, w ktérym si¢ je. Chcialam, zeby
Florian byl przestrzenia, w ktérej ludzie
sie spotykaja, rozmawiaja, przezywaja
wazne chwile i maja kontakt z czyms$ piek-
nym — nie tylko na talerzu, ale takze w mu-
zyce, sztuce i atmosferze. Restauracja ma
ogromny potencjal do laczenia ludzi.
Przy stole dzieje si¢ bardzo duzo: rodza sie

rozmowy, wspomnienia, przyjaznie, cza-
sem decyzje zawodowe, kiedy indziej ro-
dzinne historie. Dlatego kultura byta dla
mnie naturalnym dopelnieniem. Koncer-
ty, recitale, spotkania autorskie czy wy-
darzenia artystyczne sprawiaja, ze re-
stauracja nabiera jeszcze glebszego wy-
miaru.

Florian miesci sie w 300-letnim bu-
dynku z historia i dusza, dlatego chciatam,
aby ta przestrzefi zyla nie tylko codzien-
nym rytmem restauracji, ale tez wyda-
rzeniami, ktére zostaja w pamieci. Dobra
kuchnia karmi cialo, a kultura karmi
emocje i wyobraznie. Dla mnie to bardzo
pigkne polaczenie.

Czy ktores z organizowanych wydarzen
szczegolnie zapadto pani w pamiec?

Przez cztery lata organizowalam
z Lidia Stanistawska spotkania Super Bab,
na ktérych wystepowali piosenkarze, ak-
torzy i muzycy. Byly wywiady, pogadan-
ki, prezentacje — wszystko przy dobrym je-
dzeniu i winie. Wiasnie te spotkania zaj-
muja szczegdlne miejsce w moim sercu. To
byl niezwykly cykl wydarzen, podczas kt6-
rych Florian stawal si¢ miejscem rozmo-
wy, muzyki, sztuki i bardzo pi¢knej ko-
biecej energii. Bylo duzo humoru, wzru-
szeni 1 inspirujacych historii. Wszystko od-
bywalo si¢ w atmosferze bliskosci, a roz-
mowy czesto trwaly jeszcze dhugo po za-
koriczeniu oficjalnej czedci. Te wydarzenia
byly dla mnie wyjatkowe, bo pokazywa-
ty dokladnie to, czym wedlug mnie moze
by¢ restauracja: nie tylko miejscem ga-
stronomicznym, ale i prawdziwa prze-
strzenig spotkan. Tam kultura faczyla sie
z goscinnoscia, a scena z codziennym zy-
ciem. Mysle, ze Super Baby mialy w so-
bie co$ bardzo autentycznego. Byla w nich
elegancja, rados¢, lekkosé i serdeczno$é.



Do dzi§ wspominam ten czas z ogromnym
sentymentem, bo stworzylismy wspélnie
co$, co naprawde zostawalo w pamieci
— zaréwno gosci, jak i artystow.

0d ponad dwoch dekad wspotpracuje
pani z Klubem Integracji Europejskiej i jest
tez jego klubowiczka. Jak ta wspotpraca
wplyneta na pania jako przedsiebior-
czynie i co daje pani obecnos¢ w srodo-
wisku ludzi biznesu i kultury?

Wspotpraca z KIE przez ponad dwie
dekady byta dla mnie bardzo waznym do-
$wiadczeniem — zaréwno zawodowym, jak
1 osobistym. To srodowisko ludzi aktyw-
nych, ambitnych, twérczych, zwigzanych
z biznesem, kulturg i Zyciem spolecznym.
Dla przedsigbiorczyni taka przestrzen jest
niezwykle cenna, bo daje mozliwos$¢ roz-
mowy, wymiany do§wiadczen, inspiracji
i budowania relacji opartych na zaufaniu.
Bardzo ceni¢ réwniez osobe pani prezes
Barbary Jonczyk, ktéra potrafi laczy¢ lu-
dzi, tworzy¢ dobra atmosfere i nadawaé
tym spotkaniom wyjatkowy charakter. Jej
energia, klasa i konsekwencja sprawiaja,
ze KIE jest miejscem, do ktérego chce sie
naleze¢ i w ktérym naprawde mozna si¢
rozwijaé. Dla mnie obecnos¢ w takim $ro-
dowisku to nie tylko kontakty biznesowe,
ale takze poczucie wspélnoty. To spotka-
nia z ludZzmi, ktérzy maja pasje, wiedze
i che¢ dziatania. Dzigki temu mozna spoj-
rzeé szerzej na wlasna dziatalnosé, czerpad
inspiracje i jednocze$nie dzieli¢ sie tym, co
samemu udalo si¢ zbudowad.

Ma pani na koncie wiele nagréd i wy-
réznien. Ktore z nich maja dla pani naj-
wieksze znaczenie?

Rzeczywidcie, przez lata restauracja
Florian otrzymata wiele picknych nagréd
i wyrézniefi. Bardzo wazne s3 dla mnie
6 Zotych Widelcéw oraz tytut Prestizowej
Marki Roku 2026, bo stanowia potwier-
dzenie jakosci, konsekwengji i pracy cale-
go zespotu. Jednak najwigksze osobiste
znaczenie ma dla mnie nagroda od m.st.
Warszawy, ktéra otrzymatam w 2023 ro-
ku. To wyréznienie jest szczegdlne, po-
niewaz dotyczy nie tylko prowadzenia re-
stauracji, ale takze mojej dziatalno$ci, za-
angazowania i wkladu w zycie miasta. Ta
nagroda, przyznawana przez Rade m.st.
Warszawy, ma dla mnie tak duze znacze-
nie, poniewaz otrzymuja ja osoby lub ze-
spoly szczegdlnie zastuzone dla miasta
—ludzie, kt6rzy swoja praca, dzialalnoscia,
pasja i zaangazowaniem wnosza realng
warto$¢ w zycie stolicy. Odbieram ja nie
tylko jako osobiste wyrdznienie, ale tak-
ze jako docenienie 25 lat pracy.

Kazdy biznes ma trudniejsze momenty.
Czy byt taki czas, ktory szczegolnie wy-
stawit pania na probe?

Tak, byl taki moment — bardzo oso-
bisty i trudny. Przesztam chorobe onko-
logiczna, ktéra byla dla mnie ogromna

préba sity charakteru i wiary w siebie. Jed-
noczesnie staratam sig, aby nie zakldcita
ona prowadzenia restauracji i codzienne-
go zycia Floriana. Pomogla mi przede
wszystkim praca nad soba: wewnetrzna
dyscyplina, spokdj, pozytywne nastawie-
nie i przekonanie, ze trzeba i$¢ dalej. Re-
stauracja byla dla mnie nie tylko obo-
wiazkiem, ale tez zrédlem energii. Kon-
takt z ludZmi, codzienna praca i poczucie
sensu bardzo pomagaly mi przetrwac ten
czas. Dzi§ patrze na to do§wiadczenie z po-
kora. Nauczylo mnie, Ze sila nie zawsze
polega na mierzeniu si¢ z trudnosciami, ale
na tym, ze mimo nich potrafimy nadal
tworzy¢, pracowac i zy¢ z nadzieja.

Jaka rade databy pani kobietom, ktére
marza o wiasnym biznesie, ale wciaz sie
wahaja?

Przede wszystkim powiedziatabym: nie
béjcie si¢ i badzcie niezalezne. Strach jest
naturalny, ale nie powinien zatrzymywac
nas przed dziataniem. Wiasny biznes uczy
odwagi, odpowiedzialnosci i niezalezno-
$ci, a to sg wartosci, ktére bardzo wzmac-

niaja kobiete. Warto braé zycie we wlasne
rece, probowad, uczy¢ sie i nie czekac na
idealny moment, bo on czgsto nigdy nie
przychodzi. Kazda droga zaczyna si¢ od
decyzji i pierwszego kroku. Nawet jesli po-
jawiaja si¢ trudnosci, to wlasnie one bu-
duja site i doswiadczenie. Dla mnie nie-
zalezno$¢ jest jedna z najwazniejszych
rzeczy, jakie daje wlasna praca i wlasna
dzialalno$é. Dlatego kobietom, ktére si¢
wahaja, zyczyltabym odwagi, wiary w sie-
bie i przekonania, ze naprawde¢ moga
stworzy¢ co§ swojego.

Prowadzenie restauracji wymaga ogrom-
nego zaangazowania. Jak znajduje pani
czas na odpoczynek?

Najwicksza przestrzeii na odpoczynek
znajduje w domu. To dla mnie miejsce wy-
ciszenia i rGwnowagi. Bardzo wazne jest
dla mnie wsparcie meza — jego obecnosé
daje mi spokdj, sife i poczucie bezpie-
czenistwa. Duzo energii czerpie takze z po-
drézy. Zmiana otoczenia pozwala na-
bra¢ dystansu, odpoczaé, ale tez spojrzeé
na wiele spraw z nowej perspektywy. l
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Relacja z XXIX Zawodow Wedkarskich

Aktorow im. Mariana tacza

15 czerwca 2026 roku w Biatobrzegach Radomskich odbyty sie XXIX Zawody Wedkarskie
Aktoréw im. Mariana tacza, organizowane przez Agencje Artystyczng ,Laura” Laury tacz.
Wydarzenie, ktore od lat faczy Swiat kultury, sportu i integracji spotecznej, zostato zrealizo-
wane przy wsparciu Samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego, bedacego gtownym partnerem

przedsiewzigcia.

Aktor Robert Czehotar.
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Rafat Korzeniewski

egoroczna edycja po raz kolejny
potwierdzila, ze te zawody to nie
tylko sportowa rywalizacja, ale

tez wazne wydarzenie promujga-
ce wojewddztwo mazowieckie, aktywi-
zujace lokalna spoleczno$é oraz piele-
gnujace tradycje i dorobek kulturowy
regionu.

W zawodach uczestniczylo 27 akto-
réw i piosenkarzy, w tym 10 kobiet, a tak-
ze 5 zawodnikéw poruszajacych si¢ na
wozkach inwalidzkich, reprezentujacych
polska kadre wedkarzy niepelnospraw-
nych. Obecnos¢ sportowcéw z niepetno-
sprawnos$ciami nadata wydarzeniu szcze-
g6lny wymiar integracyjny i byla dowo-
dem na to, Ze pasja do wedkarstwa nie zna
zadnych barier.

Aktor Rafat Brzozowski.



Aktorka Laura tacz, z lewej sedzia Robert Plowiec,
z prawej aktor Sebastian Watroba.

Od godzin porannych uczestnicy przy-
bywali na teren towiska, gdzie czekalo na
nich $niadanie oraz zaplecze organizacyj-
ne przygotowane we wspdlpracy z Bur-
mistrzem Miasta i Gminy Bialobrzegi.
O godzinie 10.00 odbylo si¢ losowanie sta-
nowisk oraz rozdanie pakietéw starto-
wych. Kazdy zawodnik otrzymal nie-
zbedne zanety, przynety i akcesoria, a oso-
bom, ktére nie dysponowaly wlasnym
sprzetem, zapewniono wedki. W przy-
gotowaniach pomagali do§wiadczeni
cztonkowie lokalnego kota wedkarskiego.

Punktualnie o godzinie 11.00 se¢dzia
gléwny Robert Plowiec dat sygnat do roz-
poczecia rywalizacji. Przez kolejne cztery
godziny uczestnicy walczyli o jak najlep-
sze wyniki, prezentujac zaréwno umie-
jetnosci wedkarskie, jak i sportowego
ducha. Nad prawidlowym przebiegiem za-
wodow czuwal zesp6t sedziowski. Po za-
koficzeniu towienia rozpoczelo si¢ waze-
nie i mierzenie ryb oraz ustalanie klasyfi-
kacji koficowej. W miedzyczasie uczestnicy
mogli skorzysta¢ z przygotowanego po-

Zawodnicy z Kadry Polski Wedkarzy Niepefnospranmych.

s
&/

czestunku 1 wspdlnie spedzié czas w przy-
jaznej atmosferze.

Kulminacyjnym punktem dnia byla ce-
remonia wreczenia nagréd, ktéra odbyta
si¢ o godzinie 16.00 w obecnosci mediéw,
zaproszonych gosci 1 mieszkaricéw. W naj-
bardziej eksponowanym miejscu znajdo-
waly si¢ materialy promocyjne Urzedu
Marszatkowskiego Wojewédztwa Mazo-
wieckiego — gléwnego partnera wyda-
rzenia. Przez caly dzien teren zawodéw od-
wiedzali dziennikarze i fotoreporterzy, do-
kumentujgc przebieg imprezy i promujac
zaréwno zawody, jak i region Mazowsza.

W Kklasyfikacji gléwnej zwyciezyla
Izabela Trojanowska, drugie miejsce zajelta
Eliza Gwiazda, a trzecie Robert Czebotar.
Tradycyjnie przyznano réwniez nagrody
w kategorii zawodnikéw niepelnospraw-
nych, w ktérej najlepszy byl Eugeniusz
Blaszczak. Szczegbélnym wyrdznieniem
byt ufundowany przez mistrza wedkarstwa
Edmunda Gutkiewicza tradycyjny pu-
char wykonany ze sptawikéw, od lat be-
dacy symbolem zawodéw.

Zwyciezezyni zamodow, Izabela Trojanowska,
7 zarzadem KIE: Krzysztofem i Barhara Joficzykami.

Organizatorka wydarzenia, Laura
Lacz podkreslita, ze gtéwnym celem
przedsiewzigcia jest integracja Srodowisk,
promocja aktywnego wypoczynku oraz
budowanie pozytywnego wizerunku Ma-
zowsza. Dzigki zaangazowaniu partneréw
i sponsor6éw cel ten zostal w pelni osia-
gniety.

Szczegblne podzigkowania skierowa-
fa do Samorzadu Wojewédztwa Mazo-
wieckiego, ktérego wsparcie umozliwito
realizacje wydarzenia i szeroka promocje
regionu. Podzickowania naleza si¢ réwniez
Burmistrzowi Miasta i Gminy Bialobrze-
gi Adamowi Bolkowi za wspélprace or-
ganizacyjng oraz Stefanowi Gruszce, wla-
Scicielowi hoteli Korte i Rubin, za zyczli-
wos¢ 1 wsparcie przedsiewzigcia.

XXIX Zawody Wedkarskie Aktoréw
im. Mariana kacza po raz kolejny udo-
wodnily, ze sport, kultura i integracja spo-
feczna moga tworzy¢ wyjatkowe wyda-
rzenie, ktére od blisko trzech dekad wpi-
suje si¢ w kalendarz najciekawszych ini-
cjatyw promujacych Mazowsze. |

Puchary zaprojektowane przez firme KOGATA.
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Z potrzehy serca

Nadzieja po wypadku

Wypadek drogowy potrafi w jednej chwili zmieni¢ cate zycie — nie tylko osoby poszkodowa-
nej, ale takze jej bliskich. W obliczu nagtej niepetnosprawnosci pojawiaja si¢ lek, bezradno$¢
i pytania o przyszto$¢. Wtasnie w takich momentach ogromna rolg odgrywaja organizacje nio-
sace realne wsparcie. Jedna z nich jest Fundacja ,,Nadzieja” 0sob Poszkodowanych w Wy-
padkach Drogowych, ktdra od lat pomaga wrdci¢ do sprawnosci fizycznej i rownowagi
psychicznej. 0 jej dziatalnosci, wyzwaniach i misji rozmawiamy z Prezes Zarzadu, Aleksan-

dra Kieres.
Rozmawia BARBARA JONCZYK

Co byto impulsem do zatozenia Fundacji
.Nadzieja"?

Fundacja ,,Nadzieja” nie powstala
z urzedowego projektu ani z analizy sta-
tystyk. Jej poczatkiem byta konkretna ludz-
ka tragedia. Rodzice siedemnastoletniej
uczennicy, ktéra zginela przed matura jako
pasazerka samochodu, poprosili mnie
o pomoc. Dziewczyna nie prowadzila auta
i nie zawinila. Znalazla si¢ na drodze ko-
go$, kto jechal zbyt szybko. Ten impuls
miat dla mnie osobisty wymiar. Bylam wte-
dy nauczycielka matematyki i prowadzi-
fam salon sukien $lubnych. W naszym re-
gionie mlode dziewczeta, ktére zmarly
przed §lubem, chowano w bialej sukni
i welonie. Do salonu przychodzili wigc tak-
ze rodzice kupujacy suknie na pogrzeb c6-
rek. Czasem dotyczylo to moich uczennic.
Poczatkowo pomagatam rozmowa, wspar-
ciem merytorycznym, rezygnacja z cz¢sci
naleznosci i wskazywaniem pierwszych
krokéw po tragedii. Z czasem zrozumia-
fam, ze dorazna pomoc nie wystarczy. Tak
narodzita si¢ Fundacja ,,Nadzieja”, ktéra
od 22 lat dziata na rzecz oséb poszkodo-
wanych w wypadkach komunikacyjnych,
w tym od 21 lat jako organizacja pozyt-
ku publicznego.
Z jakimi najwiekszymi wyzwaniami mie-
rza sie osoby poszkodowane w wypad-
kach drogowych zaraz po zdarzeniu?

Najwigkszym wyzwaniem jest chaos.
Poszkodowany i jego bliscy trafiaja nagle
do $wiata szpitali, diagnoz, operacji, re-
habilitacji, dokument6w, ubezpieczen i py-
taii prawnych. Czesto nie wiedza, gdzie
p6jsé i jakie maja prawa. W jednej chwi-
li osoba aktywna moze stac si¢ zalezna od
innych, a rodzina — zanim upora si¢ z szo-
kiem — musi organizowac leczenie, reha-
bilitacje, sprzet, transport i pieniadze.
Wypadek nie koriczy si¢ w dniu zdarzenia.
On wtedy dopiero zaczyna zmienia¢ cale
zycie. Koszty wypadkéw sa nie tylko
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zdrowotne, ale tez spoleczne i ekono-
miczne. Dotykaja rodzin, ochrony zdro-
wia, pomocy spolecznej, rynku pracy i lo-
kalnych spotecznosci.
W jaki sposob Fundacja wspiera swoich
podopiecznych na réznych etapach?
Naszym statutowym celem jest dzia-
fanie na rzecz oséb poszkodowanych
w wypadkach drogowych i ich rodzin:
wspieranie leczenia, regeneracji sil, wy-
poczynku oraz organizowanie pomocy
prawnej, psychologicznej i rzeczowej.
W praktyce oznacza to dofinansowanie
operadji, zabiegéw, rehabilitacji, zakupu le-
kéw czy sprzetu medycznego i ortope-
dycznego, konsultacji specjalistycznych, te-
rapii, psychoterapii, a takze organizacja
woézkow, chodzikéw, materacy, opatrun-
kéw czy napraw sprzetu. Najpierw po-
magamy w tym, co najpilniejsze. PéZniej

przychodzi etap odbudowania codzien-
nego zycia: specjalistyczny transport, do-
stosowanie mieszkania, pomoc w eduka-
qji, przygotowanie sprzetu komputero-
wego, poradnictwo psychologiczne albo
wsparcie spoleczno-prawne.
Jak wazne w procesie rehabilitacji sa pomoc
psychologiczna i wsparcie emocjonalne?
Nie da siec méwié o rehabilitacji bez
poruszania kwestii psychiki. Wypadek
odbiera nie tylko sprawnos¢, ale tez po-
czucie bezpieczenistwa, niezalezno$é, pra-
ce 1 plany, wplywa na obraz samego sie-
bie. Rehabilitacja wymaga cierpliwosci: co-
dziennych éwiczefi, znoszenia bélu i mie-
rzenia si¢ z porazkami. Takiego wsparcia
potrzebuje takze rodzina, ktéra czesto
sama jest w traumie, a jednocze$nie musi
wejs¢ w role opiekuna i staé si¢ organi-
zatorem leczenia.



Jaka historia podopiecznego szczegdlnie
zapadfa pani w pamiec¢?

Pamigtam dziewczyne, ktéra na pierw-
szy turnus przyjechata w stanie pozwala-
jacym jej poruszaé jedynie prawa reka. Po
czterech pobytach mogla juz wchodzi¢ po
schodach. To nie jest opowies¢ o cudzie,
ale o konsekwengji: rehabilitacji, wspar-
ciu, spotkaniu z innymi osobami w po-
dobnej sytuacji i odzyskiwaniu wiary, ze
postep jest mozliwy. Turnusy wypoczyn-
kowo-rehabilitacyjne taczyly leczenie, in-
tegracje, rozmowe, odpoczynek i odbu-
dowywanie poczucia, ze czlowiek nie
jest sam.

Jak wyglada wspotpraca Fundagji z in-
stytucjami publicznymi, stuzba zdrowia
czy innymi organizacjami?

Wspolpraca jest konieczna, bo skut-
kéw wypadkéw drogowych nie da si¢ roz-
wigzaé¢ w pojedynke. Dzialamy na styku
ochrony zdrowia, rehabilitacji, pomocy
spolecznej, edukacji, prawa, prewencji
i bezpieczenistwa ruchu drogowego. Naj-
pelniej wida¢ to w Ogélnopolskim Pro-
gramie ,,Badz bezpieczny na drodze”,
ktéry powotalismy w 2018 roku. Jego mi-
sja jest integracja Srodowisk zawodo-
wych, spolecznych, eksperckich i obywa-
telskich wokdt bezpieczenstwa drogowe-
go. Podsumowanie rocznej pracy odbywa
si¢ podczas cyklicznych ogdlnopolskich
konwentéw ,Wspdlpraca migdzysekto-
rowa i innowacje na rzecz bezpieczenstwa
drogowego”. Do tej pory odbylo sig sie-
dem edycji.

Jakie dziatania prewencyjne prowadzi
Fundacja, aby zmniejszy¢ liczbe wypad-
kéw drogowych?

Z czasem zrozumieliSmy, Ze samo le-
czenie skutkéw nie wystarczy. Trzeba za-
pobiegaé. Wypadki komunikacyjne po-
zostaja jedna z najwazniejszych przyczyn
przedwczesnych zgonéw mlodych doro-
stych w Polsce. Szczegdlnie tyczy sie to
mezczyzn. Wskazywane jako pierwsza
przyczyna $mierci ludzi mlodych, dlatego
profilaktyka ma tu szczegdlne znaczenie.
Program ,,BadZ bezpieczny na drodze” wy-
r6st z doswiadcezenia pracy z ofiarami wy-
padkéw. Nie skupiamy sig jedynie na kam-
paniach informacyjnych, ale przede
wszystkim na tworzeniu przestrzeni wspot-
pracy. Organizujemy konwenty, konfe-
rencje, konsultacje spoleczne, promujemy
dobre praktyki i faczymy rézne sSrodowi-
ska zaangazowane w bezpieczefistwo dro-
gowe. Ono nie zalezy wylacznie od na-
ktadanych kar. Wazne sa tez edukacja, in-
frastruktura, prawo, innowacje i zmiana
codziennych postaw uczestnikéw ruchu.
Czy swiadomos¢ spofeczna dotyczaca
bezpieczenstwa na drogach w Polsce
sie poprawia?

Tak, ale nadal wymaga pracy. W po-
réwnaniu z 2018 rokiem, w 2025 roku
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odnotowano w Polsce o 10 749 mniej wy-
padkéw, o 1 202 mniej ofiar $miertelnych
oraz o 12 769 mniej os6b rannych. Ozna-
cza to spadek liczby wypadkéw o 33,94
proc., liczby ofiar §miertelnych o 42 proc.
oraz liczby rannych o 34,18 proc. Te dane
pokazuja, ze konsekwentne dzialania
publiczne, spoleczne, eksperckie i edu-
kacyjne maja realne znaczenie. Potwier-
dza to takze migdzynarodowa nagroda
PIN Award 2023 przyznana Polsce przez
Europejska Rade Bezpieczeristwa Trans-
portu. Jednocze$nie nie mozemy uznad,
ze problem zostal rozwiazany. Najtrudniej
zmieni¢ codzienne przyzwolenie na prze-
kraczanie predkosci, jazde na zderzaku,
wymuszanie pierwszenstwa, agresj¢ dro-
gowa czy lekcewazenie pieszych i pasa-
zerow.

Jakie sq najwieksze bariery, z ktorymi mu-
sz mierzyc sie osoby z niepetnospraw-
noscia w codziennym zyciu?

Osoby z niepelnosprawnoscia po wy-
padkach mierza si¢ nie tylko z wlasnym
cialem. Barierg sa schody, brak windy, nie-
dostosowane mieszkanie, brak transpor-
tu, koszty rehabilitacji, odleglos¢ od spe-
gjalistéw, ograniczony dostep do pracy,
edukacji 1 kultury. Bariera bywa takze sa-
motno$¢. Drzieci czesto maja rodzing,
ktéra przejmuje walke o ich leczenie. Do-
rosly cztowiek, zwlaszcza samotny, moze
nie mie¢ nikogo. Wtedy szczeg6lnie widad,
ze pomoc po wypadku nie jest wylacznie
sprawa medyczna — to kwestia spoleczna.

dr Aleksandra Kieres

Z potrzeby serca

W jaki sposob mozna wesprzec dziatal-
nos¢ Fundacji — zaréwno jako osoba pry-
watna, jak i firma?

Osoba prywatna moze przekazaé
1,5 proc. podatku, darowizng na cele sta-
tutowe albo wplate na konkretnego pod-
opiecznego. Moze tez poméc jako wo-
lontariusz, udostepni¢ apel, wesprzeé¢
zbiérke albo przekazaé swoja wiedze. Fir-
my moga wspiera¢ nas finansowo, orga-
nizacyjnie, ekspercko 1 partnersko — zwlasz-
cza w obszarze prewengji, edukacji dro-
gowej, kampanii spolecznych oraz pomocy
konkretnym podopiecznym.

Jakie sa najwazniejsze cele i plany Fun-
dacji na najblizsze lata?

Nasze cele mozna stresci¢ w dwoch

stowach: pomoc i prewencja. Chcemy
nadal wspiera¢ osoby poszkodowane w le-
czeniu, rehabilitacji, zakupie sprzetu, po-
wrocie do samodzielnosci i przeciwdzia-
faniu wykluczeniu spolecznemu. Cheemy
tez ograniczaé liczbe kolejnych tragedii.
Dlatego wazne sa dzialania edukacyjne,
kampanie spoleczne, wspéipraca mie-
dzysektorowa, rekomendacje systemowe
1 budowanie kultury odpowiedzialnosci na
drodze.
Co chciataby pani przekazac osobom, kto-
re wiasnie doswiadczyty wypadku i cze-
ka je trudny proces powrotu do normal-
nosci?

Przede wszystkim: nie musicie od
razu wiedzie¢ wszystkiego i nie musicie
przechodzi¢ przez to sami. Strach, zlos¢,
bezradnos¢ i poczucie rozpadu zycia sa na-
turalne. Po wypadku trzeba szukaé po-
mocy: medycznej, rehabilitacyjnej, psy-
chologicznej, prawnej, finansowej i ludz-
kiej. Proszenie o wsparcie nie jest stabo-
Scia. Jest pierwszym krokiem do odzy-
skiwania wplywu na wlasne zycie. W re-
habilitacji licza si¢ mate kroki: pierwszy
ruch, pierwsze ¢wiczenie, pierwsze wyjscie
z domu, pierwsza rozmowa, pierwszy
dzien bez calkowitej rezygnacji. Po wy-
padku nie chodzi tylko o to, by przezy¢.
Celem jest stopniowy powrét do zycia
— na tyle samodzielnego, aktywnego i god-
nego, na ile to mozliwe. |

Matematyczka i ekonomistka, autorka licznych artykutéw i publikacji naukowych z zakresu
ekonomii, przedsiebiorczyni, prezes Fundacji ,Nadzieja” Oséb Poszkodowanych w Wy-
padkach Drogowych OPP, laureatka wielu nagréd lokalnych i ogélnopolskich, odznaczen
panstwowych oraz licznych tytutéw honorowych. Jej dziatalnos¢ stanowi przykfad prak-
tycznego wdrazania dorobku naukowego i taczenia wynikéw badan z ich zastosowaniem

W rzeczywistosci spofeczne;j.

W 2022 roku Fundacja ,Nadzieja"” zostata laureatka nagrody , Partner Bezpieczenstwa
Ruchu Drogowego 2022" w kategorii ,,Organizacja pozarzadowa roku”, przyznanej z no-
minacji Krajowej Rady Bezpieczenistwa Ruchu Drogowego. W roku 2024 Aleksandra Kie-
res odebrafa w Patacu Prezydenckim dyplom uznania za zastugi w ramach programu ,,Badz
bezpieczny na drodze”, a w 2025 roku otrzymata odznaczenie panstwowe ,Zastuzony dla

Transportu Rzeczypospolitej Polskie;j".

www.fundacjanadzieja.com

przedsiebiorcy@eu 35



Z potrzehy serca

Dziecko potrzebuje ludzi, ktorzy
zobacza w nim cosS wiecej niz chorobe

Rozmawiamy z Matgorzata Nowotnik, prezes Fundacji Zdrowia i Kultury ,Kochaj Zycie”,
0 wsparciu dzieci i mtodziezy, sile pasji, historii Tobiasza oraz o tym, dlaczego w pomaganiu
najwazniejsza jest obecnos$¢ drugiego cztowieka.

Rozmawia

MALGORZATA PUCZYEOWSKA

Fundacja ,Kochaj Zycie" rozwija teraz pro-
jekty skierowane do dzieci i mtodziezy.
Coraz czesciej pojawia sie w nich temat
wsparcia psychologicznego, warsztatow
i integracji. Dlaczego wfasnie ten kieru-
nek stat sie dla panstwa wazny?

Od dawna widzimy, ze mlodzi ludzie
coraz czesciej zostajg sami ze swoimi
emocjami. To nie dotyczy tylko dzieci cho-
rych czy z niepelnosprawnosciami, ale tez
tych, ktére z réznych powodéw czuja si¢
inne, wycofane, niepewne siebie albo po
prostu zagubione. Swiat dzieci bardzo sie
zmienil. Jest duzo presji, poréwnan, zycia
w telefonie i komputerze, a mniej praw-
dziwych rozméw i bezposrednich relacji.
Miodzi ludzie czesto nie wiedza, jak mé-
wi€ o tym, co przezywaja. Wstydza si¢ po-
prosi¢ o pomoc albo boja sie, Ze zostang
ocenieni. Dlatego coraz wyrazniej widzi-
my, ze pomoc nie moze korczy¢ si¢ na
wsparciu finansowym, medycznym czy re-
habilitacyjnym. To oczywiscie nadal jest
bardzo wazne, ale dziecko potrzebuje
tez poczucia bezpieczeiistwa, rozmowy
i ludzi, ktérzy pomoga mu odbudowaé
wiar¢ w siebie. Chcemy tworzy¢ prze-
strzen, w ktérej mlodzi ludzie beda mogli
swobodnie powiedzieé, ze jest im trudno.
Bez wstydu, oceniania czy udawania, ze
wszystko jest dobrze. Planujemy warszta-
ty psychologiczne, spotkania motywacyj-
ne, zajecia integracyjne 1 rozwojowe oraz
konsultagje ze specjalistami. Najwazniejsze
jest dla nas to, zeby mtody czlowiek usly-
szal: nie jeste$ sam, to, co czujesz, ma zna-
czenie, 1 mozna poprosi¢ o pomoc.

Czy te dziatania chcecie panstwo taczy¢
takze ze sportem i rozwijaniem pas;ji?

W naszej pracy bardzo czgsto widzi-
my, ze pasja potrafi by¢ czyms wiecej niz
tylko zainteresowaniem. Dla dziecka,
ktére mierzy si¢ z choroba, niepelno-
sprawnoscia lub trudnymi doswiadcze-
niami, moze stac si¢ Zrédlem sily, moty-
wacjl 1 poczucia sprawczosci. Sport ma
w tym ogromne znaczenie. Uczy cierpli-
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Matgorzata Nowotnik z podopiecznym Tohiaszem Giowiczykiem,
ktory mimo niepeinosprawnosci znalazi sie w mistrzowskiej grupie tenisa stotowego

wosci, systematycznosci i wiary w siebie.
Pokazuje mlodemu czlowiekowi, ze nawet
jesli pewne rzeczy sa trudniejsze, nadal
mozna si¢ rozwijaé, robi¢ postepy i mie¢
swoje marzenia. Dlatego chcemy wspie-
ra¢ dzieci nie tylko w leczeniu czy reha-
bilitagji, ale takze w tym, co daje im rados¢
1 poczucie sensu. Czasem wlasnie pasja po-
maga dziecku przestaé patrze¢ na siebie
wylacznie przez pryzmat choroby czy
ograniczen. Dobrym przykladem jest hi-
storia Tobiasza Gléwczyka, jednego z na-
szych podopiecznych. To chlopiec, ktéry
przeszedt bardzo wiele, a mimo to nie stra-
cit energii, ambigji i checi do dziatania.
Jego historia pokazuje, jak wiele moze si¢
zmienid, kiedy dziecko dostanie nie tylko
pomoc, ale tez wiare w swoje mozliwosci.
Co w historii Tobiasza najbardziej pania
porusza?

Tobiasz od urodzenia zmaga si¢ z po-
waznymi problemami ortopedycznymi.
Ma za soba wiele operacji, rehabilitacji
i trudnych momentéw, ktére dla dziecka
moga by¢ ogromnym obcigzeniem — nie
tylko fizycznym, ale tez psychicznym.
A mimo to od najmlodszych lat bylo
w nim co$ niezwyklego: energia, upér

1 ogromna cheé dziatania. Sport pojawil si¢
w jego zyciu troche przypadkiem. Rodzi-
ce szukali aktywnosci, ktéra bedzie dla nie-
go bezpieczna, bo lekarze odradzali duze
przeciazenia i skakanie. W domu stanat
wigc st6t do tenisa stolowego —1i od tego
wszystko sie zaczelo. Na poczatku tenis
miat by¢ forma rehabilitacji i zabawy. Szyb-
ko okazato si¢ jednak, ze Tobiasz nie tyl-
ko bardzo to lubi, ale ma tez talent i nie-
zwykla determinacje. Najbardziej porusza
mnie jego konsekwengja. Po trudnych za-
biegach wracatl do trening6w szybciej, niz
ktokolwiek si¢ spodziewat. Nie dlatego, ze
bylo mu tatwo, ale dlatego, ze miat cel.
Duzisiaj bierze udzial w turniejach krajo-
wych i miedzynarodowych, zdobywa me-
dale i rozwija si¢ pod opieka bardzo do-
brych treneréw. To oczywiscie ogromny
sukces. Ale dla mnie najwazniejsze jest co$
innego: sport dal mu pewnos¢ siebie, po-
czucie sprawczoscl 1 wiare, Ze moze roz-
wijaé swoje marzenia mimo trudnosci. Hi-
storia Tobiasza bardzo dobrze pokazuje,
jak wielkie znaczenie ma madre wsparcie.
Dziecko potrzebuje leczenia i rehabilita-
qji, ale potrzebuje tez ludzi, ktérzy zoba-
cza w nim co§ wiecej niz chorobe. Ludzi,



ktérzy uwierza w jego mozliwosci, zanim
ono samo w pelni w nie uwierzy.

Czy wsparcie fundacji polega tylko na po-
mocy finansowej?

Pienigdze sa bardzo wazne, bo bez
nich wiele terapii, zabiegéw czy turnuséw
rehabilitacyjnych byloby po prostu poza
zasiggiem rodzin. Ale pomoc nie koriczy
si¢ na zbidree. Bardzo czesto rodziny po-
trzebuja takze rozmowy, pokierowania
1 poczucia, ze ktos jest obok. Staramy si¢
wspiera¢ naszych podopiecznych i ich
bliskich organizacyjnie, psychicznie i po
ludzku. Rozmawiamy z rodzicami, po-
magamy w kontaktach z lekarzami, wspie-
ramy w organizowaniu zbiérek i szukaniu
mozliwych form pomocy. Rodzice dzieci
chorych i z niepelnosprawnosciami czesto
sq bardzo zmeczeni. Zyja w ciaglym na-
pieciu, miedzy diagnozami, rehabilitacja,
kosztami i codziennym lekiem o przyszlos¢
dziecka. W takiej sytuacji ogromne zna-
czenie ma $wiadomo$é, ze nie trzeba
wszystkiego dzwigac¢ samemu. Dlatego tak
wazne jest dla nas budowanie relacji
i wspdélnoty wokét fundacji. Chcemy,
zeby nasi podopieczni i ich rodziny czuli,
7e sa czeScig miejsca, do ktérego moga wré-
cié nie tylko po wsparcie finansowe, ale tez
po zrozumienie, rozmowe i obecnosé.
Jednym z nowych projektow fundacji jest
portal crowdfundingowy ,Zbieraczka".

,»Zbieraczka” powstala po to, zeby ula-
twi¢ rodzinom organizowanie pomocy
w najtrudniejszych momentach. Kiedy
dziecko choruje albo potrzebuje diugiej re-
habilitacji, rodzice czesto musza réwno-
cze$nie mierzy¢ si¢ z diagnoza, leczeniem,
kosztami i formalnosciami. To bardzo
duzo jak na jedna rodzine. Dlatego stwo-
rzyliSmy platforme, ktéra pomaga pro-
wadzi¢ zbiérki w prosty i przejrzysty
sposéb. Za jej posrednictwem mozna
zbieraé $§rodki na leczenie, rehabilitacje,
sprzet medyczny, terapi¢ czy codzienne
funkcjonowanie oséb w trudnej sytuacji
zdrowotnej i Zyciowej. Checemy, aby ro-
dziny mogly skupi¢ si¢ na tym, co naj-
wazniejsze — na zdrowiu i bezpieczeni-
stwie swoich bliskich. A jednoczes$nie by
osoby, ktére chca pomagaé, mogly fatwo
znalez¢ konkretne historie i realnie wes-
przeé tych, ktérzy tego potrzebuja.
Fundacja , Kochaj Zycie” dziata od wielu
lat. Ale pani potrzeba pomagania zacze-
fa sie chyba duzo wczesniej?

Tak, pomaganie byto obecne w moim
zyciu wlasciwie od zawsze. Przez wiele lat
razem z mezem pracowaliSmy w PLL LOT
— maz byl pilotem, a ja stewardessa. To
byly zupelnie inne czasy. W Polsce bra-
kowato wielu lekéw, sprzetu i podstawo-
wych §rodkéw medycznych. Bardzo cze-
sto przed lotem podchodzili do nas ludzie
z receptami i prosili, Zeby przywiezé¢ im
leki z zagranicy. Pami¢tam rodzicéw cho-

rych dzieci, osoby starsze, ludzi napraw-
de zdesperowanych. Czasem od tego za-
lezato leczenie, ulga w bélu albo po pro-
stu nadzieja. Zdarzalo sig, ze po przylo-
cie, zamiast odpoczywad, szlismy do ap-
tek. Czlowiek wtedy nie kalkulowal, czy
ma czas albo sile. Myglat tylko o tym, ze
gdzie$ kto§ czeka na te leki. Te doswiad-
czenia zostaly ze mna na cale zycie. Po-
kazaly mi, Ze pomaganie nie zawsze za-
czyna si¢ od wielkich akji czy duzych pie-
nigdzy. Czasem zaczyna si¢ od zwyklej
ludzkiej reakgji: kto$ prosi o pomoc, a ty
po prostu nie potrafisz przej$¢ obojetnie.

Tobiasz Giowczyk podczas treningu

A kiedy zrodzit sie pomyst, zeby z tej po-
trzeby pomagania stworzy¢ fundacje?

Kiedy przeszlam na emeryture, wie-
dzialam, Ze nie chce po prostu si¢ zatrzy-
mac. Przez cale zycie bylam wéréd ludzi,
w ruchu, w dzialaniu. Kontakt z drugim
czlowiekiem zawsze byl dla mnie bardzo
wazny i trudno mi bylo wyobrazi¢ sobie
spokojne, bierne zycie. To méj maz pierw-
szy powiedzial: Ty powinna$ zalozy¢
fundacje”. Uwazal, ze pomaganie mam po
prostu we krwi i ze wlasnie w tym najle-
piej si¢ odnajde. Tak powstala Fundacja
Zdrowia i Kultury ,,Kochaj Zycie”. Na po-
czatku pomagaliSmy gléwnie osobom
zwigzanym z lotnictwem, bo to bylo na-
sze naturalne $rodowisko. Ale bardzo
szybko zaczely zglaszaé sie kolejne rodzi-
ny, takze spoza tego kregu. Z czasem fun-
dacja zaczeta wspieraé dzieci po cigzkich
operacjach, osoby z niepelnosprawno-
$ciami, pacjentéw wymagajacych rehabi-
litacji i ludzi, kt6rzy znalezli sie¢ w bardzo
trudnej sytuagji zyciowej. To rozwijalo sie
naturalnie — od jednej historii, jednej
prosby, jednej rodziny do kolejnych oséb,
ktérym moglismy poméc.

Z potrzeby serca

Fundacja angazuje sie tez w wydarzenia
spofeczne i integracyjne.

Choroba bardzo czesto izoluje dziec-
ko, ale tez calg rodzing. Nagle codziennosé
zaczyna krecié si¢ wokot lekarzy, rehabi-
litacji, badan, kosztéw i kolejnych decy-
zji. Latwo straci¢ kontakt z innymi ludz-
mi i poczucie normalnosci. Dlatego zale-
zy nam, zeby pomoc nie koriczyla si¢ na
leczeniu. Organizujemy koncerty chary-
tatywne, spotkania, wydarzenia sportowe
i warsztaty, bo chcemy, zeby nasi pod-
opieczni mogli cho¢ na chwilg wyjs¢ z roli
pacjenta, spotkac innych, poczu¢ si¢ cze-

Kapitan Tadeusz Wrona z podopiecznym Piotrusiem

$cia wspdlnoty, usmiechnaé sie, poroz-
mawiaé, przezy¢ co$ dobrego. Bardzo waz-
na jest dla nas takze profilaktyka i zdro-
wy styl zycia. Staramy si¢ przypominaé, ze
zdrowie to takze ruch, dobre nawyki, re-
lacje, odpoczynek i dbanie o psychike. Dla
nas te dziatania sa cze$cia tej samej misji:
pomagaé ludziom nie tylko przetrwaé
trudny czas, ale tez odzyskac poczucie, ze
zycie nadal moze mie¢ sens.

Po tylu latach pomagania nadal ma pani
site do dziatania?

Tak, bo te site daja mi ludzie. Ich hi-
storie, ich odwaga, ich codzienna walka.
Kiedy widze dziecko, ktére po trudnym
leczeniu zaczyna si¢ umiechaé, wraca do
pasji albo po prostu odzyskuje wiare w sie-
bie, wiem, Ze to wszystko ma sens. W po-
maganiu najwazniejsze jest to, zeby by¢
przy czlowieku wtedy, kiedy naprawde
tego potrzebuje. Czasem wystarczy jedna
rozmowa czy zbidrka, zeby kto$ poczut,
ze nie jest sam. Pomaganie nie zawsze
zmienia caly $wiat. Ale bardzo czesto
zmienia $wiat jednej osoby. A dla mnie to
jest wystarczajacy powdd, zeby dziataé
dalej. |
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KOSTKA BRUKOWA

tel.: +48 728 836 200
e-mail: biuro@mgspolska.pl
www.mgspolska.pl

Szanowni Panstwo, Drodzy Goscie,
Klienci i Przyjaciele,

Mam ogromna przyjemnos¢ powita¢ Was w imieniu MGS Polska — firmy,
ktdra juz od 25 lat z pasjg i zaangazowaniem zmienia przestrzenie wokot
domaow w piekne, funkcjonalne i przyjazne miejsca.

Nasza codziennosc¢ to sprzedaz i ukfadanie kostki brukowej, projekto-
wanie oraz urzgdzanie ogrodow, a takze budowa i stawianie ogrodzen.
Ale to, co robimy, to zdecydowanie wigcej niz tylko praca. Dla nas to
pasja, sposob na zycie i prawdziwa rados¢ z tworzenia czego$ trwatego
i estetycznego.

W ciggu tych wszystkich lat mieliSmy zaszczyt pracowac z setkami za-
dowolonych Klientow. | nie boimy sie uzy¢ stowa ,przyjazn” — bo z wie-
loma z nich faczy nas co$ wiecej niz tylko wspotpraca. Wspoinie
budujemy nie tylko ogrody i podjazdy, ale takze relacje oparte na zaufa-
niu i wzajemnej pomocy.

Doradzamy, stuchamy, wspolnie szukamy najlepszych rozwigzan. Za-
wsze zalezy nam na tym, by kazdy klient byt w petni zadowolony — bo
wierzymy, ze pigkna przestrzer wokot domu ma ogromny wplyw na ja-
kos¢ codziennego zycia.

Rozwijamy sie, inwestujemy w nowoczesne rozwigzania, szkolimy sie, by
by¢ coraz lepsi. Ale, co najwazniejsze — nie tracimy serca do tego, co ro-
bimy. Bo nic nie cieszy nas bardziej niz widok usmiechu klienta, ktory pa-
trzy na swoj nowy ogrod, podjazd czy ogrodzenie z dumg i radoscia.

Dziekujemy, ze jestescie z nami —i zapraszamy wszystkich, ktérzy marzg
0 pigknym otoczeniu swojego domu, do wspotpracy. Razem mozemy
stworzy¢ cos$ naprawde wyjgtkowego.

Z pasja, sercem i doswiadczeniem — dla Was. Dzigkuje!

Maria Grazyna Skrzyszewska
tel.: + 48730280 160
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ARTYKULY IMPREZOWE

Szukasz przepisu na swietng zabawe?

Rozwigzanie jest proste — impreza tematyczna!
Dekoracije, artykuty imprezowe, przebrania urodzinowe, stroje karnawatowe. ..
Dla dzieci i dorostych!
Odwiedz w Warszawie nasz sklep Aster Li i przekonaj sie, ile radosci i frajdy moze sprawi¢ Ci
organizacja przebieranego przyjecia!

KONTAKT: HURTOWNIA | SKLEP FIRMOWY
ul. Betzy 4, 02-495 Warszawa, tel.: 508 208 393, 797 500 428, www.aster-bal.com.pl



Za kazda firmg stoi cziowiek.
To jego historig chcemy
opowiedziec

To juz VIl edycja projektu ,Twarze
Biznesu Polskiej Gospodarki”. Czy pa-
miegta pani, od czego wszystko sig za-
czeto?

Pamietam doskonale. Od poczatku
przy$wiecata nam jedna idea — pokaza¢
ludzi stojacych za sukcesem polskich firm.
Bardzo czesto méwi sie o przedsiebior-
stwach, wynikach finansowych czy inwe-
stycjach, a znacznie rzadziej o przedsie-
biorcach, kitorzy kazdego dnia podej-
mujg trudne decyzje, tworzg miejsca pra-
cy i maja realny wptyw na rozwdj naszej
gospodarki. Wtasnie dlatego powstat
projekt Twarze Biznesu Polskiej Gospo-
darki. Chcielismy stworzy¢ przestrzen,
w ktdrej przedsigbiorcy zostang docenieni
nie tylko za wyniki biznesowe, ale réwniez
za odwage, odpowiedzialnos¢ i konse-
kwencje w budowaniu swoich firm.

W Polsce organizowanych jest wiele
konkurséw gospodarczych. Co wy-
réznia ten projekt?

Przede wszystkim jego idea. My nie
oceniamy przedsigbiorcow wytgcznie
przez pryzmat liczb czy wielkosci firmy. In-
teresuje nas cziowiek — jego historia,
wartosci i droga do sukcesu. To projekt
promujgcy polskich przedsiebiorcéw oraz

rozniaja z kolel
0 |de| projekto

Si bl0 rczosci oraz Red

ich osiggniecia. Kazdy Laureat otrzymu-
je mozliwos¢ profesjonalnej prezentacii
swojej historii biznesowej w specjalnym
wydaniu magazynu. Budujemy marke
osobistg przedsiebiorcy, poniewaz wie-
rzymy, ze to wiasnie ludzie sg najwiekszym
kapitatemn kazdej firmy. Takich projektow
w Polsce jest niewiele i by¢ moze wtasnie
dlatego od o$miu lat cieszymy sie tak du-
zym zainteresowaniem.

W tym czasie udato si¢ zgromadzi¢ wo-
két projektu wielu znakomitych part-
nerow i ekspertow.

To dla nas ogromna satysfakcja. Od
poczatku zalezato nam, aby Gala Fina-
towa byta nie tylko uroczystoscig wre-
czenia wyrdznien, ale réwniez miejscem
wartosciowej debaty o przysziosci polskiej
gospodarki. W poprzednich edycjach
w panelach eksperckich uczestniczyli
przedstawiciele najwiekszych instytucii
finansowych i gospodarczych, m.in. BNP
Paribas Bank Polska, BIG InfoMonitor,
Banku Spotdzielczego w Ostrowi Mazo-
wieckiej, Krajowej Izby Gospodarczej,
Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
oraz Rzecznika Matych i Srednich Przed-
sigbiorcow. Rozmawialismy o finanso-
waniu przedsigbiorstw, wiarygodnosci
ptatniczej, innowacjach, funduszach eu-
ropejskich, bezpieczenstwie prowadzenia
biznesu oraz wyzwaniach stojgcych przed
polskimi przedsigbiorcami. Jestem prze-

konana, ze réwniez podczas VIl edycji za-
proszeni eksperci podzielg sie wiedzg i do-
Swiadczeniem, ktére beda cenng inspi-
racjg dla uczestnikow wydarzenia.
Co czeka uczestnikéw VIII edyc;ji?

Przede wszystkim mozliwo$¢ zapre-
zentowania firmy i wiasnej historii w spe-
cjalnym wydaniu magazynu , Twarze Biz-
nesu Polskiej Gospodarki”. Laureaci we-
zma réwniez udziat w uroczystej Gali Fi-
nafowej, podczas ktorej wreczymy certy-
fikaty oraz prestizowe wyrdznienia i sta-
tuetki, w tym ,Lider Przedsiebiorczosci”,
LFilary Polskiego Biznesu” oraz nagrody
specjalne ,EuroSukces”. Nieodfacznym
elementem wydarzenia jest panel dys-
kusyjny z udziatem zaproszonych przed-
stawicieli $wiata biznesu i instytucji wspie-
rajgcych przedsigbiorczo$¢ oraz uroczy-
sty bankiet, ktory sprzyja nawigzywaniu no-
wych relacji biznesowych.
Dlaczego przedsigbiorca powinien dzis
inwestowa¢ rowniez w swojag marke
osobistg?

Poniewaz ludzie chcg robi¢ biznes
7 ludzmi. Mozna mie¢ doskonaty produkt,
Swietng ustuge i nowoczesna firme, ale to
przedsiebiorca buduje zaufanie. Marka
osobista wiasciciela bardzo czesto staje
sie wizytowkg catego przedsiebiorstwa.
Dlatego zalezy nam, aby pokazywac nie
tylko firmy, ale przede wszystkim ludzi, kto-
rzy za nimi stoja. |

Zapraszam do udziatu w VIII edycji projekiu Twarze Biznesu Polskiej Gospodarki. Jezeli z pasjg rozwijajg Panstwo swojg firme, tworza miej-
sca pracy, inwestujg w rozwdj i wierzg, ze przedsigbiorczo$¢ ma znaczenie dla przysztosci naszego kraju, to ten projekt jest wiasnie dla Pan-
stwa. Od o$miu lat pokazujemy ludzi, ktérzy zmieniajg polskg gospodarke. By¢ moze w tym roku opowiemy réwniez Panistwa historie.
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EUROTURYSTYKI

2026

Jak narodzit sig pomyst na projekt
Perty EuroTurystyki?

Z przekonania, ze Polska ma ogrom-
ny potencjat turystyczny, ktéry wcigz nie
jest w petni wykorzystywany. Mamy wy-
jatkowe hotele, uzdrowiska, obiekty SPA,
gospodarstwa agroturystyczne, restau-
racje i miejsca tworzone z ogromng pa-
sjg. Bardzo czesto sg to prawdziwe pe-
refki, o ktorych wiedzg jedynie ich stali go-
Scie. W 2012 roku postanowilismy stwo-
rzy¢ projekt, ktéry bedzie promowat wia-
$nie takie miejsca. Chcielismy pokazywac
obiekty wyrdzniajgce sie nie tylko wyso-
kim standardem ustug, ale przede wszyst-
kim jakoscig, autentycznoscig i umiejet-
noscia wykorzystania waloréw regionu.
Projekt powstat z myslg o promociji Polski
jako kraju atrakcyjnego turystycznie
—zaréwno dla gosci rodzimych, jak i z za-
granicy.

Czym Perty EuroTurystyki roznig sig od
innych konkursow?

Przede wszystkim rzetelnoscig oceny.
Nie przyznajemy nagréd wytgcznie na
podstawie formularza zgtoszeniowego
czy zdje¢ przestanych przez uczestnikow.
Kazdy obiekt przechodzi kilkuetapowag we-
ryfikacje. Najpierw analizujemy prezentacje
i informacje przekazane przez wiascicie-
la. Nastepnie odbywa sie audyt przepro-
wadzony na miejscu przez cztonka ko-
misji, ktory odwiedza obiekt jako gosc.
Sprawdza zgodnos¢ przedstawionej ofer-
ty z rzeczywistoscia i przygotowuje szcze-
gotowy raport ze swojej wizyty. Dopiero na
podstawie tego raportu Kapituta podej-
muije decyzje o przyznaniu nominacji i na-
grody. To sprawia, ze Perty EuroTurystyki
sg przede wszystkim rekomendacja ja-
kosci.

Jakie kryteria decydujg o przyznaniu
Perty EuroTurystyki?

Interesuje nas cafo$¢ doswiadczenia
goscia. Oceniamy standard usfug, ar-
chitekture, estetyke wnetrz, jakos¢ obstugi,
zaplecze rekreacyjne, dostgpnosc dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, dziatania
proekologiczne, wykorzystanie poten-
cjafu regionu oraz innowacyjnosc oferty.
Szukamy miejsc, ktére nie tylko zapew-
niajg komfortowy wypoczynek, ale tworzg
emocje i pozostawiajg po sobie wspo-
mnienia. To wiasnie takie obiekty budujg
marke polskiej turystyki.

Projekt skierowany jest nie tylko do
hoteli.

Zapraszamy tez obiekty SPA i well-
ness, osrodki medycyny uzdrowiskowej,
pensjonaty, obiekty agroturystyczne, re-
stauracje, parki rozrywki oraz wszystkie
miejsca, ktore tworzg atrakcyjng oferte tu-
rystyczna Polski. Niezaleznie od wielkosci
obiektu liczy sie jakos¢, pomyst i konse-
kwencja w budowaniu wyjgtkowego miej-
sca.

Co zyskuje Laureat?

Laureat moze postugiwac sie znakiem
Perty EuroTurystyki w swojej komunikacii
marketingowej, otrzymuje szerokg pro-
mocje na portalach internetowych orga-
nizatora oraz w mediach spotecznoscio-
wych. Przygotowujemy réwniez dwustro-
nicowa prezentacje nagrodzonego obiek-
tu w poswieconej polskiej turystyce dru-
kowanej wersji magazynu, ktory trafia do
ogolnopolskiej sieci sprzedazy oraz do
uczestnikdw wydarzen organizowanych
przez Europejskie Forum Przedsigbior-
czosci. Informacije o laureatach i ich ofer-
cie wysytamy drogg mailowg do naszej
bazy kontaktow, obejmujacej przedsie-
biorcow i partnerow biznesowych z catej
Polski. Naszym celem jest nie tylko wy-
roznienie obiektu, ale realne wsparcie jego
promocii.

Dotacz do grona obiektow, ktore
wspdlnie buduja marke polskiej
turystyki

Polska turystyka rozwija sie bardzo dynamicz-
nie. Coraz czesciej konkurujemy nie tylko mig-
dzy sobg, ale takze z najlepszymi europejskimi
destynacjami. Dlatego warto pokazywac miej-
sca, ktdre wyrdzniajg sie jakoscia, goscinno-
$cig i profesjonalizmem. Jezeli stworzyli
Panstwo obiekt, z ktorego sa dumni, serdecz-
nie zapraszam do udziaftu w projekcie Perty Eu-
roTurystyki. By¢ moze to wifasnie Panstwa
miejsce stanie sig jedng z wizytowek polskiej
turystyki i dotaczy do grona Laureatéw na-
$zego projekiu.

Laureaci poprzednich edyciji

Hotel SPA Dr Irena Eris Wzgorza Dylewskie
Hotel Zamek Ryn

Hotel Krasicki

MCC Mazurkas Conference Centre & Hotel
Hotel Afrodyta Business & SPA

Herbarium Hotel & SPA

Talaria Resort & SPA

Columna Medica

Hotel & Medi SPA Biaty Kamien

Rancho Pod Bocianem

Natura Mazur — Resort & Conference
Warchaty,

e Warsaw Presidential Hotel,

 Hotele Arche,

... wiele innych wyjatkowych obiektow z catej
Polski.

Nagrody wreczane sg podczas Wielkiej
Gali Przedsigbiorcow.

To jeden z najbardziej uroczystych mo-
mentow. Laureaci odbierajg statuetki
podczas eleganckiej Gali organizowane;
w jednym z prestizowych warszawskich
hoteli w okresie karnawatu. Kazdemu
wreczeniu nagrody towarzyszy laudacja
uzasadniajgca decyzje Kapituty oraz pre-
zentacja nagrodzonego obiektu na duzym
ekranie. Gala, w ktérej biorg udziat przed-
sigbiorcy i eksperci z catej Polski, jest tez
okazjg do nawigzywania nowych relaciji
i wymiany doswiadczen.

W sktad Kapituty wchodzg osoby re-
prezentujgce rézne sSrodowiska.

Od poczatku zalezalo nam, aby
Perty EuroTurystyki oceniane byty przez
osoby o réznorodnym doswiadczeniu.
W sktad Kapituly wchodzg przedstawiciele
biznesu, medidw, kultury oraz eksperci
zwigzani z promocjg Polski i rozwojem
przedsiebiorczosci. Dzigki temu kazda
kandydatura oceniana jest z wielu per-
spektyw. To gwarancja obiektywizmu i wy-
sokiego poziomu projekiu. |

Zapraszamy do kontaktu: 501243876, bjonczyk@eefp.biz.pl
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Karta Mastercard Business World Elite

Pierwsza taka karta dla biznesu

Pierwsza w Europie karta obciazeniowa, ktdra wyznacza nowy standard wsrdd liderdw biznesu. taczy w sobie prestiz
i wyjatkowe przywileje. Karta zapewnia réwniez hezpieczeristwo, wygode platnoscii komfort w podrozach stuzbowych.

Cetonknstwo w prooramie Priorty Pass”, ktdre daje dostep do salonikdw VIP 3 lotniskach ng cabmm Swiecie!
Ushyga Fast Track, czyli szylika $ciezka przsjscia kontroli Dezpieczedstwa na lomiskach

Szeroki pakict ubezpicczed, witym vbezpieczenie podning

Bezpieczeristwa danych z ustupa Mastercard 10 Theft Protection”

bnpparibas.gl # BankDobrychDecyzji
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Zostalismy ponownie nagrodzeni przez magazyn Global Finance !

ok b
. .
!

w konkursie World's Best SME Banks 2026. Nasze produkty zostaty

réwniez wyrdznione przez magazyn The Digital Banker.

bnpparibas.pl # BankDobrychDecyzji

Szozegolowe informacje o nagrodach sa dostepne na stronach; https:ffgfmag.comfaward/winner-announcements/,
https:/fthedigitalbanker.com/awards/global-sme-banking-innovation-awards/. BNP Faribas Bank Folska 3 A,
Z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa.
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COOPERATIVE OWNERS
Spotdzielnia Wtascicieli Majatku

PREVALUE COOPERATIVE OWNERS
Spotdzielnia Wiascicieli Majatku
00-124 Warszawa, ul. Rondo ONZ 1
info@prevalue.pl
tel. Biuro: 726 250 500; tel. Zarzad: 601 080 524
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