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fot Archiwum Forum Ekonomicznego

Polska gospodarka jest silna

Jezeli wezmiemy pod uwage to, ze na Forum przyjezdza cztery i pot tysiaca gosci

i dziennikarzy, a obstuguje ich okoto trzy tysigce 0sob, to otrzymujemy wynik, w ktd-
rym w siedmiotysiecznym miasteczku przebywa ponad siedem tysiecy uczestnikow
konferencji. To tworzy wyjatkowy klimat — méwi Zygmunt Berdychowski,
przewodniczacy Rady Programowej Forum Ekonomicznego w Krynicy,

dziatacz spoteczny, poset na Sejm | i lll kadencji, z zamitowania himalaista.

Rozmawiata: IZABELA JARSKA

Skad wziat sie pomyst na doroczne Forum
Ekonomiczne? | dlaczego wtasnie w Kry-
nicy?

- W Krynicy, poniewaz tam sa
hotele, no i urodzitem sie w tej miej-
scowosci. Co do genezy, to tak na-
prawde nie bytlo zadnego pomystu
na przysztos¢. Poczatkowo, kiedy
organizowaliSmy te spotkania, mySle-
liSmy tylko o tym, aby podsumowac
pierwsze lata po transformacji ustro-
jowej w Polsce. Bez zamierzen, aby
przeksztalci¢ to w wieloletni cykl do-
rocznych imprez, w skali, w jakiej one
siec odbywaja obecnie. W tej pierwszej
konferencji — w 1992 roku - wzigto
udzial nie wigcej niz sto osob. Ponie-
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waz odnieslismy sukces, uznaliSmy,
7e mozemy za rok powtorzyC taka
impreze. Jednak wtedy wcigz jeszcze
nikt z nas nie rozpatrywat tych krynic-
kich spotkan w kontekScie migdzyna-
rodowym. Dopiero w miar¢ uptywu
czasu Forum przestato jedynie towa-
rzyszy¢ mojemu zyciu politycznemu,
a stato si¢ moja praca, czyms, co bylo
dla mnie najwazniejsze. Nastapito to
mniej wiecej po siedmiu-oSmiu la-
tach od pierwszego spotkania, ktore
zorganizowaliSmy w Krynicy. Forum
stalo si¢ wtedy organizacja, ktora
mogia si¢ juz sama rozwijac i istnie¢
jako niezalezny byt. Dlaczego tak poz-
no? Dlatego, zZe wczesniej ani ja, ani

moi wspoipracownicy nie czuliSmy,
ze mozna stworzyC co$ tak wyjatko-
wego i na duza skalg, jak to nastgpito
obecnie. Jezeli poczatkowo na jednej
sali spotyka si¢ sto 0sob i to wylacznie
z Polski, to trudno sobie wyobrazi¢, ze
mozna w tych samych okolicznoSciach
zorganizowal podobne wydarzenie
odbywajace si¢ w dwudziestu salach,
z udziatem czterech tysiecy 0sob z ca-
tej Europy. W dodatku rozmowy nie
odbywajg si¢ juz tylko w pomiesz-
czeniach konferencyjnych, lecz takze
w kuluarach, na deptaku, wiasciwie
w calej Krynicy. Bo jezeli weZmiemy
pod uwage to, ze gosci i dziennika-
rzy przyjezdza na Forum cztery i p6t



tysigca, a obstuguje ich okoto trzy
tysigce 0sOb to otrzymujemy wynik,
w ktorym w siedmiotysi¢cznym mia-
steczku przebywa ponad siedem tysie-
cy uczestnikdw konferencji. To tworzy
wyjatkowy klimat, ale tego na poczat-
ku lat 90. nie mozna bylo zaplanowac
ani, nawet przewidziec.

Mieszkancy Krynicy musza byé chyba
panu wdzigczni — co roku podczas Fo-
rum przybywaja tak liczni goscie, ktorzy
przeciez korzystaja tam z ustug, zakwa-
terowania, robia zakupy. Krétko méwiac,
zostawiaja sporo pienigdzy...

— Prawde mowiac, odbieram gtow-

nie negatywne sygnaly, ze za duzy
ruch, tlumy, hatas... Oczywiscie sa
i zadowoleni kryniczanie, ale w zyciu
zazwyczaj ci niezadowoleni najgto-
Sniej krzycza.
Czym sig¢ Panstwo kierujecie podczas
doboru tematow przewodnich poszcze-
golnych konferencji? Czy to ,,przychodzi
z rynku”, tzn. dzieje sie co$ waznego,
a Panstwo na to reagujecie, czy kreu-
jecie tematy, ktére w waszych przewi-
dywaniach beda istotne w najblizszej
przysziosci?

—Zakazdymrazem nad programem
pracuje kilkadziesigt osob. W samym
dziale programowym mamy dwudzie-
stu pracownikdw, ale oprdcz nich jest
jeszcze biuro prasowe oraz nasi part-
nerzy. W ubieglym roku przygotowali-
Smy prawie dwieScie dziewigcdziesiat
wydarzef, ktore odbywaly sie w ciggu
dwoch i p6t dnia trwania konferencji.
To oznacza, ze tych propozycji jest
naprawde wiele. Zatem na pewno jest
tak, ze mamy swoje wiasne pomysty na
to, co nalezy w przysziym roku zrobic.
One sa pochodna tego, ze jak wszyscy
inni my roéwniez jesteSmy uczestnika-
mi zycia publicznego, gospodarczego
i spolecznego oraz tego, ze mamy
partnerdw, ktorzy obserwuja procesy
zachodzace w Europie. Mamy takze
gosci, ktdrzy przyjezdzaja z propozy-
cjami tego, o czym chcieliby mowic.
Bywa tez czasami tak, ze zrzadzeniem
przypadku pojawia si¢ temat, o kto-
rym nie wiedzieliSmy, ze bedzie bar-
dzo istotny w nadchodzacym roku.
Na przyktad premier Donald Tusk nie
zasygnalizowal nam wczeSniej tego,
ze W swoim wystapieniu publicznie
obwiesci wtasnie w Krynicy, ze za dwa
lata Polska wejdzie do strefy euro,
przez co tamta edycja Forum przeszta
do historii.

Czy wejscie Polski do Unii przyniosto
wam jakies istotne zmiany?

— Zmiana, ktorg szczeg6lnie widac,

to szybszy rozw0j gospodarczy Polski,
co spowodowato m.in. to, ze mamy
coraz wigkszg liczbe partnerow. Jest
to sytuacja catkowicie i pod kazdym
wzgledem nieporownywalna z tym, co
bylo w latach 90. Z powodu integracji
polska gospodarka jest obecnie sil-
na, co przeklada si¢ bezposrednio na
dobrg kondycje rodzimych przedsie-
biorstw. Dzigki temu polskich przed-
siebiorcow sta¢ na udzial w krynickim
Forum, a my mamy si¢ z czego utrzy-
mac. W catym budzecie Forum Eko-
nomicznego Srodki z budzetu panstwa
stanowia nie wigcej niz 2-3 procent.
Reszta - czyli prawie 20 milionow
przychodu — pochodzi z sektora pry-
watnego. I by¢ moze wiasnie dlatego
tak dtugo przetrwaliSmy.
Polska jest krajem, gdzie od wielu lat
dosy¢ gwattownie Scieraja sie odrgbne
poglady polityczne. Jednak panstwu uda-
fo sie utrzymaé dla Forum status apoli-
tycznosci...

— Prawd¢ mowigc, nie wiem, jak
to si¢ stafo, ze przetrwaliSmy tyle lat
i dalej si¢ rozwijamy, ale na pewno
jedng z czastkowych odpowiedzi na
to pytanie jest niezalezno$¢ finansowa
od budzetu pafistwa. Drugg kwestia,
do ktorej zawsze dazymy, jest zacho-
wanie jednakowego dystansu wobec
wszystkich giownych uczestnikow sce-
ny politycznej. GdybySmy na przyktad
pod koniec lat dziewigCdziesigtych
nie pamig¢tali o tym, ze obok rzadza-
cej wowczas AWS drugim waznym
uczestnikiem zycia politycznego jest
SLD - w 2001 roku przestalibysmy
istnie. Forum jest miejscem, ktore
ma umozliwiaC rozmow¢ i zawsze
bardzo si¢ staramy o to, aby nie byto
jednowymiarowym wydarzeniem poli-
tycznym. Dlatego mozemy m.in. po-
chwali¢ si¢ tym, Ze co roku goScimy
na naszej konferencji zaréwno aktual-
nie urzedujacego premiera, jak i szefa
opozycji parlamentarnej. Jest to pod
tym wzgledem absolutnie wyjatkowe
wydarzenie i to nie tylko w skali kra-
jowej. I jest to efekt naszych statych
zabiegOw i troski 0 wspomniany wcze-
Sniej rowny dystans.

Forum Ekonomiczne to nie tylko rozmowy
0 gospodarce, towarzysza mu takze dodat-
kowe imprezy, m.in. Festiwal biegowy....

— Festiwal biegowy organizujemy
od 2009 roku przy Forum Ekonomicz-
nym, przeksztalcajac cz¢§¢ namiotow
konferencyjnych w Miasteczko biego-
we. Jest to niezwykle ciepta, sympa-

Twarze BIZNESU

tyczna, rodzinna impreza. Przez trzy
dni mozna w Krynicy biega¢, mozna
takze postuchac ludzi sportu. W ze-
sztym roku w Festiwalu wzi¢to udziat
osiem i pot tysigca biegaczy i jest to
najwieksza impreza biegowa w kraju,
poza Warszawa.

Pan takze biega?

— Tak, i jest to dla mnie znakomita
forma relaksu. Kiedy na przyktad po-
konam w biegu jaki§ narzucony sobie
dystans, mam poczucie, ze i inne wy-
zwania — zwigzane z organizacja Fo-
rum — takze uda mi si¢ pokonac.

— Przewodniczacy Rady Progra-
mowej Forum Ekonomicznego
w Krynicy. Urodzit sie 9 wrzesnia
1960 roku w Krynicy-Zdroju. Jest
absolwentem Wydziatu Prawa Uni-
wersytetu Jagiellonskiego (1987).
Po wprowadzeniu stanu wojenne-
go aktywnie dziatat w konspira-
¢ji solidarnosciowej, dwukrotnie
aresztowany i skazany na kary
pozbawienia wolnosci. W latach
1991-1993 posetf na Sejm | kaden-
Gji z listy Porozumienia Ludowego.
W latach 1997-2001 poset na Sejm
z list Akcji Wyborczej ,Solidarnosc”.
W latach 2010-2014 Radny Sejmi-
ku Wojewddztwa Matopolskiego.
0d 1992 roku inicjator i organiza-
tor Forum Ekonomicznego w Kry-
nicy-Zdr6j, najwiekszej konferencji
polityczno-gospodarczej w Europie
Srodkowej. Za swoja dziafalnos¢
spofeczng i charytatywna otrzymat
wiele nagréd, w tym m.in. Nagro-
dy ,Rzeczpospolitej” im. Jerzego
Giedroycia w 2009 roku, Nagrody
im. Sw. Brata Alberta w 2007 roku.
W 2011 roku zostat odznaczony
Krzyzem Oficerskim Orderu Odro-
dzenia Polski. Zygmunt Berdychow-
ski aktywnie uprawia sport: narciar-
stwo i biegi, ukonczyt m.in. maraton
w Nowym Jorku. Jest pomystodaw-
g i organizatorem Festiwalu Biego-
wego w Krynicy-Zdréj, najbardziej
wszechstronnej imprezy biegowej
w Polsce — w ciagu 3 dni odbywa
sie ponad 30 biegoéw o tacznej dtu-
gosci tras ponad 300 km — w kto-
rym uczestniczy ponad 10 000 bie-
gaczy. W lipcu 2015 roku, wspinajac
sie na Denali (McKinley), najwyzszy
szczyt w Ameryce Pétnocnej, zdobyt
Korone Ziemi.

przedsiebiorcy@eu 5



Twarze BIZNESU

Quo vadis Europo?
W Krynicy o przysztosci kontynentu

Jesli poczatek wrzesnia, to Forum Ekonomiczne. Jesli Forum Ekonomiczne,

to Krynica. 0d dwudziestu dziewigciu lat to najwazniejsze spotkanie politycznych
i ekonomicznych elit Europy Srodkowo-Wschodniej. W tym roku hasto przewodnie
konferencji brzmi — ,,Europa jutra. Silna, czyli jaka?".

Polityczna i ekonomiczna stolica
kontynentu

Na trzy dni to nieco ponad 10-ty-
-sigczne miasto urasta do miana miej-
sca, w ktérym zapadaja najwazniejsze
decyzje i powstaja strategiczne plany nie
tylko na Polski, lecz takze catej Europy.

Na krynickim deptaku mozna spotka¢
prezydentéw, premieréw i ministrow,
a obok nich o wielkich pienigdzach roz-
mawiaja szefowie najwiekszych migdzy-
narodowych korporacji. Wszyscy zgod-
nie podkreslaja, ze klimat tego miejsca
pozwala na niezwykle merytoryczne

Tylko wspoiny gfos Europy moze pokazac
jej sife. Rozhieznosci w najwazniejszych
kwestiach daja pole do forsowania wta-
snych interesow krajom o najwiekszym
potencjale gospodarczym i militarnym.

B przedsiebiorcy@eu
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rozmowy, ktore przy okazji tocza sie
w pieknych okoliczno$ciach sadeckiej
przyrody. Taki entourage musi sprzyjaé
kazdym negocjacjom.

Tegoroczne hasto Forum - ,,Europa
jutra. Silna, czyli jaka?” ma zachecad
do odpowiedzi na pytanie, jak Stary
Kontynent bedzie sobie radzit w nad-
chodzacej dekadzie. Ma takze pokaza¢
strategie, ktorg powinny przyja¢ euro-
pejskie rzady w globalnym uktadzie sit
politycznych oraz ekonomicznych.

Wyzwania dla Europy

- Europa od dluzszego czasu nie
moze sobie poradzi¢ z wewnetrznymi
problemami, z ktérych na pierwszy
plan wychodzi Brexit. Wielka Bryta-
nia od 29 marca powinna by¢ juz poza
strukturami Unii Europejskiej, a konca



negocjacjiwsprawieopuszczeniaWspdl-
noty wcigz nie widaé. Na naszych
oczach zanika idea Grupy Wyszehradz-
kiej z powodu malej aktywnoséci Czech
i Stowacji. Wciaz nie wiadomo, co z ini-
cjatywa Trojmorza, w ktérej gtéwna
role chce gra¢ Polska, co nie do konca
podoba si¢ panstwom Europy Zachod-
niej. W polityce globalnej mamy ame-
rykansko-chinska wojne celng i potez-
ne napigcia na linii Stany Zjednoczone

gospodarczym i militarnym. A przeciez
europejscy liderzy potrafig rozmawiaé,
czego doskonalym przykladem moze
by¢ sprawa Macedonii Péinocnej i Gre-
¢ji. Ten konflikt o nazwe kraju udato sie
zazegna¢ po bardzo wielu latach. W ta-
kim zjednoczeniu, wspolnym patrzeniu
w przyszto$¢é, ale z szacunkiem dla hi-
storii i poszanowaniem intereséw, rysu-
je si¢ wizja Europy, ktéra moze by¢ silna
i konkurujaca ze $wiatowymi mocar-

Program tegorocznego Forum obejmuje
piec sesji plenarnych, a takze ponad
200 dyskusji panelowych w ramach kilku

- Iran. To wydarzenia, ktore moga mie¢
olbrzymi wptyw na $wiatowa polityke
i ekonomi¢ w najblizszym czasie, ale
ich konsekwencje moga si¢ ciagna¢ la-
tami - méwi Zygmunt Berdychowski,
Przewodniczacy Rady Programowej
i pomystodawca Forum Ekonomicz-
nego w Krynicy. - Tylko wspdlny glos
Europy moze pokazac¢ jej site. Rozbiez-
noéci w najwazniejszych kwestiach daja
pole do forsowania wiasnych intere-
séw krajom o najwiekszym potencjale

Archiwum Forum Ekonomicznego w Krynicy

sciezek tematycznych.

stwami. My$lenie o wlasnych interesach
ostatecznie do niczego nas nie zaprowa-
dzi. Cho¢ ekonomicznie stoimy dobrze,
to spoleczenstwo europejskie najszyb-
ciej sig starzeje i predzej czy pdzniej ten
wyscig przegra — dodaje Berdychowski.

Donioste tematy

Prawie pie¢ tysiecy gosci z najdal-
szych zakatkéw $wiata to najlepsza
wizytéwka konferencji. W tym roku
organizatorzy szykuja sie¢ na kolejny
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rekord frekwencji. Juz ponad 40 proc.
jej uczestnikow przyjezdza do Kryni-
cy z zagranicy. Dominuja wérdéd nich
zdania, ze Forum Ekonomiczne to do-
skonala platforma wymiany pogladéw
i miejsce, gdzie w merytoryczny, kul-
turalny, a jednoczesnie ostry sposéb
mozna spierac si¢ o sprawy kluczowe
dla kontynentu.

Program tegorocznego Forum obej-
muje pigc sesji plenarnych, a takze po-
nad 200 dyskusji panelowych w ramach
kilku $ciezek tematycznych. Goscie
beda porusza¢ sie po zagadnieniach
z obszardw: biznes i zarzgdzanie, inwe-
stycje i rozwoj, Europa i $wiat, makro-
ekonomia, nowa gospodarka, panstwo
i reformy, spoteczenstwo, a takze poli-
tyka migedzynarodowa, bezpieczenstwo,
energetyka oraz innowacje. Tradycyjnie
odbeda si¢ takze Fora Ochrony Zdro-
wia i Regionéw. Wéréd przyznawanych
nagréd nie zabraknie na pewno tej dla
~Czlowieka Roku” W ubieglym roku
z ta statuetka wyjechat z Krynicy pre-
mier Litwy — Saulius Skvernelis.

Polityka i ekonomia

- Forum Ekonomiczne w Krynicy
to marka sama w sobie, ktéra jest zna-
na w calej Europie, a nawet daleko poza
nig. Co roku tak ukladamy program,
zeby jego roznorodno$¢ dawata szanse
na szerokie spektrum mozliwosci w za-
praszaniu najwazniejszych gosci. Przy-
gotowania do tegorocznej edycji zacze-
liSmy wyjatkowo wczeénie. Wszystko
za sprawg bardzo ambitnych planow
i pierwszych przymiarek do Forum
w 2020 roku, ktére jednocze$nie bedzie
trzydziestym w historii - podkreéla
Kinga Redlowska, dyrektor programo-
wa Forum.

W agendzie konferencji, ktora od-
bedzie sie w dniach 3-5 wrzeénia 2019,
znajduje si¢ wiele zagadnien dotycza-
cych najbardziej palacych problemoéw
i wyzwan, przed ktérymi stoi Polska
i Europa. Cze$¢ polityczng zdominujg
z pewno$cig rozmowy na temat wybo-
réw parlamentarnych, ktore s zaplano-
wane na pdzng jesien. Wiele uwagi po
bedzie $wiecone kwestiom zdrowia (ze
szczegblnym uwzglednieniem onkolo-
gii, ktéra mocno wybrzmi podczas obrad
Forum Ochrony Zdrowia), rozwoju ko-
munikacyjnego, nowoczesnych techno-
logii, migracjom czy kwestiom miedzy-
narodowym. Poczatek wrzesnia w Kry-
nicy bedzie z pewnoscig goracy, nawet
jesli gorska pogoda okaze sie nieco bar-
dziej kaprysna niz w ubieglym roku.

przedsiebiorcy@eu 7
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Skuteczna walka z alkoholizmem

Alkoholizm to bardzo demokratyczne uzaleznienie, bo dosigga osoby bez wzgledu na
pteé, wyksztatcenie, status spoteczny. Dlaczego tak tatwo wpas$¢é w natdg? | czemu tak

ciezko sie od niego wyzwoli¢?

Dr n. med. Stawomir Wolniak,
specjalista psychiatra, ORAyNATOR
Kliniki Wolmed

lkohol w naszej kulturze
przede wszystkim kojarzy
sie z relaksem. Grill nie
moze obej$¢ si¢ bez piwa,
podobnie jak rodzinne jubileusze, we-
sela, chrzciny. Jest spoleczne przyzwo-
lenie na picie alkoholu dostownie przy
kazdej okazji, w obecnosci nawet ma-
tych dzieci. Takie okazyjne picie moze

8 przedsiebiorcy@eu

nie uzaleznia, gorzej, gdy do$wiadcza-
my negatywnych emocji, z ktorymi nie
mozemy sobie poradzi¢, a odkrywamy;,
ze wypita wieczorem lampka wina cu-
downie odpreza i pozwala zapomnieé
o przykrych chwilach. Z czasem oka-
zuje sig, ze tych lampek wina jest coraz
wigcej, bo do osiagniecia podobnego
efektu potrzeba wigkszej iloéci alkoholu

P
WOLMED

- tlumaczy dr n. med. Stawomir Wol-
niak, specjalista psychiatra, ordynator
Kliniki Wolmed w Dubiu. - W organi-
zmie ro$nie bowiem tolerancja na to, od
czego si¢ uzalezniamy. I tak — pewnego
dnia - budzimy si¢ rano po wieczornym
piciu z zespolem odstawienia: trzesg
nam sie rece, pocimy sie, serce kotacze.
Takie objawy nie wystepuja nagle, one



narastajg. Az przychodzi moment, ze
nie daja normalnie funkcjonowad. Juz
wtedy nalezaloby podja¢ leczenie, ale
niektdrzy pacjenci jeszcze tego nie ro-
bia — wpadaja w kolejne problemy, bo
muszg ukry¢ swéj alkoholizm w pracy,
przed znajomymi. Zaczynaja wigc bra¢
leki uspokajajace, ktdre pomagaja za-

puja wlasnie tego rodzaju objawy. Sza-
cuje sie, ze prawie 15% pacjentow jest
nimi zagrozona. Organizm osoby uza-
leznionej, wyniszczony w mniejszym
badz wigkszym stopniu, po odstawieniu
alkoholu jest w szoku chemicznym. Re-
agowa¢ moze w bardzo rozny sposob.
Dlatego najlepszym rozwigzaniem jest

Alkohol jest jednym z najczesciej
wymienianych czynnikow, ktore prowacza
o pogorszenia stanu zdrowia. Zwieksza
tez ryzyko wystepowania powaznych
chorob. Jest to toksyna wpiywajaca na
wszystkie narzady w organizmie.

gluszy¢ glod i skutki picia, ale i na nie
roénie tolerancja organizmu. Po kilku
miesigcach nie wystarcza juz poranna
dawka jednej, dwoch tabletek. A pro-
blem robi si¢ coraz wigkszy.

W przypadku uzaleznienia od alko-
holu i trudnoéci w zerwaniu z natogiem
mamy do czynienia z dwoma aspek-
tami - fizycznym oraz psychicznym.
Psychiczny to przeswiadczenie o tym,
ze alkohol poprawia nastr¢j, redukuje
pewnego rodzaju cierpienie oraz po-
zwala na regulowanie uczu¢. Osoba
uzalezniona, w obawie o to, ze bez alko-
holu sobie nie poradzi, nie jest gotowa
na rozstanie z nim.

Aspekt fizyczny to chociazby al-
koholowy zespot abstynencyjny. Gdy
stezenie alkoholu we krwi gwaltownie
spada, wystepuja bezsenno$¢, leki, za-
burzenia $wiadomosci, niepokdj, oma-
my wzrokowe oraz stuchowe. Niczym
nadzwyczajnym nie sg tez zaburzenia
somatyczne - réznego rodzaju bole,
drzenie mieéni, wymioty. Podczas po-
dejmowania prob wyjscia z nalogu na
wlasng reke u niektorych oséb wyste-

detoksykacja. Pod $cistg kontrolg spe-
cjalisty pacjent jest poddawany leczeniu
polegajacym na uzupelnieniu niedobo-
réw elektrolitowych, witamin z grupy
B oraz podaniu lekéw zmniejszajacych
zagrozenie wystapienia padaczki, drga-
wek i arytmii. Taka fachowa pomoc jest
niezbedna, bo uzaleznienie od alkoholu
jest nie tylko chorobg woli. To tez uza-
leznienie chemiczne, wymagajace po-
mocy farmakologicznej, ktéra ochroni
zdrowie pacjenta.

Alkohol jest jednym z najczesciej
wymienianych czynnikéw, ktére pro-
wadza do pogorszenia stanu zdrowia.
Zwigksza tez ryzyko wystgpowania po-
waznych choréb. Jest to toksyna wply-
wajaca na wszystkie narzady w orga-
nizmie. Picie alkoholu moze by¢ przy-
czyng m.in. choroby nowotworowej,
marskosci watroby, zapalenia trzustki,
zawalu serca, udaru mézgu, cukrzycy,
padaczki, a takze chor6b psychicznych
(depresji, otepienia) i nieplodnosci.
- Dla niektérych oséb uzaleznionych
od alkoholu osiagniecie calkowitej
abstynencji nie jest mozliwe - moéwi

Ograniczanie ilosci spozywanego alkoholu
wiaze sie z farmakoterapia — podawaniem
lekow z grupy opiatow, bedacych antago-

nista receptorow opioidowych.
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dr Wolniak. - Wéwczas warto rozwazy¢
opcje ograniczenia ilo$ci spozywanego
alkoholu. I w ten sposéb zminimalizo-
wad szkodliwe skutki picia alkoholu.

Ograniczanie iloéci spozywanego
alkoholu wigze si¢ z farmakoterapia
- podawaniem lekéw z grupy opia-
tow, bedacych antagonista receptorow
opioidowych. Zdaniem wielu lekarzy
istotne jest, by nie ,,skresla¢” pacjenta,
ktory nie jest zdecydowany na catkowi-
ta abstynencje. Do nalogu podchodzi
pragmatycznie i oczekuje od lekarza, ze
podejmie takie dzialania, ktére zagwa-
rantuja mu skuteczno$¢. W tym przy-
padku oznacza to ograniczenie liczby
dni ciezkiego picia. Redukcja szkdd
powstata jako kontra do standardowe;j
terapii alkoholowej, ktora sukcesem
konczy sie zaledwie u 30% pacjentdw,
u pozostalych 70% nie dajac pozada-
nych rezultatow.

Walka z uzaleznieniem musi odby-
wa¢ si¢ pod okiem specjalistow, ponie-
waz nie jest to tylko choroba woli. To
tez uzaleznienie chemiczne, wymaga-
jace pomocy farmakologicznej, ktora
ochroni zdrowie pacjenta. Leczenie
zazwyczaj rozpoczyna 3-dobowy de-
toks, ktory odbywa si¢ pod $cisla kon-
trola i opieka lekarza i pielegniarki. Za
pomocy kropléwek organizm oczysz-
cza si¢ z toksyn. Po takim odtruciu
pacjenci odczuwaja dyskomfort, ktd-
ry, przy samodzielnej probie zerwania
z alkoholem, jest zazwyczaj przyczyna
zaprzestania abstynencji. Dlatego po-
dawane przez lekarza leki maja poméc
w przetrwaniu takiego kryzysu. A sa
to leki przeciwwymiotne, objawowe,
elektrolity, witaminy i glukoza. - Po za-
konczeniu leczenia farmakologicznego
przechodzimy do terapii - tlumaczy
lekarz. — Polega ona na otoczeniu oso-
by uzaleznionej opieka psychologa i te-
rapeuty uzaleznien, z pomoca ktérych
uczy sie, czym jest choroba alkoholowa
i jakie przemiany zachodza w orga-
nizmie podczas dlugotrwalego picia.
Wazna jest dbato$¢ o higiene psychicz-
nego zycia, aby w przysztoéci nie ulegaé
putapkom natogu. Istotne s3 tez inne
elementy - dieta, umiejetno$¢ relaksu,
ale tez aktywno$¢ fizyczna i intelektu-
alna. Rozmowy z terapeutg pozwalaja
na uzmyslowienie osobie uzaleznionej
ogromnych spustoszen, jakich w jej zy-
ciu dokonat alkohol. Alkoholik zaczyna
zdawa¢ sobie sprawe z tego, Ze zaczyna
nowe zycie, a z pomocg bliskich jest
w stanie zachowac¢ abstynencje.
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Najwazniejsze jest miejsce.
Mowiac miejsce, mamy na mysl
ludzi, ktorzy je tworza.

Rozmowa z Prezesem Pawtem Szybisz i Doktorem Rafatem Kieszek —
wtascicielami Centrum Medycznego BEST-MED

Rozmawiata: BARBARA JONCZYK

Skad zrodzit sig pomyst na zatozenie kli-
niki BEST-MED i potaczenie sit obu Pa-
now?

- Best-Med istnieje juz od niemal
20 lat. Poczatkowo byla to typowa przy-
chodnia medycyny pracy. Jest to z resz-
ta caly czas mocna strona firmy. Cheé
rozwoju wynikala z potrzeb naszych
pacjentéw, poczatkowo jedynie zwigza-
nych z nami przez koniecznos$¢. Zacza-
fem wtedy szukacé osoby, ktorej zada-
niem bylby rozwoj placowki o kolejne
specjalizacje i poszukiwanie lekarzy
do wspélpracy. Szukalem pracownika,
a znalazlem Rafata - obecnego Wspol-
nika i Przyjaciela.

10 przedsiebiorcy@eu

Pochodzicie Panowie z réznych brani.
Co sprawito, Ze potaczyliScie sity w biz-
nesie? Jakie§ wspdlne zainteresowania,
pasje?

- Nie wiem, czy polaczyta nas pasja.
To, ze mamy wiele wspdlnych zaintere-
sowari, nie bylo determinantg wspdlne-
go prowadzenia biznesu. Nasze pasje
okazaly si¢ miltym dodatkiem, dzigki
czemu spedzamy czas nie tylko w biu-
rze, lecz takze na licznych zlotach moto-
cyklowych, biegach gorskich i ultrama-
ratonach czy strzelnicach.

- Co ciekawe, czg$¢ z wspdlnych pa-
sji stala si¢ inspiracja do pomystéw na
rozw6j BEST-MED. Czesto spotykatem

sie z opinig wérdd znajomych, ze ciezko
zrobi¢ badania na bron. Okazalo sie, ze
faktycznie niewiele placowek oferuje ta-
kie ustugi. Dzi§ moge zaprosi¢ na takie
badania do nas. Oferujemy wykonanie
niezbednych badan w jeden dzien. Po-
dobnie z badaniami kwalifikowanych
pracownikéw ochrony czy kierowcéw.
Jest to duze ulatwienie zaréwno dla pa-
cjentdéw, jak i pracodawcéw, na ktérych
spoczywa ustawowy obowigzek skie-
rowania Pracownika na swoj koszt na
badania. Mozliwo$¢ wykonania badan
w jednym miejscu w jeden dzien skut-
kuje krotszym czasem absencji pra-
cownika.




Jaka jest filozofia Best-Med?

- Nasza intencja bylo stworzenie
miejsca przyjaznego pacjentowi, ktore
oferuje nie tylko ustugi dla oséb po-
trzebujacych pomocy medycznej. Ten
pomyst byl inspiracja do zbudowania
oferty dla 0séb zdrowych, chcacych
dba¢ o siebie w bardzo szerokim za-
kresie, zaczynajac od mozliwosci pro-
fesjonalnego rozwijania swoich pasji
pod opieka specjalistow. Przykladem sa

Takie podejscie do pacjen-
téw jest raczej rzadko spo-
tykane w placowkach me-
dycznych.

- Staramy sie stale po-
szukiwaé ciekawej oferty,
ktéra sprosta oczekiwa-
niom coraz bardziej wyma-
gajacych pacjentéw. Jed-
nym z efektéw takich po-
szukiwan stala sie oferta
urologii i ginekologii este-
tycznej.

Urologia i ginekologia este-
tyczna??

- Tak. To stosunko-
wo mloda galaz medycy-
ny. Imperatyw do dbania
o zdrowy, mlody i natural-
ny wyglad dotyczy nie tyl-
ko widocznych czgéci ciata.
Coraz wigkszym zaintere-
sowaniem cieszg sie zabie-
gi majace na celu poprawe
jakosci zycia intymnego.
Przykladem takich zabiegéw jest np.
ostrzykiwanie punktu G czy plastyka
warg sromowych, a takze powigkszanie
penisa kwasem hialuronowym.

Kto zgtasza sig na takie zahiegi?

- Wlasciwie pytanie powinno
brzmie¢ nie ,kto?”, a ,,dlaczego?” Po-
wodow jest wiele. Kazdy pacjent to
inna historia, kazda z resztg bardzo
osobista. Pacjenci czgsto wstydza sig
rozmawiaé na temat swoich komplek-

Nasza intencja hylo stworzenie miejsca
przyjaznego pacjentowi, ktore oferuje
nie tylko ustugi dla osob potrzebujacych

pomocy medycznej.

programy SWIM FITTING I RUN FIT-
TING, realizowane przez naszego Part-
nera - Feel it, pomagajace poprawiaé
wydolno$¢ organizmu oraz technike
plywania i biegu. Uzupelnieniem jest
opieka dietetyka, psychologa i oczywi-
$cie lekarzy.

Okazalo sie, ze ta cze$¢ dzialalnosci
spotkala si¢ z bardzo duzym zaintereso-
waniem, do tego stopnia, Ze organizu-
jemy szkolenia dla firm z zakresu zdro-
wego zywienia, ergonomii pracy, profi-
laktyki zdrowia i aktywnego stylu Zycia.

sow, ktorych znaczna cze$¢ dotyczy
okolic intymnych i jakoéci pozycia,
dlatego nasi lekarze zapewniaja pelna
dyskrecje i dostosowanie zabiegéw do
potrzeb i oczekiwan Pacjentow.

Musze przyznaé, ze rozbudowa
oferty z zakresu medycyny estetycznej,
kosmetologii i szeroko pojetej oferty
beauty jest dla nas samych ciekawym
wyzwaniem. Jako meska cze$¢ firmy
z duzym zaciekawieniem odkrywamy,
jak bogata jest ta gataz ustug. Nie mieli-
$my $wiadomodci, jak duzym zaintere-

Twarze BIZNESU

sowaniem cieszy sie chocby stylizacja
rzes czy paznokei. To dla nas zupelnie
nowy $wiat.

Co jest dla Panéw najwazniejsze?

- Najwazniejsze jest miejsce. I nie
chodzi nam tu o to, ze BEST-MED jest
w samym centrum Warszawy, obok
Dworca Centralnego i Hotelu Marriott,
co sprawia, ze lokalizacja jest atrakcyjna.
Mowigc miejsce, mamy na mysli ludzi,
ktorzy je tworza, czyli naszych Pracow-
nikéw i Wspélpracownikéw. To dla nas
absolutny priorytet. Z jednej strony bu-
dujemy atmosfere przyjazna naszym pa-
cjentom, bo przeciez ich komfort jest dla
nas najwazniejszy, ale rowniez chcemy,
by BEST-MED byl miejscem, gdzie Pra-
cownicy czujg sie jego czedcia.

Czy trudno jest zarzadza¢ tak duzym
i réznorodnym zespotem, jaki pracuje
w centrum medycznym?

- Prawde mowiac, dla nas to ogrom-
na przyjemno$¢ i satysfakcja. Mozemy
si¢ nawet pochwali¢ otrzymaniem na-
grody Firma Dobrze Zarzadzana 2019,
co motywuje nas jeszcze bardzie;j.

- Uczymy si¢ réwniez wiele od na-
szych pracownikéw. Ich doéwiadczenia
i obserwacje, dotyczace funkcjonowa-
nia firmy, sg dla nas bardzo cenne. Nie
dotyczy to tylko miejsca pracy, lecz tak-
ze aktywnosci i zaangazowania naszego
zespotu w akgje spoteczne i charytatyw-
ne. To dla nas duza inspiracja, za ktora
staramy si¢ podaza¢, dlatego wiacza-
my si¢ w dzialania o charakterze CSR.
Wspieraliémy np. wystawe fotograficz-
ng sportowcéw z niepelnosprawnoscia
czy dzialalnos¢ stowarzyszenia na rzecz
donacji narzadéw do transplantacji.

Z powyzszego wynika, ze Pandw praca to
sama przyjemnos¢.

- Na pewno jest to nasza pasja i to,
co robimy, sprawia nam duzo radosci.
Natomiast przede wszystkim czujemy
ogromng odpowiedzialno§¢ za nasz
zespot i calg firme. Mamy $wiadomosé,
ze sukces wymaga ciaglego rozwoju
i ogromnego zaangazowania.

‘0‘ BEST-MED

W, W
" CENTRUM MEDYCZNE
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Firma

kontra agencja
reklamowa —
ziote zasady NN 4/
wspotpracy A S

-

Niemal kazdy biznes predzej czy pézniej potrzebuje wsparcia agencji reklamowe;.
Niewazne, czy chodzi jedynie o stworzenie kilku ulotek lub wizytdwek, czy tez catej
komunikacji wizualnej, tacznie z logo oraz strong internetowa — wsparcie zespotu
profesjonalistow moze okaza¢ sie nieocenione. Czesto jednak zdarza sie,

ze wspotpraca z agencja okazuje sie mniej efektywna, niz si¢ spodziewaliSmy. Zamiast
jednak od razu skresla¢ agencje, zastandwmy sie, czy czasem nie jestesmy klientem

z piekta rodem. Oto najwazniejsze zasady owocnej wspotpracy z agencja reklamowa
i... btedy, najczes$ciej popetniane przez firmy.

Autorka: Marta Buzalska

Jasna hierarchia a takze niepotrzebnej wymiany e-ma-  prawek oznacza takze wigksze koszty
Aby wspolpraca przebiegata glad-  ilowej. To strata przede wszystkim  projektu. Dlatego upewnijcie si¢, ze
ko, specjalista z agencji pracujacy nad ~ dla Waszej firmy — wigcej czasu i po-  za kontakt z agencja odpowiada jedna

materiatami dla Waszej firmy, powi-
nien mie¢ kontakt z jedng osobg de-

o s oamanrs ey | TG, TISEE Y, 0 a0 Sps e
o o o komumsme. | W SWWOJe] brandy, a to oznacza wystuchanie
o lesoreh Fvtee | ich radl i wspolne wypracowanie

i pracaymaa owineieee o, | JAN Majlepszych rozwiazan.
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osoba, ktora po konsultacji z osobami
decyzyjnymi i reszty zespotu, przeka-
zuje ostateczne uwagi drugiej stronie.

Klient ma zawsze racje

Biad! To bardzo czgsty grzech po-
petniany przez firmy — przeSwiadcze-
nie o tym, ze wiecie, co najlepsze dla
Waszej firmy bywa zgubne. Oczywi-
Scie wiecie wszystko o Waszych pro-
duktach i ustugach, ale zapytajcie sie-
bie uczciwie: jakie mamy kompetencje
w budowaniu stron czy projektowaniu
broszur? Agencje reklamowa wynaje-
liscie w koficu dlatego, ze w Waszym
zespole brakuje odpowiednich specja-
listdw, kompetentnych w marketingu,
Public Relations oraz designie. Skoro
wigc wybraliScie zewnetrzng firme,
musicie zatozyC, ze sa to specjaliSci
W swojej branzy, a to oznacza wysiu-

skim rynku. Dobra agencja nie zgodzi
sic na takie wykorzystanie cudzych
materialéw i jest to godne pochwaly
— w koficu to Wasza firma moze mie¢
problem, gdy autor zdjg czy tekstow
upomni si¢ 0 swoje prawa. Dlatego
zrozumcie, ze w kosztach projektow
moga si¢ znalez¢ takze oplaty za
zdjecia z zewnetrznych agencji foto-
graficznych lub opracowanie tekstow
przez profesjonalnego copywritera.
Pamigtajcie takze, Ze nie zawsze jest
mozliwe wykorzystanie zdje¢ zrobio-
nych telefonem komorkowym przez
jednego z pracownikow Waszej fir-
my — nawet jesli to najnowszy model
smartfona od Apple, takie zdjecie nie
bedzie nadawato si¢ na billboard, ani
nawet do prasy. Lepiej nie oszczgdzac
na materiatach — to moze zemscic si¢
na wizerunku Waszej firmy. Skoro juz

[...] jasna komunikacja, przyjazna
atmosfera, otwartosc oraz, rzecz jasna,
zapiata za wykonana prace na czas

to hezcenne sprawy w budowaniu relacji

2 agencja reklamowa.

chanie ich rad i wsp6lne wypracowa-
nie jak najlepszych rozwigzan. Dobra
agencja wskaze najlepsze wyjscie z sy-
tuacji, wyttumaczy w prosty sposob
pewne mozliwosci i ograniczenia oraz
da alternatywe dla propozycji z Wa-
szej strony, ktore moga okazac si¢
niekorzystne. Upieranie si¢ przy swo-
im, to wcale nie tak rzadki przypadek,
a w efekcie okazuje sie, ze pojScie za
rada agencji, oznaczaloby lepszy efekt
koficowy. Dlatego pamigtajcie: ufajcie
swojej agencji i dajcie sobie przyzwo-
lenie na... niekompetencje. Kiedy juz
przyznacie si¢ przed agencja, ze pew-
ne sprawy sg dla Was niejasne i po-
prosicie o wytlumaczenie, wspdtpraca
powinna pojs¢ o wiele sprawniej!

Prawa autorskie

To cos, o czym wiele firm zapomi-
na. Kopiowanie tekstow ze stron kon-
kurencji czy wykorzystywanie zdje¢
znalezionych w sieci jest niedopusz-
czalng (i nielegalna) praktyka bizne-
sowa. Niestety, nadal obecng na pol-

i tak ponosicie koszty, lepiej, by efekty
byly profesjonalne i wysokiej jakosci.

By tworzy¢, trzeba mie¢ z czego

Wasza firma ustalita, ze jest po-
trzebna jej strona internetowa, kata-
log produktow lub sklep internetowy
i znalezliScie juz odpowiednig agen-
cje. To Swietnie, jednak pamigtajcie,
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tow mozna wstepnie zaprojektowac,
wykorzystujac chwilowe teksty, tzw.
Lorem ipsum, ale weZcie pod uwage,
7e musicie dostarczyC agencji mate-
rialy i informacje, by ta mogta dziatac.
W umowie bedg zawarte terminy, w ja-
kich agencja powinna wywigzac sie ze
sowich zadan, ale... beda tez terminy
dotyczace Waszej firmy. Dlatego juz
na poczatku ustal, kto w Twojej firmie
ma kompetencje (i czas), by przygoto-
wac informacje niezb¢dne dla agenciji.

To juz ostatnia poprawka —
prawdopodobnie

Wiele wigkszych agencji zastrzega
w umowie konkretng liczbg poprawek
do projektu, ktdre mozna zrobic w pa-
kiecie. Za dodatkowe jest naliczana
oplata. Sg tez takie agencje, ktore tego
nie reguluja, ale w obu przypadkach
warto uszanowac czas specjalistow,
a wszelkie poprawki przesfa¢ dopiero
po dokfadnym przemysleniu sprawy.
Nadmierna liczba poprawek oznacza
nie tylko niepotrzebne wydatki — cig-
gnacy si¢ w nieskoficzonoS¢ projekt
moze demotywowac zaréwno zespot
w Waszej firmie, jak i specjalistow
z agencji pracujacych nad nim. Naj-
lepiej postawi¢ na konkretne zmiany,
ktore przynosza okreSlone korzysci,
wyeliminowa¢ niedopuszczalne bledy
i postara¢ si¢, by wspdipraca prze-
biegta sprawnie — wtedy jej efekty sg
najlepsze.

Pamietajcie tez, by zadba¢ o do-
bre relacje z agencja reklamowa. Po
zakoficzonej wspotpracy tatwiej jest
zwrOciC si¢ do znajomej agencji, by
zaktualizowafa projekt lub informa-
cje na stronie internetowej niz szukac
nowej. Dlatego jasna komunikacja,
przyjazna atmosfera, otwartoS¢ oraz,

[...] musicie wiedziec, czego chcecie,
I poinformowac o tym agencje.

ze to nie wystarczy — musicie wie-
dzie¢, czego chcecie, i poinformowac
o tym agencje. To oznacza takze pra-
c¢ po Waszej stronie. Zadna agencja
nie wykona projektu, ktéry zadowoli
klienta, bez chocby wstepnego briefu
oraz informacji, tekstow czy zdjec,
ktore maja by¢ zawarte na stronie czy
w katalogu. OczywiScie, czeS¢ projek-

rzecz jasna, zaplata za wykonang pra-
ce na czas to bezcenne sprawy w bu-
dowaniu relacji z agencjq reklamowa.
W przysziosci moze to oszczedzié
wiele czasu i stresu, a komunikacja
wizualna prowadzona konsekwentnie
przez jedng agencje, bedzie bardziej
spdjna i profesjonalna..

przedsiebiorcy@eu 13



Twarze BIZNESU

Nowe wyzwania rynku
konferencyjnego i cateringowego

Wywiad z Aneta Klepacka-Kotbuk, Dyrektor Generalng MCC Mazurkas Conference
Centre & Hotel**** | Mazurkas Catering 360° oraz Katarzyng Lewandowska,
Kierownikiem Dziatu Sprzedazy Cateringu Mazurkas Catering 360°

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Szacunki rynkowe pokazuja, ze w cia-
gu najblizszych kilku lat liczba pokoi do
dyspozycji gosci hotelowych wzro$nie
w Polsce o okofo jedna trzecia. Jak Pani
zdaniem wptynie to na kondycje rynku
hotelowego w wojewddztwie mazowiec-
kim i w samej Warszawie?

Aneta Klepacka-Kotbuk: Wediug
danych przedstawionych w raporcie
BIG Info Monitor ,,Sytuacja na rynku
hotelowym. Pelne oblozenie” sytuacja
na rynku hotelowym w Polsce jest
bardzo konkurencyjna. Tylko w samej
Warszawie do kofica 2020 roku ma
powsta¢ az 20 nowych obiektow. Ze
wzgledu na duza podaz hoteli spada
ich obtozenie, a hotelarze, chcac temu
zapobiec, konkuruja migdzy sobag
ceng, co powoduje spadek Srednich
cen. Taka sytuacja wystepuje przede
wszystkim w Warszawie i wojewddz-
twie mazowieckim, ale podobna za-
czyna by¢ w catej Polsce. Jesli inwesty-
cji bedzie przybywalo w takim tempie
moze okazac si¢, ze dynamika wzrostu
podazy miejsc noclegowych wyprze-
dzi wzrost popytu na ustugi hotelowe.

Jesli mowa o popycie, to do-
bre wyniki gospodarcze oraz
rosnace znaczenie turystycz-
ne, ale rowniez biznesowe
Polski, powinny wptynaé po-
zytywnie na rozwoj rynku ho-
telowego w Warszawie. Czy
podziela Pani to zdanie?

A. K-K.: Warszawa to
przede wszystkim stolica
biznesu, a nie turystyki. Ob-
serwujemy wzmozony roz-
w0j rynku inwestycyjnego
i dlatego stoteczne hote-
le zapetniaja si¢ gtOownie
w ciggu tygodnia, przede
wszystkim gos¢mi bizneso-
wymi. Podczas weekendow
hotele pustoszejg, a brak
turystow w weekendy to bo-
laczka warszawskich hote-
larzy. Warszawa nie jest
celem dla turystow zagra-

Aneta Klepacka-Kotbuk, Dyrektor Generalna MCC Mazurkas
& Mazurkas Catering 360°

nicznych, tak jak np. Kra-
kow, wiec zwigkszenie atrak-
cyjnosci turystycznej miasta powinno
korzystnie wptyna¢ na turystyke przy-

Na rynku istnieja rézne modele hiznesowe.
Ten, ktory przyjefa nasza firma i konse-
kwentnie realizuje, opiera sie na dbatosci
0 najwyisza jakosc ohstugi konferencyjno-
-hotelowej i produktu cateringowego.
Zaufanie Klientow i pozycja lidera

na rynku MICE dowodzi w naszej ocenie
stusznosci tego wyhoru.

14 przedsiebiorcy@eu

jazdowa do stolicy. Obecnie jednak
gldownym motorem rynku jest umac-
niajaca si¢ pozycja Warszawy, jako
centrum biznesowego. Weigz przybywa
nowych firm, a to zwigksza zapotrze-
bowanie na r6znego typu hotele.

Jakie tendencje zauwaza Pani na rynku
obiektéw konferencyjnych w Polsce?
Jakie sa obecnie trendy rynkowe i jaki-
mi kryteriami kieruja sie przedsigbiorcy
podczas podejmowania decyzji dotycza-
cych realizacji szkolen, konferencji oraz
eventow firmowych?

A. K.-K.: Jak wynika z og6lnopol-
skich cyklicznych badan branzy ustug
konferencyjnych zdecydowanie spada
wielko$¢ budzetow konferencyjnych
na polskim rynku. Wnioski ptynace
z naszych bezposrednich obserwa-
cji, jako centrum konferencyjno-ho-
telowego, oraz z rozmOw z naszymi



klientami 1 agencjami eventowymi
organizujacymi w MCC Mazurkas
Conference Centre & Hotel™™* r6z-
nego rodzaju wydarzenia firmowe,
tylko to potwierdzaja. Kryteria, jakimi
kieruja si¢ obecnie przedsigbiorstwa,
sa przede wszystkim finansowe, co
powoduje, ze nawet duze wydarze-
nia typu gale czy jubileusze firmowe
musza obecnie zmiesci¢ si¢ w ramach
duzo nizszych kosztow niz te, organi-
zowane kilka lat temu.

Jak zatem na tle dzisiejszych uwa-
runkowan rynkowych radzi sobie MCC
Mazurkas?

A. K.-K.: Na rynku istniejg rozne

modele biznesowe. Ten, ktory przyjeta
nasza firma i konsekwentnie realizuje,
opiera si¢ na dbatoSci o najwyzsza
jakos¢ obstugi konferencyjno-hote-
lowej i produktu cateringowego. Za-
ufanie klientow i pozycja lidera na
rynku MICE dowodzi w naszej ocenie
stusznoSci tego wyboru. Oferujemy
nasze ustugi kompleksowo, bez zad-
nych kompromisow, niekiedy nawet
rezygnujac ze zlecenia, jesli oczeki-
wania klienta, co do ceny wymusza-
tyby obnizenie jakosci naszych ustug.
Oczywiscie, zanim zrezygnujemy, ttu-
maczymy klientowi, z czego wynika
koszt realizacji eventu czy ustugi ca-
teringowej. Cieszy nas, ze wielu zlece-
niodawcow udaje nam si¢ przekonac,
by postawili na jakoS¢, ktdrg mozemy
im zagwarantowac, dysponujac od-
powiednim potencjalem przestrzeni
konferencyjnych 1 hotelowych, jak
i mozliwoSciami gastronomicznymi.
Te jako$¢ gwarantuje rowniez nasz
znakomity zespdt doswiadczonych
ludzi i sprawdzeni dostawcy. A zatem,
raz jeszcze podkresle — to, co docenia-
ja nasi partnerzy, to najwyzsza jakosS¢
i rzetelnoS¢ w biznesie, jakg prezentu-
ja sobg MCC Mazurkas i Mazurkas
Catering 360°.
Sprawdzony model biznesowy i komplek-
sowos¢ Swiadczonych ustug s niewat-
pliwie atutem Panstwa dziatalno$ci. Jak
w tym kontekscie przedstawia sig strate-
gia sprzedazy ustug cateringowych i jak
podsumowuja Panstwo wyniki wtasnej
dziatalnosci w tym obszarze?

Katarzyna Lewandowska: Anali-
zujac nasze dotychczasowe wyniki
finansowe i strategi¢ sprzedazy ustug
na rynku cateringowym, w dalszym
ciggu utwierdzamy si¢ w przekona-
niu, ze stawianie na wysoka jakos¢
ustug i walke o klienta kreatywnoscia,
poczuciem bezpieczefistwa i znakomi-

tym produktem wykonanym
z najlepszej klasy surowcow,
a nie najnizszg ceng — oplaca
si¢. Miniony czas obfitowat
u nas w jubileusze, celebracje
otwarcia nowych linii produk-
cyjnych, nowych kompleksow
developerskich i mi¢dzynaro-
dowe prestizowe wydarzenia,
co $wiadczy tylko o tym, jak
postrzegaja nas klienci. Bedac
firmg dzialajaca w catej Pol-
sce, mamy petng Swiadomos¢
naszego udziatu w ksztattowa-
niu rynku cateringu eventowe-
go. Nie chcemy sprzedawac
jedzenia, chcemy oferowac sa-
tysfakcje. To wiasnie dzigki ta-
kiemu podejSciu, jesteSmy za-
praszani do realizacji imprez
nie tylko w Warszawie, f.odzi,
Krakowie, Gdafisku czy Wroc-
fawiu, ale tez w najdalszych
zakatkach naszego kraju. To
dla nas najwicksza nagroda
i jednoczeSnie motywacja do

Twarze BIZNESU

Katarzyna Lewandowska, Kierownik Dzialu Sprzedaiy
Cateringu Mazurkas Catering 360°

podazania tg drogg. Oczywi-
Scie koniecznie trzeba wspomniec, iz
jest to przede wszystkim zastuga ca-
tego zespotu Mazurkas Catering 360°.
Jakie sa aktualne trendy w cateringu?
Czy polskie firmy nadazaja za tendencja-
mi $wiatowymi? A moze tworza wiasne?
K. L.: Obecnie obserwuje si¢ czas
rozbudzonej §wiadomosci ekologicz-
nej. Istotg dzisiejszego cateringu jest
zdrowe menu oparte na lokalnych
produktach sezonowych stanowia-
cych doskonalg alternatywe dla im-
portowanych odmian  surowcow.
Nasiona dyni, Inu czy chia zagoScity
na state w menu. Wszechobecne pro-
mowanie zdrowej zywnoSci i aktyw-
nego trybu zycia umocnifo i znacznie
rozwingto kuchni¢ wegafiskg i we-
getariafiska, ktora juz kroluje na na-
szych stotach i nadal na pewno bedzie
umacniafa swoja pozycje. Wydaje mi
si¢, iz nadal raczej naSladujemy Swia-
towe trendy w branzy gastronomicz-
nej, niz je wyznaczamy, ale robimy to
w sposdb i w tempie zastugujacym na
pochwate. Cieszy nas bardzo silny
trend niemarnowania zywnosci. My,
ze swojej kulinarnej strony, staramy
si¢ stosowac zasadg root to leaf, czy-
li od korzenia po liScie, dzigki ktorej
stworzone dania sg nietypowe, a wa-
rzywa wykorzystywane w caloSci.
Organizatorzy coraz czgSciej zadaja
pytanie ,Czy na pewno jedzenie si¢
nie zmarnuje?”

Czego mozemy sig spodziewaé w 2020 ro-
ku, w jakim kierunku rozwinie si¢ rynek
eventowy i rynek ustug cateringowych
na eventach, gdzie sa szanse, a gdzie
zagrozenia? Jakie trendy beda charak-
terystyczne dla kolejnych dwunastu mie-
sigcy?

K. L.: W 2020 roku, tak jak i w ubie-
glym, nie bedzie miejsca na bylejakoSc.
Nie wystarczy poprawnie zorganizo-
wac catering, trzeba go bedzie zorga-
nizowa¢ nadzwyczajnie. Uczestnicy
coraz bardziej bedg oczekiwac czegos
mocnego, spektakularnego, czegos, co
przezyja tu i teraz. W dobie Facebooka
i Instagrama, jako pierwsi pochwalg si¢
swoimi przezyciami. W dalszym ciagu
bedziemy chcieli rozbudza¢ emocje
wsrod gosSci gléwnie przez: pokazy
przygotowywania potraw na zywo, inte-
raktywne stacje kulinarne, edukacje ku-
linarng podczas przygotowywania dafi,
konwersacje bezposrednig z goSciem
podczas eventdw, a takze umozliwie-
nie uczestnikom poznawania nowych
smakow i specjatow roznych kultur.

=Mcec Mazurkas

CoNFERENCE CENTRE & HOTE?™***
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Jak wielkim wrogiem sprzedazy
| skutecznej komunikacji jest ego?

Ego jest wrogiem sprzedazy, ale réwniez bardzo pozytywnym i wspierajacym
czynnikiem w naszym zyciu. Ego negatywne, czyli ego, ktérym nie zarzadzamy
jest bardzo niebezpieczne i bardzo widoczne w procesie sprzedazy. Dlaczego ?

Autor: Tomasz Witek

go w facinie oznacza JA.
W sprzedazy wiec duze ne-
gatywne ego jest skupione
przede wszystkim na sobie
i swoich korzySciach. Obojetnie, czy
jestem sprzedawcg czy kupujacym. Ja-
kie sytuacje towarzysza w sprzedazy
kiedy nie kontrolujemy swojego ego?

16 przedsiebiorcy@eu

Wariant pierwszy jestem sprzedawca.

* Probuje oczarowal swoja osobg
kupujacego.

* pokazuj¢ na wyrost zalety moje-
go rozwigzania z uwzglednieniem
technik wywierania wpltywu (par-
tacz lub szmugler wptywu) (najlep-
sze, niespotykane dotad, tylko dla

Pani, tylko dzisiaj itp.); czyli r6zne

techniki w sprzedazy zmierzajace

do jak najszybszego zamknigcia
sprzedazy ,tuiteraz”.

Ego zarzadza zyciem sprzedawcy
poniewaz, jezeli sprzedawca do np.
20. dnia miesiaca zrobi target w 80%,
to do konca miesigca nie pracuje na-



dal na maximum swoich mozliwoSci.
Prosze tylko zgadna¢ na czym bedzie
si¢ skupial? Brawo, na wykonaniu tyl-
ko 20% .

Wyobrazmy sobie sytuacje ze pro-
wadzimy negocjacje od 3 miesigcy.
Cel to podpisanie kontraktu na kilka
milionow, dlatego prowizja dla sprze-
dawcy to kilkadziesiat tysigcy ztotych.
Jest ostatnie spotkanie z klientem na
podpisanie juz ustalonego kontraktu.
A tu klient moéwi, ze zardwno pkt. 3,
jak i pkt. 6 trzeba zmienic. Taka zmia-
na dla Twojej firmy jest bardzo nieko-
rzystna. Ale handlowiec wie, ze jesli
sfinalizuje projekt, to zarobi okreSlong
duzg prowizj¢. Jak si¢ zachowa sprze-
dawca w takiej sytuacji? Oczywiscie
nie ma odwagi powiedziec. ,,Szanow-
ny Panie X-ki , nie wyrazam zgody na
takg zmian¢. M§j przetozony zatwier-
dzit kontrakt wedle naszych ustalen
i na takg zmiang nie mogg si¢ zgodzic.
Nawet za cen¢ przerwania rozmow
1 niesfinalizowanie calej sprzedazy.
Jednoczes$nie taka zmiana skutkowa-
faby stabg jakoScia z naszej strony a to
nie jest celem naszych dziatan. Pyta-
nie, czy osoba zachowataby si¢ tak,
jak opisujg, czy mimo wszystko, liczac
przede wszystkim na korzysci finanso-
we, zgodzitaby si¢ na takg zmiang.

Duze i niezarzadzane ego nie dzia-
fa ze swiadomoscig spetnienia, tylko
ze $wiadomoscig braku lub strachu.
Zapomina, ze ustuga, ktérg oferu-
je, przede wszystkim pozwala klien-
tom optymalizowac czas, zasoby czy
wspiera¢ procesy rozwojowe w firmie.

Myslenie, ze w kategoriach nie-
zdrowego JA - kiedy daz¢ do ukla-
dania Swiata wokot mnie, jest bardzo
niezdrowe. Czlowiek z duzym ego
traci szybko zapal, w tym co robi, nie
rozwija si¢, wychodzi z zalozenia,
ze juz ma duzg wiedze, a wyzwania
w zyciu traktuje niejednokrotnie jako
personalny atak na niego. W takiej po-
zycji skutecznos$¢ sprzedazy znacznie
spada. Duze ego to umiej¢tnos¢ pozy-
skiwania kontaktéw, ale duzy problem
z zamiang kontaktow w inne kontakty.
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Myslenie w kategoriach niezdrowego JA -
kiedy daze do uktadania swiata
wokot mnie, jest bardzo niezdrowe.

Bardzo trudno takiej osobie jest
powiedzie¢ klientowi, ze jego rozwia-
zanie, produkt nie jest dla Pana. To
Panu si¢ nie przyda. Szkoda wydawac
pienigdze. W takiej sytuacji raczej
tak nie postapi. Jego ego, ktore jest
defensywne, niebiorace za nic odpo-
wiedzialnoSci, podpowie, ze mimo
wszystko warto sprzedac.

Postawa ofiary jest nie roztacznym
Hpartnerem” osoby z duzym ego, kt6-
ra nie zarzadza swoim ego, a wrecz
Lswzmacnia” tylko negatywng strong.
Krytykowanie, obwinianie, a przede
wszystkim dziatanie z pozycji sily to
wyznaczniki, ktore bardzo przeszka-
dzaja w sprzedazy. Sprzedaz to staty-
styka i dla mnie pigkna sztuka. Gdzie
uwazno$¢ na Kklienta, pokora oraz
asertywnos¢ grajg bardzo duza role.

Na samym poczatku wspomnia-
fem, ze ego nie jest tylko negatywne,
lecz takze pozytywne. Jest w sprze-
dazy i komunikacji bardzo potrzebne.
Pozytywne ego odpowiada za nasza
ciekawos$¢, za nasz rozwdj jako czto-
wieka, za che¢l doskonalenia swoich

swobodnie. A jak wiele kontraktow
zostato niesfinalizowanych, poniewaz
sprzedawca ocenil klienta i czgsto
dokonat tego niepotrzebnie i subiek-
tywnie. Klient §wiadomy zadaje duzo
pytan oraz potrzebuje uzyska¢ odpo-
wiedzi na wszystkie kluczowe pytania.
Jezeli sprzedawca wie, ze jego produkt
lub ustuga rzeczywiscie pomoga klien-
towi i beda mu stuzyly, to cierpliwie
bedzie wielkim wsparciem dla klienta.
A to niezwykle waska grupa specjali-
stow.

W tym miejscu warto podkreslic,
iz duza czg¢$¢ osob w sprzedazy swo-
je niepowodzenia utozsamia ze zlg
jakoscia wtasnego produktu i czesto
taki produkt lub ustuge zmieniaja.
Natomiast waska grupa osob wie, ze
produkt czy ustuga sa uzupetnieniem
jego osoby. I bardzo mocno skupiajg
te osoby na wiasciwym samorozwoju.
Jezeli jestem obecny u klienta tu i te-
raz, to w takiej sytuacji nie ma ego.
Ego jest tylko w przesziosci (mamy
zal) lub w przysziosci (obawy czy
strach).

Duze i niezarzadzane ego nie dziala
ze Swiadomoscia spetnienia, lecz
ze Swiadomoscia braku lub strachu.

umiejetnosci aby stuzy¢ innym, a dru-
giej kolejnosci sobie. Rozwinigte pozy-
tywne ego pozawala dziala¢ asertyw-
nie na duzga skale, wyjs¢ do wigkszych
klientéw (bardziej zamoznych). Wte-
dy sprzedawca nie czuje si¢ Zle, tylko

Jak mozna ¢wiczyc¢ i pracowac nad
swoim ego — najskuteczniej stosujac
zasade wdzigcznosci. | tu pragne Cie
zaprosi¢c mdj czytelniku na strong
www.tomaszwitek.pl
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Popularnos¢ suplementow diety
wsrod Polakow

Rozamwiata: BARBARA JONCZYK

Dziata pan w branzy suplementow diety
jak ocenia pan ten rynek?

Rzeczywiscie suplementy diety to
juz duzy rynek, ktory rosnie w sile.
Sprzedaz wzrasta z miesigca na mie-
sigc. W 2018 r. padt rekord sprzedazy
suplementow diety w Polsce. Sprze-
daz osiagneta poziom prawie 5 mld zi.
Wszystko wskazuje na to, ze na tym si¢
nie skoficzy. Jak na razie sprzedaz ro-
$nie co roku o 8 procent. Uwazam, ze
to jedna z najbardziej dynamicznych
galezi polskiego przemystu. Ze staty-
styk wynika, ze 72 procent Polakow
zazywa suplementy diety.

Uwaza Pan, ze stosowanie su-
plementéw jest wazne? Dlaczego?
Ze wzgledu na handlowg dostepnos¢
oraz atrakcyjne kampanie reklamowe
produkty suplementacyjne sg wpro-
wadzane do diety wigkszosci ludzi.
Suplementy diety to §rodki spozyw-
cze nieprzetworzone lub poddane
czg¢Sciowej albo catkowitej obrobee.
Zawieraja sktadniki odzywcze, mine-
ralne, substancje o dziataniu fizjolo-
gicznym oraz mogg by¢ zrodiem wita-
min. Giéwnym celem ich stosowania
powinno by¢ uzupetnianie diety tych
0sob, ktore ze wzgledu na aktywnos¢
fizyczng, charakterystyk¢ pracy lub
warunki  ekonomiczno-geograficzne
nie moga zapewni¢ sobie zywienia
zbilansowanego, obfitujacego w r0z-
norodne produkty spozywcze, ktdre
powinno by¢ zrodiem sktadnikow nie-
zbednych do prawidlowego funkcjo-
nowania organizmu cziowieka.

Co jest powodem tego, ze tyle ludzi
w Polsce sigga po suplementy?

To kompilacja czynnikoéw wynika-
jacych z rosngcej Swiadomosci konsu-
mentow i fokusowania si¢ na zdrowy
tryb zycia, ktory stat si¢ wrecz modny.
W mediach jest aktualnie promowana
sylwetka szczuplego, wysportowane-
go, cztowieka, ktdry ma Swiadomosc,
7e zdrowa dieta wplywa na jego zycie
pozytywnie i wydiuza je. Dodatko-
wo, ludzie powoli odkrywaja bolesng
prawde, iz wielkoformatowe sieci skle-
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Andrzej Gruszka — Prezes Zarzadu Ravel Lab Sp. z 0.0.

poéw promuja produkty spozywcze
przez niskg cen¢. Za tym niestety nie
idzie wysoka jakoS¢ i warto$¢ odzyw-
cza. Dlatego w spoleczefistwie wzra-
sta SwiadomoS¢ koniecznej dodatko-
wej suplementacji.
Co najchetniej zazywaja Polacy?
Najchetniej kupujemy suplementy
zawierajace magnez. Stanowig one 26
proc. catego rynku. Poza tym popytem
cieszq si¢: immunostymulatory — pre-
paraty naturalne, gtéwnie pochodze-

fot. Mariusz Przygoda

nia roSlinnego pobudzajace system
odpornosciowy organizmu (22 proc.
rynku), probiotyki — preparaty ko-
rzystnie w dziataniu dla przewodu
pokarmowego (20 proc.), produkty
wzmacniajace organizm (16 proc.)
oraz witaminy i mineraly dla doro-
stych (16 proc.), w czotowce znajduja
sie rowniez produkty wspomagajace
odchudzanie oraz suplementy wply-
wajace na prawidlowy stan koScca
i mig§ni. Ogromnie popularng grupg



suplementow diety stanowia prepa-
raty dla sportowcow zwiekszajace wy-
dolnos¢ organizmu.

www.rsisport.eu

Najpopularniejsza na rynku odzywka uzupeinia-
jaca niedobory hiatka w organizmie cziowieka

Co wyrodznia Pana biznes spo$rdd innych
w branzy i wptywa na rozwoj biznesu?
Przede wszystkim jestesmy firma
produkcyjng. Sto procent naszych
preparatow to autorskie receptury w
petni bedace naszym pomystem. Pod-
czas tworzenia nowych produktow
kierujemy si¢ idea, iz suplementy poza
wlasciwoSciami odzywczymi i funk-
cjonalnymi dla organizmu muszg by¢
wyjatkowo smaczne i tatwe do spo-
zycia. Dodatkowo nasza firma Ravel
Lab angazuje si¢ w procesy legisla-
cyjne i opiniotworcze. JesteSmy czion-
kiem Business Centre Club, w ktorym
powierzono nam stanowisko prze-
wodniczenia Komisji do spraw Ryn-
ku Spozywczego, produkcji zywnoSci
i suplementow diety, gdzie skupiamy
wiele firm z sektora produkcyjno-han-
dlowego w celu kreowania pozytyw-
nej dla konsumenta polityki rozwoju
branzy suplementacyjnej. Dodatkowo
petni¢ w klubie BCC funkcje eksperta
do spraw produkcji zywnoSci. Jeste-
Smy réwniez czlonkiem Klubu Inte-
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gracji Europejskiej, gdzie uczestniczy-
my w licznych spotkaniach networ-
kingowych, na ktérych nawiazujemy
wiele relacji biznesowych.

Kto Pana inspiruje i czym jest dla pana
biznes etyczny?

Inspiruje mnie rynek — klient, jego
oczekiwania, rosngca $wiadomosc,
ktora wyznacza nam kierunki rozwo-
ju. Zwracamy uwage na konkurencje,
ktora jest o krok przed nami. Powodu-
je to u nas dodatkowa motywacje. Biz-
nes etyczny to ten, ktory staramy si¢
kreowaC w naszym przedsigbiorstwie.
Nastawiony na klienta, transparent-
nos¢ dziatalnosci, ochrone zasobdw
naturalnych. To biznes, ktory chcemy,
aby trwal przez dekady, ktory chcieli-
bySmy przekaza¢ swoim nastgpcom.

RSI=

przedsiebiorcy@eu 19




Kiedy

cztonek zarzadu
odpowiada

Za zobowiazania
spotki?

Opinia, ze cztonkowie zarzadu spdtki z ograniczong odpowiedzialno$cia
nie odpowiadaja za zobowiazania spotek jest bardzo mylaca. Cho¢ spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscia jest nazwana wtasnie w ten sposob,
wcale nie oznacza to, ze cztonkowie jej zarzadu w ogdle nie odpowiadaja
za zobowiazania spotki.

Adwokat Matgorzata Lewandowska

latach 80. tworzylo si¢  znajduje si¢ w przepisach prawa upa-  nik ma obowigzek zlozenia wniosku
wiele spolek z ograni-  dloSciowego, zgodnie z ktorym diuz- o upadio$¢ w terminie 30 dni od mo-
czong odpowiedzialno-

Scia, gtownie z powodu . o o .- cpn e
mylnego przekonania, ze czionkowie ZIozenle WnIOSI‘u o upadiosc SpO"(I

nie odpowiadaja za zobowigzania tych

spolek. Do dzis jest to bardzo czesta | N USTAVIOWIYM terminie zwalnia czionka

- oprocz jednoosobowej dziatalnosci —

forma prowadzenia biznesu. Zarzadll /4 odDOWiedZiaIIIOS'.Ci Zd ZObOWia-

Jak cztonek zarzadu musi si¢ zacho- - . py o
wac, aby unikna¢ odpowiedzialnoSci zanla sponu.

za zobowigzania spotki? Odpowiedz
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Nieziozenie wniosku o upadios¢
W terminie moze rowniez generowac
odpowiedzialnos¢ karna.

mentu, w ktdrym nastgpita podstawa
do ogloszenia upadtosci. Jezeli dtuzni-
kiem jest spdtka z o0.0., obowiazek taki
ciazy na kazdym cztonku zarzadu.

Co z tego wynika? Ztozenie wniosku
0 upadios¢ spoiki w ustawowym termi-
nie zwalnia cztonka zarzadu z odpo-
wiedzialnosci za zobowigzania spotki.

Nalezy pamigtaé, ze odpowie-
dzialnos$¢ za dlugi to odpowiedzial-
noS¢ cywilna. Nieztozenie wniosku
0 upadio$¢ w terminie moze rowniez
generowal odpowiedzialno$¢ karna.
Bardzo czgsto zdarza si¢, ze wierzy-
ciele spotek, nie mogac uzyskaé wy-
magalnych wierzytelnosci, skfadaja
zawiadomienie do prokuratury o po-
petnieniu przestgpstwa — niezlozenia
przez czlonkéw zarzadu wniosku
o upadios¢ spotki w terminie.

Wracajac jednak do odpowiedzial-
noSci cywilnoprawnej — bardzo waz-
ny jest moment wystapienia w spoice
przestanek upadtosci, a w tym — rdwnie
wazne okreSlenie dnia (terminu), od
ktorego nalezy liczy¢ okres na zloze-
nie wniosku o upadios¢. Dlaczego to
jest takie istotne? Czlonkowie zarzadu
bowiem ponosza odpowiedzialnos¢ za
szkode wyrzadzong wskutek nieztoze-
nia wniosku o upadio$¢ w terminie.

Co stanowi fundament ogloszenia
upadiosci spotki? — Niewyplacalnosc,
a to za$ to stan, w ktorym diuznik
utracit  zdolno$¢ do wykonywania
swoich zobowigzaf pieni¢znych.

Wobec tego, jezeli Spotka Buzia-
czek sp. z 0.0. nadal reguluje swoje
zobowigzania finansowe, mimo iz nie
placi zobowigzaf w terminie (ptaci je
z opOZnieniem) i otrzymuje monity
z banku o mozliwosci wypowiedzenia
umowy kredytowej oraz otrzymuje
upomnienia od wierzycieli wzywajace
do zaptaty - nie stanowi to przestanki
niewyptacalnosci.

Biorac pod uwage spotke z o.0.,
prawo upadtoSciowe, oprdcz utarty
mozliwosci regulowania zobowiazan,
jako przestanke niewyplacalnosci trak-
tuje rowniez stan, w ktorym pasywa
spotki przekraczaja jego aktywa i ta
sytuacja wystepuje powyzej 24 mie-
siecy. Co to w praktyce oznacza? Nic

innego jak tylko stan, w ktérym zobo-
wigzania finansowe (pieni¢zne) prze-
kraczaja warto$¢ majatku spotki przez
okres ponad 24 miesigcy. Jest to tzw.
przestanka nadmiernego zadiuzenia.
W praktyce jednak zdarza si¢
tak, ze pasywa spdtki bardzo czesto
przekraczajg jej aktywa przez bardzo
dfugi okres, czasami nawet przez wiele
lat funkcjonowania przedsigbiorstwa.
Czesto bowiem spdtki w celu osig-
gania przychodéw sa finansowane
z zewnetrznych Zrodet. Warto zatem
pamietaé, ze w przypadku wniosku
o upadiosc, taki stan musi utrzymywac
si¢ przez co najmniej 24 miesigce.
Powstaje jednak pytanie, kiedy
spotka z ograniczong odpowiedzial-
noscig traci zdolno$¢ do regulowania
zobowigzaf pienigznych. Ocena ta-
kiego stanu rzeczy powinna odnosi¢
si¢ do faktycznej zdolnosci platniczej
podmiotu. Brak srodkéw pienieznych
na rachunkach bankowych spotki, ale
tez w jej kasie, niepozwalajacy na ure-
gulowanie wymagalnych zobowigzan
pienieznych i jednoczesny brak mozli-
wosci pozyskania w niedtugim czasie
takich srodkdw przez np. zbycie sktad-
nikow majatku spotki lub zaciagnigcie
kredytu/pozyczki moze w praktyce
oznaczac utrate zdolnosci do regulo-
wania zobowigzan. Dtuznik jest niewy-
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spotek? Ochrona przed odpowiedzial-
noScig za nieztozenie wniosku o upa-
dios¢ spotki w terminie naktada na
cztonkéw zarzadu obowigzek moni-
torowania sytuacji finansowej spoiki.
I nie pomoze tutaj thumaczenie, ze je-
den czionek zarzadu np. zajmowat si¢
sprawami kadrowymi, drugi produkcja
i sprzedaza, a tylko trzeci finansami.
Wszyscy cztonkowie organu maja obo-
wiazek wynikajacy z nalezytej staran-
noSci posiadania wiedzy dotyczacej
sytuacji finansowej podmiotu.

Cztonkowie zarzadu powinni doko-
nac analizy ptatnoSci juz w przypadku
pierwszego opdznienia w zaplacie wy-
magalnych zobowiazafi pieni¢znych
spotki, ktdre zostalo spowodowane
brakiem Srodkoéw w spoice. W przy-
padku potwierdzenia, ze co najmniej
dwa wymagalne zobowigzania pie-
ni¢zne nie zostaly zaptacone nale-
7y juz bacznie obserwowacl sytuacje
w przedsigbiorstwie.

W stosunku do kryterium nadmier-
nego zadiluzenia cztonkowie zarzadu
sa przede wszystkim zobowigzani
weryfikowaé sprawozdania finansowe
spotki, i to zardwno roczne, jak i te
wykonywane w trakcie roku obrotowe-
go. W sytuaciji, gdy ze sprawozdaf/bi-
lansow wychodzi przewaga pasywow
nad aktywami, czlonkowie zarzadu
powinni sporzadzi¢ wyceng¢ majatku
spotki zgodnie z wartoScig zbawczg
(przy zalozeniu kontynuacji dziatal-
noSci). Mozna taka czynnoS¢ zleci¢
rzeczoznawcy. Jesli po dokonaniu ta-
kiej wyceny zobowigzania nadal prze-
wyzszaja majatek, nalezy sprawdzic,
od kiedy ta okolicznos¢ istnieje. Jest

Zgodnie z litera prawa podstawe
ogloszenia upadiosci stanowi
niewypiacalnosé diuznika.

placalny, jesli utracit zdolnos¢ do regu-
lowania swoich zobowigzan w okresie
ponad 3 miesiecy.

Zapis ten nalezy uznac za wskazow-
ke do obliczenia terminu do zlozenia
wniosku o ogloszenie upadtosci spotki
7 0.0. Z uptywem wskazanych 3 miesi¢-
cy rozpocznie bieg 30-dniowy termin
na zlozenie przez czlonkdw zarzadu
wniosku o ogloszenie upadtosci.

Co zatem jest istotne z punktu wi-
dzenia dzialaf czlonkdw zarzaddw

to wazne z punktu widzenia okresle-
nia poczatku daty 24 miesiecy, przez
ktore stan ten winien by¢ utrzymany
dla zaistnienia podstawy upadtoSci.
Po uplywie 24 miesi¢cy nieprzerwa-
nego stanu nadmiernego zadtuzenia,
jesli nastgpi okres 3 miesigcy niewy-
placalnosci, cztonkowie zarzadu maja
jedynie 30 dni na zlozenie wniosku
0 upadtos¢ spotki.
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Preferencyjne finansowanie
Z programow ramowych — mnie)
znane zrodto unijnego wsparcia

Juz 30 tys. polskich przedsiebiorcow skorzystato z oferty preferencyjnego
finansowania w ramach programéw Komisji Europejskiej. Warto wiedzie¢,
jak dotrze¢ do mniej znanych zrédet unijnego wsparcia.

KRAJOWY PUNKT
KONTAKTOWY

DS. INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH
PROGRAMOW

UNII EUROPEJSKIEJ

Arkadivusz Lewicki,
Dyrektor Krajowego

Punkru Kontakrowego

ds. InsTRUMENTOW Finansowych
Programow Unii Europejskij

olsce dostepnych  jest
wiele programow i instru-
mentoéw pomocowych dla
przedsigbiorcow. Oprocz
szeroko znanych programow europej-
skich (Programy Operacyjne, Regional-
ne Programy Operacyjne) funkcjonuja
instrumenty finansowane ze Zzrodet
krajowych, jak np. gwarancje de mini-
mis Banku Gospodarstwa Krajowego.
Stosunkowo najmniej znane sg tzw.
programy Komisji Europejskiej, w ra-
mach ktorych dostepne jest m.in. pre-
ferencyjne finansowanie zwrotne.
Tzw. programy ramowe nie sg prze-
znaczone dla konkretnych pafistw, lecz
realizowane w calej Europie. W ra-
mach tych programéw wdrazane sg
tzw. instrumenty finansowe, ktdrych
celem jest zapewnienie dostepu do fi-
nansowania przedsi¢biorcom napoty-
kajacym bariery w dostepie do oferty
rynkowej. Przyczyny braku dostgpu
do finansowania komercyjnego moga
by¢ wielorakie. Banki i inne instytucje
finansowe niech¢tnie udzielaja finan-
sowania klientom uznawanym za bar-
dziej ryzykownych. Do takich nalezg
przedsi¢biorcy, ktorzy nie dysponuja
wystarczajacymzabezpieczeniem,badz
wymaganym wkladem wiasnym. Za
ryzykowne uznawane sg rowniez firmy
o krotkim okresie dziatalnosci, lub bez
historii finansowe;j. Instytucje finanso-
we z rezerwg podchodzg rowniez do
projektow innowacyjnych, o podwyz-
szonym ryzyku niepowodzenia, badz
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Przyczyny braku dostepu do finansowania
komercyjnego moga hyc wielorakie. Banki
I inne instytucje finansowe niechetnie
udzielaja finansowania klientom
uznawanym za bardziej ryzykownych.

nietypowych, np. realizowanych przez

przedsigbiorcow z sektorow kreatyw-

nych.

Rozwigzaniem sa unijne instru-
menty podziatu ryzyka, np. w postaci
gwarancji oferowanych przez Euro-
pejski Fundusz Inwestycyjny. Gwa-
rancje pozwalaja bankom i innym
instytucjom finansowym wspdtpraco-
wac z bardziej ryzykownymi klienta-
mi. Preferencyjna oferta udost¢pniana
przez tzw. ,Narodowych PosSrednikow
Finansowych” obejmuje kredyty inwe-
stycyjne i obrotowe, leasing, pozyczki
i por¢czenia. Preferencje polegaja na
obnizeniu wymagan, jakie zazwyczaj
stawiaja banki, firmy leasingowe i inni
dostawcy finansowania, dotyczacych
zabezpieczenia, wkiadu wilasnego,
okresu dziatalnosci firmy, historii kre-
dytowej itp. W czesci instrumentdw
oferowana jest takze obnizka marzy.
Celem instrumentow gwarancyjnych
w programach UE jest zwigkszenie
dostepnosci  finansowania dla tych
klientow, ktorzy napotykaja trudnosci
w dostepie do oferty rynkowe;.

Preferencyjne finansowanie zwrot-
ne dla przedsigbiorcow jest dostgpne
przede wszystkim w ramach nastepu-
jacych programéw UE na lata 2014-
2020:

* COSME - program na rzecz kon-
kurencyjnoSci przedsigbiorstw oraz
MSP

* Horyzont 2020 - program ramowy na
rzecz badan naukowych i innowacji

¢ Program na rzecz zatrudnienia i in-
nowacji spotecznych (,,EaSI”)

Program ,Kreatywna Europa” na
rzecz sektorow kultury i kreatywnych

Najwicksza popularnoscia w Pol-
sce cieszg si¢ instrumenty programu
COSME, przeznaczone dla mikro,
malych i Srednich przedsigbiorstw.
Polscy posrednicy finansowi progra-
mu (facznie kilkadziesigt instytucji
finansowych!) oferuja kredyty inwe-
stycyjne i obrotowe, leasing, pozyczki
leasingowe oraz por¢czenia. Kwoty
dostgpne dla przedsigbiorcow moga
siega¢ rownowartoSci 3 min EUR,
czyli ok. 13 mIin PLN. Z oferty moze
skorzysta¢ kazdy mikro, maty i Sredni
przedsi¢biorca, niezaleznie od branzy
i rodzaju prowadzonej dziatalnosci.

W ramach programu Horyzont
2020 dostepne jest m.in. preferencyjne
finansowanie dla przedsi¢biorcow do
500 zatrudnionych, szybko rozwijaja-
cych si¢ lub angazujacych si¢ projekty
badawczo-innowacyjne (w tym przez
zwykly zakup innowacyjnych rozwia-
zafi, do zastosowania w prowadzonej
dziafalnoSci). Finansowanie w formie
leasingu, pozyczek oraz typu priva-
te debt moze siggnaé rownowartosci
7,5 min EUR.

Z kolei instytucje finansowe bio-
race udzial w programie EaSI oferu-
ja preferencyjne kredyty do 100 tys.
zt dla mikroprzedsigbiorcow, tj. firm
zatrudniajacych do 9 0sdb (w tym dla
samozatrudnionych). W ramach pro-

Celem instrumentow gwarancyjnych
W programach UE jest zwiekszenie
dostepnosci finansowania dia tych
klientow, ktorzy napotykaja trudnosci
W dostepie do oferty rynkowej.

Twarze BIZNESU

gramu dostgpne sg rdwniez pozycz-
ki dla przedsiebiorstw spotecznych
w wysokosci 40 tys. — 1,4 min zt.

Stosunkowo niedawno, bo w czerw-
cu 2019 r., na polskim rynku pojawita
sie oferta preferencyjnych kredytow
w ramach programu Kreatywna Euro-
pa. Sa przeznaczone dla MSP z sek-
torow kultury i kreatywnych, badz
realizujacych projekty w tym zakresie.
Kredyty moga si¢ga¢ 8 mln zt i sq do-
stepne w ofercie dwdch bankow, przy
czym planowane jest szybkie rozsze-
rzenie listy poSrednikow.

Petna lista instytucji oferujacych
w Polsce preferencyjne finansowanie
w ramach programéw UE jest dostep-
na na stronie: http://instrumentyfi-
nansoweue.gov.pl/finansowanie-dla-
-beneficjentow.

Z oferty preferencyjnego finanso-
wania w ramach obecnie realizowa-
nych, wymienionych wyzej programow,
skorzystafo dotad ok. 30 tys. polskich
przedsiebiorcow. Trafifo do nich tacz-
nie ok. 6 mld zt. Prowadzone w Polsce
i w Europie badania wskazuja, ze dla
wiekszoSci beneficjentow dostepnosé
tego typu wsparcia to ,by¢ albo nie
by¢” - bez dostepu do oferty ze wspar-
ciem UE przedsigbiorcy nie mogliby li-
czy¢ na finansowanie zewngtrzne i mu-
sieliby zrezygnowac z planow rozwoju.

Programy unijne to takze finan-
sowanie dla duzych inwestycji. Tego
typu projekty obstuguje Europejski
Bank Inwestycyjny, oferujacy pozycz-
ki, gwarancje oraz inne formy finanso-
wania. Oferta jest dostgpna w ramach
programu Horyzont 2020 badz Planu
Inwestycyjnego dla Europy, tzw. ,,Pla-
nu Junckera”. Procz finansowania du-
zych projektow, dostepne jest rowniez
wsparcie doradcze (w ramach Euro-
pejskiego Centrum Doradztwa Inwe-
stycyjnego) oraz pomoc w dostepie do
7rodet finansowania.

W Polsce szczegbétowych infor-
macji nt. preferencyjnych Zzrodet fi-
nansowania w ramach programow
i inicjatyw UE udziela Krajowy Punkt
Kontaktowy ds. Instrumentéw Finan-
sowych Programéw Unii Europejskiej
(KPK), dziatajacy przy Zwiazku Ban-
kow Polskich. KPK prowadzi dziatal-
no$¢ informacyjna, promocyjng oraz
doradcza. Ustugi KPK sg bezptatne.

Dane kontaktowe:
www.InstrumentyFinansoweUE@gov.pl,
programy@kpkue.gov.pl
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Bezpieczenstwo biznesu

Wspotczesnie czesto mowi sie i pisze o bezpieczenstwie biznesu.

Rdznie jednak rozumie sig te kategorie, a jest ona zmienna.

Zakres pojmowania bezpieczefistwa w relacjach biznesowych poszerza sie,
co jest wyrazniejsza tendencja, odnoszaca sie do pojmowania

bezpieczefistwa w ogdle.

dr hab. Stawomir Zalewski
WICEPREZES

Europejskiego Stowarzyszenia Nauk
o Bezpieczenstwie

Cztonek Komitetu Bezpieczenstwa
Biznesu Krajowej lzby Gospodarczej

ezpieczefistwo odnosi  si¢

zawsze do okreslonego pod-

miotu i ma charakter spo-

teczny. Najogolniej oznacza
dziatalno$¢ ukierunkowang na zapew-
nienie warunkéw wolnych od zagro-
zefi wzglednie minimalizacji ryzyka
ich wystgpienia. Kazdy podmiot dzia-
tajacy aktywnie staje w obliczu zmie-
niajacych si¢ wyzwan, ktore mogg sta¢
si¢ szansami rozwojowymi lub zagro-
Zeniami, szczegOlnie wtedy, gdy na
czas nie nastapi odpowiednia reakcja.
Te wzglednie uniwersalne prawidla
zapewniania bezpieczefistwa odnoszg
sic do kazdej ludzkiej dziatalnoSci,
zarOwno w skali jednostkowej (czto-
wieka), jak i zbiorowej (organizacji,
pafistwa). Mozna je z powodzeniem
stosowa¢ do dziatalnoSci ukierunko-
wanej na osiaganie zyskow.

Z punktu widzenia pafistwa bez-
pieczefistwo biznesu jest najogolniej
zwigzane z ochrong szeroko rozumia-
nej sfery produkcji, handlu i ustug.
Wspdtczesnie dziatalnoS¢ gospodar-
cza w duzej mierze ma charakter po-
nadpanstwowy, wykraczajacy poza
granice pafistw i w ograniczonym
zakresie poddajacy sie narodowym re-
gulacjom i interesom. Zatem bezpie-
czefistwo biznesu odnosi si¢ zar6wno
do podmiotu referencyjnego - pafi-
stwa, formalnie odpowiadajacego za
bezpieczefistwo ludzi prowadzacych
dziatalno$¢ na jego terytorium, jak
i samych przedsicbiorcow. Mozna
przyjac, ze bezpieczenstwo biznesu to
przedsigwziecia podejmowane zarOw-
no przez panstwo, jak i biznes w za-
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kresie ochrony osob prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza, ochrony fi-
zycznej przedsiebiorstw oraz przetwa-
rzania informacji, od ktorych zalezy
osiaganie zysku. Tyle, ze czgsto dzia-
fania panstwa nie sprzyjajg dziatalno-
Sci gospodarczej, co rodzi okreslone
skutki spoteczno-ekonomiczne.
Patrzac na bezpieczefistwo biz-
nesu z punktu widzenia firm, a wiec
w wezszym zakresie, mozna przyjac,
ze skladajq si¢ nafi dziatania zwigzane
z pozyskiwaniem i ochrong informacji
istotnych z punktu widzenia osiggania
zyskow (wywiad i kontrwywiad gospo-
darczy), ochrona lojalnoSci personelu
oraz ochrona mienia i oséb. Podejmu-

jac probe systematyzacji zasadniczych
obszarow bezpieczefistwa biznesu,
mozna wykazaC, ze koncentruje si¢
ono z jednej strony na bezpieczefi-
stwie personalnym  biznesmenow,
a z drugiej na ich dziatalnosci.

W tym pierwszym zakresie mo-
wimy o bezpieczefistwie osobistym
przedsigbiorcow, na ktére skiada si¢
rozpoznawanie zagrozeni dla osob
prowadzacych dzialalno$¢ gospodar-
czg oraz kadry zarzadzajacej ze stro-
ny przestepczosSci pospolitej i zorga-
nizowanej, w tym szacowania ryzyka
w relacji do charakteru prowadzonej
dziatalnoSci. Nie mozna tez pominaé
zagadnienia ochrony fizycznej przed-
siebiorcow.

Kolejnym obszarem bezpieczen-
stwa personalnego jest otoczenie po-
zazawodowe biznesmenéw. Tu istota
tkwi w rozpoznawaniu zagrozefi dla
0sOb zwigzanych z przedsigbiorcami,
przy czym takze ich Zrodiem moze
byC przestepczoS¢ pospolita 1 zorga-
nizowana. Potrzebne jest szacowanie
ryzyka wystgpienia niepozgdanych
uwikiafi osob bliskich ze strukturami
wrazliwymi z punktu widzenia dziatal-
nosci przedsigbiorcy (szantaz, presja),
a takze problem ochrony fizycznej
0s6b bliskich.

W przedstawionym zakresie bez-
pieczefistwa personalnego biznesu
istnieje konieczno$¢ prewencji. Po-
trzebne sa zwlaszcza szkolenia dla
przedsigbiorcow i kadry zarzadzaja-
cej w zakresie identyfikacji zagrozen,
szacowania ryzyka ich wystapienia,
ksztaltowania bezpiecznych warun-



Kazdy podmiot dziatajacy aktywnie staje
W obliczu zmieniajacych sie wyzwan,

ktore moga stac sie szansami
rozwojowymi lub zagrozeniami, szczegoinie
wtedy, gdy na czas nie nastapi odpowied-

nia reakcja.

kow w firmie oraz zasad bezpiecznego
poruszania si¢ i komunikacji w prze-
strzeni publicznej. Dzi§ na znaczeniu
zyskuje ochrona komunikacji w cy-
berprzestrzeni. Dlatego zakres bez-
pieczenstwa personalnego biznesu
poszerza si¢ i obejmuje zardwno sama
dziatalno$¢ gospodarcza, jak i jej oto-
czenie, a takze sfer¢ prywatng.

Jako bardziej rozbudowana jawi
sie sfera bezpieczefistwa samej dzia-
falnosci biznesowej. Abstrahujac od
jej zr6znicowanego charakteru, mo-
wimy po pierwsze o bezpieczefistwie
polityczno-prawnym, zwigzanym z re-
lacjami w panstwach, w ktorych jest
prowadzona dzialalno$¢ gospodar-
cza. Kluczowe jest tu rozpoznawanie
zagrozefi tej dziatalnosci, wynikajgcej
z niestabilnosci politycznej oraz praw-
nej, a w szczegdlnosci wplywu polityki
na gospodarke, problemdéw partner-
stwa publiczno-prywatnego, nadregu-
lacji prawa i zwigzanych z tym pato-
logii oraz w aspekcie oceny skutkdw
regulacji dla biznesu.

W sensie instytucjonalnym nabiera
znaczenia bezpieczefistwo informa
cyjne, ktore wigze si¢ z identyfikacja

zagrozeft w procesach przetwarzania
informacji biznesowych, ze szczegol-
nym uwzglednieniem sfery cyberbez-
pieczefistwa oraz informacji prawnie
chronionych, w tym tajemnicy przed-
sigbiorstwa, danych osobowych oraz
informacji niejawnych (tam gdzie wy-
stgpuja).

W relacjach miedzy jednostka-
mi biznesu oraz pafstwem mowimy
o bezpieczefistwie stosunkow gospo-
darczych, ktdrego istotg jest rozpo-
znawanie praktyk nieuczciwej konku-
rencji i rekomendowanie przeciwdzia-
tania w tym zakresie, a takze ochrony
wlasnosci intelektualne;.

Funkcjonowanie podmiotu gospo-
darczego to takze bezpieczenstwo
personelu. Sfera ta nabiera znaczenia
w ostatnich dziesiecioleciach 1 jest
zwigzana z nowymi mozliwoSciami
monitorowania i doskonalenia prak-
tyk w zakresie zapewniania lojalnosci
personelu, doboru kadrowego oraz
szkolen.

Ugruntowang sfera bezpieczen-
stwa instytucji biznesowych jest
ochrona mienia polegajaca na mo-
nitorowaniu i doskonaleniu praktyk

W relacjach miedzy jednostkami biznesu
oraz panstwem mowimy

0 hezpieczenstwie stosunkow
gospodarczych, ktorego istota jest
rozpoznawanie praktyk nieuczciwej
konkurencii i rekomendowanie
przeciwdziatania w tym zakresie,

a takze ochrony wiasnosci intelektuaine;j.
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w zakresie ochrony fizycznej mienia
oraz ksztaltowania  bezpiecznych
przestrzeni dziatalnosci gospodarczej.

Migdzynarodowy charakter powia-
zafi biznesowych uzasadnia wyodreb-
nienie kolejnego pola analizy - bez-
pieczefistwa inwestycji zagranicznych.
Jest ono zwigzane z monitorowaniem
ograniczen w zakresie swobody prze-
plywu kapitatu, towardw, ustug i osob
oraz rekomendowanie rozwigzan
sprzyjajacych inwestowaniu.

Ostatnim, dajacym si¢ wskazac
elementem bezpieczefistwa dziatalno-
Sci biznesowej, jest obszar realizacji
zadah na rzecz obronnoSci pafistwa.
W coraz szerszym zakresie pafistwa
naktadaja na przedsi¢biorstwa zobo-
wigzania z tytutu przygotowan obron-
nych oraz wynikajace z pozycji i roli
w szerokim ukladzie infrastruktury
krytycznej.

Przedstawiony zakres pojmowa-
nia bezpieczefistwa biznesu nie jest
zapewne kompletny i poszerza sig,
obejmujac coraz to nowe obszary, od-
powiednio do skali rosnacych obiek-
tywnych wyzwan oraz wymagan pafi-
stwa wobec firm i 0s6b prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza. Odpowie-
dzig na te wyzwania sa dzialania po-
zarzadowych organizacji dziatajacych
na rynku wiedzy o bezpieczefistwie.
Wsrdd inicjatyw, cieszacych si¢ usta-
long renomg, mozna wskazac¢ konfe-
rencje, kongresy i sympozja organizo-
wane przez Krajowe Stowarzyszenie
Ochrony Informacji Niejawnych oraz
Stowarzyszenia Wspierania Bezpie-
czefistwa Narodowego. Juz po raz
dziewigty w dniach 9-10 pazdziernika
organizuje si¢ w Ryni Konferencje-
Bezpieczefistwa Narodowego, ktora
jest skierowana do kadry kierowniczej
1 zarzadzajacej przedsigbiorstw zobo-
wigzanych do ochrony infrastruktury
krytycznej, operatoréw ustug kluczo-
wych, dostawcow ustug cyfrowych,
podlegajacych obowigzkowej ochro-
nie oraz szczegoOlnie istotnych z punk-
tu widzenia bezpieczefistwa pafstwa.
Zardéwno skala tego przedsiewziccia,
jak i udziat znakomitych prelegentéw
sg najlepszymi rekomendacjami dla
aktywnego w nim uczestnictwa.

Link do strony:
https://konferencjabezpieczenstwanarodo-
wego.swbn.pl/
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Artystyczna dusza,

pragmatyczne podejscie

Wierze w to, co robie, cho¢ oczywiscie spotykam po drodze wiele trudnosci

i niewiadomych, co wymaga ode mnie elastycznosci i kreatywnego biznesowego
myslenia. Realizowanie mojej wizji sprawia mi rado$¢, a kazdy sukces potwierdza,
ze ide wtasciwa droga — o kreatywnym podejsciu do biznesu rozmawiamy

z Roma Gasiorowska, artystka i zatozycielka W-arte! Open Art Space,

przestrzeni taczacej sztuke z biznesem.

Rozmawiata: NATALIA KAMINSKA

Jest pani popularng aktorka.
Co sprawito, ze mimo kariery
zdecydowata sig pani na otwo-
rzenie swojego przedsigwzigcia
— W-arte! Open Art Space?
Koncepcja W-arte! ewo-
luowata we mnie przez kil-
ka lat. Jest spojna ze mng
i wykorzystuje moj poten-
cjal, wiedze i doSwiadczenie.
Jestem osobg mySlaca wie-
lowymiarowo, mam cechy
lidera i duza odporno$¢ na
stres, nie boje si¢ ryzykowac.
Podjetam pracg nad zreali-
zowaniem Wwizji, ktora daje
mozliwosci zarowno edukacji
artystycznej, jak i produkcji
czy art brandingu. To duzy
projekt. Dlaczego to robig?
Bo w Polsce, inaczej niz
w wigkszoSci pafistw europej-
skich, jest jeszcze wiele do zrobienia
w kwestii kultury i jej finansowania. Ja
staram si¢ pogodzi¢ mysSlenie stricte
biznesowe, ktdrego uczytam si¢ przez
ostatnie lata, z dostosowaniem si¢ do
oczekiwah rynku. Jestem nietypowo
myslaca aktorka, raczej cztowiekiem
renesansu. Mam w sobie duzo wia-
ry i konsekwencji, jestem otwarta na
ludzi i ich wizje, ale potrafi¢ podjac
decyzje i wziaC za nig odpowiedzial-
nos¢. Nie mecze si¢ wielozadaniowo-
Scig, umiem zarzgdzac swoim czasem
i dystansowac si¢ do wielu tematow,
ktore innych czgsto stresujg. Mam
zmyst ekonomiczny, uwielbiam sta-
wiac przed soba nowe cele i ambitnie
do nich podchodzg. Postawitam fila-
ry pod swoja przyszioS¢ biznesowa,

26 przedsiebiorcy@eu

fot. Katarzyna Ladczuk

czerpigc z tego, cO mam i co mnie
interesuje, dlatego budowanie pomo-
stu pomiedzy Swiatem show-biznesu
a twardym biznesem stato si¢ mozli-
we. Polaczytam odpowiednie elemen-
ty i dziatam konsekwentnie.

Wierzg w to, co robie, cho¢ oczy-
wiscie spotykam po drodze wiele trud-
noSci i niewiadomych, co wymaga ode
mnie elastycznoSci i kreatywnego biz-
nesowego mySlenia. Realizowanie wi-
zji sprawia mi rados¢, a kazdy sukces
potwierdza, ze id¢ wtasciwg drogg. To
jest wielowymiarowy projekt i pomimo
iz jest to juz siddmy rok dziatalnosci
spoiki, jestem na samym poczatku re-
alizowania wizji. Funkcjonujaca przy
W-arte! szkofa aktorska AktoRstudio
rozbudowuje si¢ w tym roku o kolejne

kursy, mamy coraz wigkszg
ofert¢ warsztatowg, realizu-
jemy kolejne projekty i planu-
jemy nastepny rok we wspot-
pracy z markami w dziata-
niach art-brandingowych.

To jest moja przysztoSc,

w tym siebie widzg. Aktorka
jestem spetniong, moj zawod
dat mi mozliwo$¢ realizowa-
nia ciekawych wyzwafi. Je-
stem z tego powodu bardzo
szczgSliwa, ale chce i moge
zrealizowac siebie jeszcze na
wielu innych polach. To daje
satysfakcje i korzysci nie tylko
mi, ale rowniez wielu innym
osobom - zaré6wno moim
partnerom biznesowym, jak
i odbiorcom naszych pro-
jektow.
W-arte to przestrzen artystycz-
na, w ktdrej spotykaja sie rozmaite dzie-
dziny sztuki, jak muzyka, film, teatr, sztu-
ki wizualne, a nawet moda. Czy istnieje
wspolny mianownik dla prezentowanych
tam projektow?

Istnieje kilka filarow dziatalnoSci
W-arte. Kazdy z nich krok po kroku
bedzie przeze mnie rozbudowywany
przez najblizsze lata. Przede wszyst-
kim jest to edukacja artystyczna,
produkcja — zar6wno wydarzed, jak
i materiatow wizualnych czy produk-
tow uzytkowych, sprzedaz tychze oraz
promocja i obstuga medialna. Do tego
dochodzg warsztaty i wydarzenia wo-
kot rozwoju osobistego, ktory jest ,,pa-
rasolem ideologicznym” spajajacym
te filary. Dostosowuje swoje projekty
do partneréw biznesowych i przede



wszystkim buduje sie¢ kontaktow,
aby projekt mogt si¢ rozrastac i kazdy
z filaréw stat si¢ niezaleznym bizne-
sem na skale mi¢gdzynarodowa. Przez
kilka ostatnich lat budowatam port-
folio W-arte. Teraz juz skrupulatnie
realizuje wizje biznesowa. W tym roku
stawiamy na rozbudowe szkoty aktor-
skiej AktoRstudio, w kolejnym — arty-
styczne warsztaty interdyscyplinarne
na skal¢ migdzynarodowa.

W W-arte! prowadzone sa tez szkolenia
dla biznesmendw. Jakie korzy$ci moze
wynie$¢ przedsighiorca z takiego szko-
lenia?

Dostosowujemy oferte do klien-
ta. Oferujemy szkolenia z zakresu
prezentacji i wystapiefi publicznych,
mozemy przygotowac do zrealizowa-
nia materiatléw szkoleniowych lub je

Mowi sig, ze ped wielkomiejskiego
stylu zycia Warszawiakow zobowia-
zuje. Che¢ spolecznej przynalezno-
Sci nieustannie roSnie, a spektrum
dziatan, ktére podejmuja, wcigz si¢
rozszerza. Mieszkaficy zardwno wigk-
szych, jak i mniejszych miast popada-
ja w putapke zapatrzenia w pozorne
postepy otaczajacego ich §wiatka. Sita
permanentnej presji, jaka nieSwiado-
mie odczuwaja, sprawia, ze tempo ich
zycia nie dos¢, ze nie zwalnia, to wrecz
boleSnie wzrasta.

Fast Life. Takim terminem okresla
sie specyfike dzisiejszych czasow.

Obserwacja, ktéra na naszych
oczach zamienita si¢ w tendencje, data
nam sporo do mySlenia, a w rezultacie
zmotywowata do stworzenia miejsca
przynoszacego ukojenie osobom, kto-

Bo W Polsce, inaczej niz w wiekszosci
panstw europejskich, jest jeszcze wiele
do zrobienia w kwestii kultury

I jej finansowania.

zrealizowac, zajmujemy si¢ reklama,
marketingiem produktu, rebrandin-
giem marki i komunikacja, social me-
diami... Mamy bardzo szerokie moz-
liwoSci. Zorganizujemy tez wyjazd in-
tegracyjny lub event art-brandingowy,
jesli bedzie trzeba.
Czy W-arte! ma jeszcze jakie$ propozycje
dla przedstawicieli biznesu?
Realizujemy projekty art-brandin-
gowe, ktore przygotowujemy ,pod
klienta”, jego wizje i strategie marketin-
gowa. Istnieje tez opcja diuzszej wspot-
pracy w ramach $wiadczefi promocyj-
nych, sponsorskich, a nawet w spotce
jako partner biznesowy — mozliwoSci
jest wiele. Projekt ze statusu ,start-up”
zaczal juz nabieraC konkretnych moz-
liwosci rozbudowy. Jestem otwarta na
wszelkie tego typu rozmowy.
Jest pani twérczynia pojecia slow fast
life. Skad wziat sig¢ ten pomyst i czym
wtasciwie jest slow fast life?

re, podobnie jak my kiedys, zmagajag si¢
z odnalezieniem utraconej harmonii.
Slow Fast Life — tak okreSlamy spe-
cyfike zblizajacych si¢ czasow. Naszg
misja nie jest zmiana Srodowiska per
se, ale dostosowanie do niego prak-
tykowanych przez nas dziatan w taki
sposob, aby dawaly pewng stabiliza-
cje — i t¢ mentalna, i fizyczng. Jedynie
rownowaga na obu gruntach daje pet-
ng harmonie, ktéra uszczesliwia. Po
prostu. Jestem osoba, dla ktérej wazna
jest rownowaga. Uwazam, ze ogrom-
ne znaczenie dla naszego samopoczu-
cia ma to, co jemy, jak myslimy, jak
si¢ wyciszamy i jak odreagowujemy
stresy. Tempo zycia i zobowigzania,
ktoére na nas wisza, sq coraz bardziej
obcigzajace. Musimy nauczy¢ si¢ zy¢
w tym pedzie i realizowac siebie na
wielu polach. Razem z Sylwig Stano
napisalam ksigzk¢ ,Cale szczeScie
jestem kobieta”, w ktorej podejmuje-

Slow Fast Life — tak okreslamy specyfike
zhlizajacych sie czasow.
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my temat kobiecoSci w dzisiejszych
czasach. Pytamy w niej o codzienne
rytualy kobiety zaproszone przez nas
do rozmdéw o tym, co wazne. Uwa-
zam, ze kazdy powinien znalez¢ dla
siebie odpowiednie narze¢dzia, dosto-
sowane do jego sposobu mysSlenia,
stylu zycia i oczekiwaf. Przygotowu-
jemy warsztat dla kobiet, w kolejnym
roku prawdopodobnie ruszymy z tym
tematem. To duzy projekt. Mojg mi-
sja jest dzielenie si¢ przemySleniami,
wiedza i udostgpnianie rekomendo-
wanych przez specjalistow narzedzi,
ktore mogg nam pomdc odnaleZé si¢
w tym wszystkim.

Czy doswiadczenie wyniesione z pracy
artystycznej przydaje si¢ w tworzeniu
i prowadzeniu wtasnego przedsiewzig-
cia? Czy istnieja tu jakies wspdine mia-
nowniki?

Zupelnie nie. ArtySci sg zwykle
raczej chaotyczni i mato komunika-
tywni. Tu nie ma miejsca na chaos,
komunikacja to podstawa. Ja jestem
nietypowym przyktadem potaczenia
tzw. duszy artystycznej z podejsciem
pragmatycznym i jestem bardzo zdy-
scyplinowana, dobrze zorganizowana
i wytrwata. To zupelnie nie ma zwiaz-
ku z moim zawodem. No moze poza
wytrwatoscig i odpornoscig na stres,
bo to jest bardzo potrzebne w zawo-
dzie aktorki. Dzigki r6znym dziata-
niom okofozawodowym poznatam
tez narzedzia promocji, marketingu
czy produkcji i to wykorzystuje w swo-
ich projektach, ale najwigkszg szkotg
byta dla mnie praktyka. Kazdy start-
-upowiec musi si¢ zmierzyC sam ze
soba i umocni¢ w biznesie, zeby p6js¢
dalej i osiagac sukces. Dla mnie taka
twarda szkota biznesu to kilka lat pro-
wadzenia wlasnej spotki.

Jakie ma Pani plany — artystyczne i biz-
nesowe — na dziatalno$¢ W-arte! w nad-
chodzacym sezonie?

Za wczesnie jeszcze, zeby o tym
mowi¢ w szczegotach. Jestem w pro-
cesie i rozmawiam z partnerami, to od
nich w duzym stopniu zalezy, w jakiej
kolejnosci zrealizujemy projekty. Na
pewno jest wsrdd nich rozbudowa
szkoty aktorskiej AktoRstudio, co juz
sic dzieje. Kolejny rok akademicki
rozpoczyna si¢ juz w pazdzierniku,
rusza rekrutacja. Wprowadzamy wiele
innowacji i przede wszystkim zajecia
wyktadowe w jezyku angielskim na
jednym z kursoéw. Idziemy mocno do
przodu.
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Wstrzymane zwroty VAT

— nie mozna kara¢ przedsigbiorcow, bedacych ofiarami karuzeli podatkowych.
Podatnika mozna pozbawi¢ prawa do odliczenia VAT, tylko gdy wiedziat lub przy
dotozeniu nalezytej starannosci powinien byt wiedzie¢, ze bierze udziat w oszustwie.

Autorka Jolanta Nowicka
MaNAGER Projektow

ds. Doradzrwa Podatkowego PKF Consulr

ykazywane przez po-
datnikow zwroty z ty-
tulu  podatku VAT
wcigz podlegaja kwe-
stionowaniu przez organy podatkowe,
ze szczegdlnym naciskiem na pozba-

28 przedsiebiorcy@eu

wienie prawa do odliczenia podatku
naliczonego od naby¢ dokonywanych,
zdaniem fiskusa, od nierzetelnych kon-
trahentéw. Kluczowym elementem wy-
korzystywanym przez organy skarbowe
sg zarzuty braku dochowania nalezytej

starannosci przez przedsiebiorcow pod-
czas procesu weryfikacji kontrahentow
i samych transakeji, a w konsekwencji
zarzuty udzialu w karuzeli podatkowej
w celu wytudzenia podatku VAT.

Jak wskazuje najnowsze orzecznic-
two sadéw administracyjnych (wyrok
WSA w Lodzi z 25.06.2019 ., sygn. akt
I SA/Ld 218/19), to zadaniem organéw
podatkowych jest przeprowadzenie
takiego postepowania dowodowego,
z ktdrego jasno bedzie wynika¢, na pod-
stawie jakich obiektywnych przestanek
podatnik powinien byl podejrzewac, ze
jego kontrahenci dopuscili sie oszustwa
podatkowego. W szczegdlnosci organ
jest zobligowany wyjaéni¢, na czym
polegal mechanizm oszustwa, jakie ko-
rzy$ci majatkowe uzyskal podatnik oraz
jakim konkretnie obowigzkom uchybit
kontrahent. Na organach ciazy obowia-
zek przeprowadzenia rzeczowej analizy
i logicznego wnioskowania na podsta-
wie zgromadzonego materialu dowo-
dowego, a nie uprawdopodobnienia czy
domniemania faktow.

Lodzki sad wskazal na koniecz-
noé¢ badania przez organy podatkowe
specyfiki branzy, w ktérej dziata po-
datnik; utrzymywaniu obowigzkow
weryfikacyjnych na rozsadnym po-
ziomie oraz tym, ze w rzeczywisto-
§ci gospodarczej trudno wyelimino-
waé ryzyko ,wplatania» w karuzele.
Sady zaczely dostrzegaé, ze zazwyczaj
przedsigbiorca nie tylko nie dysponuje
narzedziami umozliwiajagcymi wery-
fikacje innych uczestnikéw lanicucha,
poza bezposrednim kontrahentem,
lecz, co istotne, moze w ogole nie mie¢
$wiadomodci o ich istnieniu. Ponadto
sady podkreslaja, ze od podatnika moz-
na wymaga¢ tylko takich dziatan, ktére
moze on rzeczywiscie podjaé, tak wiec
fiskus musi mie¢ na wzgledzie fakt, ze
podatnik dysponuje zazwyczaj ogra-

niczonymi mozliwo$ciami w zakresie



Wedfug fiskusa do uznania Swiadomosci
podatnika wystarczy wykazanie braku
starannosci w dziataniu, aby nie wdac sie

w obrot oszukanczy.

weryfikacji kontrahentéw i nie posiada
tak szerokich narzedzi, jakimi dysponu-
ja organy podatkowe. Do kazdej trans-
akeji nalezy podchodzi¢ indywidualnie
pod katem dochowania nalezytej sta-
rannos$ci — nalezy bra¢ pod uwage row-
niez realia gospodarcze. Oczekiwania
organu muszg mie¢ racjonalne granice
i muszg uwzglednia¢ kontekst i specy-
fike¢ prowadzonej przez przedsigbiorce
dzialalnosci.

Ponadto, jak podkresla NSA w wy-
roku z 19.06.2019 r., sygn. akt I FSK
636/17, organy podatkowe nie moga
w sposob generalny wymagaé, aby
przedsigbiorca badat okoliczno$ci, ktore
podlegaja kontroli tych organéw, tj. czy
wystawca faktury jest podatnikiem, czy
dysponuje towarami bedacymi przed-
miotem transakgji i jest je w stanie do-
starczy¢, czy wywiazuje si¢ z obowigzku
ztozenia deklaracji podatkowej i zaplaty
podatku VAT. Jedli zas istnieja przestan-
ki, aby podejrzewa¢ nieprawidlowosci
lub naruszenie prawa, przezorny przed-
siebiorca powinien w zaleznoéci od
okolicznoéci konkretnego przypadku
zasiegna¢ informacji na temat podmio-
tu, u ktérego zamierza naby¢ towary
lub ustugi, w celu upewnienia sie co do
jego wiarygodnosci. W konsekwencji
oznacza to, Ze fiskus nie ma uprawnien
ani podstaw, aby w kazdym przypadku,
z zalozenia zakladad, ze przedsiebiorca
byl zobligowany do weryfikacji swoich
kontrahentéw. Na organach podat-
kowych ciazy obowiazek oceny, czy

Nasza oferta

w konkretnym przypadku podatnik po-
winien byt takiej weryfikacji dokonat.
Istotne dla tej oceny sa okolicznosci
i stan wiedzy podatnika w momencie
dokonywania transakgji.

Niestety niezaleznie od powyzszego
orzecznictwa zapadajg rowniez wyroki
zgota odmienne, w ktérych sady ad-
ministracyjne wskazuja, ze weryfikacja
kontrahentéw nie moze by¢ pobiezna,
a dochowanie nalezytej starannosci
i wykazanie dobrej wiary wiaze si¢ ze
szczegolowy analizg kontrahenta oraz
okolicznoéci towarzyszacym planowa-
nej transakgji (wyrok NSA 5.04.2019 r.,
sygn. akt I FSK 818/17, wyroki NSA
z 26.03.2019 r,, sygn. akt I FSK 1022/17
oraz I FSK 428/18).

Skoro organy podatkowe kwestio-
nuja prawo podatnika do odliczenia
VAT, podnoszac, ze nastapily czynno-
$ci pozorne, organy te winny bada¢d
okoliczno$ci zwigzane ze starannoscig
dziatania, usprawiedliwiong $wiado-
moscig, dobra wiarg podatnika i jego
intencjami czy wing, to nie tylko zamie-
rzone dziatanie podatnika, lecz takze
lekkomys$lno$¢ czy jego niedbalstwo
nie bedzie prowadzilo do jego ochrony.
Organy, orzekajac w sprawach weryfi-
kacji prawidtowosci rozliczen z tytutu
podatku VAT, permanentnie wskazuja,
ze przedsiebiorca wiedzial lub powinien
byl wiedzie¢, ze okreélone czynnosci
wigzaly sie z oszustwem podatkowym
w zakresie podatku VAT. Wedlug fisku-
sa do uznania $wiadomoséci podatnika

¢ Ogolna lub zindywidualizowana procedura analizy kontrahentow

* Reprezentacja przed organami skarbowymi

» Weryfikacja materialu dowodowego
* Pisma procesowe
* Wykazanie dobrej wiary

» Zaskarzanie postanowien i decyzji organéw skarbowych
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wystarczy wykazanie braku starannosci
w dziataniu, aby nie wda¢ si¢ w obrot
oszukanczy.

Prezentowana linia orzecznicza s3-
déw administracyjnych podkresla, ze
organy skarbowe sa zobowigzane oceni¢
znaczenie dobrej wiary, tak wiec usta-
lenie, ze przedsigbiorca dochowal nale-
zytej starannosci powinno go uchroni¢
przed utratg prawa do odliczenia VAT
naliczonego, jednak niezbedna jest tu
zindywidualizowana ocena i rozwazenie
w stosunku do kazdego z kontrahentéw
wielu element6w.

Wykazanie, ze przedsigbiorca nie
uczestniczyt $wiadomie w nielegalnym
procederze wprowadzania do obrotu
pustych faktur VAT, ktory wystapil na
wezeéniejszych etapach obrotu, a takze,
ze firma nie brala udziatu w legalizacji
procederu i nie miata §wiadomoéci nie-
uczciwodci dostawcéw, to fundamen-
talne zadanie przedsigbiorcy, ktéremu
organ zarzuca udzial w karuzeli podat-
kowe;j.

Opierajac si¢ na do§wiadczeniu i wy-
tycznych zaréwno Ministerstwa Finan-
sow jak i Krajowej Administracji Skar-
bowej, a takze orzecznictwie Sadow
Administracyjnych, wspieramy naszych
Klientow we wdrozeniu Procedury
Analizy Kontrahentow, ktéra szczego-
fowo pozwala przedsiebiorcom - nie-
zaleznie od branzy, w ktorej dzialajg —
zminimalizowa¢ ryzyko zarzutu niedo-
chowania nalezytej starannoéci, a takze
pomoc w skutecznym wspieraniu klien-
tow w kwestii odzyskiwania wstrzymy-
wanych zwrotéw VAT.
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Zycie kierowane sercem i rozumem

Sukces dla kazdego z nas bedzie czym$ innym. Nie postrzegam go przez pryzmat
pieniedzy. S3 wazne i potrzebne ale nie zawsze daja szczecie i rado$¢ — mowi
Alicja Wojciechowska, wtascicielka marki Alles — producenta damskiej bielizny.

Alles jest marka z wieloletnim stazem na
rynku. Jakie idee przySwiecaja panstwu
w prowadzeniu waszej firmy?

— Alles to firma rodzinna, dla
ktorej dobro pracownika, satysfak-
cja klientow i tozsamoS¢ to wartoSci,
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o ktore walczymy kazdego dnia. Wie-
rz¢, 7e zdobycie pelnego zaufania
kazdej kobiety do naszej marki to wy-
zwanie godne miana najlepszej firmy.
I mam nadzieje, Ze nasz biznes przyno-
si zadowolenie i korzysci nie tylko wta-

Scicielom, ale rowniez pracownikom
i klientom. To wazne dla mnie i mojej
rodziny, bo wtedy widz¢ sens naszych
staraf.

Na czym pani zdaniem polega sukces
w biznesie i w zyciu?




— Sukces to zycie poSwigcone in-
nym i zycie w zgodzie ze swoimi
wartoSciami. KiedyS uslyszalam, ze
sukcesy nas wzmacniajg i ja si¢ z tym
zgadzam, jednak wierzg, ze porazki

- Czy musimy by¢ idealnymi? To
raczej niemozliwe. W zyciu trzeba
mierzy¢ sie z wieloma sytuacjami
i zdarzeniami, na ktére nie mamy
wplywu. Zmieniajmy to na co mamy

Sukces to 2ycie poswiecone innym i Zycie
W zgodzie ze swoimi wartosciami.

wzmacniaja mocnych, natomiast sta-
bych ostabiaja. Sukces dla kazdego
z nas bedzie czym§ innym. Nie po-
strzegam go przez pryzmat pieniedzy.
Sq wazne i potrzebne ale nie zawsze
daja szczecie i radosc.

A co pani uznaje za swdj najwigkszy
sukces?

— Bohaterow mojego sukcesu jest
wielu -maizonek, dzieci i ludzie, ktorych
spotkatam w swoim zyciu. To oni byli
czgsto inspiracjg dla mnie w dazeniu
do celu i realizacji moich marzen, ktore
stawaly sie naszymi wspdlnymi celami.
Czy jest ktos, kto byt dla pani wzorem
do nasladowania, kto dawat w Zyciu na-
tchnienie?

— Natchnienie daja mi ludzie pet-
ni madroSci i szlachetnosci, ktdrzy
potrafia oddzielic zycie zawodowe
od prywatnego i dzieli¢ si¢ nie tylko
dobrami, ale rowniez wiedzg i do-
Swiadczeniem. Inspiruje mnie Zycie,
pickno oraz dobro ptynace z otacza-
jacego Swiata i ludzi. Moim zyciowym
mottem sg stowa Alberta Einsteina:
»Iylko zycie poSwigcone innym warte
jest przezycia”. Zas moim dziataniom

wplyw, a jesli wpltywu nie mamy to
zrobmy wszystko w zgodzie ze swoim
sumieniem i najlepszymi warto$ciami.
Czy w biznesie powinna obowiazywaé
etyka? Jakie zasady etyczne sa dla pani
wazne?

— Pragne szczescia dla najblizszych,
pokoju na Swicie, uznania i szacunku
od ludzi, aby Alles byt porzadna i wia-
rygodng markg dla pokolefi i aby byt
rozwijany przez nastgpcow. Wierze,
ze posiadanie przyjaciot , szczeSliwej
rodziny i dawanie ludziom pracy, kto-
rzy z zaangazowaniem ja wykonuja,
to wielkie szczeScie. Czy majac takie
marzenia i pragnienia mozna praco-
wac i zyC€ nie kierujac si¢ etyka? Etyka
to zycie kierowane sercem i rozumem.
To nasze moralne prawo i wierzeg, ze
im bardziej jesteSmy zyczliwi tym bar-
dziej jesteSmy szczesliwi.

Jakie macie panstwo dalsze plany na
rozwoj firmy?

— Wizja nadaje kierunek dlatego
ciesz¢ si¢, ze mam marzenia i wizjg
rozwoju firmy. Jednak realizowanie
tych marzen i wizji bedzie zalezalo
w duzej mierze od moich nastgpcow.

Etyka to Zycie kierowane sercem

I rozumem. To hasze moraine prawo

I Wierze, Ze im bardziej jestesmy zyczliwi
tym bardziej jestesSmy szczesliwi.

przySwiecaja takze sfowa Don Sibeta:
1o co z serca pochodzi, do serca tra-
fia”. Ta prosta zasada jest kompasem
mojego zycia .

Jakimi warto$ciami powinien si¢ pani zda-
niem kierowac idealny przedsighiorca?

Alles posiada olbrzymi potencjat, kapi-
tat sktadajacy si¢ z wielu wartoSciowych
ludzi, ktorzy optymistycznie podcho-
dza do realizacji swoich obowigzkdw
i wierza, ze wspdlnie z nami buduja
mark¢ dla przysziych pokolefi, mar-
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ke pozadang i ceniong przez klientki
w kraju i za granicami Polski.

to marka bielizny dla kobiet cenia-
cych wygode, piekno i funkcjonal-
nos¢. Firma posiada brandy: Mama
by Alles, Medibra by Alles oraz
Glamour, produkowane w oparciu
o najnowsze trendy z zastosowa-
niem najwyzszej technologii. Alles
planuje otwarcie kolejnych salo-
néw firmowych, w Polsce ale takze
zagranica. To polska rodzinna firma
dziatajgca od 1992 roku, kierujgca
sie wartosciami: rzetelno$¢, odpo-
wiedzialnos¢, szacunek. Firma zaan-
gazowana jest w dziafania spoteczne,
uhonorowana wieloma nagrodami,
wyrézniana na targach branzowych,
utozsamiajaca sie z misja, ktorej ce-
lem jest wykreowanie marki dla
pokolen kobiet. Wtasciciele wierza,
ze sukces to podrdz, a nie miejsce
przeznaczenia. Marka nie zapomi-
na, co jest najwazniejsze w drodze
do jego realizacji: szacunek dla
ludzi, korzystanie z najnowszych
technologii oraz odpowiedZz na
potrzeby Klientek. Alles to marka,
ktora zachwyca kobiety w Polsce
i poza jej granicami.

Dane kontaktowe:
e-mail: alles@alles.pl
www.alles.pl
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Klub Integracji Europejskiej
to moje trzecie dziecko

Przedsiebiorcy stali sie dla mnie drugg rodzing. Dlatego chciatabym, zeby wynosili
Z Klubu jak najwieksze wartosci — mowi Barbara Jonczyk, zatozycielka

Klubu Integracji Europejskiej i redaktor naczelna magazynu ,przedsigbiorcy@eu”.
Pani Barbara Jonczyk jest laureatka wielu tak prestizowych nagrod, jak m.in.:
Mazowiecki Laur Przedsiebiorczosci, tytut Ambasadorki Przedsiebiorczosci Kobiet,
Pierscien Patrioty i PierScien Niepodlegtosci oraz SUPERWIKTORIA.

Rozmawiata: IZABELLA JARSKA

Jest Pani zatozycielka Klubu Integracji
Europejskiej oraz wydawca i redaktor
naczelng ogolnopolskiego magazynu
»przedsiebiorcy@eu”. Klub ma juz usta-
longrenome namapie organizacjizrzesza-
jacych przedsigbiorcow, a pismo swoich
wiernych czytelnikow. Z pewnoscia za-
tem mozna Pania okresli¢ mianem ko-
biety sukcesu. Poczatki jednak chyba nie
byty tatwe...

— Nie byly fatwe. Przyjechalam do
Warszawy z dwdjka dzieci i calym po-
przednim zyciem ,,zamknigtym w kil-
ku walizkach”. W stolicy nie miatam
zadnych koneksji i wiedzialam, ze
musze¢ polegaC na sobie, ale miatam
chec do pracy — nawet bardzo ciezkiej
- oraz glowe petng pomystow. Jed-
nym z tych pomystéw bylo zatozenie
w Warszawie klubu dla ludzi biznesu.
Pomocne tu okazato si¢ wczeSniejsze
kilkuletnie doSwiadczenia w pracy
z przedsiebiorcami, ze Slaskiego Klu-
bu Biznesu, ktére daly mi rozeznanie
w potrzebach tej grupy zawodowe;.
W tamtym czasie organizacji zrzesza-

Bywato, ze marzytam w tamtym czasie
ahy doba miafa 48 godzin...

jacych biznesmandéw bylo na rynku
niewiele, wiedzialam zatem, ze jest
to luka, ktéra mozna z powodzeniem
wypetniC. I tak w 2001 1., czyli 18 lat
temu, zaczetam budowac swoje mate
imperium, czyli klub biznesu. Na po-
czatku pod egidg Regionalnego Cen-
trum Biznesu, potem juz samodziel-
nie. Poczatkowo robitam wszystko
sama. Bylam prezesem, handlowcem,
managerem, sekretarka, organizato-
rem wydarzen, PR-owcem i marketin-
gowcem w jednej osobie. Bywalo, ze
marzytam w tamtym czasie aby doba
miafa 48 godzin..., zwlaszcza ze prze-
ciez moja dorastajaca miodziez po-
trzebowala wtedy najwigcej matczynej
opieki, czasu i uwagi. Na szczescie ta
cigzka praca przyniosta dobre efekty,
firma si¢ rozrosta i mogtam sobie po-

[...] wiedziatam, ze musze polegac na
sobie, ale miatam chec do pracy — nawet
bardzo ciezkiej — oraz giowe peina
pomystow. Jednym z tych pomysiow bylo
zatozenie w Warszawie kiubu dia ludzi

zwoli¢ na zatrudnienie pracownikow,
ktorzy mnie odcigzaja z niektdrych
obowigzkdow.

Czy magazyn ,przedsigbiorcy...” ukazy-
wat si¢ od poczatku istnienia Klubu Inte-
gracji Europejskiej?

— Nie, magazyn powstat nieco poz-
niej — siedem lat temu. Powolujac go
do zycia, chciatam stworzy¢ pismo, ja-
kiego wtedy na rynku ogo6lnopolskim
nie bylo — czyli tworzone nie tylko spe-
cjalnie dla przedsi¢biorcow, lecz takze
przy ich czeSciowym udziale. Dlatego
W naszym magazynie autorami cz¢Sci
artykuléw sa ludzie biznesu. Uwaza-
tam, ze dzigki temu wspOlnie stworzy-
my unikalng formufe pisma, z ktorego
zawartoscig przedsi¢biorcy beda si¢
mogli w peini identyfikowac.

Co Klub Integracji Europejskiej oferuje
swoim cztonkom?

— Mysle, ze nasza oferta jest bogata.
Przede wszystkim organizujemy w cia-
gu roku liczne spotkania biznesowe,
ktore odbywajg si¢ cyklicznie, w tym
m.in.: ,Poranna kawe z ekspertem”,
LWarszawskie kolacje biznesowe”, Let-
nie i Swiateczne Gale Przedsiebiorcow
czy ,,Kojarzenie ofert gospodarczych”.
Wszystkie te wydarzenia majg na celu
integracje Srodowiska biznesu oraz
umozliwienie nawigzania kontaktow
1 wspdtpracy — czyli to, co wspdicze-
Snie nazywa si¢ networkingiem. Z dru-
giej strony - i to jest dla mnie bardzo
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wazne — staramy si¢, aby wszyscy
czlonkowie naszego klubu czuli sig
swobodnie i familiarnie. Dlatego spo-
tkaniom o charakterze biznesowym to-
warzyszy zawsze cz¢S¢ mniej formalna
— z poczestunkiem i lampka wina...
i jest to czas na rozmowe oraz okazja,
aby si¢ lepiej pozna¢. Wiem, ze obec-
nie modne jest twarde robienie intere-
sOw w wiejacej chtodem atmosferze,
ale zawsze bylam zdania, ze o wiele
przyjemniej jest je robi¢ w cieplejszym
klimacie. Efekt czesto jest taki sam,
ale warunki dojscia do celu o wiele
sympatyczniejsze. Ponadto jako klub
przyznajemy nie tylko cztonkowskie
statuetki, lecz takze: ,Lidera przed-
siebiorczosci”, ,,Ambasadora Przed-

sigbiorczosci” czy ,,Bizona biznesu”.
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Staramy si¢ takze dostarczy¢ czion-
kom naszego klubu inspirujacej roz-
rywki, poniewaz — parafrazujac znany
cytat — ,nie samym biznesem cziowiek
zyje”. Dlatego poza spotkaniami biz-
nesowymi organizujemy takze wyda-
rzenia o innym charakterze, jak chocby
odbywajacq si¢ dwa razy w roku Galg
Akademii Dobrego Stylu Gracje, pod-
czas ktorej odbywaja si¢ pokazy mody
w wykonaniu aktorek i dziennikarek
oraz wreczamy statuetki Gracji przy-
znawane za ponadczasowy styl wy-
bitnym postaciom zycia publicznego.
Wsrdd nagrodzonych paf znalazly sig
m.in.: Grazyna Torbicka, Urszula Du-
dziak, Jolanta Kwasniewska, Grazyna
Szapotowska, Ewa Wisniewska, Beata
Tyszkiewicz, Magdalena Zawadzka,

Lidia Popiel, Otylia Jedrzejczak, Do-
rota Gardias, Danuta Stenka, Jolanta
Borowiec, Katarzyna Frank-Niem-
czycka i wiele innych. Organizujemy
takze wernisaze malarstwa i fotografii,
koncerty, spotkania z ksiazka, wyjazdy
integracyjne oraz takie wydarzenia, jak
Gala Niezwyklte Osobowosci, ktora
odbyta si¢ w Teatrze Capitol, a pod-
czas ktorej statuetkami nagrodziliSmy:
Janing Ochojska, Ewe Ewart, Czesta-
wa Czaplinskiego, Jacka Paikiewicza,
znang litewska przedsigbiorczyni¢
Inar¢ Witkaste (walczaca przed Euro-
pejskim Trybunatem SprawiedliwoSci
o sprawiedliwos¢ dla swojego meza)
oraz dra Waltera Schwimmera, bytego
Sekretarza Rady Europy, ktérego uho-
norowaliSmy za jego ogromny wkiad




w walke o prawa cziowieka. Dodam,
ze podczas wspomnianych imprez
nasi goScie takze moga nawigzywac
kontakty biznesowe. Ponadto jako
Klub i magazyn ,,przedsigbiorcy” obej-
mujemy patronatem liczne wydarzenia
zarOwno gospodarcze (w tym roku
ponownie mamy zaszczyt patronowac
krynickiemu Forum Ekonomicznemu),
jak 1 kulturalne, dzigki czemu nasi
cztonkowie majg dostep do biezacych
informacji na ten temat oraz czgsto
mozliwos¢ bezptatnego lub znizko-
wego uczestnictwa we wspomnianych
wydarzeniach. To, o czym mowig, jest
oczywiscie tylko czescig naszej oferty,
ale nie sposob o wszystkim opowie-
dzie¢ w wywiadzie. Zainteresowanych
szczegOtami zapraszam na naszg
stron¢ internetowa albo do osobiste-
go kontaktu, czyli na naprawde dobrg
kawe do naszego biura.

W biznesie marka jest jednym z bardzo
istotnych elementow, Pani nazwisko jest
juz marka.

— Zdaje sobie z tego sprawe, cho-
ciaz, prawde mowiac, stato si¢ to bez
zamierzef z mojej strony. Niemniej
Klub Integracji Europejskiej jest mojg
pasja, moim zyciem, moim trzecim
dzieckiem... A przedsiebiorcy stali
sie dla mnie drugg rodzing. Dlatego
chciatabym, zeby wynosili z Klubu jak
najwieksze wartosci.

A prywatnie? Jaka jest i co lubi Barbara
Jonczyk?

— Prywatnie jestem mamg dwojga
wspanialych — obecnie juz dorostych
dzieci. Mam corke Izabele i syna
Krzysztofa. Jestem z moich dzieci
bardzo dumna, ale i z siebie, bo wiem,
ze chociaz wychowywatam je sama,
to wychowatam oboje na petnowar-
toSciowych, madrych, porzadnych
i wrazliwych ludzi. Co lubi¢? Wypra-
wy kajakami i spotkania w cieplym
gronie rodzinnym, chociaz ostatnio
niestety bardzo rzadko spotykam si¢
z moimi kochanymi bra¢mi Jackiem
i Tomaszem. Ciagle jestem zaganiana
i mam poczucie, ze czas mi umyka,
a ja za malo czerpi¢ z zycia radoSci.
Musze¢ nad tym popracowac. Bardzo
takze lubie Kofobrzeg. To moje uko-
chane wypadowe miasto na week-
end. Sama nie wiem, czemu tak jest.
Po prostu mam tam ,,swoje” knajpki,
smazalnie i hoteliki, w ktdrych czujg
si¢ jak u siebie... Tam najlepiej wypo-
czywam i taduje akumulatory. Lubi¢
spacery plazg i obserwowanie dzieci,
ich rado$¢ z matych rzeczy. To daje mi
duzo do myslenia i powoduje, ze na
moment nie biegng przez zycie, ale je
smakuje.

A propos ulubionych miejsc — od ponad
20 lat mieszka Pani w Warszawie. Czy
lubi Pani to miasto?

— Zawsze pamietam o swoich ko-
rzeniach — o rodzinnej Czgstocho-
wie, moim rodowym nazwisku Boral
1 0 miejscu urodzenia, czyli Mstowie
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kolo Czestochowy. Z tymi miejsco-
wosciami s3 zwigzane moje najpick-
niejsze wspomnienia z dziecifistwa
i mtodoSci. Warszawa za$ jest moim
drugim domem, ktory bardzo kocham
i nie wyobrazam sobie innego miejsca,
gdzie mogtabym realizowac swoje pa-
sje i marzenia.

A co Pani ceni w ludziach najbardziej —
zawodowo i prywatnie?

— Ceni¢ ludzi, ktorzy sa konse-

kwentni i wytrwali, w tym co robig.
Tylko w ten sposdb mozemy osiggnac
to, czego pragniemy, tak w zyciu pry-
watnym, jak i zawodowym.
Ludzie, ktérzy osiagaja zawodowe sukce-
Sy czasami narzekaja na samotnosc¢, kto-
ra bywa cena wspomnianego sukcesu.
Czy pani czuje si¢ samotna?

- Jestem sama, co nie oznacza ze
jestem samotna. Bo przeciez mozna
by¢ z kims, a jednoczesnie czuc si¢ sa-
motnym. Czy odnalaztam mitos¢...?
Czy jej szukam..? Sama przyjdzie, jak
bedzie chciata. Nie gonig za nig, niech
ona mnie dogoni.

europejskiej

klub integracj

Wydawca i redaktor naczelna magazynu przedsiebiorcy@eu”. Cztonkini Zarzadu Warszawskiej Izby Gospodarczej (w la-
tach 2014-2017), Wiceprezes Prezydium Rady Krajowej Izby Gospodarczej Efektywnosci Energetycznej, Cztonkini Komitetu
Bezpieczenstwa Biznesu, zatozycielka oraz prezes Klubu Integracji Europejskiej. Zaangazowana w wiele przedsiewziec
majacych na celu promocje przedsiebiorczosci, a takze idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz polskiej sztuki i kul-
tury. Zatozycielka Akademii Dobrego Stylu, w ramach ktérej organizuje modowe Gale i przyznaje nagrode Gracje. Inicja-
torka nagrody ,,Ambasador Kultury i Sztuki” dla os6b i instytucji wspierajacych polska kulture oraz nagréd wyrézniajacych
dziatalnos¢ przedsiebiorcow tj.: ,Lider przedsiebiorczosci”, ,Ambasador Przedsiebiorczosci” i ,Bizon biznesu”. Tworczyni
projektu promujacego polskie obiekty turystyczne: Perty EuroTurystyki. Zaangazowana jest we wspieranie i propagowanie
wsréd przedsiebiorcéw takich przedsiewzie¢, jak: program ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” Krajowej Izby Gospodarczej, ,,Laur
Innowacyjnosci” Naczelnej Organizacji Technicznej czy konkurs ,Teraz Polska”. Zasiada w kapitule i jest partnerem konkursu
+Wiktoria Znak Jakosci Przedsiebiorcow” organizowanego przez Warszawska Izbe Przedsiebiorcow. Jest partnerem akgji
rekomendujacej stoteczng gastronomie ,,Warszawa od kuchni”. Zasiada rowniez w kapitule programu edukacyjno-chary-
tatywnego ,,Debiutantki”, w ramach ktdrego jest corocznie organizowany Bal Debiutantek w Patacu w Wilanowie. Laure-
atka wielu nagréd i wyrézniefi, uhonorowana miedzy innymi: tytufem Ambasadorki Przedsiebiorczosci Kobiet, nagroda za
dziatalnos¢ spoteczng i charytatywng od Lions Club, nagroda Fundagji Instytutu Przemian Globalnych, Lider Multikultury
oraz nagrodg fundacji Pomaganie jest Trendy ,Media dobroczynnosci”. Jest takze laureatkg nagrody Mazowiecki Laur
Przedsiebiorczosci. Zostata rowniez nagrodzona Pierscieniem Patrioty i PierScieniem Niepodlegfosci przez Stowarzyszenie
Wspierania Bezpieczenstwa Narodowego oraz nagroda SUPERWIKTORIA za promocje przedsiebiorczosci i idei spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Organizatorka wielu akcji charytatywnych. Prywatnie matka dwojga dorostych juz dzieci, Iza-
beli i Krzysztofa. Kocha przyrode, jazde na rowerze, sptywy kajakowe. Jej ulubione miasto to Kotobrzeg, a autor ksiazek to
Ken Follett. Najwiekszg radoscia sg dla niej niedzielne obiady z dzie¢mi.
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Coach, trener,

mdwca motywacyjny,
ekspert w dziedzinie rozwoju
kariery i biznesu,

dr nauk humanistycznych.

L

ZAINWESTUJ W COACHING BIZNESOWY

\

Wedtug najnowszych statystyk ICF (International Coach Federation) :
coaching aktywizuje potencjat pracownikéw, co podwyzsza poziom ich osiggnie¢ zawodowych nawet o 70%
coaching podnosi poziom zarzadzania biznesowego w firmie 0 61%
coaching podnosi jakos¢ zarzadzania czasem o 57%
coaching zwieksza skutecznos¢ dziatania zespotu 0 51%
Jaki rodzaj coachingu wybrac? Szkolenia i coachingi dostepne s
coaching pracownikéw

executive coaching dla kadry w 4 jezykach:

zarzadzajacej polskim, angielskim, ukrairiskim i rosyjskim
indywidualny lub zespotowy

www.kseniacoaching.com

mail: ksenia.alpern@gmail.com
tel. +48 605 204 046




Twarze BIZNESU

Andize] Bartkowski

Imie i nazwisko
Andrzej Bartkowski

Nazwa firmy
MCC Mazurkas Conference Centre & Hotel Sp. z o.0.

Co uwaza Pan za swdj najwiekszy sukces?
Sukces maj, prawdziwy, przyszedt w ostatnich siedmiu latach,
kiedy statem sie mecenasem sztuki. Prowadzac dalej moje
przedsiebiorstwa zorganizowatem juz 75 wielkich wydarzen ar-
tystycznych, zapraszajgc bezptatnie kazdorazowo 800-1000
os6h. Mam z tego powodu wielkg satysfakcje. Postrzegam te
dziatalnos¢ w kategorii CSR. Biznes dojrzaty, ktéry moze sobie
na to pozwoli¢, powinien dzieli¢ sie z innymi. Kultura buduje,

a ciggle jest jej wsrad biznesmendw za mato.

MCC Mazurkas Conference Centre & Hotel Sp. z o.0.
ul. Poznanska 177, 05-850 Ozaréw Mazowiecki

tel.: 22 721 47 47-49
e-mail: kontakt@mazurkashotel.pl, www. mazurkashotel.pl

Co lub kto Pana inspiruje?
Ostatnio inspirujg mnie gféwnie artysci.
Ich intelekt, che¢ tworzenia, entuzjazm.
Caty ten ich swiat tworzenia jest dla
mnie inspiracjg. Mdj przykfad nr 1 to
Krzysztof Zanussi, z ktérym miatem
moznos¢ poznac sie blizej — to klejnot,
talent, wspaniaty intelekt. Rozmowy

z takim cztowiekiem mogtyby byé
inspiracjg dla biznesmendéw kazdej
dziedziny.

Jakie cechy powinien miec¢
przedsiebiorca idealny?

Gtéwnie — by¢ inteligentnym /zobacz:
Wikipedia/, a oprécz tego miec
predyspozycje przedsiebiorcy

/zobacz: Wikipedia/.

Co wyréznia Pana biznes
sposrod innych w branzy?
Mysle, ze chyba nic. No moze, jak mawia
wiele kobiet, ze jestem o wiele przystoj-
niejszy od innych szefow firm. | to jest,
niestety, dla niektérych smutny fakt.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Gdybym byt mtodszy, chciatbym
zaryzykowac i zbudowa¢ w Warszawie
wielkie i piekne centrum kongresowo-
-hotelowe na 12-15 tys. uczestnikow.
Jestem przekonany, ze bytby to

wielki sukces. Ale uwaga — miasto
musiafoby dofinansowac budowe, jak

i dofinansowywac pozniej realizowane
kongresy. Tak grajg na swiecie.

Pdzniej korzysci dla miasta sg ogromne.
Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Nie przyjmuje do mojej swiadomosci
pojecia biznesu nieetycznego.

=Mce Mazurkas

CONFERENCE CENTRE & HOTE?™**

369" MMazurkas

CATERING

Mazurkas Catering 360°

ul. Poznanska 177, 05-850 Ozaréw Mazowiecki
tel.: +48 22 721 47 73

e-mail: catering@mazurkascatering.pl, www.catering. mazurkas.p
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' K‘ partnerem wdrozenia PPK

Pracownicze Plany Kapitatowe
? doradztwo
> warsztaty

2 konferencje

—

Pracodawco, czy wiesz jak wypetni¢ obowigzek wdrozenia PPK?

Od kiedy ciazy na Tobie obowigzek wdrozenia?

Jakie cigza na Tobie obowiazki w zwigzku z PPK? Doradzamy

Jakie czynnosci nalezy podjac by sprawnie wdrozy¢ PPK? we wdrozeniu PPK
Jakie zmiany w Twojej organizacji nalezy wdrozy¢ w zwigzku z PPK? — zapraszamy

ppk@pkfpolska.pl

Jak wybraé instytucje finansowa zarzadzajaca PPK? do kontaktu
Jakie koszty poniesiesz w zwigzku z PPK? Z naszymi
Jak rozliczaé sktadki i rozliczenia podatkowe ekspertami

pracownikéw i pracodawcy?

Zapraszamy na warsztaty:
sJak przygotowacé firme do PPK- praktyczne aspekty: organizacyjne, finansowe, ksiegowe i HR”

PARTNER MERYTORYCZNY B PFR Portal PPK PaRtNer  JXSISIN Think Ahead  PARTNER A hvusorowr

Rejestracja i szczegdty oferty na stronie: WWW.PKfszKkolenia.pl




Agnieszko Chamera

Twarze BIZNESU

PKF to jedna z najwigkszych firm audytorsko-konsultingowych w Polsce
i jedna z najwazniejszych sieci audytorow i konsultantow w Swiecie. Nasze
zespoly eksperckie: audytordéw, doradcow podatkowych, analitykdw fi-
nansowych, certyfikowanych ksiggowych funkcjonujg w lokalnych biurach
w Polsce: Warszawie, Gdansku, t.odzi, Wroctawiu, Katowicach, Poznaniu
i Opolu. Ich cel to kompleksowe wspomaganie wdrazania bezpiecznych
i skutecznych strategii biznesowych, wzmacnianie konkurencyjnosci, inno-
wacyjnosci i wiarygodnoSci przedsiebiorstw.

PKF Polska
tel.: +48 22 560 76 50

www. pkfpolska. pl

Imie i nazwisko
Agnieszka Chamera

Nazwa firmy
PKF Polska

Co uwaza Pani za swadj
najwiekszy sukces?

Zawodowo sukcesem jest moja
dotychczasowa Sciezka kariery i jubileusz
20-lecia wspotpracy z PKF Consult.

W sferze osobistej — to moja rodzina

i synek. Nawet po najtrudniejszym dniu
powrodt do domu i jego powitanie
usmiechem sg ,lekiem na cate zto”

Co lub kto Pania inspiruje?

Nie ma konkretnej osoby, ktdrg mogtabym
wskaza¢ jako mojego ,,guru”. Obserwacja,
rozmowy, wycigganie wnioskow z wtasnych
doswiadczen, nauka i nieustanna praca nad
sobg to moje metody na rozwgj

i inspiracje do nowych dziatan.

Jakie cechy powinien mieé¢
przedsiebiorca idealny?

Chcac nakresli¢c cechy takiej osoby,

na pewno nalezy wskazac¢ na determinacje
i konsekwencje w dziataniu, odwage

w podejmowaniu decyzji, czasami

nawet tych, ktére moga wydawac sie
,rzucaniem na gtebokg wodg".

Co wyréznia Pani biznes
sposraéd innych w branzy?

W dziatalnosci firmy wspieramy klientow na
kazdym etapie rozwoju, wskazujemy obszary
szans i ryzyka w prowadzonym biznesie.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Rozwoj narzedzi IT coraz mocniej
wykorzystywanych réwniez w obszarze
ksiggowym i podatkowym to jest ten
kierunek, na ktéry m.in. stawiamy

w dziatalnosci naszej Spofki.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

To ,kregostup moralny”- nie pozwala na
podejmowanie dziatan, ktére za wszelkg
cene majg prowadzi¢ do celu. To dziatanie
z szacunkiem do prawa, ale i do ludzi,

dla ktérych i z ktérymi pracujemy.

PKF
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Twarze BIZNESU

Michat Glelihala

Biuro Rachunkowe BIUREX Sp. z 0.0. istnicje na rynku od 28 lat. Jest to
firma faczaca wieloletnig tradycje i doswiadczenie z nowoczesnoscig. Od
2018 roku miescimy si¢ w nowej w siedzibie. Jest to nowoczesny obiekt, ktdry
powstatl z mysla o wygodzie klientow i pracownikow. Dla klientow z catego
kraju Swiadczymy kompleksowe ustugi zwigzane z prowadzeniem dokumen-
tacji ksiegowej, ustugi doradztwa podatkowego i ustugi prawne. Z klientami
budujemy relacje oparte na zaufaniu oraz staramy si¢ poznac ich potrzeby
i plany, gdyz uwazamy, ze jest to kluczem do owocnej wspoipracy. Stawiamy
na jakos¢ swiadczonych ustug. ,Razem odnieSmy sukces w biznesie”.

Biuro Rachunkowe BIUREX Sp. z o.0.
ul. Tarnowska 15, 25-394 Kielce

tel.: 601 480 800; e-mail: info@biurex.pl
www. biurex. pl

Imie i nazwisko
Michat Cielibata

Nazwa firmy
Biuro Rachunkowe BIUREX Sp. z o.0.

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?
Najwigkszym moim sukcesem

w ostatnim czasie jest nowa siedziba
biura w budynku mieszczacym sie

w Kielcach przy ul. Tarnowskiej 15.

Co lub kto Pana inspiruje?
Inspirujg mnie ludzie majacy

mnostwo energii i pomystow, ktorzy
konsekwentnie realizujg zatozone cele.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Przedsiebiorca idealny powinien byc¢
wizjonerem, zapominajgcym czasami
o zdrowym rozsagdku, ale caty czas
mocno osadzonym w realiach
swojego biznesu.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Firma, ktérg prowadze, nie boi sie
wyzwan i nawet w skomplikowanych
sprawach znajduje dla klientow
przystepne rozwigzania.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Plany rozwojowe dotyczg pozyskania
partnerdw biznesowych, ktérym
magtbym przekazac¢ know-how zwigzane
z prowadzeniem biznesu i w ten sposoéb
tworzyc¢ kolejne biura pod markg
BIUREX.

Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Etyczny biznes to relacje miedzy
interesariuszami, oparte na wzajemnym
zaufaniu i odpowiedzialnosci.

JUREX

rok zatozenia 1991

DORADZTWO PODATKOWE
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Twarze BIZNESU

Tomasz Dmuchowski — trener, mentor i mowca jest zalozycielem firmy
Growth Town, kt6éra prowadzi szkolenia biznesowe, aby skutecznie wspie-
ra¢ ludzi w wyzwaniach ich codziennego zycia. Klienci sami wybieraja, czy
chca uczestniczy¢ w szkoleniu otwartym, czy zorganizowaé dedykowane
szkolenie w swojej firmie. Firma Growth Town zajmuje si¢ profesjonalnym
przygotowaniem klienta oraz jego pracownikow do dynamicznej realizacji
wyznaczonej strategii. Z kolei Incred Software & Technology House, drugie
dziecko Tomasza, w swojej ofercie posiada m.in.: strony www i portale, skle-
py, aplikacje mobilne, kampanie marketingowe, chatboty.

Growth Town
ul. Kolegialna 2/1, 18-400 tomza

tel. 730 815 566
mail: biuro@growth. town; www. growth.town

Imie i nazwisko
Tomasz Dmuchowski

Nazwa firmy
Growth Town

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?

W zyciu prywatnym to cérka jest moim
najwiekszym sukcesem. Od strony
biznesu — utworzenie sztucznej
inteligenc;ji, ktéra pomaga firmom

w zarzadzaniu i marketingu. Za wdrozenie
tej technologii dostalismy nagrode Puls
Biznesu w kategorii innowacje.

Co lub kto Pana inspiruje?
Chciatbym posiadac wiele firm

i zarzadzac¢ nimi w niekonwencjonalny
sposob, jak Richard Branson, oraz
tworzy¢ technologie niczym Elon Musk.
Te dwie osoby to najwieksze zrodta
mojej inspiracji.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Wytrwatosc¢ i determinacja w realizacji
strategii.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Wyrdznia mnie tworzenie synergii
miedzy firmami. Kazda moze by¢
dzwignig dla innej.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Rozwdj w kierunku sztucznej inteligencii
— teraz zdecydowanie na tym skupiam
sie najbardziej oraz projektuje

i organizuje szkolenia dla biznesu.
Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Wspieramy siebhie wzajemnie,

bez zabijania konkurenta przez

m.in. kupowanie hejtu i kierowanie

go na inne firmy z tej samej branzy.

GRAOWTH

TN
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MIEDZYNARODOWA SIEC
BIUR NIERUCHOMOSCI RE/MAX
TO PONAD:

bbbbbb

{ 125000 °
: agentow na :

*  calym $wiecie ¢

RE/MAX

POLSKA

SZUKAMY

PARTNEROW BIZNESOWYCH
W CALEJ POLSCE

OTWORZ WEASNE BIURO NIERUCHOMOSCI
LUB ZOSTAN AGENTEM

www.remax-polska.pl
www.remax-franczyza.pl
info@remax-polska.pl



ewp Dziedzic

Twarze BIZNESU

RE/MAX to miedzynarodowa sie¢ biur nieruchomoéci zrzeszajagca ponad
125 000 wyszkolonych agentéw w ponad 8000 biur w 110 krajach. Od kilkunastu
lat, rok w rok, RE/MAX zajmuje 1. miejsce w globalnym rankingu firm w branzy
nieruchomodci. Najwyzsze standardy pracy doceniane sg przez klientéw zaréwno
prywatnych, jak i biznesowych. Energia, pasja i zaangazowanie w proces sprzedazy
to wspdlny mianownik, ktory faczy agentéow RE/MAX na wszystkich kontynentach.
Najwigksza liczba zrealizowanych transakeji na agenta oraz najwyzsze uzyskiwane
wynagrodzenia zapewniajg firmie rok w rok pozycje lidera rankingéw sieci franczy-
zowych oraz daja mozliwo$¢ postugiwania si¢ sloganem ,Nikt na $wiecie nie sprze-
daje wiecej nieruchomosci niz RE/MAX’.

RE/MAX Polska
ul. Lipnicka 4, 43-300 Bielsko-Biata

www. remax-polska. pl

Imie i nazwisko
Ewa Dziedzic

Nazwa firmy
RE/MAX Paolska

Co uwaza Pani za swdj
najwiekszy sukces?

Ludzie, ktdrzy mnie otaczajg,

z ktérymi wspoétpracuje.

Co lub kto Pania inspiruje?
Inspirujg mnie ludzie, ktorzy,
niezaleznie od branzy, odniesli sukces.
Wiem, jakie to trudne.

Jakie cechy powinien
mieé przedsiebiorca
idealny?

Przedsiebiorca idealny — skupiony
na celu, ktéry jednoczesnie potrafi
zachowac spokoj w sytuacjach
stresowych, opanowany z intuicjg

Co wyrdéznia Pani biznes
sposrad innych w branzy?
Marka, ktora jest swiatowym
liderem posrednictwa w obrocie
nieruchomosci, nastawiona na
perfekcyjng obstuge klienta.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Stworzy¢ marke nr 1 na polskim

rynku posrednictwa w obraocie
nieruchomaosciami, z uwzglednieniem
wyjgtkowego serwisu swiadczonego
klientom.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Etyczny biznes, zwtaszcza w sieci
franczyzowej, musi opierac sie na
wzajemnych korzysciach i zaufaniu,
a przede wszystkim na uczciwosci.

R E/MAX

POLSKA

przedsiebiorcy@eu 43



Twarze BIZNESU

Bentn Gogulska

Imie i nazwisko
Beata Gogulska

Nazwa firmy
Quantumlive Sp. z o.0.

Co uwaza Pani za swagj
najwiekszy sukces

Moim najwigkszymi sukcesami
byto przezwyciezenie choroby
nowotworowej w niespetna rok

Co lub kto Paniag inspiruje?
Mack Newton, amerykanski trener
mentalny wielu pokolen mistrzow
sportu i biznesu. Nauczyt mnie,

jak wazne w zyciu sg dyscyplina,

sita woli i determinacja

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Powinien by¢ osobg uczciwg, petng
pasji w tym, co robi, i potrafigcg
naprawde dobrze stuchac.

Co wyréznia Pani biznes
spos$rad innych w branzy?
Dziatanie pomimo przeciwnosci,
determinacja i stawianie zadowolenia
klienta na pierwszym miejscu.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?
Rozszerzenie oferty o takie ustugi,
ktdre pozwolg naszym klientom

w zdrowym zyciu, pozbawionym bdlu

i dolegliwosci.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Jest to hiznes uczciwy, transparentny
i biorgcy petng odpowiedzialnos¢ za to,
w jaki sposéb dziata i jaki wptyw ma na
osoby, ktorych dotyczy.

QuantumLive jest organizacjg zajmujacg sie dystrybucjg urzadzen medycz- 9

nych do rehabilitacji domowej, suplementéw diety oraz profesjonalnych W R .
ustug w zakresie zdrowia i witalnoSci. W niespeina rok zostata jednym v Q

z lideréw swojego rynku i z sukcesem pomogta tysigcom swoich klientow. ua ntu m I Ive
Misja firmy QuantumLive jest pomoc w godnym zyciu, pozbawionym bolu,

chorob i niedogodnosci przez promowanie profilaktyki zdrowotnej oraz

liczne dziatania charytatywne. Zdrowie i dobre samopoczucie klientow

oraz Swiatowej klasy produkty medyczne, zabiegi oraz ustugi to priorytety

organizacji QuantumLive, czego skutkiem sa setki polecefi i rekomendacji

zadowolonych 0sob!!

Quantumlive Sp. z o.0.
ul. Bohaterow Bukowskich 15/A, 64-320 Buk

tel. 787-461-275
email: bgogulskaguantumlive@gmail.com, www.quantumlive. pl
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Twarze BIZNESU

Krystian Herncisz

Imie i nazwisko
Krystian Herncisz

Nazwa firmy
HERNCISZFILM

Co uwaza Pan za swa@j
najwiekszy sukces?
Najwigkszy sukces jeszcze przede
mna.

Co lub kto Pana inspiruje?
Inspirujg mnie podroze, natura

i ludzie sukcesu.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?

Do cech tych zaliczytbym:
kreatywnosé, dyscypling,
wytrwatosé w dziataniach,
uczciwose | szacunek dla innych,
bycie tez troche ,wizjonerem”.

Co wyréznia Pana biznes
spos$raod innych w branzy?
W firmie nie stawiamy na ilos¢,

a na jakos¢, ktdérg mozemy osiggnac
tylko dokfadnoscig i pracowitoscia.
Do kazdej realizacji podchodzimy
indywidualnie.

Jakie ma Pan plany zwiagzane
z rozwojem biznesu?
Budowanie zaufania na rynku

do wysokiej wartosci ustug,

jakie swiadczymy. Szkolenia oraz
podgzanie za rozwojem najnowszych
technologii. Otwartos¢ na zmiany.

Czym dla Pana jest
etyczny biznes?

Etyka nie tylko w biznesie,

lecz takze w zyciu jest bardzo
wazna i konieczna. Wszelkie dziatania
zgodne z zasadami etycznymi budujg
zaufanie i wiarygodnos¢ na rynku.

fot. Karolina Trzaskowska, edycja Gabriel Cichecki

Firma rozpoczeta dziatalno$¢ w 2006 roku i ciagle rozwijajac sie, dziata nie-
przerwanie. Tworzymy zgrany zesp6t ludzi pracujacych z pasja. Mamy bo-
gate doSwiadczenie w nagrywaniu filmOw reporterskich i dokumentalnych.
Do kazdego projektu podchodzimy indywidualnie. Posiadamy liczne certyfi-
katy oraz przynalezymy do KIE, TB oraz IPPO. Jakoscia zdobywamy zadowo-

HERNCISZ
lenie klientow. ZrealizowaliSmy filmy m.in. dla PAN, CLKP iinnych pafistwo-

wychinstytucji. Nasz dorobek to kilkaset reportazy oraz kilka tysigcy albumow F I LM

oznaczonych hologramem; par¢ z nich dotaczylo do zbiorow Swiatowych JAKOSCEC KINOWA
bibliotek. Politechnika L.0dzka nadala nam tytul Firma Przyjazna Nauce. PRODUKCJA FILMOW REPORTERSKICH 1 DOKUMENTALNYCH
W 2018 roku otrzymaliSmy nagrode Buzdygan Marszalka Bielifiskiego.

HERNCISZFILM
ul. Ractawicka 17A, 05-400 Otwock

tel. +48 662 24 00 24,
e-mail: hernciszfilm@gmail.com
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Twarze BIZNESU

Barbarsa Jonczyk

Imie i nazwisko
Barbara Jonczyk

Co uwaza Pani za swagj
najwiekszy sukces?

Na pewno wychowanie dzieci na
madrych i uczciwych ludzi. Zawodowo
— stworzenie preznie dziafajgcego

od 18 lat klubu biznesu.

Co lub kto Pania inspiruje?
Moje dzieci, ktore pokazujg mi inne
spojrzenie na swiat.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Powinien by¢ wytrwaty i konsekwentny.

Co wyréznia Pani biznes
sposrdad innych w branzy?
Uwazam, ze jestesmy najpreznigj
dziatajgcym klubem biznesu w Polsce.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu

Otwieramy nowe placowki i wdrazamy
nowe projekty. Nie jestesmy
monotonni w dziafaniu.

Udoskonalamy to, co juz stworzylismy.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Cztowiek etyczny w biznesie jest
uczciwy, sumienny, prawdomaowny,
lojalny, sprawiedliwy, przestrzegajgcy
prawo i szanujgcy cudzg wiasnosc.

fot. Sebastian Stasiak

iej

Klub Integracji Europejskiej niemal od 18 lat dziata na rzecz przedsigbior-
cow dajac im wiele mozliwosci migdzy innymi
 zaprezentowania wiasnej firmy, produktow i marki w gronie aktywnych
przedsiebiorcow
 udzial w szkoleniach prowadzonych przez wybitnych specjalistow
» zamieszczania ogloszefi i ofert w klubowym newsletterze oraz aplikacji
mobilnej
» wywiad lub reklam¢ w magazynie ,,przedsigbiorcy@eu”
* mozliwoS¢ wystapienia w roli eksperta podczas spotkania z cyklu ,,po-
ranna kawa z ekspertem”
* dostep do ofert innych firm nalezacych do Klubu

* bezplatny udzial w wielu wydarzeniach gospodarczych, kulturalnych i
jak i rozrywkowych. kl u b I nteg rac

k

europejs

Barbara Jonczyk

tel. 501 243 876

4B przedsiebiorcy@eu



Twarze BIZNESU

Krzysztof Jonczyk

Imie i nazwisko
Krzysztof Jonczyk

Nazwa firmy
Klub Integracji Europejskiej

Co uwaza Pan za swaogj
najwiekszy sukces?

Dla mnie miarg sukcesu jest

mozliwos¢ spedzania zycia po swojemu.
Samorealizacja i dgzenie do wybranych
celow.

Co lub kto Pana inspiruje?
Inspirujg mnie przede wszystkim ludzie,
ktorzy osiggneli sukces. Jesli miatbym
wymieni¢ to jedng z takich osob na
pewno jest dr Mateusz Grzesiak
Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Powinien by¢ zdyscyplinowany,

spoéjny w tym co robi, niechaotyczny,
systematyczny i mie¢ wewngtrzny
spoka;.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Dawanie moim klientom takich wartosci
jak rados¢, szczescie, zadowolenie

i przyjazn.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Caty czas rozwijam swoj biznes o nowe
projekty.

Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Przede wszystkim przedsigbiorcy nie
powinni is¢ wytgcznie w kierunku
swoich materialnych korzysci.

W swoich dziataniach muszg
uwzglednia¢ wartosci.

Fot. Jerzy Polanski

Klub Integracji Europejskiej to elitarny klub biznesu promujacy polska
przedsigbiorczos¢, skupiajacy prezesow i1 osoby zarzadzajace firmami.
Pomagajacy w nawiazywaniu relacji pomigdzy przedsi¢biorcami. Organiza-
tor wielu wydarzen gospodarczych oraz prestizowych imprez kulturalnych.
Dzigki duzej liczbie cztonkdw i nowatorskiej dziatalnoSci klubu, zyskat on
uznanie na rynku ogolnopolskim. Administratorem KIE jest Europejskie
Forum Przedsigbiorczosci, ktdrego Prezesem jest Krzysztof Joficzyk.

przedsiebiorczosci

europejskie forum

Europejskie Forum Przedsigbiorczosci Sp. z o.o.
ul. Trebacka 4 lok 223 A, 00-074 Warszawa

email: kjonczyk@efp. biz. pl, www.kie. biz. pl

przedsiebiorcy@eu 47
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Aleksandra Kieres

Twarze BIZNESU

Ogolnopolska Fundacja ,Nadzieja” Oséb Poszkodowanych w Wypadkach
Drogowych — Organizacja Pozytku Publicznego, juz 16. rok otacza swoja
opiekg ofiary wypadkdéw komunikacyjnych na drogach ladowych, powietrz-
nych i wodnych. Priorytetowa dzialalnosScig Fundacji jest kompleksowa
rehabilitacja powypadkowa (fizyczna, psychiczna i spolteczno-zawodowa)
oraz dziatalno$¢ przedstawicielska, rzecznicza i profilaktyczno-prewencyj-
na. Sztandarowym projektem Fundacji jest budowa Ogolnopolskiego Cen-
trum Rehabilitacji Osob Poszkodowanych w Wypadkach Komunikacyjnych.

Fundacja ,,Nadzieja” Os6b Poszkodowanych

w Wypadkach Drogowych OPP
ul. Jozefa Chetmonskiego 1 D/4; 63-400 Ostrow Wikp.

Imie i nazwisko
Aleksandra Kieres

Nazwa firmy

Fundacja ,Nadzieja” Osdb
Poszkodowanych w Wypadkach
Drogowych OPP

Co uwaza Pani za swa@dj
najwiekszy sukces?

To, gdzie dzisiaj jestem w zyciu, i fakt,
ze wcigz mi sie chce podejmowac nowe
wyzwania.

Co lub kto Pania inspiruje?
Trwate i realne relacje z otoczeniem.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Umiejetnosc¢ pracy w zespole,

dzigki ktdrej mozna osiggngc wigcej

i lepiej. Ta umiejetnosc to takze:
dopasowanie sig do innych, stuchanie
innych, dbanie o dobrg atmosfere

i osigganie kompromisow.

Co wyréznia Pani biznes
sposrad innych w branzy?
Aktywne dziatanie, ktdre pozwala wejsc
na wiasciwg sciezke i odpowiednio
zmodyfikowa¢ swojg strategie rozwoju.
Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Fundacja ,Nadzieja” Osdb Poszko-
dowanych w Wypadkach Drogowych
OPP jest inicjatorem i gféwnym
organizatorem QOgélnopolskiego
Konwentu pt.: ,Wspodipraca
miedzysektorowa i innowacje na rzecz
bezpieczenstwa drogowego”, ktéry ma
odby¢ sie 11 pazdziernika 2019 roku
w Sali NOT w Warszawie przy

ul. Czackiego 3/5.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

To dbatosé¢ o integralny rozwoj, a takze
umiejetnoscé przyznania sie do btednych
decyzji i gotowos¢ do naprawienia
wyrzgdzonych szkad.

nElh” 0508 o,
7 s
o,

F VL
—

tel.: +48 601 147 413; fundacja.nadzieja@gmail.com; www.fundacjanadzieja.com
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Trzydziesdci lat do$wiadczenia

Nasze doswiadczenie i profesjonalizmm doskonale sprawdzaja sie przy tworzeniu
materiatéw produkcyjnych i marketingowych. Dzieki zaawansowanym narze-
dziom pracy przygotujemy dla Paristwa w rewelacyjnie krétkim czasie:

o katalogi,

e instrukcje obstugi,

o ulotki,

o wizytéwki,

e prezentacje,

e inne materiaty przeznaczone do druku lub dystrybucji elektroniczne;j.

Co robimy

Zapewniamy kompleksowa realizacje kazdego zlecenia poligraficznego tacznie
z drukiem, dodrukami, archiwizacja materiatéw i dostawa.

Studio LogoScript zajmuje sie takze tworzeniem spersonalizowanych rozwia-
zan. To wtasnie nasze innowacyjne narzedzia umozliwiajg automatyzacje pracy
w bardzo szerokim zakresie, dzieki czemu:

o Unikamy btedéw powstajacych przy manualnej produkcji materiatéw,
e Przyspieszamy proces produkcyjny,

e Zapisujemy materiaty w uniwersalnym standardzie do symultanicznego
wykorzystania w internecie, na stronie internetowej, prezentacji elektro-
nicznej, przy tworzeniu ebooka czy wersji papierowej bez koniecznosci
wprowadznaia jakichkolwiek zmian w pliku.

Nasze referencje

Dowodem zaufania najbardziej wymagajacych Klientoéw jest przygotowanie do
druku przez LogoScript 30-tomowej encyklopedii PWN, wieszkosci polskich oraz
obcojezycznych stownikéw firmowanych przez miedzynarodowe wydawnictwa
takie jak Larousse, Langenscheidt czy Klett oraz twrczosci Andrzeja Sapkowskie-

go, w tym sagi o WiedZminie.

ul. Dembowskiego 4/54, 02-784 Warszawa
email: logoscript@logoscript.pl

tel +48 693 699 709
www.logoscript.pl




Twarze BIZNESU

worng Kowalska

Imie i nazwisko
lwonna Kowalska

'r

Nazwa firmy
LogoScript Sp. z o.0.

Co uwaza Pani za swagj
najwiekszy sukces?
Prowadzenie wtasnej firmy od 31 lat.

Co lub kto Pania inspiruje?
Chec¢ dziatania.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Powinien mie¢ wizje i odwage jej
wdrazania.

Co wyrdéznia Pani biznes
sposrod innych w branzy?
Nowoczene technologie

i innowacyjnosc.

Jakie ma Pani plany
zwigzane z rozwojem biznesu?
State poszukiwanie nowych technologii.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Transparentnosc, uczciwose, szacunek
dla pracy innych, komunikacja.

LogoScript Sp. z o.0. istnieje od 31 lat. Firma jako pierwsza wdrazata kom- °°
puterowe programy do grafiki. Jej dziatalnoS¢ jest niezbedna dla wszystkich LO G @C rl pt
0s0b prowadzacych biznes. W czasach ogromnej konkurencji bez marketin- = T - SR A DR U KU

gu i reklamy firmy nie maja szans zaistnie¢ na rynku. I tu jest nasza rola.

Produkujemy w wersji papierowej i elektronicznej materialy reklamowe i pro-

dukeyjne: ulotki, katalogi, instrukcje obstugi, wizytowki, prezentacje, strony

internetowe, e-booki. Zapewniamy petna obstuge z drukiem, archiwizacja

i dostawa.

LogoScript Sp. z o.0.
ul. Dembowskiego 4 lok. 54, 02-784 Warszawa

tel.: 693 689 709
e-mail: iwonna.kowalska@logoscript. pl, www.logoscript. pl

przedsiebiorcy@eu 51



Twarze BIZNESU

Marvein Kozerawski

»

JesteSmy organizatorem turystyki, ktérego giownym kierunkiem dziatai sg
wakacje przygotowywane indywidualnie na zlecenie. Zajmujemy si¢ obsiuga
klienta biznesowego oraz indywidualnego. Naszg giéwng zaletg jest bardzo
szeroki wachlarz propozycji, a nasi partnerzy posiadaja dostep do ponad
600 tys. obiektdéw turystycznych na catym $wiecie. Luxury Holiday jest tak-
ze oficjalnym partnerem sieci biur Wakacyjny Swiat — dzialajacych w ramach
grupy Wakacje.pl. Dzi¢ki tej wspotpracy nasi klienci zyskujg dostep do ofert
ponad 50 najlepszych touroperatoréw w Polsce i w Europie. Wraz z nami
mozesz polecie¢ w podréz zycia dookota Swiata, a jedynym ograniczeniem
bedzie Twoja wyobraznia. Z nami zaplanujesz wakacje za 999 PLN, a takze za
999 tys. PLN. Zacznij marzy¢! Zacznij podrozowac..., a reszte zostaw nam!

Luxury Holiday
ul. Chtodna 22, 00-891 Warszawa

tel. 578 805 808
office@luxuryholiday. pl

92 przedsiebiorcy@eu

Imie i nazwisko
Marcin Kozerawski

Nazwa firmy
Luxury Holiday

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?

W zyciu prywatnym moim najwigkszym
sukcesem jest rodzina. Zona Anita

i syn. Zawodowo to gtéwnie ludzie,

z ktérymi pracuje.

Co lub kto Pana inspiruje?
W biznesie staram sie podgzac
wtasnymi sciezkami i nie inspirowac sig
innymi osobami.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Ideatdw nie ma. Kazdy przedsigbiorca
powinien miec¢ intuicje i umiejetnosc
wypatrywania okazji.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Obecnie mam kilka spotek, ktore
staram sie caly czas rozwijac

i dostosowywac oferty do
zmieniajgcych sie potrzeb naszych
klientow.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Budujemy japoniskag restauracije

w Warszawie. Rozwijamy biuro podrdzy
~Luxury Holiday” oraz piekarnie
~Batumi”. Mamy kilka projektow
medycznych i deweloperskich.

Czym dla Pana jest

etyczny biznes?

Jest wiarygodnoscig, na ktdrg pracuje
sie latami przy zachowaniu szacunku
wobec wszystkich stron.

RSI=



Twarze BIZNESU

Projektanta ekskluzywnego obuwia, zatozycielka i kreatorka marki DK by
Dorota Kuznicka. Mifosniczka fantazyjnych wzoréw i luksusowych dodat-
kow. DK stworzyta dla kobiet nowoczesnych, niezaleznych i wymagajacych.
Projektuje w duchu credo marki ,podbijaj §wiat w wygodnych butach”.
Tegoroczna laureatka Gali Dobrego Stylu organizowanej przez Klub Inte-
gracji Europejskiej jako Ambasador Akademii Dobrego Stylu. Doceniona
za jakos¢, styl i klase tytutem Lidera Ekskluzywnego Obuwia i Torebek 2019
organizowanego przez magazyn Businesswoman&Life.Dzigki niej eleganc-
kie i ekskluzywne buty wchodza w nowy wymiar, gdzie liczy si¢ nie tylko
pickno, ale rowniez kunszt rzemiosta i solidne podparcie dla stopy.

DK by Dorota Kuznicka
ul.Gdanska 51, 85-005 Bydgoszcz

tel. 48 505 154 326
salon@dkuznicka. pl; www. dkuznicka. pl

Imie i nazwisko
Dorota Kuznicka

Nazwa firmy?
DK by Dorota Kuznicka

Co uwaza Pani za swdj
najwiekszy sukces?

Moim najwigkszym sukcesem jest
zbudowanie marki DK by Dorota
Kuznica. Dtugo przygotowywatam

sie do tego kroku, by stworzy¢
kolekcje sygnowang swoim nazwiskiem.
Co lub kto Pania inspiruje?
Moje Klientki — kobiety cenigce sobie
wygode i oryginalnosc¢. Chetnie
poswigcam czas na rozmowy z
kobietami. Stuchajgc rozumiem czego
potrzebuja.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Rzetelny, uczciwy, z dobrym
kalkulatorem :)

Co wyréznia Pani biznes
spos$rod innych branzy?

Buty projektuje z pasja, jestem
catkowicie oddana mojej pracy i mam
doskonatg pamig¢. Pamietam kazdg
pare, ktora poszfa w Swiat oraz jej
Wtascicielke.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Polska jest moim motorem. Rozwijam
sprzedaz w innym miastach — dzieki
temu wigcej kobiet bedzie mogto czu¢
sie pewnie na obcasach.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Szczery biznes, ktéry nie oszukuje
Klienta. Stucha potrzeb rynku

w zgodzie z wartosciami marki.

przedsiebiorcy@eu 53



Kompleksowe ustugi informatyczne dla matych i Srednich firm

Analizy systeméw |~
Projekty systeméw informatycznych (&)
Administracja sieciami wewngtrznymi  [Lf

Programowanie w Microsoft Access  </>

Programowanie stron i portali internetowych  ©)

Szkolenia w zakresie relacyjnych baz danych

Sieci wewngtrzne w oparciu
o Windows Server i thin—clients

3 -letnie do$wiadczenie

w dziedzinie informatyki,
nabyte w Polsce, jak réwniez
w roznych firmach i instytucjach
w Austrii i Niemczech.

W ramach naszej dziatalnosci
oferujemy kompletne branzowe
rozwigzania informatyczne
(sprzet, oprogramowanie i szkolenie)
dopasowane do potrzeb firmy, w ktérej beda zastosowane.

E 537 664 629 Q www.it-eksperci.pl E\ info@it-eksperci.pl



Twarze BIZNESU

\/\/oj ciech Lastowieck

Imie i nazwisko
Wojciech Lastowiecki

Nazwa firmy
IT — Eksperci

Co uwaza Pan za swoj
najwiekszy sukces?
Wychowanie dwdch synow

i normalne zycie. Przezycie

w zwigzku 30 lat z jedng kobietg,
do jej smierci. Mozna by¢ aktorem,
piosenkarzem, politykiem,
biznesmenem, ale najtrudniej by¢
normalnym cztowiekiem.

Co lub kto Pana inspiruje?
Urodzilismy sie po to, by zostawic
po sobie cos pozytywnego.

Prabuje to robic.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Przedsiebiorca idealny traktuje klienta
jak partnera, a nie jak dostawce
srodkow finansowych. Nie moze
wykorzystywac niewiedzy klientow.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Rzetelnosé ustug. Klient zwraca sie
do mnie o pomoc i taka powinna by¢
mu udzielona.

TSR CALAR

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?
Kontynuowac rzetelne prowadzenie
ustug bez wzgledu na liczbe klientéw.
Lepiej mie¢ mniej, ale zadowolonych,
niz wigcej, ale niezadowolonych.

Zakres dziatan firmy IT - Eksperci: Czym dla Pana jest etyczny
* analiza stanu faktycznego i porady informatyczne dla matych firm, biznes?
* indywidualne programowanie w Microsoft Access 2000, 2003 2007, 2010, Uczciwie stuzy¢ klientom wiedza
* indywidualne programowanie w HTML 5 i Namo 9, i kwalifikacjami. Nie pracowac jedynie

» szkolenia z relacyjnych baz danych, dla pienigdzy.

* sieci komputerowe na bazie thin-client,
* projektowanie i wdrazanie systemow informatycznych w matych firmach,
odzyskiwanie logicznie uszkodzonych danych z no$nikow magnetycznych,

instalowanie oraz konfigurowanie systemow operacyjnych i oprogra- @ I I - w
mowania. -

IT- Eksperci
ul. Sokotowska 9, 01-142 Warszawa

tel. 537 664 629
email: info@it-eksperci.pl; www.it-eksperci.pl

przedsiebiorcy@eu 55



Twarze BIZNESU

Krystyna Lempek

-

MILORD, Salon Pigknosci to brand beauty z tradycjg. Sukcesem marki jest
profesjonalny zespot specjalistow w zakresie fryzjerstwa i kosmetyki. Trady-
cyjne i przyjazne miejsce w sasiedztwie PGE Narodowy, w urokliwym klima-
cie Saskiej Kepy, przyciaga klientow i klientki z calej Warszawy i pobliskich
miejscowosci. Nasi stylisci i kosmetolodzy, to wyszkoleni fachowcy, ludzie
7 pasja, ciagle doskonalacy swoje umiej¢tnosci zgodnie z nadchodzacymi
trendami. MILORD to holistyczna metamorfoza kobiet i m¢zczyzn cenia-
cych swoj wlasny wizerunek i estetyke wygladu. JesteSmy laureatem wielu
prestizowych nagrod.

Salon Urody Milord
Waszyngtona 30/36, 03-910 Warszawa

tel. 22 617 73 77; kontakt@salon-milord. pl
www. salon-milord. pl

96 przedsiebiorcy@eu

Imie i nazwisko
Krystyna Lempek

Nazwa firmy
Salon Pieknosci Milord

Co uwaza Pani za swadj
najwiekszy sukces?

Sukces to droga przez marzenia

do celu. MILLORD to dla mnie
potgczenie marki oraz firmy z tradycja.
A prywatnie — najwazniejsza dla mnie
jest rodzina.

Co lub kto Pania inspiruje?
Inspirujg mnie osobowosci, jak Michelle
Obama, ranking najbadziej wptywowych
intelektualistow swiata i dokonywanie
~wielkich rzeczy”.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Kazdy przedsiebiorca ma swoj styl,
nie dziata schematycznie. Jedyne,
co nas taczy, to koniecznoscé
zachowania etyki w biznesie.

Co wyréznia Pani biznes
sposrad innych ?

MILORD to firma z tradycja.
Wyrdzniania nas 30. jubileusz istnienia
i oczywiscie najwigkszy splendor

w branzy beauty.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Plan to pomyst. Jako businesswoman
mam w perspektywie pomyst
potgczenia biznesu z obecnymi
trendami na rynku.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Etyka to wzorce, rzetelnosc i zaufanie.
Z takich elementéw buduje sie sukces
biznesu.

SALON PIEKNOSCI



Twarze BIZNESU

Edyto Lisowska

Imie i nazwisko
dr Edyta Lisowska

Nazwa firmy
EBLIS B&L

Co uwaza Pani za swdgj
najwiekszy sukces?

Moim najwigkszym sukcesem jest
moja firma i rodzina, obydwie majg sie
swietnie.

Co lub kto Pania inspiruje?
Ludzie, podréze i dobra kuchnia.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Determinacje i wytrwatos¢ w dziataniu,
wiedze, odwage, wizje i cel, ktéry chce
osiggnac.

Co wyréznia Pani biznes
spos$raod innych w branzy?
Ostatnio ustyszatam, ze jestesmy
jedng z nielicznych firm, ktérym... sie
chce. | rzeczywiscie, gdy klient nie wie,
do kogo zapukag, przychodzi do nas.
Dla nas nie ma zlecen niemozliwych.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Dalszy rozwoj firmy i zespotu pod
katem poszerzania wiedzy oraz
realizacja kompleksowych kampanii
reklamowych.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Etyczny biznes to dziatanie fair

— zaréwno na pfaszczyznie uméw

i zobowigzan, jak i etycznego
postepowania wobec innych osob.
Zawsze powtarzam, dzieciom

i wspotpracownikom, ze przede
wszystkim nalezy by¢ dobrym
cztowiekiem.

Uwielbiamy kreowa¢ nowe marki i dostarcza¢ narze¢dzi, dzigki ktorym staja
sie rozpoznawalne i niepowtarzalne.
Naszych klientow otaczamy kompleksowa opieka:
e planujemy i realizujemy efektywne kampanie reklamowe i wizerunkowe, ®
e tworzymy i optymalizujemy strony internetowe i sklepy internetowe,
» zapewniamy profesjonalng opieke graficzna, B & L
* oferujemy wszelkiego rodzaju materialy i gadzety reklamowe, gwaran-
tujac spdjna identyfikacje wizualna,
e dysponujemy wtasnym studiem fotograficznym oraz portfolio modelek,
modeli i hostess.

EBLIS BSL
ul. Wolnosci 4, 41-500 Chorzow

tel. 32 241 15 77
email: biuro@ebhlis. pl, www.eblis. pl
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Janusz Mitko

Jestesmy zespotem ludzi, ktorych taczy jeden cel - pomdc naszym klientom
realizowa¢ motocyklowa pasj¢ na najwyzszym poziomie. Nie ma wsrod nas
0s0b przypadkowych. W swoja pracg wktadamy serce, zdobyty latami zasob
wiedzy oraz nasze bogate doswiadczenia. Do kazdego klienta, kt6ry zdecy-
duje sie powierzy¢ nam tak wazna decyzje, jak wybOr i serwisowanie swojego
motocykla, podchodzimy indywidualnie dopasowujac nasze propozycje do
jego upodobati, preferencji i oczekiwan. Zapraszamy wszystkich dla ktérych
motocykle to nie tylko Srodek transportu, ale przede wszystkim styl i sposob
zycia.

Motors sp. z o.0.
ul. Putawska 403A, 02-801 Warszawa

tel: +48 514 824 192
e-mail: info@mvagustapoland.com; www. mvagustapoland.com
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Imie i nazwisko
Janusz Mitko

Nazwa firmy
Motors sp. z 0.0. — wytgczny
importer motocykli MV Agusta

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?
Najwiekszy sukces skfada sig

z tysiecy matych sukcesow

i sukcesikdw, zaréwno na polu
zawodowym jak i osobistym. Nie
umiem go jednoznacznie zdefiniowac,
jest we mnie.

Co lub kto Pana inspiruje?
Kazdy, kto robi cos naprawde
wyjgtkowego, niezaleznie od dziedziny,
wyksztatcenia i wieku.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Nie ma takich przedsiebiorcow,

ale kazdy kto zajmuje sie biznesem
powinien by¢ przede wszystkim
~hiepoprawnym” wizjonerem, jezeli
chce osiggnac sukces.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Szybkos¢ podejmowania decyzji,
elastycznosé i pefne zaangazowanie
w to co robie. No i oczywiscie
zatrudniamy najlepszych ludzi.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?
Whprowadzanie marek i produktow,
ktdre sg tak wyjgtkowe, jak nasi
klienci.

Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

To biznes, w ktdérym kazdy traktuje
otoczenie biznesowe tak, jak sam
chciatby by¢ przez nie traktowany.

tomy

Motorcycle Art

SINCE 1945
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Mavein Roczniak

Imie i nazwisko
Marcin Roczniak

Nazwa firmy
Balamonte

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?
Wytworzenie wewnegtrznych
strategii funkcjonowania, ktére
umozliwiajg mi skutecznos¢ na
drodze do doskonalenia wtasnych
postaw w biznesie i w zyciu.

Co lub kto Pana inspiruje?
Ludzie, ktorzy majg btysk w oczach
i pogode ducha bez wzgledu na
pogode.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Rzetelnosé, prawosé, celowose
dziatania, odpowiedzialnos¢ za swaoje
decyzje, asertywnos¢, swiadomosg.

Co wyrdéznia Pana biznes
sposroad innych w branzy?
Szyk inspirowany wtoskim duchem
i kunszt doswiadczonych wtoskich
krawcow.

Jakie ma Pan plany zwigza-
ne z rozwojem biznesu?
Otwarcie kolejnych salonéw mody

w gtéwnych miastach Palski.

Czym dla Pana jest etycz-
ny biznes?

Odpowiedzialnoscig i szacunkiem za
swoj produkt siebie i swoje decyzje.

Balamonte to salon mody wioskiej dla m¢zczyzn powstaly z pasji Grzegorza
Krychowiaka do klasycznej elegancji. W naszej dzialalnosci najwazniejsze
jest szycie garnituréw i koszul metoda Made to Measure. Ponadto oferuje-
my kolekcje gotowych garnituréw, marynarek, spodni i koszul dostgpnej w
pelnej gamie rozmiaréw. W naszym salonie posiadamy szeroki wachlarz tka-
nin renomowanych dostawcéw z Wioch oraz Wielkiej Brytanii. Nasze garni-
tury szyjemy w cenionej na §wiecie wioskiej szwalni Luigi Bianchi Mantova,
znanej z produkcji najwyzszej klasy garniturdw, marynarek i ptaszczy. Wy-
chodzac naprzeciw potrzebom klienta, oferujemy bogaty wybdr dodatkow,
takich jak buty, paski, jedwabne krawaty, poszetki oraz spinki do mankietow.

Balamonte
ul. Wiejska 11, 00-480 Warszawa

tel. 664 431 879
email: marcin.roczniak@balamonte.com , www.balamonte.com
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Jevzy Rozek

Warszawski Dom Technika jest obiektem zabytkowym o charakterze neoba-
rokowym i neorokokowym z elementami secesji, polozonym w centrum War-
szawy w poblizu warszawskiej Starowki.

Warszawski Dom Technika NOT Sp. z 0.0. dziafa od 28 lat na rynku wynajmu
sal konferencyjnych. Wnetrza roznig si¢ od wspotczesnych sal oferowanych
w wielu miejscach Warszawy. Wyjatkowos¢ naszych przestrzeni konferencyj-
nych i eventowych wynika w gtéwnej mierze z niepowtarzalnego charakteru
zabytkowych wnetrz Warszawskiego Domu Technika. Posiadamy 6 sal mo-
gacych pomiesci¢ od 20 do 400 os6b w ustawieniu teatralnym lub od 15 do
250 osob w ustawieniu konferencyjnym. Zapraszamy do wspotpracy.

Warszawski Dom Technika NOT Sp. z o.o.
ul. T. Czackiego 3/5, 00-043 Warszawa

tel.: 22 33 61 223
e-mail: izabela. krasucka@wdtnot. pl; www. wdtnot. pl

B0 przedsiebiorcy@eu

Imie i nazwisko
Jerzy Rozek

Nazwa firmy
Warszawski Dom Technika NOT
Sp. zo.o.

Co uwaza Pan za swaogj
najwiekszy sukces?

Dla mnie najwiekszym sukcesem jest
coraz wieksza rozpoznawalnosé spofki
i coraz wieksze zainteresowanie
naszymi ustugami przez
kontrahentow.

Co lub kto Pana inspiruje?
Mojg gtdwng inspiracjg sg przede
wszystkim nowe wyzwania.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Przedsiebiorca powinien by¢
rzeczowy, kreatywny, stowny,
pozytywnie nastawiony na sukces.

Co wyréznia Pana biznes
sposraéd innych w branzy?
Wyrdéznia nas rzetelnoscé

i profesjonalizm w dziataniu

w zabytkowych wnetrzach budynku.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?
Ksztatcenie ustawiczne personelu,
podnoszenie kwalifikacji, reklama

i marketing.

Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Biznes ma twarz, tzn. dwie strony
biznesu powinny by¢ zadowolone.




Twarze BIZNESU

Danuta Matgorzata Rowniak

‘ Imie i nazwisko
Danuta Matgorzata Rowniak

Nazwa firmy
AVIVA

Co uwaza Pani za swdj
najwiekszy sukces?

Moim najwigkszym sukcesem jest
zaufanie klientow.

Co lub kto Pania inspiruje?
Moja najwigkszg inspiracjg jest
wdzigcznosc okazywana przez moich
klientow w sytuacjach, kiedy przekonujg
sig, jak wazne jest dla nich ubezpieczenie
w roznych momentach ich zycia.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Musimy dziata¢ zgodnie z prawem
oraz pamietac o etyce w hiznesie.
Jezeli juz na starcie naszego biznesu
ustalimy normy, wedtug ktérych
bedziemy prowadzi¢ dziafalnosé,
zaprocentuje to postrzeganiem nas
jako przedsiebiorcy, z ktérym kazdy
chciatby wspotpracowac.

Co wyréznia Pani biznes
sposrdéd innych w branzy?
Kazdego klienta traktujemy
indywidualnie. Przede wszystkim
staramy sie zawsze poznac i zrozumiec¢
potrzeby, jakie majg klienci.

Jakie ma Pani plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Uwielbiam podnosi¢ sobie poprzeczke.
Daze do osiggniecia perfekcji w tym,
co robie, jako Dyrektor Placowki
Partnerskiej Aviva.

Czym dla Pani jest etyczny
biznes?

Woszelkie decyzje w firmie powinny
by¢ podejmowane i wykonywane

W spos06b uczciwy, rzetelny

Zbranzg ubezpieczeniowa jestzwigzana od 20 lat. Najpierw jako agent, potem i profesjonalny. Etyczne postepowanie
manageriod 101lat- Dyrektor Placowki Partnerskiej Aviva, Biegly Specjalista. to takze osobiste wartosci i poczucie
Praca dla Danuty Rowniak to pasja i dlatego dba o rozwdj i wyznaczone sobie odpowiedzialnosci wtasciciela firmy,
cele, a takze o najwyzszy poziom doradztwa ubezpieczeniowego. Najwick- gotowos$é do traktowania innych oséb
sze osiagni¢cia zawodowe Danuty Rowniak zostaty uhonorowane licznymi jak rownych sobie.

nagrodami, odznaczeniami i oSmiokrotnym czfonkostwem MDRT Million

DollarRoundTable (organizacjazrzeszajaca 1 %najlepszychdoradcownaswie- .‘

cie). Zdobyta réwniez tytut Ambasadora Przedsiebiorczosci, a jej Kancelaria
Finansowo Ubezpieczeniowa — wyroznienie certyfikatem IBK. Trzy najwaz- AVIVA
niejsze filary jej zycia to rodzina, przyjazii i praca. Dobrze pomyslane

AVIVA
28-221 Osiek

tel: +48 605 737 925
e-mail: rowniak.danuta@aviva.com.pl; www.aviva.com.pl/drowniak
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Prevalue Cooperative Owners Spoldzielnia Wlascicieli Majatku powstata
w grudniu 2014 r. Stuzy ona wspolnemu inwestowaniu udzialéw i wktadow
wnoszonych przez czionkéw. Spoéldzielcza formuta dziatalnosci inwesty-
cyjnej sprawia, ze czlonkowie sa jednocze$nie wspotwlascicielami majatku
Spotdzielni, inwestorami budujacymi swoj prywatnym majatek i przedsig-
biorcami prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza, mogacymi zapraszal
innych do prowadzenia wspdlnego biznesu. Spotdzielnia to taka forma
organizacyjna, w ktorej kazdy czlonek ma takie same prawa, niezalezenie
od tego, ile ma udziatéw. Podstawowym kierunkiem dziatania spéidzielni
s diamenty inwestycyjne i bizuteria klasy premium, oparta na diamentach
o0 najwyzszych parametrach.

Imie i nazwisko
Andrzej Stepien

Nazwa firmy

Prevalue Cooperative Owners
Spotdzielnia Wtascicieli Majatku
Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?
Osiggniecia w kolejnych projektach
biznesowych.

Co lub kto Pana inspiruje?
Potrzeba kreowania nowych
rozwigzan.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Kreatywnosé, realizm, elastycznoseé,
otwartosc, przezornosc.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rad innych w branzy?
Pewne i stahilne zabezpieczenie
majatku, wzrost jego wartosci

i przeniesienie wartosci w czasie.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?
Kosekwentnie poszerzamy grono
cztonkdw naszej Spoétdzielni,
wprowadzamy nowe programy
dostosowywane do aktualnych
potrzeb naszych klientow.

Czym dla Pana jest
etyczny biznes?

Biznes etyczny to taki, ktéry nie
kieruje sie wytgcznie pogonig za
zyskiem, ale uwzglednia

inne wartosci wazne dla osdb

w zaangazowanych biznes.

PRE \/ALUE

COOPERATIVE OWNERS

Prevalue Cooperative Owners Spoétdzielnia Wtascicieli Majatku z siedziba w Warszawie,

ul. Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa

tel.: Biuro Spétdzielni 726 250 500, Zarzad: 601080524
www. prevalue. pl
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Tomasz Witek

Imie i nazwisko
Tomasz Witek

Nazwa firmy?

Tomasz Witek — Moéwca Inspiracyjny,
certyfikowany trener zarzgdzania,
wykfadowca, action learning coach

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?

Sukces napedza nasze zycie,

a porazka uczy. Duzym sukcesem byto
zrozumienie i stosowanie w zyciu tej
zasady. Najlepsza prezentacja

»HR wybiera” 2018. Statuetka Debiut
Roku 2012.

Co lub kto Pana inspiruje?
Ludzie osiggajgcy ponadprzecietne
sukcesy w biznesie, sporcie.

Na przyktad Robert Lewandowski

— za wejscie na szczyt oraz bycie
najlepszym od kilku lat.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?

Dla mnie ,idealnym” przedsiebiorcg
jest osoba, ktérg cechuje wysoka
kultura osohista, ponadprzecigtna
skutecznos¢ w ,,dowozeniu wynikéw”.
A to wszystko realizuje z ludzmi

i dla ludzi.

Co wyrdéznia Pana biznes
sposrod innych w branzy?
Specijalizuje sie w prowadzeniu
wystgpien inspiracyjnych w tematyce
ego oraz innowac;ji.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

W ciggu 12 miesigcy przeszkoli¢
pieciuset managerow oraz wtasciciel
firm w Polsce.

Moéweca inspirujacy z Podhala, dla ktdrego wystapienia publiczne to sztuka,
a znaczenie ego w komunikacji, sprzedazy oraz przywédztwie to pasja. Autor
innowacyjnych szkolefi i warsztatow w tematyce ,,ego”. Absolwent kompen-
dium MBA oraz szkoly treneréw Matrik. Action Learning coach. Tomasz
Witek to rowniez laureat nagrody Debiut Roku 2012, wreczanej w Paryzu
dla najszybciej wzrastajacego start-upu. W swojej karierze przemawiat do
15 000 tys. osob. Profesjonalista z wielka pasja. Zalozyciel spoleczno-
-edukacyjnej akcji Bezpiecznie na Nartach oraz Bezpiecznie na Rowerze.

Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Dziatanie dla drugiego cztowieka oraz
dla siebie, uwaznos¢ oraz spojnosc
naszej postawy miedzy tym co
mowimy, robimy oraz myslimy.

Witkens Group Tomasz Witek
Gronkow 281, 34-400 Nowy Targ

tel. 793 700 426
e-mail: kontakt@tomaszwitek.pl, www.tomaszwitek.pl
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Joanna Wysoglad-Woelniak
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stawomir Wolniak

Imie i nazwisko

Joanna Wysoglgd-Wolniak i dr n. med. Stawomir
Wolniak — specjalisci psychiatrzy

Nazwa firmy

Klinika Psychiatryczna i Terapii Uzaleznieh
WOLMED

Co uwazajg Panstwo za swagj
najwiekszy sukces?

Niewgtpliwie jest to spetnienie marzen, jeszcze
z czasow studenckich, o otwarciu prywatnej
placowki, w ktarej chorzy psychicznie pacjenci
beda dochodzi¢ do zdrowia w godnych warunkach,
z poszanowaniem ich osoby. Naszym celem
byto tez doprowadzenie do zmiany stosunku
spoteczenstwa do osob chorych psychicznie.
Bo przeciez choroba moze dotkngé¢ kazdego.
Nasze zamierzenia udafo sie doprowadzi¢ do
skutku — od 2003 roku prowadzimy prywatny
szpital, w ktérym pacjent dochodzi do zdrowia
w bardzo dobrych warunkach, z psychoterapia,
lekami, smacznym jedzeniem, z dostegpem do
jacuzzi, sauny, masazy oraz sitowni.

Co lub kto Pahnstwa inspiruje?

Inspirujg nas ludzie, szczegolnie ci, ktorzy dziekujg
nam za to, ze pobyt w szpitalu umozliwit im
wyjscie z choroby, z uzaleznienia, doprowadzit

do zmiany ich zycia. Dzigki temu majg szczesliwg
rodzing, dostali drugg szanse, odzyskali swojg
tozsamosé. To jest tez dalszg motywacjg dla

nas do rozwoju, doskonalenia metod leczenia

i prowadzenia badan naukowych.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?

Idealny przedsiebiorca to taki, ktdry ma pasje
i jest zaangazowany w to, co robi. W naszym

Klinika Psychiatryczna i Terapii Uzaleznien WOLMED ma
za sobg 16 lat doSwiadczen. Powstata jako jedna z pierw-
szych prywatnych klinik uzalezniei w Polsce. Przez ten czas
przyjela ponad 16 tysigcy pacjentdw z Polski i zagranicy.
Szpital zapewnia kompleksowy detoks alkoholowy, narko-
tykowy i lekowy. Misjg kliniki jest skuteczne leczenie i ta-
godzenie skutkdéw schorzefi psychicznych: nerwic, depresji,
otepien i uzaleznien. Placowka stosuje psychoterapig indy-
widualng i grupowa, program terapeutyczny jest tworzony
indywidualnie dla pacjenta. Zapewnia tez calodobowg fa-
chowa opieke lekarza i pielggniarek.

Klinika Psychiatryczna i Terapii Uzaleznien WOLMED
Dubie 1A, 97-420 Szczercow

tel.: 44/635-63-03, 667-951-824, 691 92 92 82
email: sekretariat@wolmed. pl; www.wolmed. pl

przypadku pasja pozwala nam raobi¢ to, co kochamy
i utrzymywac sie z tego. | to jest wspaniate.

Co wyréznia Pahnstwa sposraéd innych
w branzy?

Przede wszystkim to, ze bylismy pionierami

w tej branzy, tworzylismy podwaliny pod prywatng
psychiatryczng stuzbe zdrowia w Polsce, nie majgc
zadnych wzorcéow. Sami tworzylismy standardy,
procedury, kompletowalismy zespét. Przyktadem
innowacyjnosci jest potaczenie psychoterapii

i terapii z lekami, co zaczelismy stosowac

w klinice, gdy nikt inny tego jeszcze nie robit.

Jakie majg Panstwo plany zwigzane

z rozwojem biznesu?

Mamy plany, do ktérych juz zaczelismy dgzyc.
Przede wszystkim chcemy stosowac nowe
metody leczenia, czemu stuzg prowadzone przez
nas, wspolnie z Radg Naukowa Kliniki, badania
naukowe. Pierwsze dotyczy zastosowania terapii
Biofeedback w leczeniu uzaleznier behawioralnych,
szczegolnie w przypadku hazardu. Rozwijanie

i wprowadzanie nowoczesnych metod leczenia
jest naszym priorytetem. Ponadto zamierzamy
pozyskac¢ srodki zewnetrzne na modernizacje kliniki
oraz innowacyjnosc.

Czym dla Painstwa jest etyczny
biznes?

To taki, w ktdrym robimy swoje i robimy to
dobrze, bez ,wchodzenia w paradg” innym.

W naszym odczuciu etyczny biznes wigze sig tez
ze wspomaganiem organizaciji, ktére potrzebujg
wsparcia, pomaganie fundacjom oraz szkotom.
To takze zdrowa konkurencja na zasadzie jakosci
$wiadczonych ustug, a nie kopania pod sobg
dotkaw.

WOLMED
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TOMASZ Ziecina

Floryda to doskonate miejsce na inwestycje w nieruchomosci. Stabilny i ro-
snacy rynek w tempie 6-10% rocznie, dodatkowe zyski z najmu, niskie po-
datki i sezon trwajacy 365 dni to argumenty, dla ktérych warto pomyslec
o zakupie nieruchomosci na Florydzie. Florida Investment Marketing Inc. to
firma dziatajaca od 1992 r. na rynku nieruchomosci w stanie Floryda. Dzig-
ki naszemu do$wiadczeniu sprawnie przeprowadzamy klientow przez caly
proces zakupu. Gwarantujemy bezpieczefistwo transakcji, zgodnos¢ z obo-
wigzujacym prawem i uczciwos¢ na kazdym etapie. Pomagamy w zalozeniu
konta w banku w USA, rozliczeniu podatkéw i wynajmie dtugoterminowym.

Florida Investment Marketing Inc.
tel. +48 607801815;

e-mail: tomasz@floridainc.us
www. florydanieruchomosci. pl
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Imie i nazwisko
Tomasz Ziecina

Nazwa firmy
Florida Investment Marketing Inc.

Co uwaza Pan za swagj
najwiekszy sukces?

Przejscie od wizji do ustanowienia
celéw i ich realizacji w tworzeniu firmy.

Co lub kto Pana inspiruje?
Inspiruje mnie sukces, ktérego
osiggniecie nigdy nie jest fatwe,

ale warte wszystkich wysitkow

aby do niego dotrzec.

Jakie cechy powinien mieé
przedsiebiorca idealny?
Idealny przedsiehiorca buduje solidne
podstawy do dalszego rozwoju,
starajgc sie przewidywac przyszte
trendy.

Co wyréznia Pana biznes
spos$rod innych w branzy?
Wspotpraca z miedzynarodowymi
klientami z réznych kregow
kulturowych i biznesowych, ktéra
wymaga bardzo indywidulanego
podejscia, aby w petni zrozumieg ich
cele i potrzeby.

Jakie ma Pan plany zwigzane
z rozwojem biznesu?

Ciggle wprowadzac¢ do oferty najlepsze
projekty i odpowiada¢ na potrzeby
klientéw dotyczgce dywersyfikaciji
portfela i rynkéw, stad np. niedawno
wprowadzone do oferty nieruchomosci
z Karaibow.

Czym dla Pana jest etyczny
biznes?

Etyczny biznes kieruje sie zasadami,
ktore w uniwersalny sposob prowadzg
biznes we wtasciwym kierunku. Nie ma
drag na skraty.

The one you can trust l

IN V E STME N T Merksting inc.

www.florydanieruchomosci.pl  info@floridainc.us



ELITARNY KLUB BIZNESU — DOLACZ DO NAS!
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:europejsk

klub integrac

Wstepujac do Klubu Integracji Europejskiej zyskujesz:

s
|

szerokie kontakty biznesowe osadzone w wielu branzach

mozliwos¢ zaprezentowania wiasnej firmy, produktow i marki na stronie internetowej Kiubu
mozliwos¢ zamieszczania ogloszen i ofert w klubowym newsletterze

calostronicowy artykul badz reklame w magazynie ,przedsigbiarcy@eu”

udziat w partnerskim programie rabatowym Klubu

dostep do ofert innych firm nalezacych do Klubu

aktualne informacije o waznych wydarzeniach gospodarczych, spolecznych i politycznych,
a takze o wydarzeniach kulturalnych w stolicy

Jako Cztonek Klubu uczestniczysz w wydarzeniach:

Letniej Gali Przedsigbiorcow — najwiekszym tego typu wydarzeniu w Polsce

Gali ,Niezwykla Osobowos¢” — uroczystosci wreczenia nagrad wybitnym postaciom zycia publicznego
wiosennych i jesiennych Galach Akademii Dobrego Stylu — uroczystosciach wreczania statuetki . Gracja”,
osobom publicznym, slynacym z ponadczasowego stylu i eleganciji

klubowych kolacjach biznesowych | kojarzeniach ofert gospodarczych

w comiesiecznych spotkaniach z cyklu ,poranna kawa z ekspertem”

wernisazach organizowanych cyklicznie w ramach Akademii Kultury | Sztuki

zostajesz prenumeratorem magazynu ludzi biznesu , przedsiebiorcy@eu”

Cztonkostwo w Klubie to prestiz:
patronujermy wydarzeniom o charakterze biznesowym, organizowanym regionalnie jak i w skali ogolnopolskiej,
tj.: targi, wystawy, konkursy i programy gospodarcze oraz towarzyszace im seminaria i konferencje
wspieramy wybrane fundacije, aby w praklyeznym wymiarze realizowac zasady i cele spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu

obejmujemy patronatem Klubu ciekawe wydarzenia kulturalne
wspieramy miode talenty!

Skontaktuj sie z nami! bjonczyk@efp.biz.pl
www.Kie.biz.pl
S TR EESSTS—S—_ — ———
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