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Wstepujgc do Klubu Integraciji Europejskiej zyskujesz:

szerokie kontakty biznesowe osadzone w wielu branzach

mozliwosc¢ zaprezentowania wtasnej firmy, produktow i marki na stronie internetowej Klubu
mozliwos¢ zamieszczania ogtoszen i ofert w klubowym newsletterze

catostronicowy artykut bgdz reklame w magazynie , przedsiebiorcy@eu”

udziat w partnerskim programie rabatowym Klubu

dostep do ofert innych firm nalezacych do Klubu

aktualne informacije o waznych wydarzeniach gospodarczych, spotecznych i politycznych,
a takze o wydarzeniach kulturalnych w stolicy

Jako Czionek Klubu uczestniczysz w wydarzeniach:

Letniej Gali Przedsiebiorcow — najwiekszym tego typu wydarzeniu w Polsce

. Gali ,Niezwykta Osobowos¢” — uroczystosci wreczenia nagrod wybitnym postaciom zycia publicznego

. wiosennych i jesiennych Galach Akademii Dobrego Stylu — uroczystosciach wreczania statuetki ,Gracja”
osobom publicznym, styngcym z ponadczasowedo stylu i elegancii

. klubowych kolacjach biznesowych i kojarzeniach ofert gospodarczych

. w comiesiecznych spotkaniach z cyklu ,poranna kawa z ekspertem”

. wernisazach organizowanych cyklicznie w ramach Akademii Kultury i Sztuki

. zostajesz prenumeratorem magazynu ludzi biznesu ,przedsiebiorcy@eu”

Czionkostwo w Klubie to prestiz:

patronujemy wydarzeniom o charakterze biznesowym, organizowanym regionalnie jak i w skali ogolnopolskiej,
tj.: targi, wystawy, konkursy i programy gospodarcze oraz towarzyszace im seminaria i konferencje

. wspieramy wybrane fundacje, aby w praktycznym wymiarze realizowac zasady i cele spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

. obejmujemy patronatem Klubu ciekawe wydarzenia kulturalne

. wspieramy mtode talenty!

Skontaktuj sie z nami: Aneta Sienicka, telefon 603 333 711 badz mail: asienicka@efp.pl.

www.kie.biz.pl
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NAJWAZNIEJSZE

BIZNESOWE WYDARZENIA
W JEDNYM MIEJSCU!

AGENDA " Tl MATERIALY SZKOLENIOWE
Od teraz plan konferencji e Dzieki Tickerence bedziesz
bedziesz mie¢ zawsze pod reka \ miec¢ dostep do materiatow

szkoleniowych w przejrzystym
— panelu ze wszystkich konferencji,
( == w ktorych brates udziat

ZAKUP BILETU

W prosty sposob kupisz bilety
i od teraz nie bedziesz musiat
ich drukowac. Dostep do
biletow bedziesz miec zawsze
pod reka

LISTA PRELEGENTOW
Poznasz doktadna liste
mowcow, zobaczysz ich profil
oraz tematy ich prelekcji
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OPIS WYDARZENIA
W aplikacji znajdziesz

szczegotowy opis wydarzenia, ‘\‘

obejrzysz zapowiedzi %

prelegentow i bedziesz mogt MAPA DOJAZDU

dodac¢ wydarzenia do swojego W wygodny sposob trafisz .

kalendarza L na miejsce wydarzenia dzieki
. e zaimplementowanemu

modutowi z mapa

Aplikacja mobilna Tickerence

dla organizatorow i uczestnikow konferencji

APLIKAC,

Pobierz aplikacie | [ Google p|ay ‘ & App Store Store

APLIKACIA DOSTEPNA'W

WWW.TICKERENCE.COM




Twarze hiznesu

Automatyzacja Procesow Sprzedazy

Codziennie stawiamy czota wyzwaniom. Czgsto spotykam ludzi prowadzacych biznes, ktorzy
sg przekonani, ze w ich przypadku nie da si¢ nic zrobi¢. DoSwiadczenie mowi mi co innego
— zawsze da sie podjac jakie$ dziatanie, by przyblizy¢ sie do naszego celu czy marzenia
— mowi Janusz Kaminski, wiasciciel Agencji Trakido.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

Agencja Trakido zajmuje sie m.in. auto-
matyzacjq procesow sprzedazy. Co ozna-
cza ten termin i na czym taka automaty-
zacja polega?

— Ma to bezposredni zwiazek z auto-
matyzacja marketingu (z ang. marketing
automation) i polega na potaczeniu pra-
cy dzialu marketingu i dziatlu sprzedazy

6 przedsiebiorcy@eu

w jeden wspdlny system pozyskiwania
klientéw. Dzigki platformie marketing
automation jesteSmy w stanie skutecznie
skierowa¢ kampani¢ do odpowiedniej
grupy docelowej. Znacznie tatwiej jest do-
pasowaé produkt do sprofilowanego
klienta, dobra¢ rozwiazanie, ktére fak-
tycznie zainteresuje odbiorce i ulozy¢

Ambasador Przedsighiorczoéci

spersonalizowana oferte. Personalizacja ma
tutaj najwieksze znaczenie. Monitorujemy
proces zakupowy przez pryzmat wielu ka-
naléw komunikacji, a automatyzujac te
dzialania jesteSmy w stanie skuteczniej
wplynac na decyzyjnos¢ zakupowa klien-
ta—w taki sposéb, zeby zainteresowat si¢
naszym produktem.

Padto wiele enigmatycznych terminow.
Czy moze pan powiedzie¢ co$ wiecej o au-
tomatyzacji? Na czym wiasciwie polega
i czemu stuzy?

— Automatyzacja proces6w sprzedazy

to przyszto$¢ marketingu. Narzedzia, na
ktérych pracujemy, wykorzystuja m.in. pli-
ki cookie, by monitorowa¢ zachowania
uzytkownikéw w sieci — np. zaintereso-
wanie konkretnym produktem na naszej
stronie. Dzigki takim informacjom mo-
zemy dotrze¢ do konkretnego klienta ze
sprecyzowana, pod jego rzeczywiste za-
interesowania i potrzeby, oferta. Korzy-
stamy ze wszystkich mozliwych kanatéw
komunikacji (wielokanatowo$¢), m.in.
AdWords, Facebook, artykuly tematycz-
ne, banery na stronach. Takie dzialania
optymalizuja szanse na sukces sprzeda-
ZOWY.
Na stronie internetowej Trakido mozna
m.in. przeczytac, ze Agencja Trakido jest
Certyfikowanym Partnerem Google. Czy
mozemy czytelnikom wyjasnic, na czym
polega taki certyfikat Google i co on
w praktyce oznacza?

— Od samego poczatku agencja mar-
ketingowa, ktdra stworzylem, jest Certy-
fikowanym Partnerem Google. Partnerzy
Google’a posiadaja najbardziej aktualng
wiedze dotyczaca mozliwosci, jakie daje
kampania AdWords. Mam tu na mysli
m.in. reklamy mobilne czy reklamy w sie-
ci wyszukiwania. W ramach partnerstwa
z Google nasi specjalisci regularnie si¢
szkola i optymalizuja swoje dzialania dla
dobra naszych klientéw. Ta wiedza daje
nam przewagge konkurencyjna, poniewaz
Google nieustannie wprowadza nowe
mozliwosci do swojej oferty. Certyfikaty
Google przyznawane sa specjalistom mar-



ketingu internetowego na podstawie zda-
nych egzaminéw.

Jakie sposrod wyzwan zawodowych byto
pana zdaniem najciekawsze? Albo naj-
bardziej nietypowe?

— Codziennie stawiamy czola wy-
zwaniom. Czesto spotykam ludzi prowa-
dzacych biznes, ktérzy sa przekonani, ze
w ich przypadku nie da si¢ nic zrobi¢. Do-
$wiadczenie méwi mi co innego — zawsze
da si¢ podjac jakie$ dziatanie, by przybli-
zy¢ si¢ do naszego celu czy marzenia. Re-
alizowalismy kiedy$ do$¢ duzy projekt
marketingowy dla znanej marki odziezo-
wej. W projekcie wykorzystywaliSmy
wiele kanaléw komunikacji, ktérych
sprzezenie z dzialem sprzedazy bylo dla nas
ogromnym wyzwaniem. Niesamowita
lekcja. Poczatkowo przedsiewzigcie wy-
dawalo si¢ nierealne, poniewaz taczylismy
zakup na stronie internetowej ze sprzedaza
w $wiecie realnym. Okazalo sig, ze roz-
wiazanie jest prostsze niz ktokolwiek
przypuszczal. Cheie¢ — znaczy méc wszyst-
ko.

Prowadzicie panstwo takze szkolenia...
Czego mozna sie na nich dowiedziec?

—Zgadza si¢, zajmujemy sie takze pro-
wadzeniem szkolen. Dotycza one réznych
aspektéw marketingu oraz rozwoju oso-
bistego 1 biznesowego. Osobiscie réwniez
wystepuje jako prelegent. Prowadzone
przeze mnie szkolenia poswigcone sa bu-
dowaniu strategii marketingowych i —jak-
zeby inaczej — automatyzacji.

»Nawet najlepszy produkt czy usluga
nie ma szans przebicia, jesli nieumiejetnie
kieruje si¢ jego promocja i sprzedaza.”

Wiasnie dlatego staram si¢ przekazac
shuchaczom, jakie dziatania warto podjaé,
aby zainteresowaé soba potencjalnych
klientéw.

Firma Trakido zajmuje sie rowniez event
marketingiem. Ktdre z takich wydarzen
pamieta pan najbardziej?

— Najbardziej pamigtam pierwsza
konferencje¢, poniewaz pozwolita wycia-
gnaé najwiecej wnioskéw i zrodzita naj-
wigcej pomystéw na ulepszenia. To wéw-
czas pojawit si¢ pomyst stworzenia apli-
kagji sprzedazowej.

Tickerence to moja autorska aplikagja,
w ktorej uczestnik konferencji czy even-
tu ma wszelkie informacje w jednym
miejscu — bilet, agende, miejsce wydarze-
nia, kontakt do organizatora itd. To do-
skonata platforma komunikacji dla orga-
nizatoréw i uczestnikéw takich wydarzen.
Czy moze pan powiedzie¢ co$ wiecej
o aplikacji Tickerence?

— Duzisiejszy $§wiat zmienia si¢ pod
wplywem pigciu réznych czynnikéw.
Pierwszym jest oczywiscie Internet. Swiat
stal si¢ maty, a dostep do informacji z ca-
lego $wiata blyskawiczny. Drugim czyn-
nikiem jest e-commerce. Sprzedaz inter-

netowa $wieci triumfy. Wiekszo$¢ z nas
cho¢ raz dokonata zakupu w sklepie in-
ternetowym, a badania pokazuja, ze do
2020 r. znaczna cze$¢ PKB bedzie gene-
rowana online. Oznacza to, ze w ciagu
najblizszych trzech lat zmieni si¢ diame-
tralnie sposéb robienia zakupéw. Trzecim
czynnikiem sa doskonale nam znane
portale spotecznosciowe. Spolecznosé
na Facebooku rosnie i samorzutnie two-
rzy grupy potencjalnych klientéw. Obec-
nie za posrednictwem Facebooka mozna
zapisa¢ si¢ do dentysty, uzyskaé infor-
macje od operatora telefonii komérko-
wej, kupié bilet na wydarzenie lub pozna¢
menu restauracji, ktéra zamierzamy od-
wiedzié. Facebook to juz nie tylko por-
tal spotecznosciowy. Mozna $miato po-
wiedzie¢, ze Facebook zaczyna konku-
rowac¢ z calym Internetem. Czwartym ele-
mentem s3 wlasnie aplikacje mobilne.
Jeszcze dziesigé lat temu telefon stuzyl je-
dynie do dzwonienia lub wysylania SMS-
6w. Pewnie wielu z nas pamieta to prze-
razenie, kiedy przypadkiem wlaczylo si¢
transmisje danych — dzi$ stale jesteSmy
podlaczeni do sieci. Smartfony bardziej
przypominaja male komputery niz tele-
fony sprzed lat. W zwiazku z rosnaca po-
pularnosciag mobilnych urzadzen zacze-
lo powstawaé coraz wiecej aplikacji,
ktére upraszczaja nawigacje po stronach
i programach z poziomu smartfona.Uzy-
wajac odpowiedniej aplikacji mozna za-
moéwic takséwke, kupic bilet do kina, wy-
bra¢ jedzenie z ulubionej restauracji. To
wszystko za sprawg kilku kliknie¢. Przy-
zwyczailiSmy si¢ do spersonalizowanych
rozwigzan, sprawnej komunikacji z przy-
jaciétmi i statego dostepu do informagji.
Dlaczego wigc nie rozszerzy¢ tych udo-
godnien na sfer¢ zawodowa? Odpowie-
dzig na te potrzebe jest aplikacja bizne-
sowa Tickerence.

Pomyst zaczal kielkowaé w czasie
wzmiankowanej juz pierwszej konferen-
gji organizowanej przez Trakido. Wowczas
brakowato mi kompleksowego narzedzia
sprzedazowo-informacyjnego, ktére sta-
nowiloby plaszczyzne komunikacji po-
miedzy mng — organizatorem — a klienta-
mi. Jaki§ czas p6Zniej wracatem do domu
pociagiem. Na dworcu, jak to w weekend,
byt ogromny halas i nieziemskie kolejki do
kas. Przez chwile nawet zwatpitem, czy
zdaze na pociag. Kiedy tak stalem w ko-
lejce, zauwazylem plakat mobilnej apli-
kagji, za pomoca ktérej mozna kupié bi-
let kolejowy. Po kilku minutach miatem juz
program w swoim telefonie, zalozone kon-
to, podpieta karte i kupiony bilet. Proste
i szybkie, prawda? Postanowilem wigc
przelozy¢ to na ,,swoje podwérko”. To byt
decydujacy impuls. Chcialem, aby moi
klienci mieli réwnie wygodna opcje za-
kupu biletu na wydarzenia przez nas or-

Twarze biznesu

ganizowane. Tak powstala aplikacja biz-
nesowa Tickerence.

Pigtym elementem tej wyliczanki jest

Internet Rzeczy. Co kryje si¢ pod ta ta-
jemnicza nazwa? Termin ten odnosi si¢ do
poszerzenia zastosowan Internetu. Idea
opiera si¢ na tym, ze jednoznacznie iden-
tyfikowalne przedmioty moga posrednio
lub bezposrednio gromadzié, przetwarzac
lub wymienia¢ dane za posrednictwem in-
stalacji elektrycznej inteligencji KNX lub
sieci komputerowej. To jednak jeszcze me-
lodia przysztosci.
Tickerence z pewnoscia jest duzym ufa-
twieniem dla uczestnikow konferencji
— wszystkie wazne informacje, mozliwos¢
zakupu biletu i materiaty szkoleniowe
maja w swoim telefonie. Czy organiza-
torzy szkolen takze znajda tutaj jakies
udogodnienia?

— Oczywiscie. Sami réwniez jesteSmy
organizatorami jednych z najwigckszych
biznesowych wydarzent w kraju. Wiemy,
jak trudne jest to przedsiewzigcie, co
sprawia najwiecej ktopotu i gdzie szukaé
rozwigzan. Wobec braku wystarczajacych
funkcjonalnosci na rynku stworzylismy
wiasne. Aplikacja Tickerence oferuje cala
game rozwiazan dla organizatoréw wy-
darzefi. Naleza do nich m.in. automa-
tyczne generowanie i rozsylanie faktur po
dokonaniu platnosci przez klienta; auto-
matyczna wysylka biletéw; szybki system
skanowania biletéw podczas rejestracji; de-
dykowana strona www wydarzenia z sys-
temem sprzedazy; a takze — jeden z naj-
wazniejszych elementéw — wsparcie mar-
ketingowe wydarzenia. Oczywiscie ofer-
te dopasowujemy indywidualnie do or-
ganizatora.

W jaki sposob organizator konferencji
moze umiescic jg w aplikacji Tickerence?

— Droga do umieszczenia wydarzenia

w aplikacji jest bardzo prosta - wystarczy
sie z nami skontaktowaé (telefonicznie,
mailowo lub za pomoca formularza na
stronie www.tickerence.com). My zaj-
miemy si¢ resztg.
Czy planujecie panstwo rozszerzenie
dziatalnosci ustugowej firmy o jakie$
nowe narzedzia marketingowe, a jesli tak,
to co to bedzie?

— Sukees nigdy nie jest ostateczny. Nie-
ustannie wprowadzamy innowacje ustu-
gowe. Ostatnio mocno skupiamy si¢ na
aplikagji i zwigzanych z nia mozliwosciach
zaspokajania potrzeb organizatoréw i uczest-
nikéw eventéw i konferencji. Mamy réw-
niez kilka nowych rozwigzan w sferze
ustug marketingowych. Obecnie testuje-
my te narzedzia na wlasnych witrynach.
Za kilka miesi¢cy bedziemy juz pewni co
do efektéw ich dziatania, wéwczas bardzo
chetnie o tym porozmawiam. Jeszcze
przez chwile niech pozostanie to nasza ta-
jemnica... |

przedsiebiorcy@eu 7
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Fix&Print — o tym jak generowac
oszczednosci w firmie

Michat Gotehiewski i Artur Jankowski

AmbClSGdOI‘ Przedsiﬁhiorczoéci

Fot. Marcin Gotebiewski

Kazdego roku polski przedsiebiorca wydaje na ustugi poligraficzne rownowarto$é
ok. 8 proc. obrotow swojej firmy. Czy te koszty mozna zmniejszy¢? Jak to zrobi¢

z gtowg i dlaczego warto w takiej sytuacji wspotpracowaé z Fix&Print? Opowiadaja
Michat Gotebiewski i Artur Jankowski — wtasciciele firmy.

Rozmawia MAGDALENA KOWALSKA

Zacznijmy od pytania technicznego: dla-
zego warto korzystac z autoryzowanych,
certyfikowanych serwisow sprzetu biu-
rowego?

— Kazda firma posiada sprzet biurowy,
jak drukarka czy kopiarka. W zaleznosci
od wielkosci przedsiebiorstwa jest to jed-
na lub wiecej maszyn. Firmy kupuja tego
typu sprzet w réznych okoliczno$ciach
iz réznych przyczyn, niekiedy jest to wy-
nikiem naglej potrzeby, a nickiedy ,,okazji”.

Na koniec dnia okazuje si¢, ze kazda
z posiadanych przez firme¢ maszyn jest in-
nej marki i generacji. Taka sytuacja spra-
wia, ze wzrasta zar6wno koszt serwisu, jak
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i materialéw eksploatacyjnych. Unie-
mozliwia to takze kontrole ilo$ci wydru-
kéw. W momencie, w ktérym firma de-
cyduje si¢ na wspélprace z jednym ser-
wisem, ujednolica i bardzo czesto zmniej-
sza ilo§¢ maszyn, zastepujac kilka starszych
nowszymi, bardziej wydajnymi. Sprawia
to, ze organizacja zyskuje zaréwno
oszczedno$ci — w dluzszej perspektywie —
jak i kontrole nad wolumenem wydrukéw.
W Warszawie jest kilkadziesigt serwisow
— dlaczego warto wybrac wtasnie was?

— Bazujemy na trzech wartosciach. Po
pierwsze: jakosci ushugi — kazdy klient jest
traktowany indywidualnie, a sprzet jest do-

pasowany do jego potrzeb. Po drugie: za-
pewniamy wsparcie 1 oferujemy profe-
sjonalne doradztwo na kazdym etapie
wspolpracy. Po trzecie: dbamy o czas
1 komfort naszych klientéw, dlatego tez do-
starczamy nasze ustugi w mozliwie jak naj-
krétszym czasie. Przy§wieca nam zasada:
zwykle rzeczy wykonujemy od razu, na
cuda trzeba chwile poczekad.

Czyli dzwonie do was i od razu dostaje
oferte?

— Najpierw zawsze jest rozmowa. Nie
wysylamy standardowej oferty bez po-
znania potrzeb osoby czy firmy, ktéra si¢
z nami kontaktuje. Pierwsza rozmowa jest



po to, aby$my mogli dowiedzie¢ sig, jak
mozemy pomdc klientowi w jego bizne-
sie. Po spotkaniu przygotowujemy pro-
pozycje i dotaczamy do niej mozliwo$¢ te-
stowania wybranego przez nas sprzetu
przez miesigc. Zalezy nam na tym, aby od-
biorca ustugi byt w 100 proc. przekona-
ny do zamawianego u nas urzadzenia. Ko-
lejne kroki to instalacja maszyny, szkole-
nia i regularny kontakt, tak aby mie¢ pew-
nos$¢, ze obie strony sa usatysfakcjonowane
przebiegiem wspélpracy.

Co w takim razie jest wazniejsze — jakos¢
obstugi czy sprzet?

— Oba te czynniki sa réwnie wazne.
Przez caly okres obowiazywania umowy
utrzymujemy najwyzszy standard ushug
i obslugi. Mamy $wiadomo$¢, ze to wla-
$nie standard §wiadczonych ustug i idace
za nim zaufanie po stronie naszych klien-
téw decyduje o wieloletniej wspotpracy
1 tym samym — osukecesie firmy. Klasa ofe-
rowanego przez nas sprzetu jest bezdy-
skusyjna z prostego powodu — nie opla-
caloby nam si¢ pracowac na stabej jako-
$ci maszynach.

Czy zasady, ktorymi sie obecnie kieruje-
cie od poczatku wam przyswiecaty?

— Od poczatku dziatalnosci skupiali-
$my si¢ na utrzymywaniu jak najwyzszych

Dziatacie na rynku pieciu lat - jak wasza
firma zmienita sie przez ten czas?

— Zaczynalismy we dwéch — dzis jest
nas dziewigcioro. Od poczatku zdecydo-
waliSmy si¢ na samofinansowanie, aby
dziala¢ bez zadnych zobowiazan. W dru-
gim roku dzialalnosci zostaliSmy autory-
zowanym partnerem Konica Minolta, co
pozwolilo nam odcia¢ sie od calej rzeszy
wserwisantéw z walizkami”. My chcieliSmy
i8¢ dalej — oferowa¢ kompleksowe roz-
wiazanie. Oprécz urzadzenia i serwisu,
wlasne oprogramowanie, ktére ulatwia,
przyspiesza i porzadkuje prace z maszy-
nami.

Kompleksowe rozwiazania, ale tylko w ra-
mach serwisu Konica Minolta?

— Jestesmy autoryzowanym partnerem
Konica Minolta i ten sprzet rekomendu-
jemy. Mamy natomiast bardzo zdolny ze-
spot specjalistow, ktdry jest w stanie ob-
sthuzy¢ czy naprawic kazda maszyne, dla-
tego tez klient moze na nas liczy¢ bez
wzgledu na marke posiadanych urza-
dzefi.

Jak wypracowaliscie obecny styl pracy?

— Dorastali$my wraz z firma. Na po-
czatku angazowali§my si¢ we wszystkie
dzialania. Sami jezdziliSmy na serwis, re-
perowali§my sprzet, instalowali§my opro-

Bazujemy na trzech wartosciach. Po pierwsze:
jakosc ustugi — kazdy klient jest traktowany in-
dywidualnie, a sprzet jest dopasowany do jego
potrzeh. Po drugie: wsparcie i oferowanie roz-
wiazan na kazdym etapie. Po trzecie: predkosc
serwisu, czyli ustuga wykonana na czas,

a nawet przed terminem

standardéw ushug, co dalo efekty w postaci
setek zadowolonych klientéw. Chyba nie
mozna sobie wymarzy¢ na lepszej rekla-
my na rynku, prawda?

Jak najbardziej, a jak rozpoczeta sie wa-
sza dziatalnos¢?

— W pewnym momencie obaj stwier-
dzili$my, Ze w naszych 6wczesnych pracach
doszlismy do muru, ktérego nie przesko-
czymy. Znali§my si¢ zawodowo juz od ja-
kiego$ czasu — Michal byt klientem, a ja
jego dostawca. Doszlismy do wniosku, ze
wychodzac z pewnej strefy komfortu, mo-
zemy wspolnie stworzy¢ miejsce, gdzie obaj
bedziemy sie realizowad i rozwijaé. Zary-
zykowali§my i udalo si¢. 2 maja 2012 r. wy-
startowal Fix&Print.

gramowanie. Dzi§ wiemy, ze nie musimy
wszystkiego robi¢ sami. Wspiera nas ko-
ordynator serwisu, ktéry organizuje fai-
cuch serwisowy, mamy do$wiadczonych
technikéw, ktérzy $wietnie znaja si¢ na
swojej pracy, rozbudowujemy dzial han-
dlowy. Delegowanie pracy i zaufanie
osobom trzecim stanowito dla nas naj-
wigksze wyzwanie. Mamy jednak to szcze-
Scie, ze dobraliémy personel bardzo traf-
nie. Sa to osoby, ktére zaréwno zawodo-
wo, jak i prywatnie bardzo si¢ lubig i sza-
nuja. Dbamy o réwnowage miedzy zyciem
prywatnym i zawodowym, zalezy nam na
tym, aby nasi pracownicy byli zadowole-
ni.

Zadowolony pracownik, czyli jaki?

Twarze biznesu

— Pracownik jest nasza najwigksza
warto$cia i jednoczes$nie wizytéwka. In-
westujemy w ludzi ambitnych, ktérzy, chea
si¢ szkolié¢ i rozwijaé. Certyfikujemy pra-
cownikéw technicznych, a w przypadku
dzialu sprzedazy zapewniamy szkolenia
z kompetencji migkkich, aby udoskonalaé¢
komunikagcje z klientem. Przede wszystkim
zalezy nam na tym, aby pracownicy czu-
li si¢ bezpiecznie 1 pewnie.

A klienci - jakie problemy najczesciej roz-
wigzujecie?

— To wymaga odwagi, ale my po pro-
stu zmieniamy ich sposéb myslenia. Na
rynku jest mndstwo starego sprzetu, kto-
ry jest bardzo drogi w eksploatacji.
Uswiadamiamy wiec klientom, ze tonery
w nowych drukarkach sa przygotowane
na druk 30000 kopii, a w maszynach sta-
rego typu ta liczba oscyluje w okolicach
5000. Warto zatem zainwestowaé w wy-
miang sprzetu, a nie kurczowo trzymac sie
starych modeli. Tlumaczymy takze, Ze nie
wszystkie nowosci sa warte swojej ceny,
nawet gdy producent oferuje bezplatne
serwisy. Zawsze trafia si¢ bowiem model,
ktéry jest bardziej awaryjny od innych.
Jako serwis oferujemy tylko te spraw-
dzone —1i to nie tylko przez nas, ale przede
wszystkim rekomendowane przez klien-
tow.

Co stanowi waszq wartos¢ dodana dla
klientow?

— Przede wszystkim oszczednosci, ja-
kie wspélpraca z nami generuje. JesteSmy
otwarci na rozmowy, mozna spotka¢ nas
na eventach biznesowych i konferen-
gjach, gdzie mamy swoje stoiska. Mozna
podejs¢é, porozmawiaé albo uméwic sie na
indywidualne spotkanie. Na biezaco uak-
tualniamy takze nasza strone www.fi-
xandprint.pl i profil na FB.

A jak sie w takim razie oszczedza?

— Trzeba wybiera¢ dobry sprzet i re-
gularnie go serwisowaé. Warto tez pra-
cowac¢ na oryginalnych materiatach pro-
ducenta — to uchroni nas np. przed utra-
ta gwarancji.

Wasz moment przefomowy — juz nastapit
czy jest dopiero przed wami?

— Na kazdym etapie naszego rozwo-
ju nastepowaly takie przelomy, czy naj-
wigkszy mamy za soba? Ciezko powie-
dzie¢, mamy nadzieje, Ze najlepsze, naj-
ciekawsze lata s3 wciaz przed nami. Dzig-
ki mocnemu zespoltowi, ciaglej pracy nad
firma i partnerskiemu podejsciu do klien-
ta ro$niemy w site majac nadzieje, ze to do-
piero poczatek.

Czyli plany na najblizsza przysztosc sa juz
ustalone?

— Zmiany wewnetrzne dzieja si¢ w tle.
A dzi§ i jutro rozwiazujemy problemy
klient6éw, dzigki czemu oszczedzaja czas
i pienigdze. Ta strategia si¢ sprawdza i nie
bedziemy jej zmieniad. |
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Doradztwo na najwyzszym poziomie

Staram sie pomagac klientom tak, jak sama chciatabym by¢ traktowana przez innych — mowi
Danuta Matgorzata Réwniak, dyrektor Placowki Partnerskiej Aviva i biegty specjalista w branzy

ubezpieczen.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Jak dtugo zajmuje sie pani ubezpiecze-
niami? | jak pani trafita do tej branzy?

— W branzy ubezpieczeniowej pracu-
je od osiemnastu lat. Bedac studentka szu-
katam zatrudnienia, ktére pozwalatoby mi
samej decydowac o swoim rozwoju 0so-
bistym. Zaczetam prace w Avivie. Okazato
si¢, ze byl to idealny pomysl. Przesztam
droge od agenta do dyrektora Placéwki
Partnerskiej Aviva — bieglego specjalisty.
Naprawde lubie to, co robie. Ciesze sig,
kiedy moge pomagac ludziom w trudnych
chwilach. Istota mojej pracy nie jest wy-
pisanie wniosku ubezpieczeniowego, ale
doradztwo na najwyzszym poziomie.
Czy specjalizuje sie pani w indywidual-
nych ubezpieczeniach, czy tez kieruje
pani swojq oferte do firm? A moze jedno
i drugie?

Pomagam ubezpieczonym w realizacji
$wiadczen 1 mam ogromna satysfakcje, gdy
polisy sa pomoca dla moich klientéw.
Ubezpieczenia to w Polsce fatwy czy
trudny rynek? Chocby ze wzgledu na duza
konkurencje...?

— Konkurencja jest duza, ale ja jestem
zdania, ze dos§wiadczenie, profesjonalizm
1 etyka pracy zawsze si¢ obronia. Marka
Aviva, ktéra reprezentuje, nalezy do naj-
wickszych ubezpieczycieli w Europie.
Jest liderem na swoim macierzystym ryn-
ku brytyjskim, gdzie dziala juz od ponad
trzystu lat. Obstuguje 31 milionéw klien-
téw w 16 krajach Europy i Azji oraz w Ka-
nadzie. Swoja dziatalno$¢ w Polsce Aviva
rozpoczeta w 1992 roku — wéweczas jako
Commercial Union. Od tego czasu firmie
zaufalo juz ponad 3,5 miliona oséb, po-

Zehy dobrac odpowiedni, ,skrojony na miare”
produkt ubezpieczeniowy, potrzebna jest rze-
telna analiza potrzeh odbiorcy. Dokiadam
wszelkich staran, zehy rozwiazania przeze mnie
zaproponowane w stu procentach zapenniaty

ochrone moim klientom

— Specjalizuje si¢ zaréwno w ubezpie-
czeniach indywidualnych, jak i grupo-
wych oraz firmowych. Kazdego klienta
traktuje indywidualnie. Przede wszystkim
staram si¢ zawsze poznac i zrozumie¢ po-
trzeby, jakie maja klienci. Ludzie zwykle nie
maja czasu, by zaja¢ si¢ osobistymi spra-
wami dotyczacymi ubezpieczenia w przy-
padku powaznego zachorowania czy utra-
ty zdolnosci zarobkowania, a takze na wy-
padek zdarzen, ktérych nikt nie przewi-
duje, nie planuje i ktérych si¢ nie spo-
dziewa. Zwykle proponuje¢ kilka warian-
téw ubezpieczeri, w zaleznosci od sytuacji
rodzinnej oraz mozliwosci finansowych.
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wierzajac oszczednosci o warto$ci ponad
50 miliardéw zlotych. Te liczby méwia
same za siebie.

Czy Polakow jest tatwo naméwic do
tego, aby sie ubezpieczali, czy widza takq
potrzebhe?

— Z moich obserwacji wynika, ze
klienci niechetnie wplataja w wizje swo-
jej przyszlosci nieprzewidziane sytuacje,
dlatego ubezpieczenia na Zycie, tzw.
ochronne, nie sa produktem pierwszego
wyboru. Tu ogromna role odgrywa eks-
pert ds. ubezpieczen, ktéry czesto musi
uzmystowi¢ klientowi sytuacje finansowa
jego 1jego rodziny w przypadku choroby,

AmbGSGdor Przedsiﬁhiorczoéci

wypadku czy trwalej niezdolnosci do
pracy. Zeby dobra¢ odpowiedni, ,,skrojony
na miare” produkt ubezpieczeniowy, po-
trzebna jest rzetelna analiza potrzeb od-
biorcy. Dokladam wszelkich staran, zeby
rozwigzania przeze mnie zaproponowane
w stu procentach zapewnialy ochrong
moim klientom. Niestety spotykam réw-
niez takie osoby, ktére na pierwszym
spotkaniu nie czuja potrzeby zabezpie-
czenia siebie i swojej rodziny, a kiedy po
pewnym czasie wracaja, aby si¢ ubezpie-
czyé, my juz nie mozemy im pomaoc, bo
stan ich zdrowia na to nie pozwala.

Jaki typ ubezpieczen cieszy sie wsrod
klientow najwieksza popularnoscia?

— Klienci coraz czeSciej poszukuja
kompleksowych produktéw, ktére po-
zwalaja w elastyczny sposéb dopasowaé
zakres ochrony do ich potrzeb. Duza
popularnoscia ciesza si¢ rozwiazania da-
jace finansowe zabezpieczenie w przy-
padku powaznego zachorowania czy nie-
zdolno$ci do pracy. Klienci pytaja tez
o programy umozliwiajace dobry finan-
sowy start ich dzieci. Przedsi¢biorcy sa co-
raz czeciej Swiadomi zagrozen dla sta-
bilnodci ich biznesu wynikajacych ze
$mierci jednego ze wspdlnikéw i szukaja
ekspertéw, ktérzy pomoga zabezpieczy¢
taka sytuacje finansowo. W takich przy-
padkach réwniez odpowiednio dobrane
ubezpieczenie moze by¢ recepta.

Co pani uwaza za swoj najwiekszy suk-
ces zawodowy?

— Kieruje sie prosta zasada: staram si¢
pomaga¢ klientom tak, jak sama chciata-
bym by¢ traktowana przez innych. Moja
praca to przede wszystkim kontakty z ludz-
mi. Poznalam ich bardzo wielu. Wiele si¢
tez od nich nauczytam stuchajac, z jakimi
problemami sie borykaja. Pomagajac
w rozwiazywaniu tych probleméw, zyskuje
wiernych klientéw. Czasami takze bliskich
znajomych. Najwazniejsze jest dla mnie to,
ze klienci mnie lubia, chca ze mna wspét-
pracowa¢ i chetnie mnie rekomenduja. To
upewnia mnie, Ze moja praca jest warto-
$ciowa dla klientéw. Szczegblnym wy-
réznieniem jest réwniez dla mnie o§mio-



krotne cztonkostwo w MDRT — miedzy-
narodowej organizacji zrzeszajacej jeden
procent najlepszych agentéw ubezpie-
czeniowych z calego $wiata.
Praca to czes¢ zycia i czasami trzeba od
niej odpoczac. W jaki sposob pani sie re-
laksuje? Co pani sprawia najwieksza
przyjemnos¢?

— Uwielbiam podrézowad, a takze
shucha¢ muzyki, ktéra mnie wycisza
i relaksuje. Bardzo tez lubie jezdzié
na rowerze z moja o$mioletnig c6-
reczka Marysia.

Twarze hiznesu
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Dla komputerow zrobimy wszystko!

W naszym portfolio mamy zaréwno klientdw abonamento-
wych, ktorych stale obstugujemy, jak i ustuge interwen-
cyjna, czyli ,,zawalito si¢ — trzeba postawi¢”. Pracujemy
z firmami, ale pomagamy takze osobom, ktére przycho-
dza do nas z ulicy. Obstugujemy kazda branze — Ewa Pie-
kart, wtascicielka Data Point i CKZ.pl, opowiada o tym, jak
23 lata temu pokochata komputery i branze IT oraz jak jej
zatoga dba o to, aby infrastruktura informatyczna klien-
téw dziatata bez zarzutu.

=

Fot. Ewa Rykowska/Uchwycone
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Rozmawia MAGDALENA KOWALSKA

Jest pani informatykiem?

—Nie, ale z branza IT jestem zwigzana
od 1995 r. Zalozylam wtedy salon fir-
mowy Optimusa w Siedlcach, ktéry
w 1998 r. przenieslismy do Warszawy.
Jakie byty poczatki w stolicy? Czy byly
chwile zwatpienia w stusznos¢ wyboru ta-
kiej drogi zawodowej?

— Chwile zwatpienia — nigdy! Czasem,
gdy sytuacja na rynku dynamicznie si¢
zmieniala, podejmowaliémy trudne de-
cyzje, ale zawsze wiedziatam, ze dobrze
wybralam. Nasze obecne biuro wyglada-
o wtedy zupelnie inaczej. To byla otwar-
ta przestrzefi, w ktorej staly komputery
z pelnej oferty Optimusa. Kazdy mogh
przyj$é, np. z wycieta z gazety reklama,
1 od reki kupi¢ wybrany model. Poniewaz
6wcezesne komputery dosé czgsto si¢ psu-
ly, otworzyla si¢ przed nami kolejna nisza
— prace serwisowe. Byliémy autoryzowa-
nym serwisem Optimusa i Adaxa, ale na-
prawialismy wszystkie komputery. Kiedy
Optimus zniknat z rynku, przeksztalcili-
$my sie w firme stricte serwisowa, za-
chowujac gataz handlowa.

Teraz to nie jest tylko sprzedaz i serwis?

— Od lat robimy znacznie wigcej.
Dzialamy jako CKZ.pl, czyli serwis kom-
puterowy, mamy sklep, ale przede wszyst-
kim outsourcujemy ustugi I'T. Dla wygo-
dy komunikacji w social mediach i przej-
rzystosci dla klientéw, wyodrebnilismy
marke Data Point, ktéra ushugowo towa-
rzyszy nam od 1998 r., czyli od naszych
poczatkéw w Warszawie.

Czym w takim razie jest marka Data Po-
int?

— To cztery elementy, ktére wzajemnie
sie uzupetniaja. Data Protect — zabezpie-
czanie danych, Safe Server — administra-
¢ja serwerami, Smart Service — doradztwo
w zakresie informatyki oraz IT Store, czy-
li sklep. Naszym oczkiem w glowie jest ad-
ministracja serwerami i zabezpieczenie da-
nych, ale doradztwo i sklep uzupelniaja to,
czego outsourcing IT z definicji nie ma
w swojej nazwie. Chodzi o to, aby na koniec
dnia klient byt obstuzony kompleksowo.
A klient to kto?

— W naszym portfolio mamy zaréw-
no klientéw abonamentowych, ktérych



stale obstugujemy, jak i ustuge interwen-
cyjna, czyli ,,zawalilo si¢ — trzeba posta-
wi¢”. Pracujemy z firmami, ale pomaga-
my takze osobom, ktére przychodza do
nas z ulicy. Obstugujemy kazda branze.
Miesigcznie to ok. dwa tysiace kompute-
réw. Nasz zespét to serwisanci, informa-
tycy i administratorzy serweréw oraz
grupa zewnetrznych, wspomagajacych
fachowcéw. Kazdy, kto do nas trafia, ma
zapewniony pelen zakres uslug. Zalezy
nam bowiem na tym, aby wykona¢ ustu-
ge zgodnie ze sztuka informatyczna.
Jakie sq reguty tej sztuki?

— Zanim rozpoczniemy pracg z klien-
tem, przeprowadzamy audyt infrastruk-
tury komputerowej w firmie. Sprawdza-
my, jaki jest ,,stan na dzi§” urzadzeri i za-
bezpieczen, jakie sa niedociagniecia i co
powinno by¢ zrobione. Tworzymy doku-
mentacj¢ poaudytowa i przedstawiamy
klientowi zalecenia, ktérym zazwyczaj
nadajemy trzystopniowa skale — do wy-
konania natychmiast do zrobienia np.
w ciagu dwdéch miesiecy, bo nie wplywa-
ja na bezpieczenistwo, i pozostale, ktére
mozemy rozlozy¢ w czasie, aby nie nara-
zaé klienta od razu na wszystkie koszty.
Pézniej wystarczy biezacy serwis abona-
mentowy zgodnie z naszymi procedura-
mi, czyli obstuga prewencyjna, regularna
i dorazna. Godzinowo dostosowujemy sie
do wielkosci firmy i tego, jakie prace zo-
staly juz wykonane. Zalezy nam tez na
tym, aby budowac¢ §wiadomos¢ informa-
tyczna klienta — czego potrzebuje, gdzie sa
zrédla zagrozen i jak dzialaja na jego fir-
me. Klient $wiadomy podejmuje lepsze de-
cyzje. A te maja wplyw na nasza dalsza
wspOlprace.

Jezeli outsourcuje ustugi IT, to oznacza, ze
nie musze zatrudniac informatyka?

— Tak. Wystarczy osoba, ktéra jest
z nami w stalym kontakcie i zglasza pro-
blemy. Przy czym, jezeli w firmie jest bar-
dzo duzo komputeréw, to namawiamy
klientéw na zatrudnienie osoby, ktéra be-
dzie dzialala doraznie jako tzw. helpdesk
- pomoze, gdy wypnie si¢ kabel lub sta-
nie drukarka.

Czy to oznacza, ze outsourcing jest tan-
szy?

— Zdecydowanie. Outsourcing nie
ma urlopu, nie chodzi na zwolnienia le-
karskie oraz gwarantuje dostep do wielu
specjalistow — informatykéw, admini-
stratoréw 1 serwisantéw. Outsourcing ma
tez inne zalety. Dziala 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu oraz gwarantuje pomoc
specjalistéw, ktorzy sa na biezaco z wszyst-
kimi nowinkami.

I pani ma wfasnie taki zespoét. Czy uwa-
za sie pani za dobra szefowg?

— W branzy IT, gdzie rotacja pracow-
nikéw jest bardzo duza, wazne jest, aby za-
loga za czesto si¢ nie zmieniata. Dbam wiec

o swoich ludzi jak o nikogo innego.
Szczegdlnie jezeli pracownik jest $wietnie
wykwalifikowany, nadal chce si¢ rozwijaé
i jest otwarty na kontakt z klientem.
Mogg pochwali¢ si¢ tym, ze w obecnym
skladzie pracujemy niezmiennie od dwéch
lat, a szef serwisu jest ze mna juz sze$¢ lat.
Oczywidcie zatrudniam kolejne osoby,
ale trzon pozostaje niezmieniony. Wazne
jest tez zgranie zespolu — nowa osoba musi
dostosowac si¢ do reszty. Spedzamy ze
soba dziewigé godzin dziennie, wiec nie
ma miejsca na wewnetrzne konflikty
— szczeg6lnie na tle osobowosciowym.
Czynnik ludzki ma znaczenie, bo wplywa
na to, czy klient zostanie z firma.

Klienci czesto ida za informatykiem i trze-
ba duzej charyzmy, aby poszli za firma.
Czym wyrdznia sie na rynku pani przed-
siebiorstwo?

— To tak naprawde trzy elementy
— moja relacja z klientem, u ktérego bu-
duje $wiadomosé, czego on potrzebuje, ob-
stluga na stalym poziomie bez wzgledu na
to, ktérego pracownika wysytamy oraz to,
ze jeste$my dostepni 24 godziny na dobe.
Wazne jest tez, Ze nawet najmniejszy
klient jest dla mnie klientem VIP. Lubimy
sig, znam wigkszo$¢ z nich, a ich dzieci ro-
sty razem z moja firma.

Skoro o swiadomosci mowa — czym sa na-
ruszenia bezpieczenstwa cyberprze-
strzennego? Jakim firmom zagrazaja?

— Poshuze si¢ statystyka — w matych
i §rednich firmach powazne naruszenie cy-
berbezpieczenistwa moze generowac kosz-
ty ok. 140.000 euro rocznie. Dla takiej fir-
my moze to oznaczaé koniec. Skad po-
chodza te zagrozenia? Hakerzy w cyber-
przestrzeni wyszukuja urzadzenia i syste-
my, ktére sa Zle zabezpieczone — nie maja
programéw antywirusowych lub haset po-
twierdzajacych tozsamo$¢ uzytkownika.
Szczeg6lnie ,,lubia” te komputery, ktére za-
wieraja dane poufne lub informacje, za po-
moca ktérych dostana si¢ do konta ban-
kowego. I w Data Point dbamy o to, aby
te zagrozenia minimalizowac.

To oznacza, ze nie daje pani stuprocen-
towej gwarancji?

— Do wlamania systemowego lub za-
grozenia wycieku danych nie ma prawa
dojsé, jesli sa prawidlowo zastosowane
procedury bezpieczefistwa. Nie zawsze
brak hasta jest przyczyna utraty danych
— czesto jest to po prostu nieaktualny pro-
gram antywirusowy lub popularne teraz
e-maile szyfrujace dane. Dochodzi do
tego przez niefrasobliwo$¢ lub nieuwage
uzytkownika — dlatego edukacja 1 $wia-
domo$¢ w tym zakresie jest tak wazna. Bez
tego, mimo najlepszych checi, nie jeste$Smy
w stanie ustrzec klienta przed zagrozeniem.
Naszym zadaniem jest stanie na strazy tego
bezpieczefistwa. Stosujemy wiele rozwia-
zafi, poczawszy od programéw antywi-
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rusowych, prostych systeméw backupu
poprzez firewalle sprzetowe, a koriczac na
profesjonalnych serwerach zabezpieczo-
nych softwarem, takim jak twierdza. Ad-
ministracja serwerami, czyli prewencyjne
dziatania majace na celu wczesniejsze
wykrycie naruszenia systemu, to cze¢$¢ na-
szej pracy. Reagujemy woéwczas szybko
1 sprawnie, co niweluje zagrozenie.
Sama kupitam oprogramowanie, np. on-
line, wiec jestem juz bezpieczna?

— A zabezpieczyla pani dane hastem?
Zal6ézmy, ze ma pani firme, ktéra wyko-
rzystuje wrazliwe dane i kto$ si¢ wlamu-
je. Kradnie sprzet albo kopiuje dane z nie-
zabezpieczonego laptopa, serwera czy
chmury. Skutki moga by¢ bardziej od-
czuwalne niz w przypadku wirusa. I my
uczulamy klientéw, ze np. haslo ,,123456”
lub inne, ale przyklejone na monitorze, to
zadne zabezpieczenie. W zaleznos$ci od
tego, czym klient si¢ zajmuje i jakimi da-
nymi operuje, przygotowujemy rozwia-
zania szyte na jego miare oraz przedsta-
wiamy mozliwe scenariusze i warianty. Ro-
bimy to, aby miat pelna $wiadomo$¢ po-
dejmowanych decyzji.

A pani jak czesto robi kopie zapasowe
swoich danych?

— Archiwizowanie danych jest rzecza
$wieta. Najlepiej, jesli wykonywane jest on-
line, czyli w czasie rzeczywistym. To
samo rekomendujemy naszym klientom.
Swiadomo$¢ zagrozenia utrata danych
jest wsrod klientéw coraz wigksza, wiec
coraz czesciej szukaja firm takich jak
Data Point i proszg o rozwigzania szyte na
miare. Chea zdjac z siebie ten ciezar, mied
kogos, kto profesjonalnie zabezpieczy
dane i bedzie czuwal non stop.

Czy pamieta pani swoje najdziwniejsze
zlecenie?

— O pierwszej w nocy zadzwonit
klient, ze z laptopa znikneta mu prezen-
tacja. Nie mial pojecia, jak to sie stato,
a o piatej rano mial lot do Berlina, gdzie
mial prezentowa¢ ,,zaginiony” material.
Zdesperowany prosit o pomoc. 40 minut
pézniej byliSmy u niego. Prace trwaly kil-
ka godzin. ZnalezliSmy prezentacje, a w bo-
nusie odwiezlismy klienta na lotnisko.
Happy end dla klienta, a co w najblizszej
przysztosci szykuje pani dla Data Point?

— Planujemy do konca 2018 r. za-
trudnié¢ pigé oséb, pozyskaé¢ 30 nowych
klientéw abonamentowych i wynajac
wieksza przestrzei. Gdy osiagniemy ten
poziom, bedziemy mogli spojrze¢ w przy-
sztos§¢ z szerszej perspektywy. Dzi§ wiem
na pewno jedno — nie przeksztalcimy si¢
w korporacje, bo gdy przekroczymy tzw.
mas¢ krytyczng, zamiast klienta wazne
beda procedury. A to w przypadku naszej
firmy jest niemozliwe. Dla nas klient jest
najwazniejszy, a dla komputeréw zrobimy
wszystko! |
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Inwestycja w piekno

Z diamentami jest tak, ze to one bardzo czesto szukaja
swoich wtascicieli, a nam tylko sie wydaje, ze sami je wy-
bieramy — méwi Marcin Marcok, wtasciciel holdingu firm
Mart Diamonds.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Czy diamenty rzeczywiscie sg ,najlep-
szymi przyjaciétmi kobiety"?

— Diamenty nie tylko sa najlepszymi
przyjaciétmi kazdej dziewczyny, ale takze
kazdego $wiadomego inwestora. Tak jak
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zachwycaja swym blaskiem i pigknem
wzrok kobiet, zreszta mezczyzn takze, tak
samo wynik ich inwestycyjnego zastoso-
wania jest w stanie zachwycié inwestora
poszukujacego bezpiecznej i trwalej lokacji
finans6w. Diamenty s3 po prostu pickne
— W ujeciu estetycznym, ale takze inwe-
stycyjnym.

Czesto mowi pan o diamentach jak
o zywych istotach, jakby miaty wtasng
osobowos¢ i wptyw na swoich wiasci-
cieli...

— Bez watpienia diamenty sa wyjat-
kowe i maja w sobie co§ magicznego.
Wplywaja na zycie swoich wiascicieli, da-
jac im szczescie, zdrowie, spokdj. Pozwa-
lajg inaczej spojrze¢ na wiele spraw, po-
niekad zmieniaja nasza percepcje, odbie-
ranie otoczenia. Z cata pewnoscia chro-
nig przed zlem, ktdre czai si¢ gdzies w za-
kamarkach ludzkich osobowosci, ale tak-
ze przed zlymi wypadkami. Mam na co
dziefi wiele dowod6w na to, ze chronig
swoich wiascicieli, naszych klientéw. Daja
rados$¢ i przyciagaja pieniadze. To na
pewno. Nie znam przypadku wéréd mo-
ich klientéw, zeby ktéremukolwiek z nich
sytuacja materialna pogorszyla sie w cza-
sie, gdy mial diamenty, przewaznie jest co-
raz lepiej, czego efektem sa ponowne za-
kupy diamentéw.

Czym rézniq sie diamenty od brylantéow?

— To akurat jest proste. Diament to mi-
neral, a brylant to oszlifowany diament,
zgodnie z wzorcem szlifu brylantowego.
Inne ksztalty szliféw diamentu nazywane
sa ksztaltami fantazyjnymi, w niekt6érych
przypadkach méwimy o modyfikacji szli-
fu brylantowego.

Gdzie sie szlifuje diamenty i jakie sa ro-
dzaje tych szlifow?

— Diamenty oczywiscie szlifuje szlifierz
w szlifierni. Dobry szlifierz to rzemieslnik,
ktory jest w stanie oddac czastke swej du-
szy, aby kamieni ozywié, wydoby¢ z niego
blask, ogien, zycie. Im wigksze do§wiad-
czenie szlifierza, tym pigkniejszy kamieni
otrzymamy. Najwieksze osrodki szlifierskie
to oczywiScie Mumbaj w Indiach, Ramat
Gan w Izraelu oraz Nowy Jork, a w Eu-
ropie — Amsterdam i Antwerpia. Ksztal-
téw szlifu jest tak wiele, ze mozna by
o nich opowiada¢ godzinami. Czesto
sprzedajemy serca, poduszki, markizy,
radianty, ale sprzedawalem juz i diamen-
ty w ksztalcie motyli, glowy konia czy po-
t6wek ksiezyca. Jedyne, co ogranicza szli-
fierza w nadaniu ksztaltu szlifowanemu
diamentowi — to jego wyobraZnia.
Diamenty to jedyne z kamieni szlachet-
nych, ktére wystepuja w naprawde wie-
lu barwach...

— O tak, diamenty wystepuja we
wszystkich kolorach teczy. Whasciwie kaz-
dy kolor, jaki przyjdzie nam do glowy, jest
mozliwy.

Jakie ich naturalne kolory sa najrzadsze?

— Najrzadsze sa bez watpienia te naj-
drozsze, czyli blekitne, czerwone, rézowe,
soczyscie zielone. Czasami mamy do czy-
nienia z diamentami, w ktérych pojawia-
ja si¢ dwie lub nawet trzy barwy, np. z dia-
mentem o barwie rézowo-purpurowej lub
niebieskawo-szaro-zielonej.



Jaki najwiekszy okaz przeszedt przez
pana rece? | czy byt on jednoczesnie tym
najdrozszym?

— Najwigkszym diamentem, jaki prze-
szed! przez moje rece, byt kamien o imie-
niu Niepokonany — o masie 406 ct, w for-
mie gruszki. Ale nie byl to najdrozszy dia-
ment, z jakim mialem przyjemnos¢ pra-
cowac.
0d czego zalezy wartos¢ diamentow? Od
koloru? Wielkosci? Szlifu? Jak sie wyce-
nia takie kamienie?

— Wycena diamentéw opiera si¢ na

zasadzie 4C, wedlug ktérej okresla si¢ ja-
kos¢, a wiec takze 1 warto$¢ szlifowanych
diamentéw. Skrét ten pochodzi od pierw-
szych liter czterech angielskich stéw:
colour (barwa), clarity (czystos¢), cut
(szlif), carat (karat — jednostka okresla-
jaca mase). Nalezy pamietal, ze opty-
malny wybér skladowych parametréw
okreslajacych jako$¢ diamentu ma real-
ny wplyw na jego cen¢. Warto wigc
przyblizy¢ sobie podstawowe informagje,
aby dokonywaé $wiadomego wyboru
przy zakupie diament6éw. Te cztery skla-
dowe daja nam wyjSciowy obraz jakosci
diamentu, co pozwala na fizyczng wycene
w oparciu o cennik hurtowy Rapaport,
wg ktérego wycenia si¢ diamenty na ca-
lym $wiecie.
Handlem diamentami zajmuje sie pan od
wielu lat. Ma pan takze kopalnie tych ka-
mieni w Ghanie. Skad wzieta sie ta fa-
scynacja?

— Zawsze powtarzam moim wspol-
pracownikom —réb w zyciu to, co lubisz,
a nigdy nie bedziesz musial pracowa¢. Ja
mam wlasnie to szczeScie, ze dane mi jest
robic cos, co sprawia, ze moja praca, cho¢
nie jest wcale tatwa i bardzo czesto wy-
maga duzego zaangazowania — bardziej jest
przyjemnoscia niz obowigzkiem. Skad
si¢ wzigly diamenty w moim zyciu? My-
Sle, ze zawsze pociagaly mnie rzeczy
pickne i wyjatkowe. Diamenty nieco
onie$mielaja, wywoluja wiele emocji,
wiesz, ze trzeba je traktowaé w wyjatko-
wy sposéb. Wymagaja pokory od sprze-
dawcy, nie tylko wiedzy na ich temat, ale
takze $ledzenia tendencji rynkowych oraz
wynikéw transakeji. Rynek zmienia si¢ tak
szybko, ze trzeba by¢ caly czas w samym
jego Srodku, aby nadazy¢.

Diamenty pochlaniaja na tyle, ze cza-
sami zapominasz o urlopie, innych spra-
wach, sa nieco zaborcze. Duze wsparcie
w mojej pracy zawsze dawala mi Zona, kt6-
ra dopingowata mnie do bycia najlepszym.
Mysle, ze wynikiem tego jest rozwdj fir-
my oraz jej ekspansja na inne kraje i kon-
tynenty. Dzi§ Mart Diamonds to holding
firm rozlokowanych w réznych czesciach
$wiata. Dzialamy od Indii przez Izrael, kra-
je europejskie, a na partnerach handlo-
wych w USA konczac. Dostarczamy dia-
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Jezeli dzisiaj za moj kamien bythym w stanie
kupic atrakcyjna nieruchomosc, np. w Kon-
stancinie, to jestem pewny, ze za lat dziesiec
takze taka nieruchomosc w tej lokalizacji za
moj diament bede mogi sobie nabyc

menty naszym klientom, wysylajac je
w caly $wiat.

Specjalizujemy si¢ w diamentach gru-
py premium — czesto nazywanych, ze
wzgledu na swa najwyzsza jako$¢ — dia-
mentami inwestycyjnymi. Jako jedyni
zajmujemy si¢ w Polsce kompleksowa ob-
sluga zaméwien oraz dostaw diamentéw
kolorowych. Jesli szukasz diamentu, kt6-
rego nikt nie jest w stanie ci dostarczy¢
— musisz wpas¢ do nas. Rynek si¢ rozwi-
jaiwiele oséb o diamentach opowiada, ale
to Mart Diamonds te diamenty dostarcza.
W zwiazku z tym, Ze nie traktuje swojej
pracy jako stanu przejsciowego, a jako za-
jecie jedyne, ktére chcialbym wykonywaé
do koiica zycia — staram si¢ rozwija¢ fir-
me w taki sposdb, aby byla ona symbo-
lem diamentowego rynku. Stad ekspan-
sja i rozw6j w innych galeziach. JesteSmy
zaangazowani w projekty wydobywcze
w Ghanie oraz inne przedsiewzigcia — no-
we kopalnie i wyrobiska w nowych lo-
kalizacjach, innych krajach Afryki. Jeszcze
wiele pracy przed nami, ale jestem pew-
ny, ze idziemy w dobrym kierunku.

Czy diamenty to dobra lokata kapitatu?
A jezeli tak, to dlaczego?

— Rézowe 1 niebieskie diamenty daly
swoim wlascicielom w ciggu ostatnich
dwudziestu lat ponad 4000 proc. zwro-
tu. Zolte diamenty fantazyjne zdrozaly
o nieco ponad 500 proc. w ciagu ostat-
nich dziesieciu lat. Nawet spokojnie za-
chowujace si¢ na rynku diamenty bez-

barwne — przy odpowiednim ich doborze
pozwalaja osiaga¢ zadowalajace wyniki,
ale przede wszystkim zabezpieczaé¢ no-
minalna site nabywcza ulokowanego
w nich majatku. Jezeli dzisiaj za méj ka-
mienl bylbym w stanie kupié¢ atrakcyjna
nieruchomo$¢, np. w Konstancinie, to je-
stem pewny, Ze za lat dziesi¢¢ takze taka
nieruchomosé w tej lokalizacji za méj dia-
ment bede mégt sobie naby¢. Musimy pa-
mietaé, ze lokujac swoje finanse w dia-
menty, warto wybra¢ firme, ktéra posia-
da do$wiadczenie. My robimy to od po-
nad dwudziestu lat i doskonale zdajemy
sobie sprawe z faktu, ze odpowiedni do-
bér diamentéw nie tylko pozwala za-
bezpieczy¢ nasz portfel, ale jest takze in-
westycja w nas samych. Przeciez wszyscy
doskonale wiemy, ze diamenty chronia
swoich wlascicieli — chronia ich samych,
ich portfele, a poprzez wysoka mobilnos¢
i latwo$¢ w transporcie stwarzaja mozli-
wosci, ktérych nie daje zaden inny pro-
dukt zwany inwestycyjnym.
Na koniec — gdyby pan miat takg mozli-
wosc i nie miat zadnych ograniczen, to
jaki diament podarowatby pan najblizszej
osobie?

— Pewnie taki, jaki by sobie wybrala.
Z diamentami jest tak, Ze to one bardzo
czesto szukaja swoich wlascicieli, a nam
tylko sie wydaje, ze sami je wybieramy. Sta-
ralbym si¢ pewnie wybraé ten najpick-
niejszy — bo diamenty maja przede wszyst-
kim zachwycaé. |
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Dbamy o wysoka jakosc¢ produktow

Solidno$¢ to podstawowy element budujacy zaufanie. To hasto towarzyszy nam od poczatku
i to wtasnie sumiennos$¢, lojalno$¢ i obowigzkowos¢ w pracy zapewne wptynety na dzisiejsza
pozycje firmy — mowi Gabriela Kosmider, wtascicielka firmy Gabi-Plast.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Firma istnieje na rynku od lat 80. ubie-
gtego wieku. Jakie byly jej poczatki? I jak
udato sie panstwu przeprowadzi¢ ja
przez rafy nowej rzeczywistosci po
89 roku? Wiele catkiem dobrze prospe-
rujacych przedtem przedsiebiorstw
—z roéznych przyczyn — znikneto przeciez
w tym czasie z rynku...

— Poczatek to 1983 rok. Niewielkie
pomieszczenie 20 m?, potem stopniowa
rozbudowa powierzchni produkeyjnej
i magazynowej. W 1985 roku zakup ko-
lejnej dziatki, na ktérej powstawaly na-
stepne magazyny, nowe pomieszczenia
biurowe i ekspozycyjne. Dzi§ firma zaj-
muje powierzchnie ok. dziewigciu tysie-
cy metréw kwadratowych. Trzydziesto-
letni okres, w ktérym zajmowali$my si¢
zapewnianiem dostaw dla naszych od-
biorcéw opakowan jednorazowego uzyt-
ku, mozna podzieli¢ na trzy etapy. Pierw-
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szym bylo zapewnienie opakowan dla
rynku malej gastronomii, ktéry mial
swoje punkty gléwnie latem i byly to opa-
kowania do lodéw oraz kubki do napo-
jow. W tamtym okresie widoczna byla se-
zonowos$¢ zapotrzebowania na te pro-
dukty. Drugi etap to okres, w ktérym na-
stapita wielka przemiana na rynku zyw-
nosciowym oraz gastronomicznym. Wy-
mogla ona na rynku opakowaniowym za-
pewnienie dostatecznej ilosci towaréw
dostepnych calorocznie. Obecnie opa-
kowania jednorazowe sa dostepne w kaz-
dym miejscu, w ktérym mamy do czy-
nienia z zywnoscia, jej produkcja, prze-
chowywanie i serwowaniem. Stale do-
stosowujemy si¢ do oczekiwan klientéw
poprzez prowadzenie analiz sprzedazy,
$ledzenie trendéw w opakowaniach, po-
dazamy za nowosciami, proponujemy
nowe rozwigzania. Przede wszystkim
zwracamy uwage na wysoka jakos¢ ofe-
rowanych produktéw. Jako firma o dhu-
goletnich tradycjach dbamy takze o utrzy-
manie swojej pozycji na rynku, a przede
wszystkim o wiarygodno$¢ u klientéw
i dostawcéw. Solidno$é to podstawowy
element budujacy zaufanie. To hasto to-
warzyszy nam od poczatku i to wlasnie
sumiennos$é, lojalnosé i obowiazkowosé
w pracy zapewne wplynely na dzisiejsza
pozycje firmy.

Czy Gabi-Plast jest obecnie duzym przed-
siebiorstwem? llu zatrudniacie panstwo
pracownikow i jak duzy rynek obstugu-
jecie — lokalny czy cata Polske?

— Nasza firma jest $redniej wielkosci
przedsigbiorstwem. Obecnie zatrudniamy
30 pracownikéw, a takze wielu podwy-
konawcéw 1 wspétpracownikéw zatrud-
nianych w celu zapewnienia ciaglosci do-
staw oraz utrzymania ruchu produkcyj-
nego. Obslugujemy zaréwno rynek lo-
kalny, jak i teren calej Polski oraz wyko-
nujemy dostawy wewnatrzwspdlnotowe.
Co mozna znalez¢ w panstwa ofercie?

— W naszej hurtowni posiadamy cala
game opakowan jednorazowych dla ma-
lej gastronomi i hoteli, takich jak: kubki,
tacki, talerze, sztuéce, jak réwniez opa-
kowania dla producentéw zywnosci, pie-

karni, ciastkarni, zakladéw migsnych i mle-
czarni. Oferujemy takze towary zwigzane
z utrzymaniem czystosci oraz chemie go-
spodarcza. Produkgja to przede wszystkim
wytloczki techniczne z tworzyw sztucz-
nych dla indywidualnych odbiorcéw wy-
konywane na ich zlecenie, np. ostonki na
noze lub tuleje.

Do kogo kierujecie panstwo swoja ofer-
te? Do przedsiebiorcow czy do indywi-
dualnego odbiorcy?

— Baza naszych klientéw obejmu-
je kilka tysigcy firm, zaréwno w ca-
tym kraju, jak i poza jego granicami. Gléw
nymi odbiorcami naszych towaréw sa
hurtownie opakowari zaopatrujace matla
gastronomig¢ oraz producenci zywnosci,
hotele. Obstugujemy réwniez klientéw in-
dywidualnych, placéwki o$wiatowe, skle-
py-

Czym panstwo zdobywacie swoich klien-
tow? Jakie biznesowe motto przyswieca
firmie?

— Podobnie jak w przypadku bazy do-
stawcow, réwniez baza naszych klientéw
sklada sie z wieloletnich partneréw, z kt6-
rymi czgsto wigza nas bardzo przyjazne
stosunki, natomiast nowe firmy trafiaja do
nas poprzez ogélnopolska reklame pra-
sowa i medialna, udzial w prestizowych
konkursach gospodarczych, strone in-
ternetowq i inne dziatania marketingowe.
Dbamy o wysoka jako$¢ oferowanych
produktéw. Caly czas doskonalimy swéj
serwis obstugowy. Nasz personel jest dla
nas najwickszym kapitatem i wspottwor-
ca sukcesu. Posiadanie aktualnej wiedzy
jest warunkiem niezbednym do osia-
gnigcia sukcesu, przez to tak wazne jest
dla nas ustawiczne szkolenie pracowni-
kow.

Czy wspotpracujecie panstwo z niekto-
rymi firmami na state, czy sq to zazwyczaj
jednorazowe zamoéwienia?

— Wigkszo§¢ naszych odbiorcéw to
wieloletni partnerzy handlowi, z ktérymi
mamy przyjemno$¢ pracowac juz od kil-
kudziesieciu lat. Lojalno$é, terminowosé
dostaw, wysoka jako$¢ towaréw oraz za-
chowanie plynnosci finansowej to dla nas
priorytet wspdlpracy. Oczywiscie jesteSmy



Siedziba firmy

Caly czas doskonalimy swoj serwis ohsiugowy.
Nasz personel jest dia nas najwiekszym kapita-
tem i wspottworca sukcesu. Posiadanie aktual-
nej wiedzy jest warunkiem niezhednym do
osiagniecia sukcesu, przez to tak wazne jest
dia nas ustawiczne szkolenie pracownikow

\Wyréznienie odehrane z rak prezesa Business Center Club Marka Goliszewskiego

Twarze biznesu

otwarci réwniez na nowe kontakty i chet-
nie podejmujemy wspélprace z mtodymi
firmami dzialajacymi w branzy opako-
Waniowej.

Gabi-Plast jest przedsiebiorstwem ustu-
gowo-produkcyjnym, z czego wynika ta-
kie potaczenie? Czy byto odpowiedzig na
potrzeby rynku, czy wynika to z natu-
ralnego rozwoju firmy?

—Nasza oferte wyrdznia to, ze zawiera
ona wszystkie towary i produkty, jakie sa
wymagane, aby zapewni¢ kompleksowa
obstuge klientéw dziatajacych w branzy
zywnosciowej, hotelarskiej i gastrono-
micznej. Dzigki wlasnej narzedziowni
oraz wykwalifikowanej kadrze pracow-
nikéw jesteSmy w stanie spetnié¢ niestan-
dardowe Zyczenia klientéw poprzez wy-
produkowanie wytloczek na ich indywi-
dualne zaméwienia.

Jakie macie panstwo plany dalszego
rozwoju firmy?

— W ciagu najblizszych lat planujemy
utrzymanie naszej wysokiej pozycji na ryn-
ku opakowaniowym. Bedziemy starali si¢
zapewni¢ naszym klientom obstuge na naj-
wyzszym poziomie, dbajac o réznorod-
nos¢ oferty, precyzyjno$¢ obshugi i ter-
minowo$¢ dostaw. Poprzez dziatania mar-
ketingowe planujemy pozyskanie no-
wych odbiorcéw. Staly nadzér nad in-
frastruktura, zastosowanie nowoczesnych
metod logistycznych, szkolenia i udziat w
targach oraz konferencjach branzowych
pozwola na zapewnienie oferty handlo-
wej dla odbiorcé6w na najwyzszym po-
ziomie.

przedsiebiorcy@eu 17
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Patent na nalewke

— Przygotowanie nalewek réznego rodzaju na poziomie wyzszym lub wysokim wymaga wie-
dzy z réznorodnych dziedzin, jak na przyktad znajomo$¢ réznych odmian owocow, zidt i kwia-
tow przydatnych do zrobienia nalewki, terminu ich zbioru, trzeba zna¢ si¢ na alkoholometrii
oraz mie¢ ogromna cierpliwo$c¢ przy lezakowaniu nalewek — mowi Karol Majewski, wtasciciel
firmy Nalewki Staropolskie.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Jakie nowe smaki nalewek wprowadzi-
liscie panstwo do swojej oferty w ciagu
roku, ktéry minat od naszej poprzedniej
rozmowy?

— W ciagu ostatniego roku wprowa-

dziliSmy cztery nowe smaki nalewek: z zie-
lonego orzecha, morelowa, jarzebing z tar-
ning oraz wisniowo-pigwowa. Jak na ra-
zie najwieksze zainteresowanie z nowych
smakéw wzbudza nalewka morelowa
oraz z zielonego orzecha z ziotami, moc-
no opisana i umocowana w historii pol-
skiego stolu biesiadnego.
Skad czerpiecie panstwo inspiracje do no-
wych smakoéw? Czy jest to moze wynik
podrozy zagranicznych? Albo uczestnic-
twa w imprezach branzowych, np. w tar-
gach?

— Inspiracja do tworzenia nowych sma-
kéw jest nasze wieloletnie do§wiadczenie,
a takze znajomo$¢ barw, smakéw i aro-
matéw chyba wszystkich wystepujacych
w Polsce zi6l, kwiatéw i owocow. Ta zna-
jomos¢ pozwala nam na tworzenie i po-
szukiwanie smakéw nowych nalewek.
Podréze zagraniczne i targi s bardzo in-
spirujace, ale gléwnie ze wzgledu na
mozliwo$¢ spotkania z czoléwka branzy
alkoholowej w Europie.

Gdzie ostatnio, takze poza Polska, prezen-
towaliscie panstwo swoje nalewki? | komu?

— ByliSmy niedawno w Genewie, za-
proszeni przez naszego dystrybutora, na Sa-
lonie Whisky i Spirytualiéw. Na targach
przedstawiano gléwnie whisky kolekcjo-
nerskie, produkowane w $cisle limitowa-
nych seriach, a takze z prywatnych kolek-
gji. Nasze nalewki wypadly znakomicie, za-
skakujac Szwajcaréw — ale nie tylko, bo byli
goscie z calego §wiata — naturalnym sma-
kiem, barwa i §wiezoscig, nie méwigc juz
o0 ogromnym wyborze — przywiezlismy do
Genewy dwadziescia jeden smak6w. Byli-
$my réwniez nad jeziorem Como w La-
riofiere Ristorexpo 2017 na targach
1 warsztatach kulinarnych z kilkudziesie-
cioletnia tradycja. Polske reprezentowata
czoléwka naszych kucharzy, barmanéw
i producentéw regionalnych wyrobdw.
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Wlochom odpowiadaly smaki takie jak: na-
lewka z moreli, cytrynowa, a takze legen-
darna nalewka z mleka — Cztery Pory Roku.
Czy producenci nalewek to ,jedna wiel-
ka rodzina"? Wymieniacie sie¢ panstwo
doswiadczeniami (bo oczywiscie wiado-
mo, ze nie recepturami) podczas imprez
branzowych? Wspieracie jakos? Czy tyl-
ko konkurujecie?

— Producenci nalewek to termin bar-

dzo obszerny, ktéry mozna by bylo po-
dzieli¢ na trzy czesci. Pierwsza, czyli pro-
dukcja nalewek przemystowych na ogrom-
na skale. Druga, czyli robienie nalewek
w stylu home and hand. Trzecia, czyli ro-
bienie nalewek okazjonalnie (na domowe
potrzeby). Nasza firma znajduje sie w dru-
giej grupie. Na spotkaniach wymieniamy
si¢ do§wiadczeniami bardzo rzadko, po-
niewaz kazdy ma swoje patenty, tajemni-
ce i niechetnie pozbywa si¢ wiedzy, kt6-
ra zdobywal przez lata.
W Polsce nalewki sq bardzo popularne
i wiele osob tworzy je w warunkach do-
mowych. Amatorowi mogtoby sie wy-
dawag, ze przygotowanie takiej nalew-
ki jest prosta sprawa. Czy rzeczywiscie tak
jest? Czy jednak jest to wiedza oraz pro-
cedura duzo bardziej skomplikowana, niz
pozornie mozna by sadzic?

— Przygotowanie nalewek réznego
rodzaju na poziomie wyzszym lub bardzo
wysokim wymaga wiedzy z réznorodnych
dziedzin, jak na przyktad znajomos¢ réz-
nych odmian owocéw, ziét i kwiatéw
przydatnych do zrobienia nalewki, terminu
ich zbioru, trzeba znaé si¢ na alkoholo-
metrii oraz mie¢ ogromng cierpliwo$¢ przy
lezakowaniu nalewek. Oczywiscie na po-
ziomie podstawowym doglebna wiedza nie
jest potrzebna, ale warto si¢ rozwijaé
1 przez znajomos$¢ i doswiadczenie robié
coraz lepsze nalewki.

Z jaka najbardziej zaskakujaca receptu-
ra nalewki zdarzyto sie panu zetkna¢
i z jakim jej najdziwniejszym smakiem?

— Najdziwniejsze dla mnie s3 ,,wyna-
lazki”, czyli np. nalewka z ogérka kiszo-
nego, nalewka z kapusty, ktére poza swo-
istym dziwactwem nie wnosza nic orygi-
nalnego pod wzgledem smaku i aromatu.
Alkoholem mozna zala¢ wszystko i zawsze
co§ z tego wyjdzie, tylko po co? A naj-
gorsze jest to, ze w koricu trzeba taka na-
lewke wypic.

Jakie macie panstwo plany na najblizsze
miesigce? Gdzie macie zamiar zaprezen-
towac swoje nalewki?

— Najblizsze miesiace mamy zajete, bo
zaczyna si¢ sezon. Przygotowujemy na-
lewke z mniszka lekarskiego, z pokrzywy
majowej i z pedéw sosny. A w czerwcu ru-
sza juz sezon owocowy. Jesli chodzi o tar-
gi, to bedziemy na Festiwalu Wodek i Za-
kasek oraz na wroctawskiej Europie na Wi-
delcu. Takie s nasze najblizsze plany. H

Twarze biznesu

Najdziwniejsze dia mnie sa ,wynalazki”, czyli
np. nalewka z ogorka kiszonego, nalewka z ka-
pusty, ktore poza swoistym dziwactwem nie
nosza nic oryginainego pod wzgledem smaku
| aromatu. Alkoholem mozna zala wszystko

| Zawsze co$ z tego wyjdzie, tylko po co?
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Twarze hiznesu

Strategia ,,one stop shopping”

Logistyka ma to do siebie, ze klienci musza mie¢ pewnos$¢, ze bedziemy im doradzaé i ich
obstugiwa¢ w kazdych warunkach — méwi Mariusz Kos, wtasciciel firmy Spedycja Polska.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

0d jak dawna panska firma istnieje na
rynku i jakie byty jej poczatki?

— Osobiscie z branza TSL jestem zwig-
zany juz od 1992 r., kiedy zaczynalem jako
agent celny. Od 1996 zajmujemy si¢ spe-
dycja. Na poczatku byta to spedycja lot-
nicza, potem sukcesywnie dolaczalismy
spedycje morska, morska drobnicowa,
drogowa, dotadunek, drobnice drogowa,
a na konicu spedycje kolejowa i drobnice
kolejowa z Chin.

Jakie ustugi oferujecie panstwo swoim
klientom? Do kogo kierujecie swoja ofer-
te?

— Oferujemy pomoc we wszelkich pro-
blemach i potrzebach logistycznych. Pod-
stawa jest organizacja transportu wszelkimi
mozliwymi drogami i praktycznie kazdej
przesylki, od ustug kurierskich po konte-
nery i przewozy ponadgabarytowe. Po-
nadto jesteSmy agencja celna. Dodatkowo
oferujemy ushugi magazynowe, w tym ob-
shuge logistyczna sklepéw internetowych
— i to takze tych najmniejszych, dopiero
raczkujacych, w ktérych ta obshuga jest naj-
bardziej potrzebna. Usluga moze startowac
juz od jednego metra szeSciennego i obej-
muje magazynowanie, kompletacje wy-
sylek, obstuge zwrotéw i reklamacji. Roz-
liczamy si¢ od kazdej wykonanej przesyl-
ki, czyli nie generujemy kosztéw, kiedy
sprzedaz nie jest jeszcze za duza. Mozemy
tez wysylac towary do innych krajéw Unii
Europejskiej dla sprzedawcéw Amazona
i eBay.

Czy tatwo byto zaistniec¢ na rynku bran-
2y transportowej w sytuacji, gdy konku-
rencje stanowia czasami wielkie firmy,
dysponujace rownie duzymi srodkami?

— W kazdej branzy nastepuja konso-
lidacje i zab6r rynku przez coraz wigksze
firmy, czesto z obcym kapitalem. Nasza
strategia opiera si¢ na ,,one stop shopping”
dla oséb i firm potrzebujacych logistyki.
Taka strategia pozwala na niwelowanie
okreséw dekoniunktury na rynku i stabi-
lizacje. Natomiast rozwdj firmy faktycz-
nie jest ograniczony przez silng konku-
rencj¢. My oczywiScie znamy swoje miej-
sce na rynku. Siegamy do firm MSB, kt6-
re nie sg takomym kaskiem dla gigantéw
rynkowych, zapewniajac osobista obstu-
ge przy zachowaniu atrakcyjnych cen. Je-
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Siegamy do firm MSP, ktére nie sa fakomym ka-
skiem dia gigantow rynkowych, zapewniajac 0so-
hista obstuge przy zachowaniu atrakcyjnych cen

ste$my firma polska i istniejemy na ryn-
ku pod marka www.spedycja-polska.pl
Posiadacie licencje spedycyjna. Co ozna-
cza ten termin i jakie warunki nalezy spef-
ni¢, aby otrzymac taki certyfikat? Nie kaz-
da firma w tej branzy moze sie pochwa-
li¢ takim dokumentem.

— Dzialalno$¢ spedycji jest zwigzana
z uzyskaniem licencji, na co sklada si¢ obo-
wiazek zdania egzaminu kompetencji za-
wodowych przez czlonka zarzadu oraz wy-
kazanie posiadania $rodkéw w kwocie
50.000 euro. Daje to pewnosc, ze spedy-
tor zna si¢ na swojej pracy i posiada wie-
dze , ktéra zapewni klientowi bezpieczne
dostarczenie towaru. Prosze pamigtad,
ze przewozony towar jest znacznie wick-
szej warto$ci niz suma przewoznego i nie-
wlasciwe warunki przewozu moga spo-
wodowac straty znacznie wigksze niz
koszt przewozu.
Na swojej stronie internetowej piszecie:
»hie sprzedajemy transportu, lecz relacje”.
Jak nalezy to rozumiec?

— Logistyka ma to do siebie, ze klien-
ci muszg mie¢ pewnos¢, ze bedziemy im
doradza¢ i ich obshugiwac w kazdych wa-
runkach. Czasami wymaga to poszukania
informacji, przewidzenia konsekwengji,
znalezienia ograniczefi celnych i czgsto sa

to ustugi nieodptatne. Czasami tez musi-
my odesta¢ do rozwigzan konkurencji, bo
moga by¢ bardziej odpowiednie. Nato-
miast klient musi wiedzie¢, ze moze na nas
liczy¢ — na nasza wiedze i do§wiadczenie.
I ze odbierzemy telefon nawet wtedy, kie-
dy co$ péjdzie nie tak.

Co w branzy spedycji miedzynarodowej
jest najwiekszym wyzwaniem?

— Wialka cenowa wraz z konsolidacja
rynku. Prosze pamietad, ze giganci rynku
zajmuja coraz wigksza jego cze$é. Kiedys
DHL to byly przesylki kurierskie, teraz to
tez transport morski, przewozy calosa-
mochodowe i transport kolejowy.
Jestescie uczestnikami programu Rzetelna
Firma. Mozecie sie takze poszczycic Cer-
tyfikatem Wiarygodnosci Biznesowej
przyznawanym przez jedng z najbar-
dziej znanych swiatowych wywiadowni
gospodarczych — Dun & Bradstreet. Czym
dla was byto to wyrdznienie i co ono
w praktyce oznacza?

— Program Rzetelna Firma pokazuje,
ze na biezaco placimy swoje faktury wo-
bec przewoznikéw, natomiast certyfikat
wiarygodnosci biznesowej — ze dobrze wy-
konujemy swoje obowiazki wobec klien-
tow 1 ze posiadamy stabilng sytuacje fi-
nansowa.
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Twarze hiznesu

W biznesie kieruje sie uczciwoscia
| troska o dobro klienta

Praca w handlu niesie ze soba wiele pokus zwigzanych z mozliwoscia uzyskania szybkiego
zysku w sposdb nie do konca etyczny, co nierzadko jest spotykane na rynku. Mowie tu o dzia-
taniach zwigzanych z zanizaniem cen za ustuge przy jednoczesnym ich zawyzaniu, np. za
czesci uzyte podczas naprawy. U mnie jest tak, ze cena jest adekwatna do jakosci obstugi
kompleksowej — mowi Aleksander Tuszynski, wiasciciel LTE Material Handling.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Pana firma jest przedsiebiorstwem o ogdl-
nopolskim zasiegu, ale catkowicie rodzi-
mym, bez wkiadu zagranicznego. Czy
trudno byto ja rozwinac do obecnego sta-
nu? Jak dtugo LTE Material Handling Sp.
z 0.0 istnieje na rynku i jak wygladaty jej
poczatki?

— Pierwsza firme, LTE Aleksander
Tuszytiski — czyli jednoosobowa dziatal-
no$¢ — zalozytem 11 lat temu. Poczatki
byly trudne, zaczynatem od zera w opar-
ciu o do$wiadczenie zawodowe, bo w tzw.
kieszeni, miatem 3000 zt. Zajmowalem sie
serwisowaniem wézkéw widlowych na lo-
kalnym rynku. Od poczatku dziatalnosci
moim atutem byla bardzo duza wiedza
techniczna i merytoryczna oraz profesjo-
nalne i indywidualne podejscie do od-
biorcéw moich ustug. Rosnaca z roku na
rok liczba klientéw oraz wzrost ich potrzeb
przyczynily si¢ do rozwoju mojej firmy. Po-
wigkszylem zesp6t o kolejnych profesjo-
nalistéw, a do oferty handlowej dodalem
nastepne pozycje. Przeksztalcitem dzia-
falnos¢ gospodarcza w spétke i tak po-
wstala marka LTE Material Handling
Sp. z 0.0. Obszar dzialalnosci pozostat ten
sam, zwickszyl sie jedynie zakres Swiad-
czonych przez nas ushug. Postawitem bo-
wiem na kompleksowos$é. Krokiem mi-
lowym w rozwoju mojej firmy byto wpro-
wadzenie wlasnej marki, czyli calej gamy
woézkéw pod nazwa ACANAR.
Dlaczego zajat sie pan wiasnie ta bran-
23?

— Wiasciwie byta to sprawa przypad-
ku. Prawie 20 lat temu zatrudnitem sie
jako technik serwisu w firmie sprzedaja-
cej i serwisujacej wozki widtowe. Zdoby-
wajac wiedze i doSwiadczenie awanso-
walem w jej strukturach. Branza mnie po-
rwala. Odnositem sukcesy sprzedazowe.
Jednak z chwila przejecia firmy przez za-
granicznych udzialowcéw podjatem de-
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cyzje o odejsciu. I wtedy zrodzila sie
mysl o zalozeniu swojego przedsi¢biorstwa
i budowaniu wiasnego imperium.

LTE Material Handling przez lata swoje-
go istnienia bardzo sie rozrostfa, ilu pan
zatrudnia teraz pracownikow i na jak du-
Zym obszarze Polski wykonujecie swoje
ustugi?

— LTE Material Handling to znacznie
wiecej niz kolejna firma zajmujaca sie ser-
wisem wézkéw magazynowych. To pel-
nowymiarowe przedsigbiorstwo handlo-
wo-ustugowo-serwisowe. Poza Warszawa,
posiadamy oddzial w Bielsku-Bialej, za$
dziatalnoscia obejmujemy ponad potowe
kraju. Obstuge klienta wykonujemy zgod-
nie z polityka jakosci w ramach $cisle zde-
finiowanych procedur. Zatrudniam spe-
cjalistéw serwisowych, przedstawicieli
handlowych, obstuge administracyjng
i pracownikéw dziatu czesci zamiennych.
Jest to grupa waznych dla firmy oséb, od
ktérych takze zalezy sukces mojego przed-
siebiorstwa.

Jakie swiadczycie ustugi i do kogo kie-
rujecie swojg oferte? Z jakimi firmami pan
wspotpracuje?

sowe, co daje nam mozliwo$¢ komplek-
sowej obstugi kazdego klienta. Jako jedyni
na naszym rynku zajmujemy si¢ naprawa
urzadzen elektronicznych do wézkéw, co
z kolei przyczynia si¢ do tworzenia naszej
przewagi rynkowej.
Co jest najmocniejsza strong pana firmy?
— Kompleksowe ustugi, jakie $wiad-
czymy, cechuja: duza elastycznos¢ na po-
trzeby klienta, szybkie dzialanie, szeroki
wachlarz oferowanych mozliwosci oraz
bardzo korzystne rozwigzania finansowe.
Jezeli mialbym wymieni¢ nasze najmoc-
niejsze strony, to na Pewno na pierwszym
miejscu wymienitbym wyspecjalizowang
i zaufang kadre pracownikéw, ktéra prze-
chodzi cykliczne szkolenia podnoszace
kwalifikacje zawodowe. Nasi serwisanci
pracuja w oparciu o najnowsze narzedzia
informatyczne — aplikacje, ktéra pozwa-
la obu stronom na monitorowanie historii
napraw, kosztéw oraz aktualnego stanu
technicznego. Odbiorcy naszej oferty
w jednym miejscu otrzymuja pomoc
w zakresie wszystkich mozliwych ustug
niezbednych do sprawnej i bezpiecznej ob-
shugi magazynu i eksploatacji urzadzen.

Caly czas uwaznie ohserwujemy, analizujemy
rynek branzowy i na hiezaco wprowadzamy

nowe rozwiazania

— Moja spétka specjalizuje si¢
w $wiadczeniu kompleksowych ustug:
w sprzedazy, wynajmie i serwisie trans-
portu wewnetrznego oraz w sprzedazy
czedei zamiennych. W ofercie posiadamy
nowe i uzywane woézki widlowe, pale-
towe, z napedem elektrycznym oraz ga-
zowym najlepszych §wiatowych produ-
centéw. Oferta cze$ci zamiennych obej-
muje kilka tysiecy pozycji magazynowych.
Mamy takze wlasny sklep internetowy
(http://sklep.lte.com.pl), w ktérym ofe-
rujemy czesci zamienne do réznych ma-
rek i modeli wézkéw widlowych. Uzu-
pelnieniem oferty jest wynajem krétko
- 1 dlugoterminowy oraz outsourcing
transportu wewnetrznego. Sa to bardzo
ekonomiczne rozwigzania w kosztach
logistycznych obstugi magazynéw. Od
czterech miesigcy jesteSmy autoryzowa-
nym serwisem kilku firm i obstugujemy
praktycznie 90 proc. kraju w zakresie ich
oferty produktowej. Rosnace wymagania
klientéw przyczynily si¢ do zakupu wy-
sokiej klasy maszyn do zakuwania prze-
wodéw hydraulicznych i gazowych oraz
prasy hydraulicznej do wymiany opon
w wozkach widlowych. Pozwolito to
rozszerzy¢ oferte o kolejne ushugi serwi-

Cieszy nas coraz wigksza liczba klient6w,
kt6rzy decyduja si¢ na korzystanie wiasnie
z naszych ushug. Obserwujemy wzrost za-
interesowania nasza oferta, przez co bar-
dzo czesto firmy same si¢ do nas zglaszaja.
Wszystko to $wiadczy o tym, ze na ryn-
ku udato nam sie zdoby¢ dobra opinie,
ktéra wraz z zadowoleniem naszych
obecnych klientéw stanowi najlepszy
miernik sukcesu mojej firmy.

Jak kazdy ustugodawca, macie panstwo
zapewne spora konkurencje. Czym wy-
rozniacie si¢ na tle firm o podobnym pro-
filu?

— Staramy sie dostarczad jak najlepsze
kompleksowe ushugi. Caly czas uwaznie
obserwujemy, analizujemy rynek branzo-
wy i na biezaco wprowadzamy nowe
rozwigzania, ktére stanowia odpowiedz
na potrzeby klientéw, a tym samym i ryn-
ku. Jako jedyni na naszym obszarze, jak juz
wspomniatem, zajmujemy si¢ naprawa
moduléw elektronicznych. Z naszych
ustug korzystaja takze nasi konkurenci.
Jako wlasciciel firmy stawiam sobie stale
nowe cele i zadania, ktére maja shuzy¢
wdrozeniu do obstugi nowoczesnych
standardéw i rozwiagzan zwiekszajacych
konkurencyjno$¢ oferty mojego przed-
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sicbiorstwa. Dotychczasowe dziatania
znalazly szerokie uznanie na rynku, dla-
tego wielu klientéw zdecydowalo sie
podja¢ z nami wspélprace i kontynuowaé
ja z roku na rok. Biorac pod uwage cechy
wyrézniajace moja firme sposréd konku-
rencji mysSle, ze przede wszystkim jest
to indywidualne i elastyczne podejscie
do kazdego odbiorcy naszej oferty. Wiem,
ze na rynku jest szereg firm oferujacych
podobne ustugi, dlatego tez stawiam
gléwnie na wysrubowane normy jako-
$ciowe, rzetelna informacje oraz wysokie
kwalifikacje pracownikéw. Ponadto sto-
sowane w mojej firmie nowoczesne roz-
wiazania informatyczne oraz telekomu-
nikacyjne wspieraja i przy$pieszaja wszyst-
kie procesy obstugi klienta.

Jakimi wartosciami kieruje sie pan w biz-
nesie?

— Przede wszystkim uczciwoscia oraz
troska o dobro klienta. Praca w handlu
niesie ze soba wiele pokus zwigzanych
z mozliwoscig uzyskania szybkiego zysku
w sposéb nie do korica etyczny, co nie-
rzadko jest spotykane na rynku. Méwie tu
o dziataniach zwigzanych z zanizaniem cen
za ushuge przy jednoczesnym ich zawyza-
niu, np. za czedei uzyte podczas naprawy.
U mnie jest tak, ze cena jest adekwatna do
jakosci obstugi kompleksowej. Dbamy
by to, co polecamy klientom, nie wynikato
jedynie z aspektu finansowego, lecz z prze-
konania, ze dane rozwiazanie czy produkt
bedzie dla nabywcy najlepszy.

W mojej firmie szanujemy klientéw
1 traktujemy ich jak partneréw. Stawiamy
na jak najlepsza jakos$¢ obstugi klienta,
a wciaz rosnaca ich liczba jest dowodem
na to, ze nasze starania sa doceniane.
Obecnie obstugujemy ok. 3000 klientéw.
Od bardzo matych firm dysponujacych
jednym urzadzeniem, dla ktérych $wiad-
czymy ustugi raz w roku, poprzez $rednie
przedsigbiorstwa z kilku lub kilkunasto-
ma urzadzeniami, a skoficzywszy na du-
zych koncernach miedzynarodowych ko-
rzystajacych juz z floty kilkuset woz-
kéw. Po wielu latach wiem, ze najwyzsza
jakos¢ obstugi i partnerstwo w kontak-
tach s3 podstawa do zdobycia zaufania
klientéw.

Nie samym biznesem cztowiek zyje... Jak
pan spedza wolny czas prywatnie i jakie
ma pan plany, takze pozazawodowe?

— Chyba jestem cztowiekiem z zawo-
dowym — i nie tylko — ADHD. Jestem cig-
gle w ruchu, mam duzo energii i wiele pa-
sji. Najwieksze z nich to muzyka i lotnic-
two. Skonczylem szkole muzyczna w kla-
sie akordeonu. Gralem kiedys$ zawodowo,
a teraz wylacznie prywatnie. W obecnej
chwili koricze kurs na licencje pilota w PLL
LOT. Moze w przysztosci polacze te swo-
ja pasje z biznesem? Ponadto uwielbiam
gotowac. |

przedsiebiorcy@eu 23



Twarze hiznesu

Marcin i Sebastian Ujejscy

Udoskonali¢ obrot drewnem w Europie

Drewno jest dzi$, obok stali i kruszywa, trzecim materiatem budowlano-dekoracyjnym.
Z drewna robi si¢ meble, drzwi, okna, podtogi, dachy, elementy dekoracyjne, elewacje. Za-
stosowan s setki. To ogromny rynek, na ktorym postanowiliSmy si¢ odnalez¢ i odcisna¢ na nim
swoj Slad — o rynku drewna rozmawiamy z prezesem spotki Timber Traders Investment Mar-
cinem Ujejskim i jego bratem, Sebastianem.

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Skad wziat sie pomyst na firme zajmuja-
cg sie drewnem?

— Marcin Ujejski: Zaczelo sie od kilku
przypadkowych spotkan, i wtedy, prawie
osiem lat temu, kupiliSmy pierwsza ma-
szyne do przerobu drewna. Od samego po-
czatku bywato réznie, byly momenty, gdy
ten biznes si¢ nie spinal i brakowato pie-
niedzy. ZadhizaliSmy sig, aby mieé pie-
niadze na obrdt, ale i tak to niewiele da-
watlo. Klika lat temu zaczelismy mocno in-
westowaé w swoje kompetencje bizneso-
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we i to byl klucz. Wydalismy na edukacje
pieniadze, za ktére dzi$ jezdziliby$smy do-
brymi samochodami. Polozylismy ogrom-
ny nacisk na szukanie powtarzalnych
klient6w, by nie traci¢ czasu i energii na jed-
norazowe transakgcje. Nasze obroty w cia-
gu dwoch lat poszly szesciokrotnie do gory.
Okazalo sie, ze nie jesteSmy w stanie za-
spokoic zapotrzebowania na drewno. Dla-
tego rozpoczelismy poszukiwania partne-
réw do wsp6lpracy w Polsce, na Ukrainie
i na Bialorusi. Wiele zlecen outsorcowali-

$my i nasze teoretycznie konkurencyjne fir-
my zaczely produkowaé dla nas. Dzi§
skalujemy pomyst i szukamy nowych part-
neréw do wspolpracy.

Sebasatian Ujejski: Drewno jest dzis,
obok stali i kruszywa, trzecim materialem
budowlano-dekoracyjnym. Z drewna robi
si¢ meble, drzwi, okna, podlogi, dachy, ele-
menty dekoracyjne, elewacje. Zastosowan
sa setki. To ogromny rynek, na ktérym po-
stanowili§my si¢ odnalez¢ i odcisnaé na
nim swoj §lad.



Mowiliscie, ze planujecie ekspansje. Ja-
kie konkretnie macie plany na kilka naj-
blizszych lat?

— M.U.: Gielda... (Smiech).

S.U.: Mamy pomysl jak nasz rynek
drzewny udoskonali¢ i by¢ moze zrewo-
lucjonizowaé obrét drewnem w Europie.
Jest w nim wiele do poprawy, dlatego po-
stanowiliSmy inwestowaé w dalszy roz-
woj. Planujemy polaczy¢ w sie¢ co naj-
mniej trzystu $rednich producentéw
drewna i zbudowaé dla nich jeden ak-
tywny dzial sprzedazy. Pomozemy firmom
obciac¢ koszty pozyskania klienta oraz za-
gospodarujemy ich drewno, z ktérego
uplynnieniem niejednokrotnie maja pro-
blemy. Nierzadko to wlasnie w tym lezy
zysk wielu firm. Wiec zamiast trzymac
drewno na placu, z nasza pomoca beda
mogli je spieni¢zy¢, aby dalej si¢ rozwi-
jaé.

Jak zamierzacie tego dokonac? To pew-
nie bedzie kosztowne przedsiewziecie...

— M.U.: Tak, to prawda, JesteSmy
w trakcie tworzenia serwisu internetowe-
go wyszukiwarkadrewna.pl. Serwis bedzie
zamknietym CRM-em, w ktérym groma-
dzone beda informacje, co i komu mamy
pomoéc sprzedaé. Dzi§ posiadamy duza
baz¢ odbiorcéw, wigc uplynniane drewna
powinno przechodzi¢ do§¢ sprawnie. Pro-
ducenci bardzo chetnie podziela si¢ nie-
wielka prowizja w zamian za pomoc
w sprzedazy. Dla nich bedziemy ze-
wnetrznym dzialem sprzedazy, ktéry ge-
neruje koszty tylko wtedy, gdy sprzeda to-
war, wiec placa tylko success fee. Dla nich
ryzyko wynosi zero, a moga wiele zyskac.

S.U.: Do tego budujemy zaplecze na
zagospodarowanie odpadéw. Mamy na to
ciekawy pomysl, ale nie bede o tym mé6-
wil, bo to plany na odlegla przysztosé. Je-
§li chodzi o serwis, mamy duza szanse na
klikumilionowa dotacje i teraz jesteSmy na
etapie szukania inwestor6w. Rozmowy juz
trwaja, ale nadal zglaszaja si¢ kolejni
chetni.

To znaczy, ze mozna zainwestowac w wa-
szg firme. lle mozna zarobic i jakie jest ry-
zyko przy takim przedsiewzieciu?

—M.U.: Tak, mozna, a ile — o tym roz-
mawiamy na indywidualnych rozmo-
wach z naszymi potencjalnymi inwesto-
rami. W kazdym razie jest duzy rynek do
zagospodarowania, a my mozemy si¢ po-
dzieli¢ profitami. Jesli chodzi o ryzyko, to
ono zawsze jest, ale gdzie go nie ma?
Mamy kilka wariantéw wdrozenia naszego
planu, wiec jesli co$ poszloby nie tak, wy-
ciggniemy inne karty. Jesli nie dogadamy
si¢ z inwestorami, to planem B bedzie kre-
dyt inwestycyjny. Przygotowujemy wiasnie
spétke pod zlozenie wniosku, ale to jest
wlasnie plan B.

S.U.: Dzisiejszy rynek daje wiele moz-
liwosci inwestycyjnych. Mozna inwesto-
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Mamy pomysi jak nasz rynek drzewny udosko-
nalic i byc moze zrewolucjonizowac obrét drew-
nem w Europie. Jest w nim wiele do poprawy,
diatego postanowilismy inwestowac w dalszy
rozwi6j. Planujemy pofaczyc w sie€ co najmniej
trzystu Srednich producentéw drewna i zbudo-
wac dia nich jeden aktywny dzial sprzedazy

waé w nieruchomosci ze stopa zwrotu na
poziomie kilku do kilkunastu procent. Na
rynkach finansowych okazji do inwesto-
wania réwniez jest wiele. W miare bez-
pieczne inwestycje daja Srednio do
10 proc. zwrotu rocznie. Jednak pojawia
sie coraz wigcej startupéw, ktére przy-
nosza inwestorom niebotyczne zyski.
Dzi§ nielatwo stworzy¢ i wymyslié projeke,
ktéry podbije serca wielu klientéw i da za-
robi¢ inwestorom nie kilka procent, ale
nawet tysiac procent w skali maksymal-
nie pieciu lat. Firmy takie jak nasza, bu-
dujace swoja strategie w oparciu o ble-
kitny ocean, niejednokrotnie udowad-
nialy, ze z malych startupéw potrafia uro-
snaé do firm notowanych na gieldzie. Na
rynku jest wiele przyktadéw takich firm.
Pizza Portal z prostego pomyshi wyrést na
firme, ktéra whasciciel sprzedal niemiec-
kiemu koncernowi za 120 mln zl. Serwis,
ktéry klientom upraszczat zamawianie piz-

zy, a wlascicielom lokali oszczedzat czas
na zaméwienia telefoniczne 1 dawatl do-
step do wigkszej liczby klientéw, z jednego
pracownika urést do pokaznej firmy
w ciagu kilku lat. Nasz pomyst to taki Piz-
za Portal w przemysle drzewnym. Wiec
ma ogromny potencjal i szanse na duze zy-
ski.

Jestescie dobrze przygotowani do tego
przedsiewziecia?

—M.U.: Zdecydowanie tak, mamy juz
ogromne do$wiadczenie. Poza tym juz tro-
che zrobilismy na rynku drzewnym. Dzi§
chodzi nam przede wszystkim o skalo-
wanie i upraszczanie schematéw, ktére juz
dzialajg. Jedynym ograniczeniem jest dzi§
niewystarczajaca ilo§¢ gotéwki, ktérej
potrzebujemy na szybka ekspansje, ale dzis
to juz tylko kwestia czasu.

S.U.: Mysle, ze na tym rynku nie ma
nikogo lepiej przygotowanego do takiego
przedsigwzigcia. |
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Zarabia¢ na wiarygodnych informacjach

Zrozumiatem, ze na samym wydawaniu prasy trudno zarobic, dlatego dotaczytem do dziatan
wydawniczych i marketing, i public relations — mowi Jerzy Krajewski, prezes ULAN Sp. z 0.0.,

dziennikarz i wydawca.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Ma pan wieloletnie doswiadczenie dzien-
nikarskie, zarowno w TVP, jak i w gaze-
tach drukowanych o profilu ekonomicz-
nym... Jednak na poczatku lat dwuty-
siecznych zdecydowat sie pan ,,péjs¢ na
swoje” i zatozy¢ wiasna firme, ULAN, zaj-
mujacq sie m.in. PR, mediami oraz mar-
ketingiem internetowym. Skad taka de-
cyzja? Szukat pan niezaleznosci czy wy-
nikato to z rachunku ekonomicznego?

— ULAN Sp. z o.0. utworzylem
w grudniu 1989 roku, by zwiazac ze soba
mocniej moja dziewczyne, Elzbiete Ulan,
ktéra zostata wspélniczka. Przez pewien
czas spétka nie prowadzila dziatalnosci, ale
Elzbieta w 1992 roku zostala moja Zona.
W XXI wieku dziennikarstwo zmienito
sie. Odczuli$my to szczegdlnie w Polsce,
do ktérej kapitalizm zawital po piecdzie-
sieciu latach przerwy. Na studiach w In-
stytucie Dziennikarstwa Uniwersytetu
Warszawskiego w latach 80. XX wieku,
jeszcze w czasach socjalizmu, wykladow-
cy przekonywali nas, Ze dziennikarstwo to
misja spoleczna, ze najwazniejsza jest
prawda, obiektywizm, wiarygodno$¢ i nie-
zaleznos¢ opinii. Twierdzili, ze takie me-
dia s3 na kapitalistycznym Zachodzie. Jako
dziennikarz zaczalem pracowac juz po
przemianach ustrojowych w 1989 r. w ty-
godniku ,,Gazeta Bankowa”. Juz tam od-
czulem, jak wielkie moga by¢ zewnetrzne
naciski na gazety i dziennikarzy. Jako po-
czatkujacy dziennikarz zajmowalem sie
bankami, bo starsi koledzy uznawali, ze to
nudny temat. Na korytarzu w Narodo-
wym Banku Polskim w 1990 r. poznalem
cztowieka, ktérego syna w bezczelny spo-
s6b oszukal Aleksander Gawronik — wéw-
czas jeden z najbogatszych Polakéw. Gaw-
ronik zaméwit dostawe komputeréw
w Szwecji, odebrat je i nie zaplacil. Staral
sie wéwczas o licencje na Bank Poznan-
ski AG. Upublicznienie, ze jest oszustem,
zaszkodzitoby mu. Tydzien p6zniej na tym
samym korytarzu w NBP spotkalem Gaw-
ronika. Byl ze swoim ochroniarzem. Po-
wiedzial mi, ze jezeli nie przestane zaj-
mowac si¢ sprawa komputeréw, oglosi pu-
blicznie, ze zazadalem od niego dziesieciu
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30 paidziernika 2014 r. w Warszawie na X Kongresie Gospodarki Polskiej odbylo sie uroczyste podsumowanie
lonkursow Instytutu Europejskiego Biznesu. Dyplomy i statuetki wyrdznionym firmom wreczyli Stanistaw Gorczy-
¢a, senator Platformy Obywatelskiej, Tomasz Jedrzejczak, sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

i Jerzy Krajewski, prezes ULAN Sp. z 0.0., dyrektor Instytutu Europejskiego Biznesu (pierwszy z lewej).
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tysiecy dolar6w za milczenie w tej spra-
wie, a $wiadkiem szantazu bedzie jego
ochroniarz. ,Niech pan oglasza”, powie-
dzialem mu i odszedlem. Napisalem o tym
artykut. Ukazat si¢ w ,,Gazecie Bankowe;j”,
ale zostal zmieniony przez redaktoréw na-
czelnych, ktérzy poddali w watpliwos¢
moja wersje wydarzen. Wazne osoby,
ktére wspieral finansowo Gawronik, na-
ciskaly na redakgje, a ta ugieta sie. Gaw-
ronik licencji na bank jednak nie dostal,
a po kilku latach trafit do wigzienia. Gdy
w 1998 r. pisalem artykut o $p. Janie Kul-
czyku — woéwezas jednym z najbogat-
szych Polakéw — dla miesiecznika ,,Busi-
nessman Magazine”, pierwsza jego wer-
sje redakcja bez mojej wiedzy przekazata
Janowi Kulczykowi. Musialem spotka¢ si¢
nim jeszcze raz i poprawia¢ artykul. Gdy

tekst byt juz ztozony, ze zdjeciami na ko-
lumnach, pod siedzibe redakcji wielka li-
muzyna zajechal Jan Kulczyk, wszedl do
biura i na stole montazowym osobiscie
sprawdzat jeszcze artykul. W ,,Business-
man Magazine” odczulem tez wplyw re-
klamodawcéw na tres¢ artykuléw za-
mieszczanych w pi$mie. Jeden z nich wy-
razit oburzenie z powodu krytycznych opi-
nii zawartych w moim artykule na temat
sposobéw nauki jezyka angielskiego. Za-
grozit cofnigciem reklam, gdyby mialo si¢
to powtérzyé. W XXI wieku nacisk re-
klamodawcéw na redakcje nasilit sie.
Zmienit si¢ rynek mediéw, gléwnie pod
wplywem rozwoju Internetu. Spadly za-
robki dziennikarzy. W erze blogéw
1 YouTube kazdy moze by¢ dziennikarzem.
Préby uniezaleznienia si¢, stworzenia for-
muly dzialania, ktéra da mi niezalez-
nos¢, podejmowalem kilka razy. W latach
1992-1993 ULAN wydawata miesigcznik
»Praca za Granica”, na ktérym zarabiala
ze sprzedazy. Ale dochody z niej zaczely
spadaé. W 1999 r. uruchomita miesigcz-
nik ,,Tw6j Pieniadz”. Troche na nim stra-
cila, z opresji uratowat ja Wiestaw Migut
1jego wydawnictwo, ktére odkupilo pra-



wa do tytut i wydawalo go jeszcze dwa lata
ze mng jako redaktorem naczelnym. Po
tym do$wiadczeniu zrozumialem, ze na sa-
mym wydawaniu prasy trudno zarobi,
dlatego dotaczylem do dziatan wydawni-
czych i marketing, i public relations.
A dziennikarstwo? Jak ono si¢ pana zda-
niem zmienito, na lepsze czy na gorsze?
— Na calym $wiecie nie ma juz dzien-
nikarzy. Zostali marketingowcy, wspiera-
jacy sprzedaz reklam, i propagandysci, po-
pierajacy rézne opcje polityczne. W tele-
wizjach i radiach coraz wigcej jest jawnych
i ukrytych przekazéw marketingowych.
W wielkonaktadowych dziennikach pra-
sowych teksty przygotowywane sa pod re-
klamodawcéw. Telewizje i radia publicz-
ne prowadza propagande rzadowa, pry-
watne promuja za$ opcje polityczna, kt6-
ra wspieraja ich wlasciciele. Dzienniki i ty-
godniki opinii podzielily si¢ politycznie.
Jedne promuja partie polityczna PiS,
a wiec i pisowski rzad, i prezydenta.
Inne otwarcie wspierajg partie, z ktérymi
sympatyzuja. Porazka okazalo si¢ tzw.
dziennikarstwo obywatelskie, kt6re mia-
lo by¢ niezalezne i obiektywne, a stalo si¢
zrédlem propagandy, a nawet zupehie
zmySlonych informacji. W profesjonalnych
mediach i mediach spolecznosciowych
tworza si¢ obozy, a wlasciwie stada zwo-
lennikéw réznych opcji. Dyskusja czy wy-
miana argumentéw miedzy ludZmi jest co-

— Internet bedzie dominowat w prze-

kazie marketingowym. Mam dwéch sy-
néw, jeden ma 24 lata, drugi 15. Obaj nie
ogladaja telewizji, nie shuchaja radia,
rzadko czytaja prase, jezeli juz to kom-
puterowa, o grach, lub jakis z tygodnikéw,
ktére zostawie na stole w jadalni. Dla nich
gléwnym Zrédlem informacji sa media
spolecznosciowe i YouTube. Jestem jednym
z dinozauréw, ktére kupuja jeszcze pa-
pierowe dzienniki i tygodniki. Internet be-
dzie wigc tez gtéwnym, a z czasem do-
minujacym narzedziem dla reklamodaw-
cOW.
Zajmuje sie pan takze branza e-com-
merce. Czy pana zdaniem ta forma sprze-
dazy zdominuje w koncu te tradycyjng?
Czy moze bedzie z nig wspofistniata,
tak jak np. Internet oraz kino domowe
wspotistniejg z kinem tradycyjnym?

— Tradycyjny handel ze sklepami i mar-

ketami bedzie nadal odgrywal decyduja-
ca role. Pomoze mu w tym natura kobiet,
ktére lubig chodzi¢ po sklepach i szukaé
okazji, przygladac sie, przymierzaé, robié
zakupy z kolezankami.
Gdyby pan miat wymienic jakis swoj naj-
wiekszy sukces zawodowy, ktory dat
najwieksza satysfakcje — to powiedziat-
by pan...?

—W 1994 r. moja praca dziennikarska
przyczynila si¢ do powstrzymania wpro-
wadzenia w Polsce podatku od wartosci

W 1994 r. moja praca dziennikarska przyczynita
sie do powstrzymania wprowadzenia w Polsce
podatku od wartosci nieruchomosci, tzw. po-
datku katastralnego. Pracowatem wowczas

w dzienniku ,2ycie Warszawy". W czasie
wywiadu z wiceministrem finansow Witoldem
Modzelewskim zapytaiem, ile bedzie wynosita

stawka tego podatku

raz trudniejsza. Zamiast dziennikarstwa
mamy wymiang obelg i mnéstwo klam-
stwa w przestrzeni publicznej. O prawde
coraz trudniej. I to w kazdej kwestii: i eko-
nomii, i polityki, i zdrowia, i nauki, i hi-
storii, i... Tak dzieje si¢ na calym $wiecie.
Mitem okazaly si¢ obiektywizm i bez-
stronno$¢ zachodnich mediéw. Sa one tyl-
ko tubami propagandowymi swoich kra-
JOW.

Marketing internetowy powoli staje sie
coraz bardziej powszechny. W ktora stro-
ne bedzie sie on pana zdaniem rozwijat?

nieruchomosci, tzw. podatku katastralne-
go. Pracowalem wéwczas w dzienniku ,,Zy-
cie Warszawy”. W czasie wywiadu z wi-
ceministrem finanséw Witoldem Modze-
lewskim zapytalem, ile bedzie wynosita
stawka tego podatku. Odpowiedzial, ze
»mniej niz 10 proc. warto$ci nierucho-
mosci”. Autoryzowal to. Gdy wywiad
ukazat sie z zajawka, ze podatek moze wy-
nie$¢ nawet 9,9 proc. wartosci nierucho-
modci, rozpetala si¢ burza. Tego samego
dnia w gtéwnym wydaniu ,Wiadomosci”
w TVP 1 jeden z urzednikéw ministerstwa

Twarze biznesu

potwierdzil, ze stawka moze wynosi¢ dzie-
wigc procent. W efekcie rzad SLD-PSL zde-
cydowat si¢ wycofaé z prac nad podatkiem
katastralnym i nie placimy go do dzi§. Mam
tez wielka satysfakcje z konkursu Gepar-
dy Biznesu, ktéry wymyslitem w 2004 r,
a prowadze od 2006 r. Opiera si¢ on na
wiarygodnych danych finansowych, a nie
na opiniach juroréw. W ciagu jedenastu lat
zbadali$my kondycje finansowa 70 tysie-
cy firm w Polsce. Tytul Gepard Biznesu
przyznajemy tylko tym, kt6rych wartos¢
rynkowa wzrosta w badanym okresie o mi-
nimum 10 proc. Z konkursu zadowolony
jestem ja i tysiace firm, ktére uznaly, ze ty-
tul, logo, dyplom i pigkna statuetka Gepard
Biznesu przydadza si¢ im w promogji
swojej dzialalnosci. Statuetki wykonane sa
z mosiadzu. Przetrwaja tysiace lat. Gdy po
tym czasie odkopia je archeolodzy, beda za-
stanawiali si¢, jakiemu kultowi stuzyly, czy
gepardy byly swietym zwierzetami w Pol-
sce.

Dziata pan na wielu polach, co zapewne
pochtania wiele czasu i energii. Jak pan
od tego odpoczywa? Jak pan spedza wol-
ny czas?

— Od kilku lat mam nowa pasje — zdro-
wie. Staram si¢ wigc odpoczywac aktyw-
nie. Lubie chodzi¢ z kijkami i uprawiad
ogréd. Plywam w basenie, w jeziorach
i w morzu. Moim ulubionym jest Morze
Egejskie. Ciagle jestem na diecie, bo mam
cukrzyce. Ostatnio jednak mam klopot
z owa dieta, bo w kwietniu 2017 r. poja-
wily sie w Internecie informagje, ze ta, kt6-
ra stosuje, jest niewlasciwa, ze Swedish
Council on Health Technology Assessment
po dokonaniu trwajacej dwa lata analizy
wynikéw 16 tys. badan, opublikowa-
nych w ciggu ostatnich czterech lat, ofi-
¢gjalnie odrzucita promowany przez wie-
le lat wysokoweglowodanowy system
odzywiania, wskazujac istotne korzysci ze
stosowania diety wysokotluszczowej,
opartej na tluszczach nasyconych (zwie-
rzecych). Na stronie internetowej sbu.se
nie znalazlem jednak tych informacji,
a polska dziennikarka, ktéra zmiescita in-
formacje, nie odpowiedziala na moje py-
tanie o ich Zrédlo. Podobnie jest z wielo-
ma innym kwestiami zdrowotnymi i me-
dycznymi. Jest wielki szum informacyjny.
Nie wiemy, co jest korzystne dla naszego
zdrowia, a co nie. Dlatego ULAN jako
swoéj oddzial powotala w marcu 2017 r.
Holistyczny Instytut Zdrowia, ktéry sta-
ra si¢ szukac wlasciwych odpowiedzi me-
todami dziennikarskimi, czyli poszukiwaé
najbardziej wiarygodnych informacji, za-
dawa¢ trudne pytania specjalistom i we-
ryfikowaé ich odpowiedzi. Chcemy za-
rabia¢ na sprzedawaniu wiarygodnych in-
formagji o zdrowiu, lekarzach i klinikach
w portalu Najlepszydlazdrowia.pl, nad
ktérym pracujemy. |
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Przedsiebiorstwo Fair Play
— wyjatkowy certyfikat
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W tym roku Program ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” obchodzi swoje dwudziestolecie. Z tej
okazji przeprowadzitam rozmowe z dr. Mieczystawem Bakiem, Przewodniczacym Komisji
Ogdlnopolskiej Programu ,Przedsiebiorstwo Fair Play” oraz Prezesem Zarzadu Fundaciji ,,In-
stytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym” dziatajacej przy Krajowej

Izbie Gospodarczej.

Rozmawia BARBARA JONCZYK

Sa panstwo w trakcie realizacji jubile-
uszowej edycji programu, przede wszyst-
kim serdecznie gratuluje tych dwudziestu
lat pracy poswieconej promowaniu ety-
ki w biznesie. Jakie byty poczatki pro-
gramu?

— Dzigkuje za gratulacje. Dzigki nie-
przerwanej organizacji naszej certyfi-
kacji mogliSmy obserwowag, jak preznie
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W trakcie dziewietnastu zrealizowranych edycji pro-
gramu nadeszio ponad 10,3 tys. 2gioszen od okoio
trzech tysiecy firm z calej Polski. Do tej pory przy-
znalismy ponad dziewiec tysiecy certyfikatow



rozwijaja si¢ polskie przedsiebiorstwa,
ktére czgsto z nasza pomoca wprowa-
dzaly innowacje, kodeksy etyczne, stra-
tegie CSR i osiagaly sukcesy, poszerza-
jac obszar swojej dziatalnosci. Program
powstal w odpowiedzi na konkurs oglo-
szony w 1997 r. przez Polska Fundacje
Promocji i Rozwoju Matych i Srednich
Przedsigbiorstw na projekty dotyczace
promocji kultury przedsigbiorczosci
w Polsce. Projekt pt. ,Etyka i kultura
przedsigbiorczo$ci w malych i §rednich
przedsigbiorstwach” zlozony przez In-
stytut oraz Krajowa Izbe Gospodarcza
wygral i byl finansowany przez Uni¢ Eu-
ropejska. W efekcie prac Instytutu w la-
tach 1997-1999 powstalo opracowanie
pt. ,Zasady etycznej odpowiedzialnosci
biznesu” zawierajace m.in. studia przy-
padkéw ilustrujace trudne z etycznego
punktu widzenia sytuacje, z jakimi spo-
tykaja si¢ w trakcie swojej pracy przed-
siebiorcy, zostal opracowany kodeks
etyki oraz powstal program ,,Przedsie-
biorstwo Fair Play”. Jego pierwsza edy-
cje, ktéra byla skierowana do MSP,
przeprowadzilismy w 1998 r., a od dru-
giej edycji program przyjal formule
otwartg dla wszystkich przedsi¢biorstw.
Podejmujac sie realizacji programu wie-

cji programu z przyjemnoscia moge
stwierdzié, ze rzeczywisto$¢ przerosta na-
sze oczekiwania. Co roku zglasza si¢ do
nas ponad trzysta firm dzialajacych ho-
listycznie, nastawionych na rozwdj, na-
uke i samodoskonalenie.

Jubileusz czesto jest okazja do podsu-
mowahn... lle przedsiebiorstw do tej
pory uzyskato tytut ,,Przedsiebiorstwo Fair
Play"?

— W trakcie dziewietnastu zrealizo-
wanych edycji programu nadeszto ponad
10,3 tys. zgloszeni od okolo trzech tysigcy
firm z calej Polski. Do tej pory przyzna-
liSmy ponad dziewi¢¢ tysigcy certyfika-
téw. Mamy nadziej¢, ze w tym roku to
grono znacznie si¢ powickszy. Do 31 maja
czekamy na zgloszenia od firm. Oczy-
wiscie serdecznie zapraszamy do udzia-
hu. Warto podkresli¢, ze w programie sa
przedsigbiorstwa uczestniczace w certy-
fikacji od osiemnastu, nawet dziewiet-
nastu lat, co $wiadczy o faktycznej war-
tosci naszego przedsiewzigcia. Najwiecej
firm posiadajacych certyfikat ,,Przedsie-
biorstwo Fair Play” jest w wojewdédz-
twach §laskim, podkarpackim, wielko-
polskim oraz mazowieckim. Zdecydo-
wanie s3 to najlepiej rozwijajace si¢ re-
giony Polski.

Podejmujac sie realizacji programu wierzyliSmy,
e pozytywne przykiady firm, ktore potrafia go-
dzi¢ swoja podstawowa dziatalnosc ze spetnia-
niem potrzeb swoich pracownikow, oczekiwan
Klientow, dostawcow oraz z dziatalnoscia spo-
teczno-charytatywna, zmobilizuja innych przed-
siehiorcow do wprowadzenia zmian w zakresie
polityki wewnetrznej, zarzadzania firma czy
wspotistnienia w spotecznosci lokalnej

rzyliSmy, ze pozytywne przyklady firm,
ktére potrafia godzi¢ swoja podstawowa
dziatalnos¢ ze spelnianiem potrzeb swo-
ich pracownikéw, oczekiwar klientéw,
dostawcéw oraz z dziatalnoscia spo-
leczno-charytatywna, zmobilizuja in-
nych przedsigbiorcéw do wprowadzenia
zmian w zakresie polityki wewnetrznej,
zarzadzania firma czy wspdlistnienia
w spotecznosci lokalnej. Po dwudziestu
latach od zorganizowania pierwszej edy-

Rynek certyfikacji od kilku lat preznie sie
rozwija. Maja panstwo spora konkuren-
dje...

— To prawda. W ostatnich latach po-
wstalo wiele firm certyfikujacych rézne
dziatania, tym samym pogorszyla si¢ opi-
nia o tego typu projektach. Gléwnym po-
wodem tego stanu rzeczy jest przede
wszystkim brak rzetelnej weryfikacji, fa-
twos¢ zdobywania kolejnych certyfikatéw
i nagréd, ktére w wielu przypadkach po

Biznes 1 gospodarka

prostu mozna ,,kupi¢”. Na otrzymany ty-
tul przedsigbiorstwo powinno zapracowac
1 bez zarzutu przej$é szczegbtowa weryfi-
kacje. Powstawanie nowych konkurséw
1 plebiscytéw nie ostabia jednak znaczenia
tych, ktére przez lata zapracowaly sobie
na renome wsréd przedsigbiorcéw. Moz-
liwo$¢ wyboru sprawia, ze przedsi¢bior-
cy decyduja si¢ na uczestnictwo w inicja-
tywach rzetelnie realizowanych i ciesza-
cych si¢ prestizem. W naszym programie
firmy poddajemy dwustopniowej weryfi-
kacji. W pierwszym etapie weryfikujemy
informacje zawarte w ankietach, w ktérych
przedsigbiorcy szczegélowo prezentuja
swoja dzialalnos¢, odpowiadajac na sze-
reg pytan dotyczacych m.in. relagji z klien-
tami, kontrahentami, pracownikami
i spolecznoscia lokalna. W drugim etapie
odpowiednio przygotowani merytorycz-
nie audytorzy przeprowadzaja audyty
certyfikacyjne w firmach. Dodatkowym
elementem weryfikacji jest sondaz reali-
zowany wsréd klientéw i kontrahentéw.
Dopiero suma przyznanych przez audy-
toréw, klientéw i kontrahentéw ocen
decyduje o rekomendagji przedsigbiorstwa
do tytutu i certyfikatu ,,Przedsi¢biorstwo
Fair Play”. Dzigki temu wyznaczamy
standardy dla przedsi¢biorcéw, uczymy
1 pomagamy wprowadza¢ potrzebne zmia-
ny. Program zwigksza szanse na rynku,
arozpoznawalny certyfikat, jakim stat si¢
tytut ,,Przedsigbiorstwo Fair Play”, wzmac-
nia wizerunek, buduje zaufanie, utatwia-
jac nawigzywanie wspélpracy z organi-
zacjami spotecznosci lokalne;.

Punktem kulminacyjnym programu jest
Gala Finatowa. To zapewne duze wy-
zwanie organizacyjne.

— Co roku w listopadzie na Gali go-
$cimy okolo tysiaca os6b z calej Polski. Sa
to przedsigbiorcy, przedstawiciele wladz
pafistwowych, samorzadowych, przed-
stawiciele sektora bankowego oraz me-
diéw. Wkladamy duzo wysitku w to, by
Gala byla okazja do zaprezentowania
swojej firmy i nawiazania kontaktéw biz-
nesowych. Oprécz czesci oficjalnej, pod-
czas ktérej wreczane sa nagrody naszym
Laureatom, organizujemy bal andrzejko-
wy cieszacy si¢ duza popularnoscia. Gala
Finatowa jest najbardziej ceniona przez
przedsigbiorcéw tradycja, na ktéra nie-
cierpliwie czekaja caly rok. Zachecam do
obejrzenia fotorelacji dostepnej na naszej
stronie internetowej: www.przedsiebior-
stwo.fairplay.pl
Rozumiem, ze na tej stronie znajduja sie
takze wszelkie inne, wazne informacje na
temat programu?

— Oczywiscie. Wszystkich zaintere-
sowanych zapraszamy na naszg strong
oraz zachgcamy do kontaktu mailowe-
go: info@fairplay.pl badz telefoniczne-
g0 22 630 98 01. |
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Laureaci konkursu

Znamy laureatow XXVII edycj

Konkursu , Ieraz Polska”
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patronat magazynu
przedsiehiorcy@eu

Uroczysta gala ,Teraz Polska” odbyta sig¢ 29 maja w Teatrze Wielkim w Warszawie. To juz
21. edycja wydarzenia, podczas ktorego nagrody otrzymuja najlepsze polskie firmy, ustugi, in-
nowacje i samorzady. Po raz 6smy przyznano tez tytuty ,Wybitnego Polaka”. Kapituta kon-
kursu nagrodzita trzynascie produktow, dziewie¢ ustug, trzy przedsigwziecia innowacyjne
oraz trzy gminy. Wieczor uswietnit koncert ,,Marcin Wyrostek Symfonicznie”. Wsréd patronéw
wydarzenia znalazt si¢ magazyn ,przedsigbiorcy.eu”.

AneTA Sienicka

Gala z tradycjami

Konkurs ,,Teraz Polska” ma juz ponad
dwudziestopiecioletnig tradycje. O tego-
rocznej edycji opowiada Michat Lipinski,
dyrektor konkursu: ,W tym roku w gro-
nie zwycigzc6w znajdziemy wiele inno-
wacyjnych produktéw i ustug, militaria,
nowoczesne technologie, a takze — co nas
cieszy — start-upy. Tegoroczna edycja do-
wodzi, ze konkurs i lista laureatéw sa od-
zwierciedleniem tendengji i zmian w kra-
jowej gospodarce”.

Godlo ,Teraz Polska” gwarantuje
najwyzsza jakosé. Cieszy sie dzi$ zaufa-
niem, uznaniem spotecznym i dobra
opinig publiczng. ,,Jako naréd staliSmy sie
bardziej §wiadomymi konsumentami.
Na zakupach przede wszystkim wybie-
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ramy jakosé. To oznacza, ze Godlo ,Te-
raz Polska” jest dzi§ bardzo potrzebne. Od
poczatku swojego istnienia stato si¢ ono
symbolem najwyzszej jakosci, niejako
drogowskazem dla konsument6éw. Stojac
przy sklepowych pétkach Polacy wiedza,
ze ten bialo-czerwony znak gwarantuje to,
co najlepsze” — méwi Krzysztof Przybyl,
prezes Fundacji Polskiego Godla Pro-
mocyjnego.

,»Bardzo cieszymy sig, ze w gronie te-
gorocznych laureatéw nagrody znalazla si¢
stworzona przez nas innowacyjna rekawica
do oczyszczania twarzy wylacznie za po-
mocg wody — GLOV - ktéra obecna jest
juz na ponad 40 $wiatowych rynkach,
m.in. w Unii Europejskiej, USA i na Bli-
skim Wschodzie” — méwi Monika Zo-

chowska, prezes zarzadu, Phenicoptere
Sp. z 0.0.

,»Otrzymane wyréznienie to z pew-
noscia takze docenienie waloréw i ogrom-
nego potencjatu naszej gminy, ktére prze-
tozy sie na osiagniecie celéw wizerunko-
wych, nad ktérymi w ostatnim czasie tak
cigzko pracujemy. Liczymy, ze nagroda
znaczaco wplynie na zainteresowanie in-
westoréw, turystow i nowych mieszkan-
c6w” — wyja$nia Krystian Grzesica, Bur-
mistrz Bierunia.

Promowac to, co polskie

Podczas wieczornej przyznano takze
tytuly ,Wybitnego Polaka”, ktére w tym
roku otrzymali Krzysztof Pastor — polski
choreograf o migdzynarodowej renomie,
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dyrektor Polskiego Baletu Narodowego
w Teatrze Wielkim — Operze Narodowej
oraz dyrektor artystyczny Litewskiego
Baletu Narodowego w Wilnie oraz Jan A.P
Kaczmarek — kompozytor, laureat Osca-
ra®, tworca i dyrektor Festiwalu Trans-
atlantyk.

»Ogromne znaczenie maja dla mnie
nagrody przyznawane najblizej domu.
Gdy spotykam si¢ z uznaniem rodakéw
czy kogo$ bliskiego — jest to moment po-
dwdjnie istotny. Wszak zawsze szukamy
potwierdzenia wlasnej wartosci przede
wszystkim wéréd najblizszych” — méwi Jan
A.P. Kaczmarek. — ,,Czuje sie¢ Polakiem
w 100 proc. i z duma to podkreslam. Sami
Amerykanie prébowali przedstawia¢ mnie
jako amerykanskiego kompozytora o pol-
skich korzeniach, ale nie zgadzalem si¢ na
to. Zawsze méwitem o sobie, Ze jestem
polskim kompozytorem mieszkajacych
w Stanach. Przyjechalem do Ameryki, kie-
dy mialem juz 36 lat, bylem wigc czlo-
wiekiem uksztaltowanym przez Polske”.

»Majac $wiadomosé, do jak wybitne-
go grona ludzi dzisiaj dotaczam, chciatbym
z pelna odpowiedzialnoscia podkreslié, ze
traktuje to zaszczytne wyrdznienie jako do-
wdd uznania dla niezwyklego zjawiska, ja-
kim jest Polski Balet Narodowy. Mam to
ogromne szczescie, ze pracuje w tak wy-
jatkowym miejscu, jakim jest Teatr Wiel-
ki — Opera Narodowa, i méj wysilek znaj-
duje zrozumienie i wsparcie tych wszyst-
kich wspanialych ludzi, ktérzy mnie ota-
czaja” — skomentowal otrzymane wyréz-
nienie Krzysztof Pastor.

Po raz szésty przyznano Honorowe
Wyréznienia wyjatkowym wydarzeniom
i inicjatywom promujacym Polske w kra-
juiza granica. Laureatami tej nagrody zo-
stali: Polski Zwigzek Motorowy za orga-
nizacje Rajdu Polski — drugiego po styn-
nym Monte Carlo najstarszego rajdu na
$wiecie, ktéry co roku gromadzi wokét
swoich tras 100 tys. kibicéw z calego $wia-
ta oraz Unia Producentéw i Pracodawcow
Przemyshu Migsnego za stworzenie Sys-
temu Gwarantowanej Jakoéci Zywnosci
QAFP

yIdea systemu QAFP to ponadprze-
cigtna jako$¢ produktéw spozywczych
dostepnych dla kazdego konsumenta oraz
informacja, ze jest to produkt polski”
— méwi Wiestaw Rézanski, prezes Unii Pro-
ducentéw i Pracodawcéw Przemystu Mie-
snego (UPEMI). — ,,Honorowe wyréznie-
nie jest dla naszego systemu sygnalem, ze
obrali$my wlasciwa droge w tworzeniu na-
rodowej marki eksportowe;j”.

Konkurs ,Wybitny Polak” odbywa
si¢ réwniez poza granicami Polski, m.in.
we Frangji, Norwegii, Wielkiej Brytanii, Ir-
landii, Austrii, Niemczech, na Zachodnim
Wybrzezu USA, w Nowym Jorku i Chi-
cago. |

Biznes i gospodarka

Mybitni Polacy” — Krzysztof Pastor i Jan A.P. Kaczmarek

Godio ,Teraz Polska” jest dzi$ bardzo potrzebne.
0d poczatku swojego istnienia stalo sie

ono symbolem najwryzszej jakosci, niejako
drogowskazem dia konsumentow. Stojac przy
skiepowrych péthach Polacy wiedza, ze ten
biato-czerwony znak gwarantuje to, co najlepsze

L e

Monika Zochowska, prezes zarzadu Phenicoptere Sp. z 0.0. odhiera Godio ,Teraz Polska”
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Biznes 1 gospodarka

Kto zostat w tym roku Rekinem Biznesu?

Kolejna edycja Rekindw Biznesu odbyta sie 29 marca 2017 roku w siedzibie telewizji inwe-
storzy.tv, w budynku Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie. Wydarzenie to rokrocznie
promuje nowe idee, networking oraz wymiane doswiadczen pomiedzy biznesem, instytucjami
finansowymi a inwestorami. Podczas gali rozdano nagrody dla spotek i osdb, ktore w 2016 roku
znaczaco wptynety na rozwdj polskiego rynku kapitatowego.

Laureaci konkursu

Olgierd Stanczak

Najbardziej wptywowi

Wsréd najbardziej wplywowych na
rynku kapitalowym znalazly si¢ sp6tki CD
Projekt SA, Livechat Software SA, 11 Bit
Studios SA. Filarami Polskiej Gospodar-
ki zostali Mateusz Morawiecki — Wice-
premier, Minister Rozwoju 1 Finanséw
oraz Pawel Borys — prezes zarzadu PFR SA.
Tytut Osobowosci otrzymal Adam Kiciri-
ski — prezes zarzadu CD Projekt SA, a In-
westora i wizjonera: Dariusz Milek — Pre-
zes Zarzadu CCC SA.

Zwycigzcami w poszczegdlnych ka-
tegoriach zostali: Spétka Roku 2016 z ka-
pitalizacja do 250 mln zt — Bloober Team
SA, Spétka Roku 2016 z kapitalizacja do
1 mld zt - 11 Bit Studios SA, Spétka Roku
2016 z kapitalizacja powyzej 1 mld zt
— CD Projekt SA, Spétka innowacyjna
Roku 2016 — Livechat Software SA, Eks-
porter Roku 2016 — CD Projekt SA, De-
biut Roku 2016 — Celon Pharma SA, Spét-
ka dywidendowa 2016 — Prime Car Ma-
nagement SA.

Tak liste laureatéw podsumowuje Ar-
tur Blasik, prezes zarzadu inwestorzy.tv SA:
,Wsréd laureatéw tegorocznych Reki-
néw Biznesu mamy spétki z imponujaca
kapitalizacja, odznaczajace si¢ innowa-
cyjnoscia, wyrdzniajace sie na rynku eks-
porteréw, debiutujace w 2016 roku, a tak-
ze przyznajace najwyzsze dywidendy. Na-
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grodzeni zostali réwniez inwestorzy i zna-
ne osobowosci §wiata finanséw”.

Perspektywy dia polskiego
rynku kapitatowego

Tematem panelu inauguracyjnego byla
perspektywa wzrostu innowacyjnosci pol-
skiego rynku finansowego. W dyskusji
uczestniczyli m.in. Pawel Borys — prezes
zarzadu Polskiego Funduszu Rozwoju
SA, Bartlomiej Dmitruk — senior country
officer Haitong Bank czy Andrzej Przybyto
— prezes zarzadu AB SA. Poréwnywali oni
polski i brytyjski rynek finansowy, wska-
zali nasze kluczowe walory i mozliwosci
konkurencyjne, jak rozwdj rynku kom-
plementarnego czy finanséw i technolo-
gii (FinTech).

wPolski rynek jest bardzo konkuren-
cyjny. JesteSmy najwickszym rynkiem w re-
gionie i powinni§my to pielegnowac. Pol-
ska gielda jest najwigksza gielda w regio-
nie Europy Srodkowo-Wschodniej — po-
winni§my o to dba¢. Poréwnujac nas np.
do Turcji czy Rosji, nadal jeste$my krajem,
ktéry jest bardziej przewidywalny i obar-
czony mniejszym ryzykiem politycznym
i gospodarczym” — moéwil Bartlomiej
Dmitruk.

W programie znalazl si¢ tez Salon In-
westoréw — debata po§wigcona szansom
dla polskiego rynku kapitalowego w kon-

patronat magazynu
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tekscie wprowadzanej Strategii Odpo-
wiedzialnego Rozwoju. Udzial w dysku-
sji wzieli prezesi 1 wiceprezesi takich
spotek, jak Gielda Papieréw Warto$cio-
wych w Warszawie SA, Krajowy Depozyt
Papieréw Wartosciowych SA, Zwiazek
Makleré6w i Doradcéw czy Jastrzebska
Spétka Weglowa SA i URSUS SA. Zwr6-
cono uwagg, ze wdrozenie Strategii Od-
powiedzialnego Rozwoju w najblizszych
latach moze stanowi¢ szans¢ na budowe
silnej, lokalnej bazy inwestoréw w kraju.

Tegoroczna uroczysta gala rozdania
Rekinéw Biznesu 2016 zgromadzita po-
nad dwiescie 0s6b zwiazanych z rynkiem
kapitalowym, w tym przedstawicieli za-
rzadéw i rad nadzorczych duzych spétek
kapitatowych, jak Jacek Fotek, wicepre-
zes zarzadu GPW SA, dr Iwona Sroka, pre-
zes zarzadu KDPW SA, Andrzej Przyby-
o, prezes zarzadu AB SA, Bartlomiej
Dmitruk, senior country oficer Haitong
Bank SA, dr Monika Kosko, wiceprezes za-
rzadu URSUS SA, Rafal Jerzy, prezes za-
rzadu GK Immobile SA oraz przedstawi-
ciele firm GetBack SA, SARE SA, Pfleide-
rer Group SA, DM BOS SA, Unified Fac-
to-ry SA, Vivus Finance Sp. z 0.0., Brand24
SA, Ebury czy Grant Thornton. Calos¢
uzupehit koncert oraz koktajl, ktéry byt
kolejna okazja do nawigzywania relacji biz-
nesowych. |
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Sasiedzi i partnerzy
—relacja z Ill Polsko-Ukrainskigj
Konferencji Biznesowej

Przedsigbiorcy z Polski i Ukrainy spotkali si¢ w ostatnich dniach kwietnia br. we Lwowie pod-
czas lll Polsko-Ukrainskiej Konferencji Biznesowej. Wydarzenie odbyto sie pod hastem ,,Co no-
wego przyniesie 2017-2018" i zrzeszato przedstawicieli biznesu, ktorzy poszukuja partneréw
w obu krajach.

Olgierd Stanczak

potkanie zostalo zorganizowane przez

firm¢ RODEMINA, ktéra dziata w bran-

zy obstugi, prowadzenia i optymalizacji

kampanii w wyszukiwarkach i social me-
diach. Spétka funkcjonuje zaréwno na terenie Pol-
ski, jak i Ukrainy. O powodach zorganizowania
konferencji opowiada Natalia Kishyk, wlascicielka
firmy: ,Wiem, ze Polacy i Ukrairicy sa wychowani
w innych systemach i maja problemy z zawiera-
niem biznesowych znajomosci, pole-
caniem si¢ 1 wsp6lnym robieniem biz-
nes6éw. Z tego powodu na konferencji,
oprocz warto$ciowej czeSci meryto-
rycznej i ciekawych wystapien, sku-
piali§my si¢ na szeroko rozumianym
networkingu”.

Podczas jednego z paneli glos za-
brat Andrzej Sadowski, Prezes Centrum
Adama Smitha. Zaznaczyl on, ze
wspélpraca polsko-ukrainska syste-
matycznie si¢ rozwija i, chociaz sytu-
acja polityczna Ukrainy nadal jest nie-
stabilna, coraz wigcej firm z obu kra-
jow gleboko angazuje si¢ we wspélne
dzialania biznesowe. Juliusz Bolek,
Przewodniczacy Rady Dyrektoréw In-
stytutu Biznesu, wyglosit wyktad do-
tyczacy zmian w przepisach zwiazanych
z rejestracja i prowadzeniem firmy w Polsce. ,Wie-
le nowych regulacji wchodzi w zycie i ma bez-
posredni wplyw na warunki, w jakich prowadzi
sie biznes w obu krajach — jezeli wiesz o nich, masz
przewage” — zaznaczyl. Wéréd panelistéw zna-
lezli si¢ tez przedsigbiorcy, ktérzy na co dziefi pro-
wadza biznes w kilku europejskich krajach — To-
masz Dabrowski, Prezes KDS sp. z 0.0. 1 Bogdan
Malachiwsky, wilasciciel firmy T-Proekt. Maga-
zyn ,przedsigbiorcy@eu” reprezentowala re-
daktor prowadzaca, Aneta Sienicka, ktéra przy-
blizyta uczestnikom konferencji dzialania Klubu
Integracji Europejskiej i mozliwosci, ktére ofe-
ruje on swoim uczestnikom.
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Kolejnym umozliwiajacym networking przed-
sigwzigciem byl Biznesmarket, podczas ktérego
20 przedsigbiorcéw z obu krajéw moglo zaprezen-
towaé dzialalno$¢ swoich firm w krétkich, pigcio-
minutowych wystapieniach. Innym sposobem przed-
stawienia swojej dziatalnosci byla cze$¢ wystawien-
nicza, w ktdrej swoje oferty pokazaly takie firmy i in-
stytugje, jak Mzuri Investments, Legal Poland, hotel
Bristol, firma doradcza Ksenia Coaching, Centrum
Wystawienniczo-Kongresowe G2A Arena, a takze ma-
gazyn ,,przedsi¢biorcy @eu”.

Wydarzenie uswietnit wieczorny pokaz mody
w wykonaniu matych modelek ze Lwowa, uroczysty
bankiet oraz koncert Iwowskiego popularnego cover-
zespolu, finalisty X-Factor 2016. Cale spotkanie za-
owocowato skutecznym networkingiem — aktywna
wymiang kontaktéw 1 nawigzaniem wartosciowych
relacji biznesowych, czemu sprzyjata niezwykla at-
mosfera pigknego, nie tak odleglego od Warszawy
Lwowa. |

Fot. Vinogradinka (8)

Kolejnym umozliwiajacym networ-
king przedsiewzieciem byl Biznes-
market, podczas ktorego

20 przedsiebiorcow z obu krajow
mogio zaprezentowac dzialalnosc
swoich firm w krotkich, pieciominu-
towych wystapieniach
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Potencjat kobiecy i jego wymiary

Eleganckie spotkanie dla kobiet biznesu — Il Koktajl Kobiet Sukcesu. Potencjat kobiecy i rozne
jego wymiary — odbyto sie 11 maja br. w multimedialnym kompleksie Digital Knowledge
Village. Uroczystego otwarcia dokonata Monika Rebelak, redaktor naczelna portalu
www.obcasy.pl, organizatorka i pomystodawczyni Koktajlu Kobiet Sukcesu.

ANeTa Sienicka

potkanie podzielono na piec te-

matéw. W pierwszym z nich, ,,Po-

tencjal i sita sprawcza — bezkon-

kurencyjno$¢ w biznesie”, wsréd
prelegentéw znalezli si¢: Martyna Ne-
storuk — key account manager z Centrum
Infiniti Warszawa, Magda Kozmala — re-
daktor naczelna portalu Business & Pre-
stige, producentka programu Inspired
by..., ekspertka mowy ciala, trenerka, co-
ach i doradca biznesu, Adam Adamonis —
couch work-life balance dla lider6w biz-
nesu, aktor i mentor oraz Piotr Denejko
— ekspert perel. Po pierwszych wystapie-
niach konferansjer Conrado Moreno za-
prosil uczestniczki na przerwe kawowa,
ktéra zapewnily marki Segafredo Zanet-
ti, Get Green, soki Cymes, soki KUPS,
Voda Collagen, piwo bezalkoholowe Dr
Brew oraz przekaski Ole.

W drugiej czesci spotkania odbyt sie
panel dyskusyjny z udzialem gosci spe-
cjalnych: Romy Gasiorowskiej — aktorki
filmowej, serialowej 1 manager kultury, Jagi
Hupatlo - stylistki fryzur oraz Elizy Mi-
chalik — dziennikarki telewizyjnej i ra-
diowej. Panelistki w trakcie rozmowy
podzielily si¢ swoimi do$wiadczeniami
zwiazanymi z dazeniem do sukcesu, po-
konywaniem barier na drodze do wy-
znaczonych celéw oraz sposobami na sku-
teczne taczenie zycia zawodowego z pry-
watnym.

Swoja wiedza podzielily si¢ z uczest-
niczkami takze Magdalena Malicka
— szefowa programowa Studia Komuni-
kagji, Rozwoju i Zmiany (SKRZ), wykla-
dowczyni na Akademii L. Kozminskiego,
master business & life coach supervisor,
trenerka rozwoju osobistego, méwczyni
motywacyjna 1 praktyk biznesu, Aneta
Chmielewska — trenerka biznesu, akre-
dytowany coach ACC ICF specjalizujaca
si¢ w coachingu managerskim oraz co-
achingu kariery, praktyk biznesu i sprze-
dazy oraz Aleksandra Konecka — junior ac-
count executive Logitech.

W trakcie czwartej czesci, zatytulo-
wanej ,,Pasja, Zycie i biznes”, swoja pre-
lekcje wyglosita Erin Dabska — prezes Fun-
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Panelistki spotkania

dagji ,,Pod Debem”, Amerykanka, ktérej
serce 25 lat temu skradta Polska. Z wy-
ksztalcenia 1 z zamilowania tancerka ba-
letowa. Kobieta sukcesu — prowadzila pro-
gram ,,No problem!” w TV Puls, trzeciej
komercyjnej telewizji w Polsce, byla wia-
Scicielka studia taiica i szkoly fitnessu. Glos
zabrala takze Katarzyna Wolejnio, aktor-
ka znana m.in. z serii TVN ,,Zony Hol-
lywood”, ktéra opowiedziata o cieniach
i blaskach swojej kariery w USA.

Piata i ostatnia merytoryczna czeg$¢
Koktajlu — ,Wyglad i uroda w biznesie
a skutecznosé negocjacji” — rozpoczela sie
od prelekgji Justyny Krawczyk — pierwszej
w Polsce licencjonowanej style coach,
absolwentki Style Coaching Institute
w Londynie, zalozycielki marki Jak By¢
Szczesliwa Kobieta. Kolejny wyktad,
pt. ,,Dobry wyglad i jego wplyw na osia-
gane sukcesy zaré6wno w zyciu osobistym,
jak 1 zawodowym”, wyglosil dr n. med.
Krzysztof Jakubowski, kierownik me-
dyczny Estell.

Kolejnym punktem programu bylo
wreczenie przez Monike Rebelak statu-
etek laureatkom konkursu Kobieta Suk-
cesu portalu Obcasy.pl w trzech katego-
riach. Nagrode w kategorii ,,Spektaku-
larny Sukces Miedzynarodowy — inspi-
racja i styl” otrzymata polska modelka, od

@w Pramerica
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lat mieszkajaca w USA Anja Rubik, kt6-
ra obecnie przebywa w Afryce. Swoje po-
dzigkowania przeslala poprzez transmisje
online. Nagrod¢ w kategorii ,,Biznes
Kreatywny — wielowymiarowos¢ i po-
nadprzecigtno$¢” — otrzymata prawdziwa
kobieta renesansu — Roma Gasiorowska,
za$ tytul Kobiety Sukcesu w kategorii ,,In-
nowacyjny pomyst na sukces” otrzyma-
fa polska studentka robigca kariere w styn-
nej Dolinie Krzemowej w USA, Karolina
Demianczuk. Nowa kategoria byla na-
groda ,,Firma Przyjazna Biznesowi Ko-
biecemu”. Redakcja Obcasy.pl postano-
wila w tym roku uhonorowa¢ marke In-
finiti za innowacyjne samochody wysokiej
klasy, spelniajace wymagania nowoczesnej
bizneswoman.

W ostatniej czeSci Koktajlu Kobiet
Sukcesu odbytla si¢ loteria charytatywna,
z ktérej caly dochéd zostat juz tradycyj-
nie przeznaczony na cele charytatywne
— w tym roku wsparto Dom Dziecka
w Brodnicy. Nastapilo tez rozwigzanie
konkursu wizytéwkowego, do ktérego na-
grody ufundowali partnerzy wydarzenia.
Tym akcentem zostata zakonczona czesé
prelekeyjna, po ktérej prowadzacy spo-
tkanie zaprosil wszystkich gosci na poze-
gnalna lampke moldawskiego wina, ser-
wowang przez marke Pomowin. |
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Transportowy
Dozér Techniczny

JEDNOSTKA INSPEKCYJNA TYPU A

* przeprowadza badania techniczne i wydaje decy-
zje zezwalajgce na lub wstrzymujgce eksploatacje
m.in.:

* zbiornikow na gaz skroplony LPG, sprezony CNG,
skroplony schiodzony LNG oraz wodér, stuzacych
do zasilania silnikow spalinowych w pojazdach

e urzadzen transportu linowego: kolei linowych,
wyciagow narciarskich, zjezdzalni grawitacyjnych
 wydaje $wiadectwa dopuszczenia pojazdéw do
przewozu niektérych towarow niebezpiecznych

* przeprowadza egzaminy dla kandydatow na do-
radcow i doradcow ds. bezpieczenstwa przewozu to-
wardw niebezpiecznych ADR/RID/ADN

* kontroluje stacje kontroli pojazdow pod wzgle-
dem zgodnosci wyposazenia i warunkow lokalowych
* wykonuje czynno$ci w zakresie homologacji po-
jazdow

* przeprowadza kontrole zgodnosci montazu insta-
lacji gazowej pojazdow

JEDNOSTKA NOTYFIKOWANA NR 1468

* dokonuje oceny zgodno$ci: wyrobow budowla-
nych, dzwigow, urzadzen cisnieniowych, kolei lino-
wych do przewozu osob, prostych zbiornikow
cisnieniowych, maszyn, interoperacyjnosci systemu
kolei w UE, cis$nieniowych urzadzen transportowych

JEDNOSTKA CERTYFIKUJACA

e prowadzi dziatania zwigzane z certyfikacjg syste-
mow zarzadzania, wyrobow, ustug, procesow, za-
kfadowej produkcji oraz kompetenciji 0sob

LABORATORIUM BADAWCZE
* prowadzi badania niszczgce i nieniszczace mate-
riatow i konstrukgji

PODMIOT UPRAWNIONY

* przeprowadza badania niezbedne do dopuszczenia
do eksploatacji pojazdow kolejowych niezgodnych
z Technicznymi Specyfikacjami Interoperacyjnosci

Biuro:

ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa
tel. (22) 4 902 902, faks: (22) 830 00 62
g-mail: info@tdt.gov.pl, www.tdt.gov.pl

Oddziaty Terenowe TDT w: Warszawie,Lublinie, Kra-
kowie, Katowicach, Gdansku, Wroctawiu i Poznaniu.



W paragrafie

Firma za granica — rozwiazanie
problemow, ale tez zrodto putapek

Dla kazdego z przedsigbiorcow prowadzenie wtasnego biz-
nesu przypomina stapanie po kruchym lodzie. Praktycznie
w kazdej branzy konkurencja jest ogromna, sytuacja rynkowa
niepewna, rynek pracowniczy trudny, a do tego nasz kraj, de-
likatnie mowiac, nie uchodzi za najbardziej przyjazne miej-
sce do prowadzenia interesow. Wiasciciele firm w po-
szukiwaniu efektywnych rozwiazan starajg sie oferowaé pro-
dukty lepsze od konkurencji, stuchaé potrzeb rynku, siggac po
najlepszych pracownikow, ale tez szuka¢ sposobu na zabez-

Artur Kuczmowski pieczenie swoich intereséw i wygenerowanie oszczednosci
prawNik, Kancelaria THoOMpsON&STEIN podatkowych_
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Kierunek - stahilnosc

Od dluzszego czasu obserwuje wéréd
klientéw naszej Kancelarii lawinowy
wrecz wzrost zainteresowania mozliwoscia
przeniesienia swojego biznesu poza tery-
torium RP Od zamierzchlych czaséw
jedne panistwa nakladaly podatki, inne ku-
sity mozliwo$ciami zmniejszenia obciazen
fiskalnych. Naturalnym kierunkiem dzia-
fan kazdego przedsigbiorstwa jest mak-
symalizowanie zyskéw przy jednocze-
snym zmniejszeniu obciazeni, oczywiscie
w granicach prawa. Co ciekawe jednak,
w Swietle moich obserwacji, od kilkuna-
stu miesiecy najwazniejszym powodem,
dla ktérego firmy mysla o przenosinach za
granice, nie jest agresywna optymalizacja
podatkowa, lecz poszukiwanie stabilnego
systemu prawno-podatkowego. Biznes
poszukuje jurysdykgji, ktéra nie bedzie
traktowata kazdego przedsigbiorstwa jak
podejrzanej machiny stuzacej wyludze-
niom, ale postrzegala je jako partnera
w budowaniu wzrostu PKB i zwigkszaniu
zatrudnienia. Polska, jako cztonek Unii Eu-
ropejskiej gwarantujacej swobodny prze-
plyw kapitatu i ushug, nie jest zielona wy-
spa na srodku oceanu, ktérej mieszkaricy
nie majg alternatywy w postaci relokacji
na inne wyspy. Wszelkie zwigkszenia ob-
cigzefi administracyjnych, kolejna refor-
ma prawa, nalozenie dodatkowych obo-
wigzkéw na firmy czy pomysly konfiska-
ty legalnie dzialajacych biznesé6w powo-
duja, iz przedsiebiorcy coraz $mielej roz-
gladaja si¢ za innymi krajami, ktére moga
zapewni¢ im bardziej przyjazny klimat do
dalszego rozwoju.

Internet ponad granicami

W XXI wieku zatozenie firmy w do-
wolnym miejscu na $wiecie nie stanowi
zadnego problemu. Coraz wiecej krajéw
oferuje mozliwos¢ otwierania firm przez
Internet. Przeniesienia mozna dokona¢
praktycznie bez ruszania si¢ z domu lub
skorzystac z posrednictwa jednej z firm
oferujacych takie ustugi. Przeniesienie biz-
nesu do Czech lub Stowacji wydaje sie
dziecinnie prostym rozwigzaniem. Naj-
bardziej przyjaznym panstwem w naszej
czesci Europy jest jednak z cala pewno-
$cia Estonia. Kraj, w ktérym cata obshu-
ga firmy odbywa si¢ przez Internet, a pro-
gram e-rezydengji dla obcokrajowcow bije
rekordy popularnosci. Dodatkowo, Es-
tonia oferuje zwolnienie z opodatkowa-
nia pod warunkiem reinwestowania zy-
skéw w rozwdj firmy, a takze brak kon-
troli podatkowych wynikajacy z faktu, iz
dzigki odpowiednikowi naszego JPK ad-
ministracja i tak posiada wszelkie dane.
Réznica w podejsciu urzednikéw jest
przygniatajaca, a skandynawska mental-
no$¢ inspirujaca do rozwijania przedsie-
biorstwa.

Czy przeniesienie biznesu poza granice
RP moze by¢ tak tatwe? Niestety, tylko na
pierwszy rzut oka, gdyz po glebszej ana-
lizie moze sie okazaé, iz bedzie to dodat-
kowe Zrédlo klopotéw firmy. Od czego
wigc zaczal?

Rozwiazanie dobrane do potrzeb

Nie kazdy prowadzony biznes mozna
przenie$¢ poza granice Polski. Kazdora-
zowo nalezy przeprowadzi¢ wnikliwa
analize, najlepiej poparta konsultacjami ze
specjalistami, aby wybra¢ nie tylko od-
powiedni kraj, ale tez forme prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej. Niektére do-
chody z dziatalnosci gospodarczej, w $wie-
tle uméw miedzynarodowych, moga by¢
opodatkowane w miejscu siedziby firmy,
dla innych zastosowano alternatywne roz-
wigzania i rejestracja biznesu za granica ni-
czego nie wniesie. Ponadto nalezy wziaé
pod uwage, iz nie istnieje uniwersalna ju-
rysdykcja, ktéra stanowi panaceum na
wszelkie problemy. Warto przyjrze¢ sig
kazdemu krajowi z perspektywy prowa-
dzonego przez przedsigbiorstwo biznesu.
Doskonale widac to na przykladzie Czech
i Estonii. Czechy moga stanowi¢ idealne
miejsce do zakotwiczenia firmy trans-
portowej z polskim rodowodem, nato-
miast w przypadku przedsi¢biorstw dzia-
fajacych w branzy IT wielokrotnie lepszym
rozwiazaniem byloby prowadzenie dzia-
fan za posrednictwem spélki estoniskie;j.

W paragrafie

Rozwazy¢ nalezy ponadto kwestie
zatrudnienia pracownikéw, miejsce Swiad-
czenia przez nich ustug oraz koszty ubez-
pieczen spolecznych. Przepisy, ktére do-
tycza koordynacji systeméw zabezpie-
czenn spolecznych, wprowadzaja zakaz
kumulacji $wiadczen tego samego rodza-
ju za ten sam okres ubezpieczenia, co de
facto eliminuje wigkszos¢ przypadkéw po-
bierania tzw. emerytury z dwoch krajéw.

Nieodpowiednie zaplanowanie dzia-
talnosci przedsigbiorstwa moze narazic je
na znaczace koszty, a takze spowodowac,
iz z dokonanych przenosin wyniknie wie-
cej probleméw niz potencjalnych korzy-
$ci. Warto jest wigc wzigé pod uwage
wszystkie czynniki, a takze przedyskuto-
wacd je ze specjalista w dziedzinie transakeji
miedzynarodowych.

Przenosic czy nie?

Odpowiednio dzialajaca struktura
z wykorzystaniem rejestracji zagranicznej
moze przynies¢ firmie szereg korzysci. Nie
tylko podatkowych, ale tez i wiele innych,
ktére cigzko wycenié, jak chociazby od-
danie rachunkéw bankowych i prowa-
dzonych transakeji firmowych pod jurys-
dykcje innego kraju, ktéry traktuje przed-
sigbiorcéw jak partneréw, a nie jak po-
tencjalnych przestepcéw. Wielu naszych
klientéw pyta o granice oplacalnosci oraz
o najlepszy moment do przeniesienia biz-
nesu. W wigkszosci europejskich krajow

Nalezy wziac pod uwage, iz nie istnieje uniwer-
salna jurysdykcja, ktora stanowi panaceum na
wszelkie problemy. Warto przyjrzec sie kazdemu
Krajowi z perspektywy prowadzonego przez
przedsiebiorstwo hiznesu

Kwestia podwadjnego opodatkowania

Warto pamietaé, iz Polska ma podpi-
sane dwustronne umowy o unikaniu po-
dwéjnego opodatkowania ze wszystkimi
europejskimi krajami, a takze wigkszoscia
jurysdykgji rozpatrywanych jako atrak-
cyjne dla polskich przedsigbiorstw. Do-
kument ten, napisany do$¢ skompliko-
wanym prawniczo-dyplomatycznym je-
zykiem, kazdorazowo stanowi najwaz-
niejsze zrédlo wiedzy na temat relacji i spo-
sobéw opodatkowywania dochodéw
w umawiajacych sie pafistwach. Miedzy-
narodowe prawo podatkowe postuguje si¢
wypracowanymi przez lata definicjami za-
kladu przedsigbiorstwa i rezydencji po-
datkowe;j.

koszty finansowe prowadzenia biznesu sa
zblizone do kosztéw ponoszonych przez
firme w Polsce. Nigdy nie ma tez idealnego
momentu na przeniesienie biznesu poza
granicg, jednak sam fakt przenosin moze
stanowi¢ dobre rozwiazanie dla zapew-
nienia bezpieczenstwa firmie. Odpo-
wiednio przeprowadzona transakcja moze
potaczy¢ zyski podatkowe i administra-
cyjne, a takze czysto biznesowe, i z calg
pewnoscia stanowi dywersyfikacje dzia-
falnosci. Tak dlugo, jak polski aparat
urzedniczy i skarbowy bedzie traktowal
przedsiebiorcéw nie jak partnerdéw, ale jak
potengjalne 7rédto dochodéw fiskalnych,
tak dlugo biznes nie bedzie ustawat w po-
szukiwaniu lepszego Srodowiska dla swo-
jego rozwoju. |
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Czego ucza nas wyroki sadowe

Wzory i kilimy

Gdy strony nie uregulowaty na piSmie taczacego je stosunku prawnoautorskiego, a takowy
istniat i byt konsumowany, w sytuacji konfliktowej pojawia si¢ problem co do interpretacji tre-
$ci takiej — zawartej w formie ustnej — umowy. Prawo autorskie daje nam wowczas wskazowki
interpretacyjne. Zadaniem sadu jest ustalenie tresci taczacej strony umowy, a nastepnie
ocena skutkow prawnych tych postanowien. Tego typu problemy pojawiaja si¢ w praktyce
obrotu prawami autorskimi nieustannie — ustna forma kontraktowania jest w tej dziedzinie
rozpowszechniona. Jak si¢ okazuje, problem ten nie byt rowniez obcy rzeczywistosci przed-

wojenne;j.

Joanna Herman-Krajewska
Adwokart, radca prawny
Kancelaria Prawnicza PATRIMONIUM

Oddaj wzory

Bogdan T. udostepnit dr Irenie z Sch.
H. wzory artystyczne na kilimy swojego
autorstwa. Dr H., prowadzaca firme, zaj-
mowala si¢ wytwarzaniem kiliméw wg
udostepnionych jej wzoréw. Bogdan T.
w liscie z 25 lutego 1930 roku zawarl jed-
nostronne o$wiadczenie woli, cofajac ze-
zwolenie na korzystanie z jego wzoréw
z powolaniem si¢ na osobisty interes
tworcy. Irena H. wzoréw jednak nie od-
dala, dlatego tez Bogdan T. wystapit z po-
wodztwem o ich wydanie. Sad Okregowy
w Krakowie wyrokiem z 9 maja 1931 r.
uwzglednil roszczenie powoda. Nic wiec
dziwnego, ze Irena H. odwolala si¢ od
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tego wyroku — niestety nieskutecznie:
Sad Apelacyjny w Krakowie wyrokiem
z 29 maja 1932 r. zatwierdzil wyrok
sadu pierwszej instancji. Irena H., chcac
walczy¢ do korica, wniosta od tego wyroku
rewizje do Sadu Najwyzszego.

ustalone na pi§mie. Sady przyszly zatem
w polozenie ustalenia jej brzmienia na
podstawie zeznafi oséb przestuchanych
w sporze”. Podkreslono w uzasadnieniu,
ze ustalenie brzmienia umowy jest usta-
leniem faktycznym, ktérego Sad Naj-

Sad pierwszej instancji brzmienie spornej
umowy ustalit m.in. w sfowach: ,Ze tenze (tj.
powod) odstapit firmie pozwanej wzory arty-
styczne na czas nieokreslony, nie wiazac sie

w zadnym wypadku jakimkolwiek oznaczonym
czasokresem do rozwiazania spornego sto-

Jaka tre$¢ umowy?

Sad Najwyzszy nie uwzglednil wnie-
sionej przez H. rewizji, uznajac jej przy-
czyny za niestuszne. Jak czytamy w uza-
sadnieniu wyroku: ,Miarodajnem dla
rozstrzygniecia sprawy niniejszej jest za-
gadnienie, czy powdd z przyczyny na-
ruszenia jego osobistych intereséw twor-
cy byl jednostronnie uprawniony do
wycofania swych wzoréw na kilimy, od-
danej pozwanej do uzytku przy wytwa-
rzaniu kiliméw. Rozwigzanie tego pyta-
nia nastapic¢ powinno przede wszystkim
na podstawie warunkéw umowy, za-
wartej pomiedzy stronami. Postanowie-
nia tej umowy nie zostaly przez strony

wyzszy nie badal, gdyz nie zostalo ono
prawidlowo zaskarzone, a z tego wzgle-
du Sad Najwyzszy opart si¢ na ustaleniach
faktycznych dokonanych przez sady niz-
szej instancji. Sad pierwszej instancji
brzmienie spornej umowy ustalit m.in.
w stowach: ,,ze tenze (tj. powéd) odsta-
pit firmie pozwanej wzory artystyczne na
czas nieokreslony, nie wiazac sie w zad-
nym wypadku jakimkolwiek oznaczonym
czasokresem do rozwiazania spornego
stosunku”. Sad Najwyzszy przypomnial,
ze zgodnie z art. 27 obowiazujacej wéw-
czas ustawy z 29 marca 1926 r. o prawie
autorskim (dalej: PrAut1926) prawa
1 obowiazki stron nalezy ocenia¢ wedlug
brzmienia umowy, za$ dopiero w sytuacji



braku w niej wskazéwek — wedlug regu-
lacji Ustawy o prawie autorskim, za§ wo-
bec braku tychze — wedlug odpowiednich
postanowiefi prawa handlowego i cy-
wilnego.

Nadanie prawa zaleznego

W konsekwencji uznano, ze jedno-
stronne o§wiadczenie powoda zawarte
w liscie z 25 lutego 1930 r. bylo wy-
starczajace do rozwiazania umowy. Sad
Najwyzszy nie przychylil si¢ do stano-
wiska skarzacej, ze w sprawie ma zasto-
sowanie art. 33 éwczesnej ustawy o pra-
wie autorskim zezwalajacy na wypowie-
dzenie umowy na rok z géry w sytuacji,
gdy twdrca zobowiazal si¢ w umowie
,»ha czas powyzej lat pigciu oddawaé dru-
giej stronie swe przyszte utwory lub pe-
wien ich rodzaj, albo tez stale dla niej

w pewnym zakresie tworczosci praco-
wac”. Jako obojetne dla rozstrzygniecia
sprawy uznano réwniez rozwazania,
czy umowa zawarta pomie¢dzy stronami
miala charakter umowy o naklad (art. 35
PrAut1926).

Zdaniem Sadu Najwyzszego treScia
umowy zawartej pomiedzy stronami bylo
zezwolenie twércy wzoru na uzywanie
wzoru przy przerébce wzoru na kilim,
a zatem byla to umowa ,,0 nadanie za-
leznego prawa autorskiego”. Skoro pra-
wo to nie zostalo ,nadane” pozwanej na
czas okreslony, nalezato uznad, ze tworca
mogt je cofna¢ w kazdym czasie. W re-
zultacie Sad Najwyzszy nie przychylit sie
do stanowiska strony skarzacej, stwier-
dzajac lakonicznie na zakoficzenie uza-
sadnienia: ,,z tych przyczyn rewizja po-
zostata bez skutku”.

W paragrafie

wleza: Wyréb kiliméw nie jest me-
chanicznem tylko zwielokrotnieniem wzo-
réw kilimowych, lecz jest tworzeniem od-
rebnych dziel artystycznych, opartem na
wzorach, sporzadzonych przez osobe
inna niz wytwérca kiliméw: umowa wiec,
moca ktérej twérca wzoru odstepuje wy-
twoércy kilimu swe wzory artystyczne
przedstawia si¢ ze stanowiska ustawy
o Prawie autorskim (Dz. U. z 1926 r. Nr 26,
poz. 286) jako zezwolenie autora wzoru
na uzytkowanie wzoru przy przerébce
wzoru na kilim, zatem jako umowa
o nadanie zaleznego prawa autorskiego
w rozumieniu art. 2 ust. 1 wspomnianej
ustawy; takie prawo korzystania ze wzo-
ru, jezeli nie zostalo nadane na czas okre-
Slony, moze by¢ kazdego czasu cofnicte”
— wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 19 paz-
dziernika 1932 r., Rw. 1539/32. ||
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Prawo w firmie

Nasladownictwo produktow jako czyn
nieuczciwe| konkurencii

Nikogo nie zdziwi teza, ze nasladownictwo jest jednym z zachowan rynkowych podejmowanych
przez przedsiebiorcow. | to zachowan coraz czestszych. Nieraz styszatam, jak przedsigbiorcy czy
ich pracownicy zwierzali sie, ze jada na targi zagraniczne, by podpatrzy¢ ,,jak to robig inni” i po-
przez obserwacje obcych rozwigzan szukag dla siebie rynkowego modus vivendi. Powstaje tylko
pytanie — czy nasladownictwo jest prawnie dozwolone, a jesli tak — w jakich granicach? Wresz-
cie —naile silna jest prawna ochrona ,,nasladowanego” przedsiebiorcy?

Joanna Hetman-Krajewska
Adwokar, rRadca prawny
Kancelaria Prawnicza PATRIMONIUM

o do zasady nie mozna nasla-

downictwa zanegowac — miesci

si¢ bowiem w zalozeniach go-

spodarki wolnorynkowej, w kt6-
rej walka konkurencyjna powoduje, ze kaz-
dy producent podpatruje osiagnigcia in-
nych, korzystajac z rozwiazan, ktére przy-
niosly pozadane rynkowo efekty. Problem
zaczyna si¢, gdy poprzez nasladownictwo
wkraczamy w sfer¢ débr prawem chro-
nionych. W tym zakresie mozemy méwié¢
o pigciu podstawach ochrony: prawie au-
torskim, prawie wlasnosci przemystowej,
ochronie baz danych, ochronie débr oso-
bistych, ustawie o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Jedno jest istotne — nie zawsze
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stwierdzenie, ze, nasladujac, przedsiebior-
ca nie wkracza, przykladowo, w monopol
autorski, pociaga za soba catkowita legal-
no$¢ jego dziatan. Moze bowiem wkracza¢
w spos6b bezprawny w inng sfere dobr pra-
wem chronionych. Jednym slowem — na
nasladownictwo trzeba patrze¢ w szerokiej
perspektywie, nie ograniczajac sie li tylko
do prawa autorskiego, co jest niestety
najczestszym sposobem postrzegania przez
przedsigbiorcéw tego problemu.

Nasladownictwo a prawo autorskie
Prawo autorskie chroni utwory — dla
ustalenia, czy mamy do czynienia z naru-
szeniem, jest tu wiec konieczne wskazanie,
czy naruszone dobro jest utworem.
W przypadku nasladownictwa np. jedynie
koloru czy formatu oktadki ksiazki badz
opakowania ciasteczek, odpowiedZ musi
by¢ zatem negatywna, trudno bowiem ko-

lor czy format uzna¢ za utwér w rozu-
mieniu prawa autorskiego. Ochrona praw-
noautorska uaktywnia si¢ natomiast w ra-
zie naruszenia prawa autorskiego po-
przez przejecie catosci badz czeéei utwo-
ru (plagiat). Nalezy przy tym pamietad, ze
zakres tej ochrony rozciaga sie jedynie na
»elementy tworcze” dziela — im mniej
»pierwiastka tworczego”, tym ochrona
stabsza i trudniejsza do udowodnienia.
Prawo autorskie zezwala w pewnych
granicach na korzystanie z cudzej twér-
czosci bez pytania uprawnionego o zgo-
de. Przypadki te to: kategorie débr wy-
faczonych pod ochrony prawnoautor-
skiej (art. 4 ustawy z 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych, dalej jako u.p.a.p.p.), dobra inte-
lektualne niespetiajace cech utworu (art.
1 ust. 1 u.p.a.p.p.), idee, procedury i me-
tody (art. 1 ust. 21 u.p.a.p.p.), wreszcie



utwory, co do ktérych autorskie prawa
majatkowe wygasly (art. 36 u.p.a.p.p.).
Mozna ponadto wskazac na zasady (mo-
tywacje) zachowan nasladowczych, ktére
wykraczaja poza monopol autorski i sa do-
zwolone w ramach korzystania z dome-
ny publicznej. Sa to: zasada uzytecznosci
(np. dob6r wielkosci czcionki, koloréw,
materialéw lub ksztaltu dla umozliwienia
okreslonego sposobu korzystania), zwy-
czajowe zasady prezentowania zagadnienl
(np. zastosowanie ilustracji), powszechnie
uznane sposoby prezentowania zagadniefi
(np. okreslone do§wiadczenie naukowe dla
przedstawienia konkretnego problemu),
powszechnie przyjete lub obowiazujace za-
sady co do tresci i ukladu publikacji (np.
wytyczne co do programu nauczania, za-
kres materialu dydaktycznego). Mozna
réwniez wskaza¢ przypadki nasladow-
nictwa, co prawda wykraczajace poza mo-
nopol autorski, ale sprzeczne z przepisa-
mi prawa — podobiefistwo modelu biz-
nesowego (pomyst serii produktéw, stra-
tegia promocji), powielanie ukladu pu-
blikacji czy grafiki na opakowaniu, metod
prezentagji (forma prezentacji informacji,
layout, styl literacko-graficzny), podo-
bienstwo tresci (przejmowanie tresci lub
korzystanie z tresci podobnych).

Nasladownictwo jako czyn
nieuczciwej konkurencji

Zgodnie z definicja zawarta w art. 3
ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurengji (u.z.n.k.), czy-
nem nieuczciwej konkurengji jest dziala-
nie sprzeczne z prawem lub dobrymi
obyczajami, jezeli zagraza lub narusza
interes innego przedsiebiorcy lub klienta.
Co do zasady na gruncie u.z.n.k. nasla-
downictwo jest dozwolone jako bodziec
stymulujacy konkurencje. Zakazane jest
tzw. nasladownictwo niewolnicze, o kt6-
rym mowa w art. 13 u.z.n.k. Na gruncie
tego przepisu dozwolone jest nasladow-
nictwo cech funkcjonalnych (uzyteczno-
$ci) produktu (np. budowa, konstrukeja,
forma, rozmiary), zabronione za$ nasla-
downictwo cech niefunkcjonalnych (nie-
uzytkowych), charakteru innego pro-
duktu lub modelu prowadzenia dziatal-
nosci innego przedsigbiorcy, o ile jest
sprzeczne z prawem lub dobrymi oby-
czajami 1 moze wprowadzi¢ klientéw
w blad co do tozsamosci producenta lub
produktu. Ocena, czy dochodzi do za-
bronionego nasladownictwa nie jest pro-
sta, powinna uwzgledniaé caloksztalt
dzialania nasladowcy, nie za$ poszczeg6l-
ne jego elementy, i by¢ oparta na pierw-
szym wrazeniu (ocena prima facie).
Orzecznictwo polskich sadéw w tym za-
kresie nalezy niestety oceni¢ jako nie-
sp6jne. W wielu, wydawatoby si¢ oczy-
wistych przypadkach niedozwolonego

nasladownictwa, sady dokonywaly oceny
»legalizujacej” proceder nieuczciwych
przedsigbiorcéw, w tym wydawcéw. Tak
stalo si¢ chociazby w przypadku sprawy
Langenscheidt-Rea (patrz ramka). Poza
niewolniczym nasladownictwem u.z.n.k.
nie zezwala réwniez na tzw. pasozytnictwo
intelektualne — nieuprawnione wykorzy-
stywanie przez przedsigbiorce renomy
innego przedsigbiorcy, cudzego produk-
tu lub kraju. Zjawisko to zwiazane jest
z ograniczeniem lub uniknigciem wlasne-
go wkladu organizacyjno-finansowego
w procesie produkeji.

Inne podstawy ochrony

Na gruncie prawa wlasnosci przemy-
stowej ochronie podlegaja: wynalazki,
wzory uzytkowe, wzory przemystowe,
znaki towarowe, topografie ukladéw sca-
lonych, projekty racjonalizatorskie. Dla
powstania ochrony niezbedne jest doko-
nanie okreslonych formalnosci i wpisanie
dobra do odpowiedniego rejestru pro-
wadzonego przez Urzad Patentowy (po-
zyskanie prawa ochronnego).

Prawo, a konkretnie ustawa z 27 lip-
ca 2001 r. o ochronie baz danych
(u.0.b.d.), chroni szczegdlny rodzaj d6br
niematerialnych, jakim s3 bazy danych.
Ochrona ta jest niezalezna od ochrony
prawnoautorskiej (ochrona kumulatywna).
Przedmiotem ochrony jest baza danych,
czyli ,,zbiér danych lub jakichkolwiek in-
nych materialéw i elementéw zgroma-
dzonych wedlug okreslonej systematyki
lub metody, indywidualnie dostepnych
w jakikolwiek sposéb, w tym srodkami
elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co
do jakosci lub ilosci, nakladu inwestycyj-
nego w celu sporzadzenia, weryfikacji lub
prezentacji jego zawartosci”.

Dobra osobiste, uregulowane w Ko-
deksie cywilnym (art. 23 i 24 k.c.), chro-
nig m.in. twoérczo$¢ artystyczna i nauko-
wa. Jest to ochrona niezalezna od ochro-
ny prawnoautorskiej i traktujaca twérczosé
nie tyle jako poszczegdlne jej elementy, ale
raczej en bloc. Moze doj$¢ do sytuacji, gdy
nie mamy do czynienia z naruszeniem
praw autorskich, dochodzi jednak do
wkroczenia w sfere débr osobistych. Tak
bylo w sprawie dotyczacej stynnego po-
wiedzonka zaczerpnigtego z filmu Sek-
smisja Juliusza Machulskiego: ,,Ciem-
no$¢. Widze ciemnosé. Ciemnos$é wi-
dze”.

Jedno jest pewne — zanim przedsie-
biorca fakomym okiem spojrzy na produkt
konkurenta i zamarzy, by wypusci¢ na ry-
nek co§ podobnego, musi si¢ powaznie za-
stanowié, analizujac sprawe wieloplasz-
czyznowo, by nie narazi¢ si¢ na odpo-
wiedzialnosé, a tym samym wycofanie pro-
duktéw z obrotu, publiczne przeprosiny
czy zaplate odszkodowania. |
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Problemu nasladownictwa w kontek-
Scie prawnoautorskim (plagiat) doty-
czyta sprawa pomiedzy Wydawnic-
twem Naukowym PWN a Wydawnic-
twem Kurpisz. Koscig niezgody staty
sie definicje stownikowe uzyte w wy-
danym przez Kurpisza ,Praktycznym
stowniku wspétczesnej polszczyzny”
pod red. prof. H. Zgétkowej. PWN za-
rzucat poznanskiej oficynie naruszenie
praw autorskich poprzez skopiowanie
znaczacej czesci definicji zawartych
w PWN-owskim stowniku pod red.
M. Szymczaka. Sprawa, wytoczona
w 1995 roku, zakonczytfa sie wygrang
PWN na postawie wyroku Sadu Naj-
wyzszego z 2005 roku.

Nasladownictwo publikacji jako czyn
nieuczciwej konkurencji byto przed-
miotem analizy w sprawie wytoczonej
przez Langenscheidta swojego by-
femu licencjobiorcy — wydawnictwu
Rea. Konflikt dotyczyt charaktery-
stycznych zéttych oktadek stownikéw
Langenscheidta, ich formatu oraz
ukfadu, szaty graficznej i kompozycji
stron tytutowych, a takze uktadu we-
whnetrznego. Sad, oddalajac powddz-
two, uznat, ze stowniki obydwu
wydawcow sg podobne, stwierdzit
jednak, ze nasladownictwo w zakre-
sie formatu i uktadu wewnetrznego
dotyczy cech funkcjonalnych, jest wiec
dozwolone. Co do zarzutu nasladow-
nictwa kolorystyki oktadek oraz nie-
bieskich i czarnych napisow sad uznat,
iz ,nie zachodzi niebezpieczenstwo
wprowadzenia klientéw w btad co do
tozsamosci producenta lub produktu,
bowiem pozwany jako nasladowca
oznaczyt swoj produkt w sposéb od-
powiedni".

Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11 lip-
ca 2002 r. (sygn. akt I CKN 1319/00):
+Wyczerpujace i wyrazne oznaczenie
producenta na opakowaniu towaru
oraz trwatfe umieszczenie znaku towa-
rowego bezposrednio na produkcie
wprowadzanym do obrotu wytacza
mozliwos$¢ wywotania btedu zaréwno
co do tozsamosci producenta, jak
i produktu (art. 13 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nie-
uczciwej konkurencji, Dz.U. Nr 47, poz.
211 ze zm.). Sprawa dotyczyta sporu
pomiedzy dwoma dystrybutorami po-
dobnych do siebie klockéw.
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Jak przyspieszyc rozwoj firmy
ograniczajac zatory pfatnicze?

Latory ptatnicze to coraz wigkszy i coraz bardziej kosztowny problem, szczegdlnie dla ma-
tych i Srednich przedsigbiorstw. To one s najbardziej narazone na ich negatywne skutki. Ra-
port o zatorach ptatniczych, ktoremu patronowat inviPay.com, wskazuje, iz Srednio siedem na
dziesiec¢ firm nie ptaci kontrahentom, poniewaz nie dostaje pieniedzy od swoich klientow.
A catkowity roczny koszt zwigzany z op6znieniami ptatnosci przekracza 100 mid ztotych.

e

MaRrcin Pasenik
Wspolnik i prezes zarzadu inviPay SA,
ACCA Member

Skad sie bior zatory pfatnicze?

Zator platniczy to nic innego jak
opéznienia w regulowaniu platnosci. Wy-
stepuje wtedy, gdy w oczekiwaniu na plat-
no$¢ od kontrahenta za zrealizowana
sprzedaz firma napotyka koniecznosé
uregulowania wiasnych kosztéw. A nie
moze ich uregulowaé z uwagi na brak
srodkéw w kasie na ich pokrycie. Zo-
baczmy to na przykladzie:

Duza firma transportowa realizuje
duze zlecenie dla firmy spedycyjnej. Wa-
runki zlecenia wskazuja na platnosé¢ po
90 dniach od dnia zrealizowania dostawy.
To jest moment powstania kredytu ku-
pieckiego. Jednak po 90 dniach firma
transportowa wciaz nie otrzymuje plat-
nosci za to zlecenie. W miedzyczasie na-
potyka konieczno$¢ uregulowania np.
rat leasingowych lub chociazby kosztéw
pracowniczych. Z uwagi na to, iz w kasie
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firmy nie ma wystarczajacych srodkéw na
ich calkowite pokrycie, powstaje zadtu-
zenie, a tym samym zator platniczy. Ta sy-
tuacja generuje dodatkowe koszty np. dzia-
fan windykacyjnych.

Zatory platnicze, oprécz generowania
kosztéw zwiazanych z nieterminowym re-
gulowaniem platnosci, powoduja po-
wstawanie szeregu innych negatywnych
skutkéw, takich jak:

e koszt utraty pracy,

* koszt zwigzany z opéznieniem w reali-
zagji projektu inwestycyjnego,

* koszt znalezienia nowego dostawcy
z uwagi na utrat¢ poprzedniego (na sku-
tek utraty wiarygodnosci),

* koszt utraconych zyskéw.

Wymienione zdarzenia wplywaja na-
stepnie na spowolnienie lub catkowite za-
hamowanie rozwoju przedsi¢biorstwa.
Nierzadko wymuszaja réwniez podno-
szenie cen oferowanych produktéw, przez
co przedsigbiorstwo staje si¢ mniej kon-
kurencyjne na rynku. Zatory nie tylko wy-
nikaja ze zlej woli kontrahenta, ale moga
na przyklad pojawi¢ si¢ z powodu po-
wstalego sporu o jako$¢ dostarczonych to-
war6w, ktéry moze znacznie opdznié
platnos$¢ od klienta. I pomimo iz zatoréw
nie mozna przewidzieé, to mozna ogra-
niczy¢ ich negatywne skutki.

Czy moZna ograniczy¢
skale zatorow ptatniczych?

Jest na to wiele réznych rozwiazan.
Najczesdciej stosowane przez przedsie-
biorstwa to:

Dostgp do dodatkowych zrodet fi-
nansowania

Oznacza to nic innego jak posiadanie
szybkiego dostepu do srodkéw finanso-
wych z chwila gdy pojawi si¢ zator, np. kie-
dy nie mozna uregulowa¢ biezacych fak-
tur kosztowych lub gdy nastapi niespo-
dziewany 1 nieplanowany wydatek. Taki
dostep do finansowania pozwala firmie
uodporni¢ si¢ na wszelkiego rodzaju ,,za-

skoczenia”. Takim finansowaniem moze
by¢ linia kredytowa lub sam debet w ra-
chunku firmowym. Dostep do obu form
finansowania pozwala pozyczy¢ srodki na
potrzeby krétkoterminowe w momencie
ich wystapienia. Linie kredytowe sa ofe-
rowane zwykle na okres jednego roku.
W zaleznoéci od potrzebnej kwoty kredyt
mozna uzyskaé czesto jedynie na podsta-
wie historii rachunku. Sa to jednak kosz-
towne rozwiazania. Dodatkowo wymagaja
czasu 1 wysitku, aby je pozyskac.

Kolejna opcja jest skorzystanie z ofer-
ty faktoringu. Ale tutaj réwniez wymaga
to spelnienia pewnych skomplikowanych
formalnodci i jest obwarowane wieloma
zastrzezeniami. Minusem jest z pewnoscia
to, ze marza, jaka faktor pobiera za wy-
plate srodkéw, stanowié¢ moze cata mar-
z¢ osiagnieta na produkcie. Dlatego to roz-
wiazanie nie zawsze si¢ optaca. Dodat-
kowo, wielu faktoréw naktada minimal-
ne limity na wartosci faktury. Nie mozna
np. rozliczy¢ FV, jesli jej kwota nie wyniesie
5000 zt. T to moze okazac si¢ bariera nie
do pokonania dla firm, ktére sprzedaja
duzo, ale za niewielkie kwoty. Kolejnym
minusem jest konieczno$¢ podpisania
umowy dlugoterminowej z faktorem,
a przy jej rozwigzaniu musimy liczy¢ sie
z dodatkowymi optatami.

Bardziej elastycznym rozwiazaniem
jest ustuga finansowania faktur online ofe-
rowana m.in przez inviPay.com. Usluga ta
jest szczegblnie dedykowana malym
i Srednim przedsiebiorstwom, ktére wy-
stawiaja faktury sprzedazy z dlugimi ter-
minami platnosci (30-120 dni). Dzieki
temu firma moze uzyskac srodki pie-
ni¢zne bezposrednio po zrealizowanej
dostawie lub ustudze. Najczesciej w 24 go-
dziny $rodki sa na koncie firmy. Usluga fi-
nansowania faktur rézni sie od normal-
nego faktoringu tym, ze nie ma tu tzw.
twardych zabezpieczenl i wymogéw do-
tyczacych wysokosci sprzedazy na faktu-
rze. Dzigki temu nawet firma sprzedaja-



ca wiele, ale za niewielkie sumy, moze sko-
rzystaC z tej opgji finansowania. Poza
tym nie jest tutaj wymagany minimalny ob-
rét oraz nie ma zadnych wylaczen bran-
zowych ani koniecznosci zawierania dhu-
goterminowej umowy. W przypadku bra-
ku wplaty od kontrahenta to inviPay.com
prowadzi dzialania windykacyjne. Po-
zwala to na pelng kontrole ptynnosci fi-
nansowej, a tym samym na unikniecie pro-
blemu zaleglych platnosci. Dzigki mozli-
wosci wyplaty srodkéw z faktury juz na
drugi dzief, przedsigbiorstwa staja si¢ bar-
dziej konkurencyjne na rynku, gdyz sa
chetne na oferowanie wydtuzonych ter-
minéw platnosci. I tym samym szybciej sie
rozwijaja.

Weryfikacja wiarygodnosci platni-
czej kontrahenta

Wedtug raportu ,,Kapital spoteczny
i zaufanie w polskim biznesie” prawie

* czy potencjalny kontrahent rzeczywiscie
prowadzi firme oraz jak dlugo (w KRS lub
w EDG, jedli jest to osoba fizyczna pro-
wadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza);

e jakim jest platnikiem — w ogdlnodo-
stepnych biurach informacji kredytowe;.
Biura te gromadza dane na temat przed-
sigbiorcéw zalegajacych z platnosciami
Iacznie na kwote powyzej 500 zt i wy-
magalnymi od co najmniej 60 dni. War-
to réwniez sprawdzaé, czy dany kontra-
hent nie zalega ze skladkami ZUS czy po-
datkiem. W takim przypadku mozna po-
prosi¢ o zaswiadczenia o niezaleganiu
z ZUS oraz US;

¢ jaka jest jego kondycja finansowa — na
podstawie sprawozdan finansowych ogla-
szanych w Monitorze Polskim B, ze spra-
wozdawczosci GUS (sprawozdania F-01)
lub na podstawie danych pozyskanych
z wywiadowni gospodarczych.

Ustuga finansowania faktur rozni sie od nor-
mainego faktoringu tym, Ze nie ma tu tzw.
twardych zahezpieczen i wymogow cotyczacych
wysokosci sprzedazy na fakturze. Dzieki temu
nawet firma sprzedajaca wiele, ale za niewiel-
Kie sumy, moze skorzystac z tej opcji finanso-

50 proc. przedsigbiorcéw deklaruje, ze
duza cze$é transakeji nie dochodzi do
skutku, poniewaz nie maja oni zaufania
do potencjalnych kontrahentéw. Co cie-
kawe, az 27 proc. respondentéw ogra-
nicza si¢ do wspétpracy tylko ze spraw-
dzonymi kontrahentami, nowych nie
dopuszczajac do podpisywania uméw.
W zwiazku z tym firmy te zarabiaja
mniej z powodu postrzeganego przez nie
ryzyka transakji.

Tego problemu mozna uniknaé po-
przez sprawdzenie wierzytelnosci platni-
czej klienta. Weryfikacje kontrahenta
warto wykonac nie tylko przed zawarciem
pierwszej transakgji. Nalezy ja monitoro-
wac regularnie, gdyz sytuacja finansowa
klienta moze ulec gwaltownej zmianie
w kazdym momencie trwania wspélpra-
cy. Przyczynia si¢ do tego m.in. stale
zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ gospodarcza.
Oczywiscie nie trzeba tego robi¢ w przy-
padku kazdego kontrahenta, a jedynie
tego, z ktérym przeprowadza si¢ wigksze
transakgje.

Dokonujac weryfikacji, warto spraw-
dzié:

Powyisze dziatania moga uchroni fir-
me przed nieuczciwymi kontrahentami
oraz zminimalizowa¢ ryzyko utraty pie-
niedzy.

Skonto

Kolejnym rozwigzaniem, ktére moze
przyspieszy¢ realizacje platnosci od kon-
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trahenta, jest zaoferowanie mu skonta.
Skonto to forma systemu motywacyjnego
zachecajacego do wezeSniejszego uregu-
lowania platnosci. Opiera si¢ ona na za-
proponowaniu klientowi znizki z chwila
wezesniejszego uregulowania platnosci
(np. 3 proc. za uregulowanie naleznosci
w przeciagu 15 dni, a 1 proc. jesli platnosé
trafi na konto firmowe nie pézniej niz
30 dni po wystawieniu faktury). Za ceng
mniejszego zysku gwarantuje si¢ utrzy-
manie plynnosci finansowej firmy i mi-
nimalizuje ryzyko zatoréw platniczych,
a tym samym wizji bankructwa.

To rozwigzanie niesie korzysci dla obu
stron transakeji, gdyz wystawca faktury
otrzymuje zaplate przed terminem, a kon-
trahent placi mniej. Nalezy jednak pa-
mietad, iz udzielenie skonta wigze sie z ko-
niecznoscia wiasciwego rozliczenia po-
datkowego 1 wystawienia faktury kory-
gujacej. Dodatkowo, firma udzielajaca
skonta powinna umiesci¢ na fakturze in-
formacje o kwotach udzielonych upustéw
1 obnizkach cen. Wynika to z zapiséw Usta-
wy o podatku od towaréw i ustug.

Wickszo$¢ powyzszych rozwiazan
mozna zaimplementowaé rozliczajac si¢ za
posrednictwem aplikacji inviPay.com.
Aplikacja pozwala na szybka weryfikacje
kontrahenta (30 sekund) oraz wyptacanie
srodkéw sprzedazy juz na drugi dziefi po
jej wystawieniu. Pozwala réwniez na do-
konywanie zakupéw firmowych i opla-
canie ich oczekujacymi fakturami sprze-
dazy, przez co nie ma potrzeby angazo-
wania gotéwki firmowej. Regulujac plat-
nosci przed terminem wymagalnosci fir-
ma moze dokonywa¢ oszczednosci nawet
do 10 proc. w skali roku od wartosci fak-
tury. Rejestracja w aplikagji trwa dwie mi-
nuty i jest catkowicie bezplatna. Przed-
sichiorca moze swobodnie decydowad, kie-
dy i ktére faktury chee rozliczy¢, nie sto-
sujemy zadnych dlugoterminowych uméw
oraz limitéw obrotu. |

Juz 20 lat jestesmy papierkiem lakmusowym polskich firm...
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0 tym, co WAZNE. ..

L

Zastanawiam sie¢ kto, tak na co dziefi, ma $wiadomos$¢, co jest najwazniejsze w biznesie?

To czas, ktory otrzymalismy.

Pawet Lewicki

azdy realizuje go na swdj sposdb.
Jednym przelewa si¢ przez pal-
ce, a inni wyciskaja z niego, co si¢
da. Nie wazne, ile mamy lat, ja-
kie doswiadczenie i status spoleczny. Nie-
istotna jest wielko$¢ posiadanej firmy czy
specyfika produktu. Wazne, aby$my pa-
mietali, ze zycie mamy jedno i warto i§¢
przez biznes zgodnie z wlasnym sumieniem.

Ster na cel

Wielokrotnie — prywatnie i zawodo-
wo — spotykam si¢ z osobami, ktére na-
rzekaja na swoj biznes. Pytam je wtedy
— czy maja jakie$ cele lub zalozenia? Czy
wiedza, do czego daza?

Wiecie, jak czesto slysze: ,,nie”?

Zycie bez wyzwai jest nudne. Bez
celu, ktéry sobie wyznaczamy. Bez pasiji,
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jaka znajdujemy. Bez tego czego$, co na-
daje warto$¢ codziennodci.

Zgodzicie si¢ ze mna, ze warto w biz-
nesie mie¢ plan, do ktérego si¢ dazy?

A gdyby w dodatku wasza firma i pro-
jekty szly w parze z waszymi oczekiwa-
niami? Marzenia ze sposobem na zara-
bianie pienigdzy? Czyz to nie brzmi do-
brze: plany=realizacja?

Uwazam, ze kazdy z was, przedsie-
biorcéw, powinien miec taka satysfakgcje.
Nie ma nic piekniejszego ponad to, gdy
praca odzwierciedla nasze marzenia. Gdy
méwimy: ,,kocham to, co robi¢” albo ,,ro-
bie to, co kocham”.

Ja tak wlasnie moge powiedzie¢. I kaz-
dy moze... Trzeba tylko chcieé, szukaé i da-
zy¢ do tego, co si¢ uwielbia. A gdy to po-
laczycie, stworzycie biznes wyjatkowy.

Sita relacji

Czy gdyby wasza praca, firma lub wa-
sze projekty dawaly wam rados¢ i spel-
nienie, zyloby wam sig¢ lepiej? Czy chet-
niej byscie wstawali rano? A moze nawet
tatwiej wtedy zarabialoby si¢ pieniadze?
A gdybym wam powiedzial, ze mozna to
osiagnac poprzez relacje?

Relacje sa wazne. W kazdymi aspek-
cie zycia. I nie ma dobrego biznesu bez do-
skonatych relagji. Dlatego wiele czasu po-
$wigcamy na ich budowanie. W zasadzie
nie ma wielkiej przesady w stwierdzeniu,
ze nasze zycie zalezy od relagji.

Sam jednak doszedtem do tej wiedzy
dopiero z czasem. Bardzo dlugo trwalo za-
nim zrozumialem, ze wszystko, co robie
w biznesie, tworzy relacje. A dzigki nim po-
tem co§ osiagam badZ ponosze porazke.




Wiecie, czym sa dla mnie relacje? Re-
lacje sa dla mnie jak ogréd. Gdy ich nie
ma, ogréd jest zaniedbany, wyschniety, po-
ro$niety chwastami. Jest zimny i odpy-
chajacy.

Kto z nas chcialby by¢ w takim ogro-
dzie? Nikt! Wiec nie twérzmy takich
ogrodéw.

Kiedy sa relacje, ogréd rozkwita. Jest
zielony, pachnacy. Pelen kwiatéw. Daje po-
czucie szczescia, jest cieply i zachecajacy.
Pragniemy w nim by¢. Powiem wigcej,
chcemy do niego wraca¢ i zabierac ze sobg
innych.

A wy... ? Jaki jest wasz ogréd? Potra-
ficie budowa¢ dobre relacje? Cenicie je?

Czy uwazacie, ze dzieki umiejetnosci
budowania dobrych relacji zwigkszaja sie
nasze mozliwosci?

Tak wlasnie jest. Umigjetno$¢ budo-
wania dobrych relagji to podstawa. Tylko
takie dziatanie da szanse na osiagniecie
celu. Wiedzac, jakich narzedzi uzywa¢ do
tworzenia i zarzadzania relacjami, moze-
my dzieki temu poszerzaé nasza perspek-
tywe. Zdobywamy wiedze, jak mozemy
nad wszystkim panowa¢ oraz $wiadoms¢,
ze nic nas nie zaskoczy. A kiedy, jak to w
zyciu, przyjda te gorsze momenty, pozwoli
nam to zachowac rozsadek i poczucie bez-
pieczefstwa.

Poznaj Event Marketing

Czy waszym zdaniem brzmi to roz-
sadnie? A gdybym powiedzial, ze znam na-
rzedzia i1 sposoby na skuteczne budowa-
nie relacji — bylibyScie zainteresowani
ich poznaniem? Czy odwazylibyscie si¢
zmierzy¢ z moim dwudziestoletnim do-
$wiadczeniem? Czy sta¢ was na to, aby dac
sobie szanse na zwigkszenie swoich moz-
liwosci?

Jezeli odpowiedzieliscie ,,tak” choé na
jedno z czterech powyzszych pytan, to je-
steScie gotowl, aby poznaé fantastyczne,
niesamowicie skuteczne Narzedzia Event
Marketingowe.

Wielu przedsi¢gbiorcéw na hasto
Event Marketing odpowiada: ,,a co to
jest?”. Wielu z nich uwaza, ze EM nie jest
dla nich, poniewaz kazdy z nich ma spe-
cyficzny biznes, trudne produkty, cigzki
rynek i wymagajaca konkurencje. Nie
zdaja sobie jednak sprawy, ze kazdego
dnia stosuja dzialania EM, ale niestety
nie§wiadomie. EM to podstawa kazdego
biznesu. To cos, co $wiadczy o naszych
dziataniach. To narzedzia dzieki kt6-
rym, zaplanujemy, zrealizujemy i zaro-
bimy.

EM jest dla kazdego, bez wzgledu na
to, czym si¢ zajmuje, co robi, gdzie, dla
kogo i po co. Nie ma znaczenia branza,
w ktorej dzialacie. Nie jest istotne, czy je-
steScie matymi, $rednimi czy duzymi
przedsigbiorcami. EM jest dla kazdego, na-

wet dla 0s6b prowadzacych jednoosobo-
wa dziatalnoscia gospodarcza.

Nie wierzycie? Zatem postaram si¢
udowodnié, ze kazdy z was zna wigkszo§¢
narzedzi EM oraz Ze na co dzien korzy-
stacie chociazby z jednego z nich. Gdy py-
tam przedsigbiorcéw, takich jak wy,
czym dla nich jest event — wiecie, co od-
powiadaja? Zazwyczaj méwia, ze event
to impreza. A gdy pytam, czym jest im-
preza, odpowiadaja, Ze wydarzeniem. No
dobrze, a czym zatem jest wydarzenie?
Zwykle stysze, ze spotkaniem. No wla-
$nie. Tak wiec gdy event to impreza, im-
preza to wydarzenie, a wydarzenie to spo-
tkanie, to méglbym powiedzieé, ze event
to spotkanie. Zatem gdy spotykacie si¢
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bezposredni kontakt z odbiorca. Narzedzia
EM sa niezwykle skuteczne, pozwalaja
nam precyzyjnie dopasowaé¢ komunikat
1 zrédto kontaktu z grupa docelowa. To
dzigki tym narzedziom mozemy przenie$¢
naszych klientéw, pracownikéw czy part-
neréw w §wiat warto$ci naszej firmy
1 $wiadczonych ustug. Mozemy zdoby¢
przewage konkurencyjng i przede wszyst-
kim si¢ wyréznic.

Skuteczno$é Event Marketingu zale-
zy od oczekiwan. Dla kazdej firmy opta-
calne i efektywne jest co§ innego, w za-
leznosci od jej potrzeb i cel6w.

Aby nie by¢ golostownym, podam je-
den znakowmity przyklad na dziatanie EM
dla trudnej branzy, majacej specyficzny

Wielu przedsiehiorcow na hasto Event Marke-
ting odpowiada: ,.a co to jest?”. Wielu z nich
uwaza, ze EM nie jest dia nich, poniewaz kazdy
2 nich ma specyficzny biznes, trudne produkty,
ciezki rynek 1 wymagajaca konkurencje.

Nie zdaja sohie jednak sprawry, Ze kazdego
tinia stosuja dziatania EM

z klientem to znaczy, ze uprawiacie
Event Marketing. A wiecie, czemu spo-
tykacie si¢ z klientem? Poniewaz uwaza-
cie, ze spotkanie jest jednym z najsku-
teczniejszych narzedzi, jakimi dysponu-
jecie do budowania relacji i robienia biz-
nesu.

Spotkanie to podstawa

Jezeli spotaknie jako narzedzie EM
jest tak skuteczne, to czemu nie korzystaé
z innych, tak samo precyzyjnych jego na-
rzedzi? Kazdy z nas zna takie pojecia, jak
piknik, konferencja czy gala. Kazde za-
wody sportowe to EM. Lubimy biega¢
w maratonach. Chodzimy na targi $nia-
daniowe. Spotykamy si¢ na koncertach
i wystawach.

Czy teraz juz wierzycie mi, ze EM nas
otacza ? Korzystamy z niego. On nas bawi,
edukuje. Przekonuje nas do réznych ustug
i produktéw. Nasze ulubione marki ,,zla-
paly” nas prawdopodobnie za pomoca na-
rzedzi Event Marketingowych.

Chcialbym, abyscie teraz wy zaczeli
z nich skutecznie i $wiadomie korzysta¢,
realizujac dzialania w waszych firmach.

Event Marketing to znaczacy kawalek
tortu calego marketingu. Przewaga EM
w stosunku do innych czesci tego tortu jest

produkt i niedysponujacej chociazby $red-
nim budzetem.

Jestem pewien, ze kazdy z was choé
raz w swoim zyciu widziat dziatanie, o kt6-
rym zaraz opowiem.

Kto z was widzial samochéd — np. Ma-
lucha badz duzego Fiata — stojacy na po-
boczu z napisem ,,skup aut”? Pytanie re-
toryczne. Oczywiscie, ze wszyscy widzie-
lismy taki samochdd. Jest to dziatanie EM
typu ambient.

Teraz koszty. Stary samochéd na
Allegro to koszt pewnie ok. jednego,
dwdch tysiecy zlotych, do tego puszka far-
by 1 bilet parkingowy, np. w Warszawie ca-
fodzienny bilet to koszt ok. 36 zt. Tak wigc
za tysigc zlotych plus puszka farby oraz
koszt oplaty parkingowej mozna staé ze
swoim przekazem, ze swoim produk-
tem, ze swoja firma — przy gléwnej ulicy
w najwiekszym miescie w tym kraju! Ten
przyklad idealnie obrazuje site EM, dlatego
uczmy si¢ go 1 korzystajmy, aby budowaé
potege naszych firm.

Kwintesencja biznesu

Historia Event Marketingu w Polsce,
przynajmniej tego $wiadomego, ma ponad
dwadziescia lat. Przez ten caly czas wielu

marketeréw, wielu z nas, przedsigbiorcéw,
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w wiele korporacji zastanawialo sig, jak si¢

wyr6zni¢ sposréd tego szumu, jaki nas ota-
cza. Co zrobi¢, aby wybrano wlasnie
nasz produkt, nasza firme, nasze ustugi.
Gdy w wieku dziewigtnastu lat zalozytem
swoja pierwsza firme, tez tak myslalem.
Zastanawialem si¢, czego nie ma na na-
szym rynku. Interpretowalem pewne
przekonania powielane przez biznes do-
okota. Szczerze méwiac sktamatbym,
gdybym powiedzial, Ze wszystko z géry
mialem zaplanowane, ale najwazniejsze,
ze cksperymentowalem. Wiele efektéw
moich dziatan to analiza tego, co sig¢ sta-
to, w stosunku do tego, co oferuje rynek.
I tak krok po kroku, po kilku latach oka-
zalo sieg, ze to, co realizowalem nie$wia-
domie, to wlasnie EM! Jestem zatem
praktykiem. Od dwudziestu lat rozwijam
rézne spétki oraz ciekawe projekty. Wie-
le czasu poswigcitem na budowanie sku-
tecznie branzy. Tworzylem konkursy, wy-
kladalem na uczelniach — nadal to robie.
Tworzylem standardy, ktére na co dzien
przy$wiecaja moim firmom. Wszystko po
to, aby realizowac pomyst na siebie i na
wiasny biznes. Uwielbiam EM. On tak na-
prawdg byl pierwszy. Czym bowiem byty
chociazby turnieje rycerskie? Czym byly
stynne walki w Koloseum? Czym byly le-
gendarne spotkania na Gérze Olimp?
Wiecie czym — Event Marketingiem. Je-
zeli juz wtedy to dziatalo, to znaczy, ze jest
to kwintesencja kazdego z naszych biz-
nesow.

Jak wspomniatem, jestem prakty-
kiem. Uwielbiam dzieli¢ si¢ wiedza. Je-
stem wizjonerem. Udalo mi si¢ sporo rze-
czy wrowadzi¢ na polski rynek. W latach
2002-2005 budowatem w Polsce rynek
multimediéw. Jako pierwszy w Polsce
umiescitem na stadionie pitkarskim te-
lebim. Taki sposéb myslenia towarzyszy
mi przez caly czas. Codziennie zastana-
wiam si¢, co mégtbym jeszcze zrobié dla
branzy, biznesu, dla innych i w koricu dla
siebie. Kilkanascie miesi¢cy temu pod-
jatem decyzje, ze jako pierwszy (ewen-
tualnie jeden z pierwszych) chce kazde-
mu matemu i §redniemu przedsigbiorcy
w Polsce pokazaé, jak cenne dla niego sa
narzedzia Event Marketingowe. Jak
dzieki nim moze realizowac biznes i bu-
dowaé swoja marke. Jak moze tworzyé
lojalne relacje ze swoimi klientami, pra-
cownikami czy podwykonawcami. Od
pomyshu do dziatania zazwyczaj wiedzie
u mnie krétka droga. Zatem rozpocza-
lem skuteczna edukacje wspomnianych
0s6b.

Przez relacje do celu

Wspélpraca z przedsigbiorcami to
moja ,,druga noga” biznesu — obok Agen-
¢i Kierunkowy22, ktéra na co dzien
wspélpracuje z korporacjami. Przedsie-
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biorcy zglaszaja si¢ do mnie ze swoimi wy-
zwaniami. Chca np. wigcej zarabiaé. Maja
poczucie, ze powinni zdoby¢ wiedze,
ktéra pozwoli im prawidlowo zareagowaé
w kazdej sytuacji. Chca w koricu realizo-
waé swoje plany. Pracujac z nimi, buduje
ich pewnos¢ siebie, daje im swoje ponad
dwudziestoletnie doswiaczenie. Ukazuje
im skuteczne narzedzia, ktére — co naj-
wazniejsze — moga od razu zaimplemen-
towaé¢ w dzialania swoich firm. Wielo-
krotnie przywracam im $wiadomos¢, ze
ich biznes zalezy w duzej mierze od nich
samych.

W tym wszystkim bardzo pomaga mi
ksiazka, ktéra napisalem. Nosi ona tytut
»siEdmioMilowe buty przedsi¢biorcy...
przez relacje do celu” i jako pierwsza
w Polsce opisuje narzedziach EM dla kaz-
dego przedsigbiorcy.

lat. Za kazdym razem, kiedy otwieram ko-
lejny biznes, méwig sobie — to juz ostat-
ni. Jestem takze spotecznikiem. Uwielbiam
pomagad. Jestem pomystodawca i wla-
Scicielem najwigkszego projektu sporto-
wego w Polsce dla dzieci i mlodziezy i je-
dynego takiego w Europie. Projekt na-
zywa si¢ StacjaSport.pl. Do niedawna by-
lismy z moim bratem wspélnikami dwéch
escape rooméw w Polsce. Kocham tez sce-
ne. Mam przyjemnos$é méwic jako jeden
do wielu. Dawa¢ ludziom motywacje, wia-
re w siebie. Budowaé w nich ich wlasne
ja. Uswiadamiad, ze bez zwzgledu na to,
co osiagnelismy dotychczas, warto caly
czas i8¢ do przodu i si¢ rozwjaé. Mam
przyjemno$¢ wyktadac na réznych uczel-
niach. Czesto pracuje z kobietami. No,
taki pozytywnie zakrecony ze mnie czlo-
wiek.

Codziennie zastanawiam sie, co mogthym jeszcze
zrobic dia branzy, biznesu, dla innych i w koncu
dla siebie. Kilkanascie miesiecy temu podjaiem
decyzje, ze jako pierwszy (ewentualnie jeden
2 pierwszych) chce kazdemu maiemu i Sredniemu
przedsiebiorcy w Polsce pokazac, jak cenne dia
niego sa narzedzia Event Marketingowe

Dzisiaj moge pochwalié sig, Ze moja
ksigzka pojechata juz do czternastu krajéw
w Europie. Do przedsi¢biorczych Polakéw.

»siEdmioMilowe buty przedsigbiorcy...
przez relacje do celu” to istny workbook.
Oproécz wiedzy, ktéra kazdy ode mnie
otrzymuje, ,,daje mozliwosc przygoto-
wania sobie rozwiazan na biezace dziata-
nia kazdej osobie, ktéra ja czyta. To SIE-
DEM wainych KROKOW o skutecz-
nym budowaniu relacji biznesowych, czy-
1i O SILE EVENT MARKETINGU. Dla-
tego namawiam, zaangazujcie si¢ w nia,
wezcie jg calym secem i punkt po punk-
cie realizujcie to, co jest w niej zawarte.
Rébcie to tak, zeby na koniec, kiedy
skoriczycie czytaé, powiedzie¢ sobie: Te-
raz juz wiem, jestem pewien, ze mam od-
powiednie narzedzia do tego, aby reali-
zowac si¢ jako przedsigbiorca”.

Warto sie rozwijac

Na co dzien, oprécz mojej wspélpra-
cy z przedsigbiorcami, realizuje sie w kil-
ku obszarach. Jestem Prezesem Zarzadu
Agengji Kierunkowy22. To moje kolejne
dziecko. Jestesmy juz na rynku od czterech

Moge $mialo powiedzied, ze jestem
pracoholikiem na odwyku. Dawno temu
jednak zrozumiatem, co w zyciu jest naj-
wazniejsze. Tak, pieniadze sa dla mnie waz-
ne, ale od pieniedzy jest wazniejsze co$ in-
nego. Jaki§ czas temu po jednym z wy-
stapiefl zapytano mnie, kto jest dla mnie
najwazniejszy. Odpowiedzialem, jak zwy-
kle, ze JA. Jakiez to wywotato powszech-
ne oburzenie, wrecz nazwano mnie sa-
molubnym gnojkiem. Gdy jednak do-
puszczono mnie do glosu, okazalo sie, ze
wszystkie te osoby zmienily zdanie. Wiem,
jak bardzo JA jestem odpowiedzialny za
swoja rodzine, jak badzo JA moge zmie-
ni¢ ich zycie. Jak bardzo JA jestem w sta-
nie zapewni¢ im bezpieczeristwo, komfort
i spokdj. Jak bardzo JA moge obdarowaé
ich miloscia — najwieksza na tym $wiecie.
W koficu — jak JA kazdego dnia wstaje
z jedna mysla — chee zrobié wszystko, aby
moja rodzina byla ze mnie dumna i mia-
fa to, na co zastuguje. Kto wigc moze by¢
dla mnie najwazniejszy, jak nie JA?

Na koniec moge powiedzie¢ jedno:
kocham moja zone, moje dzieci, sporty
walki i Legi¢ Warszawa. |
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Zarzadzanie bhp w inteligentnym
srodowisku pracy

Teoretycy i praktycy zarzadzania sg zgodni co do jednego: jezeli nie mozna czego$ zmierzy¢,
nie mozna tym zarzadzaé. Zatem, aby umozliwi¢ zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng
pracy w przedsigbiorstwie, nalezy zapewni¢ narzedzia umozliwiajace pomiar skutecznosci
i efektywnosci dziatan oraz procesow realizowanych w tym obszarze.

Marek Mechocki
Gtowny Specjalista d/s Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy

Nowe rozwiazania w zarzadzaniu
hezpieczenstem pracy

Inteligentne zarzadzanie bezpieczen-
stwem 1 higiena pracy wymaga wykorzy-
stania nowych technologii i rozwigzan
opracowanych na potrzeby obszaru zwia-
zanego z bezpieczefistwem pracy. Zmia-
ny na rynkach globalnych oraz lokalnych
powodowane nowymi technologiami, in-
nowacjami, jak réwniez wzrostem wy-
magan klienta, podnosza poziom konku-
rencyjnosci przedsigbiorstw. Taki stan
rzeczy zmusza producentéw i ustugo-
biorcéw do poszukiwania zaawansowa-
nych rozwigzan i technologii, ktére za-
gwarantuja skrécenie czasu produkgji czy
wykonania ushugi. Jednoczesnie zmniejsza
si¢ koszty 1 poprawi si¢ jako$¢ wyrobu lub
ustugi. W tym kontekscie wazne jest
umozliwienie plynnej pracy maszyn i urza-
dzefi bez zbednych przestojéw, ktére ge-
neruja nieuzasadnione koszty. Zmiany
takie charakteryzuja si¢ réwniez duzymi
przemianami w Srodowisku pracy. Prze-
miany takie to przede wszystkim mody-
fikacje proceséw pracy, wieloczynnikowe
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ryzyko pracy, awarie maszyn, elastyczne
godziny pracy, elastyczne procesy pracy,
praca mobilna, duza liczba nowych in-
formagji i ich dynamika w procesie pra-
cy. Koncepcja zarzadzania inteligentnym
Srodowiskiem pracy zaklada wykorzysta-
nie nowych technologii i rozwiazan, kt6-
re umozliwiaja reakcje w czasie rzeczy-
wistym na zmiany czynnikéw w tym §ro-
dowisku. Zaktada ona wieloparametrowa
i wielokryterialna optymalizacje proces6w
pracy i proceséw decyzyjnych. Prowadzi
to do dynamicznej oceny ryzyka zawo-
dowego 1 procesowego, jak i dynamicz-

Wielu przedsigbiorcéw uwaza, ze
straty poniesione w wyniku wypadkéw
lekkich sa niewielkie albo ich nie ma. Do
takiego stanowiska przyczynia si¢ polski
system prawny, w ktérym koszty leczenia
i zwolnienia sa przerzucone na ZUS
1 NFZ. Jednak straty w postaci zastgpstwa
osoby nieobecnej czy napraw maszyn i ich
przestoju pokrywa nie kto inny, jak wla-
$nie przedsigbiorca. Co wigcej, powstaja
one nawet wtedy, gdy nie dojdzie do wy-
padku. Badania z zakresu zarzadzania pro-
dukgja wskazuja, ze najwieksze straty po-
jawiaja sie, zanim jeszcze dojdzie do awa-

Do kiluczowych ohszarow odpowiedzialnosci
spoiecznej naleza: nadzor organizacyjny, prawa
cztowieka, uczciwe praktyki zatrudnienia, pro-
hlemy konsumenckie oraz spoteczny i ekono-
miczny rozidj otoczenia przedsiehiorstwa

nego nim zarzadzania w inteligentnym $ro-
dowisku pracy.

Znaczenie bhp dia produktywnosci
W réznych opracowaniach ekono-
micznych wskazuje sig, ze poprawa bez-
pieczenstwa i higieny pracy prowadzi do
wzrostu produktywnosci. Stanowisko to
jednak nie jest takie jasne dla sporej licz-
by przedsigbiorc6w i nie jest przez nich ak-
ceptowane. Przedsiebiorcy traktuja te
kwesti¢ jako obowiazek nalozony prze-
pisami prawa. Nie prowadza oni analiz
ekonomicznych w zakresie wptywu bhp
na efekt finansowy przedsi¢biorstwa. Na-
lezy zrozumied, ze zarzadzanie bhp to nie
tylko wyraz prawnego i spolecznego obo-
wiazku zapobiegania wypadkom i cho-
robom zawodowym, ale réwniez dziala-
nie majace na celu podniesienie efektyw-
noéci ekonomicznej przedsigbiorstwa.

rii. Sam fakt wystepowania anomalii
w procesach produkeji czy w procesie ushug
powinien by¢ traktowany jako stan przy-
noszacy wymierne straty. Dlatego tez na-
lezy nie tylko badac straty zwiazane z awa-
riami i wypadkami, ale réwniez reagowac
1 usuwaé wszelkie odstepstwa od opty-
malnych proceséw pracy czy produkeji.

Doskonalenie zarzadzania bezpie-
czefistwem i higieng pracy w przedsie-
biorstwach wymaga zmiany podejscia do
ich oceny. Stosowane najczesciej tradycyjne
wskazniki wynikowe, takie jak wypadki
przy pracy (szczegdlnie ciezkie i $mier-
telne) i choroby zawodowe nie dostarczaja
pelnych informacji potrzebnych do pra-
widlowego zarzadzania. Aby to zmienid,
nalezy stosowac jeszcze wskazniki wiodace
oraz czynniki organizacyjne, ktére cha-
rakteryzuja warunki pracy i warunki pro-
cesowe w przedsigbiorstwie.



Doskonalenia zarzadzania bhp

Czynniki organizacyjne istotne z per-
spektywy zarzadzania bhp nie sa w pelni
zdefiniowane. Najbardziej znaczace to
komunikacja i szkolenia. W mniejszym
stopniu, ale réwniez istotne, to nadzér,
presja, zaangazowanie pracownikéw
i konsultacje, kultura organizacyjna i kul-
tura bezpieczefistwa oraz koordynacja
pracy. Dalej sa pozostate czynniki, w tym:
wynagrodzenie, struktura organizacyjna,
odpowiedzialnos¢ i uprawnienia, prakty-
ka pracy i inne. Wskazniki wiodace to
praktycznie wskaznik oséb zatrudnio-
nych w warunkach zagrozenia, jak i na-
razonych na szkodliwe czynniki w pro-
cesach pracy.

Za najistotniejsze w doskonaleniu za-
rzadzania bhp uznaje si¢ powszechnie te
dzialania, ktére wzmacniaja zaangazo-
wanie najwyzszego kierownictwa i pra-
cownikéw w problemy bezpieczefistwa
i higieny pracy oraz §wiadcza o uspraw-
nianiu procesu planowania.

Wsréd dziatan zwigzanych z dosko-
naleniem zarzadzania bhp wymieni¢ moz-
na:

* zwigkszenie uprawniei pracownikéw
iich udziatlu w dziataniach dotyczacych bhp,
* organizowanie szkolefi na temat za-
gadnien zwigzanych z doskonaleniem za-
rzadzania bhp,

* zwiekszenie czestotliwosci szkolen do-
tyczacych bhp,

* realizacje programéw motywujacych
pracownikéw do angazowania si¢ w dzia-
fania na rzecz poprawy stanu bhp,

* zwiekszenie czestotliwosci i zakresu in-
formagji na temat bhp,

¢ lepsze informowanie i komunikowanie
sie w sprawach bhp,

e uwzglednianie w ocenach ryzyka za-
wodowego nowo powstajacych czynni-
kéw ryzyka,

* rejestrowanie i analizowanie zdarzen po-
tencjalnie wypadkowych,

¢ doskonalenie metod analizowania przy-
czyn wypadkow przy pracy i zdarzen po-
tencjalnie wypadkowych w celu identyfi-
kowania ich przyczyn Zrédlowych,

e zwigkszenie liczby przegladéw stanu
bhp, angazowanie w przeglady wigkszej
liczby pracownikéw,

¢ modelowanie i optymalizacja proceséw
zarzadzania bhp,

 doskonalenie dokumentacji systemu
zarzadzania,

¢ popularyzacja problematyki bhp,

e zapewnienie regularnego audytowania
systemu zarzadzania bhp przez jednostke
zewnetrzna,

* ocena bezpieczefistwa i higieny pracy
podwykonawcow,

* monitorowanie i analizowanie przyczyn
absengji chorobowe;j.

Kluczowe ohszary
odpowiedzialnosci spotecznej
Nastepnym etapem doskonalenia za-
rzadzania bezpieczefistwem i higiena pra-
cy jest wdrazanie programéw i prowa-
dzenie badafi nad tzw. zachowaniami
niebezpiecznymi oraz promowanie dzia-
fan w zakresie odpowiedzialno$ci spo-

fecznej przedsiebiorstw. Wiaze sie to z po-
dejmowaniem dzialai zwiekszajacych
czynne zaangazowanie pracownikéw
w budowaniu bezpiecznego przedsie-
biorstwa odpowiedzialnego spotecznie. Do
kluczowych obszaréw odpowiedzialnosci
spolecznej naleza: nadzor organizacyjny,
prawa czlowieka, uczciwe praktyki za-
trudnienia, problemy konsumenckie oraz
spoteczny i ekonomiczny rozwdj otocze-
nia przedsigbiorstwa.

W procesie doskonalenia powinny by¢
realizowane przede wszystkim te dziala-
nia, ktérych wplyw na skutecznos¢ za-
rzadzania bezpieczefistwem i higieng pra-
cy jest najwiekszy. Ocena tego wplywu ma
wiec istotne znaczenie w doskonaleniu za-
rzadzania bhp. Badacze wskazuja, ze jed-
nym z najwazniejszych warunkéw sku-
tecznego zarzadzania przedsiebiorstwem
— nie tylko w przypadku bhp, ale réwniez
od strony strategicznej — jest uczenie sie.
We wszystkich koncepcjach zwigzanych
z bezpieczeristwem i higiena pracy za cen-
tralny, kluczowy element uznaje si¢ za-
angazowanie wszystkich pracownikéw
(w tym kierownictwo) przedsigbiorstwa
w proces uczenia si¢. Przy takim podejsciu
zaréwno ludzie, jak i stosowane procesy,
polityka zarzadzania i obowigzujace nor-
my ulegaja systematycznemu rozwojowi
w Srodowisku przedsiebiorstwa.

Zycze wszystkim czytelnikom jak naj-
bardziej nowoczesnego podejscia do te-
matyki zrzadzania bhp w swoim przed-
siebiorstwie, zera wypadkéw i zera cho-
r6b zawodowych. |
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Strategiczne Zarzadzanie Zasobami
Ludzkimi 2017-2020

Szybko zmieniajace sie cykle ekonomiczne, dynamiczny rozwdj innowacyjnych produktow
i ustug oraz konkurencja spowodowaty, ze zarzadzajacy oraz wtasciciele firm zdali sobie
sprawe z ogromnej roli, jakg petnig pracownicy w ich organizacjach oraz ze plany i cele stra-
tegiczne firmy musza by¢ $cisle powiazane z Zarzadzaniem Zasobami Ludzkimi.

Patrycja Stepien
Specjalista ds. rekruTacii,
HR Business PaRTNER

azda firma jest inna, a jej sukces

zalezy od wielu czynnikéw eko-

nomicznych. Wnikliwa analiza

sytuacji firmy powinna by¢ pod-
stawa do zaplanowania proceséw HR.
Pracodawca musi odpowiedzie¢ sobie
szczerze na kilka kluczowych pytan, aby
zaplanowa¢ zatrudnienie wynikajacego
z zalozonego celu biznesowego: ile po-
trzebuje oséb, aby np. osiagnaé wzrost
sprzedazy o 20 proc., jakie wynagrodze-
nie moze zapewnic, jakie wartosci poza
placa, jak szkoli¢ i motywowad, aby za-
trzymac najlepszych. Spotkatam si¢ z opi-
niami, ze plany HR s3 przeznaczone dla
duzych korporacji, poniewaz wdrozenie
rozwiazan jest kosztowne i czasochtonne.
Moje do$wiadczenie pokazuje, ze nie
wielkos¢ firmy ma znaczenie, ale dosto-
sowanie rozwigzan do specyficznej sytu-
acji firmy. Wtedy ponoszone koszty nie s3
duze i szybko sie zwracaja.

Pozyskiwanie pracownikow

Wedlug najnowszych badan Deloitte
to wlasnie pozyskiwanie najlepszych pra-
cownikéw jest najwiekszym wyzwaniem
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dla matych i $rednich firm. Pracownicy nie
odpowiadaja na oferty pracy, nie przy-
chodza na rozmowy rekrutacyjne lub nie
spelniaja naszych oczekiwar.

Wyb6r niewlasciwej osoby jest bardzo
kosztowny, z drugiej strony az 40 proc. no-
wozatrudnionych pracownikéw odchodzi
przed uplywem 18 miesiecy. Pojawia si¢
wiec kolejne wyzwanie zwiazane z utrzy-
maniem pracownikéw.

W ostatnim badaniu kompetencyj-
nym PARP-u okazalo si¢, ze oprécz wiedzy
i umiejetno$ci branzowych najbardziej de-
ficytowe i jednocze$nie pozadane sa uczci-
wos¢ oraz og6lny potencjal pozwalajacy
pracownikowi szybko dostosowywac si¢ do
zmian i wyzwan. W rozmowach z klientami
najczesciej stysze o problemach zwiazanych
z brakiem zaufania, zaangazowania, pro-
aktywnosci 1 motywacji pracownikéw.

Czesto wynika to z kilku przyczyn:
nieznajomosci swoich pracownikéw —ich
motywacji 1 wartosci, nieprzemy$lanych re-
krutacji, ptacy ponizej $redniej rynkowej,
zlej atmosfery, niedotrzymanych warun-
kéw umowy dotyczacych rozwoju.

Znam duze firmy, ktére zniknely z ryn-
ku w wyniku zlej polityki personalnej, sa
tez male startupy, ktére niskim kosztem za-
dbaly o te cze$é zarzadzania firma i od-
nosza sukcesy, rozwijaja si¢ dynamicznie.
Odpowiednie inwestycje w kapitat ludz-
ki na pewno si¢ oplacaja.

Proces rekrutacyjny minimalizujacy
ryzyko biednego wyhoru

Etap przygotowawczy:

* Przygotowanie analizy i opisu stanowi-
ska. Bardzo popularny jest model kom-
petencyjny, ja jednak uwazam, ze w ma-
tych i $rednich firmach lepiej sprawdza si¢
model zadaniowy oraz ustalenie najwaz-
niejszych warunkéw zatrudnienia w opar-
ciu o mozliwosci firmy, dane rynkowe oraz
prognozy, sytuacje w branzy, wejscie lub
wyjscie z rynku konkurenciji.

* Ustalenie, jaka wiedza, umiejetnosci, ce-
chy osobowosci, motywacja i potencjal sa
kluczowe na danym stanowisku.

* Przygotowanie strategii rekrutacyjnej,
czyli ustalenie Zrédel i kanaléw pozyska-
nia najlepszych kandydatéw. Poniewaz
ogloszenia rekrutacyjne sa mato skutecz-
ne ze wzgledu na ich jako$¢, wiele ofert
pracy na rynku oraz fakt, ze 70 proc. po-
tencjalnych kandydatéw jest biernych, na-
lezy wybra¢ réwniez min. dwa inne Zré-
dla, takie jak kontakty wlasne, portale Gol-
denLine i Linkedin, uczelnie, targi, szko-
lenia branzowe, portale zrzeszajace grupy
zawodowe itd. Wiedzac, jak wazne jest za-
trudnienie dobrego pracownika, nalezy od
poczatku nawiazywac z nim partnerskie,
szczere relacje.

Selekcja kandydatow:

* Przeprowadzenie wywiadéw telefo-
nicznych i wstepna selekgcja.

* Przeprowadzenie ustrukturyzowanych
behawioralnych i sytuacyjnych wywiadéw
rekrutacyjnych.

* Przeprowadzenie testéw wiedzy bran-
Zo0wej.

e Zaprojektowanie i przeprowadzenie
krétkich zadan zwigzanych ze stanowiskiem.

Wybranie najlepszych kandydatow:

* Przeprowadzenie testéw psychologicznych.
e Zapraszanie najlepszych kandydatéw na
1-2 dni prébne jest coraz czgsciej prakty-
kowane — z dobrymi rezultatami.

Przygotowanie oferty pracy i negocjacje:
* Zaproszenie kandydata do siedziby fir-
my i ustalenie szczeg6téw zatrudnienia
oraz wynagrodzenia.

e Zebranie referencji i sprawdzenie naj-
wazniejszych danych dotyczacych edu-
kacji, kwalifikacji, do§wiadczenia, czasa-
mi niekaralnosci. Niestety kandydaci
umieszczaja w CV i profilach duzo
ktamstw, czasami blahych, a czasami bar-
dzo waznych.

* Przekazanie informacji zwrotnych po-
zostalym kandydatom.

Przygotowanie szkolenia wdrozeniowego
dla pracownika.



Opisalam powyzej standardowy proces re-
krutacyjny na stanowiska specjalistyczne
i managerskie Sredniego szczebla. Po-
szczeg6lne etapy moga by¢ modyfikowa-
ne, szczeg6lnie w rekrutacjach manageréw
najwyzszego szczebla lub gdy chcemy
pozyskac konkretna osobg. W niektérych
przypadkach, np. gdy musimy zatrudnié
wiele 0séb jednoczesnie, mozna rozwazy¢
Assessment Center lub gry kompetencyj-
ne. Dobrze przeprowadzony proces zna-
czaco wplywa na zwigkszenie skuteczno-
$ci 1 ograniczenia kosztéw rekrutacji.

Testy psychologiczne

Stosowanie standaryzowanych testow
psychologicznych w rekrutacjach spotyka
si¢ z réznymi opiniami. Ja uwazam, ze de-
cyzje selekeyjne oparte na wiecej niz jed-
nym zrédle informacji maja wigksze praw-
dopodobiefistwo trafnosci. Najwazniejsza
jest $wiadomos¢, co i dlaczego cheemy zba-
dad i czy jesteSmy do tego przygotowani.
W Polsce jedynie osoby o wyksztalceniu
psychologicznym moga wprowadzi¢ test
psychologiczny do procesu rekrutacji
(wyjatkiem sa testy umiejetnosci). Etyka
zawodowa wymaga, aby kandydat zawsze
mial mozliwos$¢ otrzymania informacji
zwrotnej. Od kilku lat korzystam z inno-
wacyjnej platformy internetowej EPSILON
umozliwiajacej prowadzenie wielu ba-
dan jednoczesnie na odleglos¢ testami PTP
Testy te maja bardzo wysoka rzetelno$é
i trafno$¢, a koszt przeprowadzenia testu
to tylko 100-150 zt. Bardzo czesto wy-
korzystuje LMI Inwentarz Motywacji
Osiagnigé, Cztowiek w Pracy, WERK In-
wentarz Stylow Kierowania Ludzmi
i DINEMO Dwuwymiarowy Inwentarz
Inteligencji Emocjonalne;.

Przemyslana rekrutacja nie tylko po-
zwala nam zatrudni¢ najlepszego pra-
cownika, ale juz na wstepie dostarcza nam
najwazniejszych informacji o nim. Wiemy,
jak go motywowad, rozmawiac z nim, zna-
my jego mocne strony, predyspozycje
i mozliwe kierunki rozwoju. Oszczedno-
$ci zas siegaja od kilku do kilkudziesigciu
tysigcy zlotych.

Zatrzymanie najlepszych pracownikow

W 2013 roku Instytut Gallupa ogto-
sit, Ze w Ameryce ok. 70 proc. pracow-
nikéw jest nieproduktywnych, a straty
z tego wynikajace siegaja bilionéw dola-
réw. Doskonale wiemy, ze nie tylko oso-
by sprzedazowe wplywaja na to, czy na-
sza firma odnosi sukces — wplywa na to
kazdy pracownik. Warto zapewni¢ mu do-
bre warunki pracy i mozliwo$¢ rozwoju
w oparciu o indywidualne potrzeby. Po-
znanie swojego naturalnego stylu kiero-
wania ludZmi, wlasne doswiadczenie i em-
patia s3 kluczowe. Najwigkszym proble-
mem wielkich korporacji jest zatrudnianie

Z szuflady eksperta

W ostatnim badaniu kompetencyjnym PARP-u
okazato sie, Ze oprocz wiedzy i umiejetnosci
branzowych najbardziej deficytowe i jednocze-
$nie pozadane sa uczciwos¢ oraz ogolny poten-
cjat pozwalajacy pracownikowi szybko
dostosowywac sie do zmian i wyzwan

i szkolenie potencjalnych menadzeréw,
ktérzy beda prowadzi¢ dzisiejszych pra-
cownikéw w tak szybko zmieniajacych sie
warunkach. Pochtaniajace ogromne pie-
niadze i czas ,,oceny okresowe” odchodza
do przesztosci. Najlepsi szefowie maja bar-
dzo wysokie wyniki, znaja kazdego swo-
jego pracownika, rozmawiaja z nim duzo
cze$ciej niz raz w roku, dajac informacje
zwrotng. Wiedza, ze w przeciwnym razie
najlepsi odejda, a pozostali nie beda pro-
duktywni (zmotywowani pracownicy sa
0 20 proc. bardziej produktywni). Moga
cieszy¢ si¢ sukcesem bez przytlaczajacego
stresu, a nawet wyjechac na dlugie wakacje
wiedzac, ze firma jest w dobrych rekach.

Tym, ktorzy jeszcze nie czytali, gora-
co polecam ksigzke ,Inteligencja emo-
cjonalna” Daniela Golemana.

Moj nastepny artykut bedzie dotyczyt
zarzadzania wlasna kariera, rozpozna-

wania swoich mocnych stron, planowania
rozwoju 1 zmian zawodowych.

Autorka jest doradcg zawodowym i psychologiem.
0d poczatku swojej kariery zawodowej zwigzana z
zarzadzaniem zasobami ludzkimi. Przez ponad
aziesieC lat pracowata jako specjalista HR oraz HR
BP w migdzynarodowej firmie. Barazo wnikliwe
obserwacje, wspdlpraca z najwyzsza kadrg zarza-
Gzajacq i wdrazanie nowych rozwigzar pozwoliy jej
zrozumiec, na czym powinna polegac idealna
wspdipraca biznesu z HR. Od Kilku lat prowadzi
projekty rekrutacyjne i audyty personaine dla ma-
tych i Srednich firm oraz wspiera indywidualne
0soby w rozwoju zawodowym. W pracy wykorzy-
Stuje narzedzia diagnostyczne oraz testy psycholo-
giczne, ale podstawa jest zawsze zrozumienie
indywidualnych potrzeb 0s6b i instytucji z ktérymi
pracuje i dostarczenie rozwigzar dopasowanych
do wymogaw rynku.

www.pskonsultacje.pl
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Z szuflady eksperta

Transkulturowosc¢,

przenikanie i komunikacja

Rdznorodno$¢ kulturowa to jedna z najwazniejszych cech wspotczesnego spoteczenstwa.
Praktycznie wszystkie kultury obecne sa —w réznym stopniu i zakresie — w kazdym zakatku
Swiata. Historycznie rzecz ujmujac, to biaty europejski cztowiek uruchomit ten proces mie-
szania si¢ kultur, wkraczajac w nowe $wiaty i burzac fundamenty tubylczych spotecznosci.
Ta podroz trwa nieustannie do dzi$, rodzac réznego rodzaju skutki spoteczne, polityczne, go-
spodarcze, kulturowe, artystyczne i wiele innych.

Ewa Rogozinska

Miedzynarodowy ekspert

7 2akresu komunikacji miedzykulrurowej
i eryki w biznesie

Obywatele Swiata

Koncepgja transkulturowosci zostata
stworzona przez wspélczesnego niemiec-
kiego filozofa 1 historyka sztuki, Wolfganga
Welscha. Wedlug niego pojecia takie jak
sinterkulturowos$¢” przestaly juz w sposéb
satysfakcjonujacy opisywaé wspélczesng
rzeczywisto$¢, w ktérej kultury mieszaja
si¢, przenikaja i tworza hybrydy.

Kultury nie sa juz jednorodnymi i od-
rebnymi bytami. W tak ukierunkowanej
rzeczywistosci, wspomagane]j wszelkimi
nowoczesnymi §rodkami komunikacj,
transferu i transportu, jako jednostki
przeksztalcamy si¢ w transkulturowych
obywateli §wiata. Swoboda gospodarcza,
turystyka, tanie linie lotnicze, wymiany
edukacyjne, media spolecznosciowe, trans-
misje na Zywo oraz wiele innych propo-
zycji 1 rozwigzan wrecz uniemozliwia
nam zycie w jednej, tradycyjnej kulturze.
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Nawet jezyki obce powoli przestaja by¢
problemem, poniewaz na kawe uméwimy
sig, uzywajac google translatora i emoti-
konek. W ciagu jednego dnia mozemy za-
pozna¢ si¢ z kultura i obyczajami ludzi zy-
jacych na Grenlandii, w Tokio czy na Ja-
majce.

Cieszymy sie, Ze jesteSmy obywatela-
mi $wiata. Cieszymy si¢ wolno$cia, ktorej
jeszcze nie tak dawno nie mieli$my. Cie-
szymy si¢, ze mamy paszporty, ze moze-
my swobodnie podrézowac i pracowaé
w réznych krajach. Najprawdopodobniej
nigdy nie bedzie juz mozliwe zahamowa-
nie tych proceséw. Jestesmy niejednorodni
zaréwno jako narody, jak i jako jednost-
ki. Wspélezesny Polak nie jest juz tylko Po-
lakiem. Uczac sie jezykéw obcych, po-
drézujac i zawierajac znajomosci z obco-
krajowcami, nabywa caly wachlarz za-
chowari i odmiennosci kulturowych.
Wspolczesny Polak jada sushi, chodzi na
tajski masaz i robi zakupy na eBayu. An-
teny satelitarne mozna zobaczyé nawet
przy jurtach, a na Everest wej$¢ z prze-
wodnikiem, bedac cztonkiem mig¢dzyna-
rodowej grupy. To wspaniale i niewy-
obrazalne kiedy$ mozliwosci poznawcze
i rozwojowe, z ktérych mozemy w sposéb
nieograniczony czerpac wiedze i uczy¢ si¢
rozumie¢ §wiat.

Zasciankowos¢ i jednorodnosé wydaja
sie odchodzi¢ w niebyt. Swiadczy o tym
chociazby liczba malzeristw zawieranych
z cudzoziemcami (w 2014 r. — 17,8 proc.
w stosunku do wszystkich zarejestrowa-
nych zwigzkéw; Zrédto GUS), ktéra z roku
na rok rosnie. Te pary z pewnoscig znaj-
duja wspdlny jezyk porozumienia i ko-
munikacji. Dzieci w tych rodzinach za-
zwyczaj od urodzenia sa dwujezyczne i ro-
sna w zupelnie innej przestrzeni kulturo-
wej. Jezeli komus si¢ wydaje, Ze tego typu
zmiany nie wymusza otwartosci i mody-
fikacji my$lenia, jest w powaznym bledzie.
Nie zdarzyto sie bowiem jeszcze w histo-

rii $wiata, aby to $wiat dostosowal si¢ do
jednostki.

USmiech miedzykulturowy

Czy wyraz twarzy w réznych kultu-
rach interpretowany jest tak samo? Pew-
nie nieraz zastanawialiémy si¢ nad eks-
presja twarzy naszego rozmowcy, np. czy
czuje si¢ komfortowo w naszym towa-
rzystwie, czy jest zazenowany, zawsty-
dzony, niepewny siebie itd. Okazuje sig,
ze kultura, w ktérej zyjemy, potrafi na-
rzuci¢ nam okre$lone zachowania, w tym
nawet emocje, ktére widzimy przede
wszystkim poprzez ekspresje twarzy.

W roku 1969 Paul Ekman, amery-
kanski psycholog oraz pionier w dziedzi-
nie badan emogji i ich ekspresji ruchowo-
-mimicznej, rozpoczal badania z udzialem
siedmiu réznych kultur zachodnich i po-
zazachodnich. Do badania wybral m.in.
grupe Fore, zamieszkujaca potudniowo-
-wschodnie tereny Papui Nowej Gwineli,
zyjaca w calkowitej izolacji od $wiata za-
chodniego. Ekman nie zaobserwowal
istotnych réznic pod wzgledem umiejet-
nosci odczytywania ekspresji emocjonal-
nej. Grupa Fore rozpoznawata prawidto-
wo wszystkie emocje z wyjatkiem strachu
1 zdziwienia. Poprzez to badanie Ekman
potwierdzil, ze istnieja uniwersalne spo-
soby okazywania emocji poprzez wyraz
twarzy.

Nastepnie w 1972 r. naukowiec prze-
prowadzil badanie poréwnujace dwie
grupy os6b zyjacych w uprzemystowio-
nych krajach, tj. w Japonii i w Stanach
Zjednoczonych. Czlonkéw obu grup na-
grano w trakcie ogladania filméw: pierw-
szy film przedstawial przebieg operacji
oka, drugi nie zawieral stresujacych ob-
razéw. Nagrania wyrazow twarzy oce-
niono pod wzgledem rodzaju ujawnionych
emocji. Czg$¢ oséb nagrywano, gdy ogla-
dali film w pojedynke, pozostali oglada-
li filmy w towarzystwie innych oséb.



W przypadku oséb, ktére ogladaly film
w pojedynke, nie zaobserwowano réznic
miedzy wyrazami twarzy Amerykanéw
i Japoriczykéw. Nie réznili si¢ tez pod
wzgledem rozpoznania, czy cztonkowie
ich wiasnej grupy lub grupy obcej ogladali
stresujacy film.

Takze te badania potwierdzily, ze
zar6wno ekspresja réznych emocji, jak
i umiejetnos$¢ rozpoznawania emocji na
podstawie wyrazu twarzy sa uniwersal-
nymi wilasciwosciami czlowieka. Zaob-
serwowano jednak wyrazne réznice mie-
dzy wyrazami twarzy Japonczykéw
i Amerykanéw w reakgji na ogladane fil-
my w przypadku badanych, ktérych sfil-
mowano w obecnosci innych oséb. Ja-
poriczycy znacznie rzadziej niz Ameryka-
nie okazywali negatywne emocje — ha-
mowali ekspresje i robili tzw. dobra mine
do zlej gry. Takie zahamowania wynika-
ly przede wszystkim z kultury japon-
skiej, ktéra nie pozwala okazywac stabo-
$ci, szczegblnie mezezyznom i szczegblnie
wtedy, gdy nie sg sami.

A zatem, pomimo faktu, ze sposoby
mimicznego wyrazania emocji sa uni-
wersalne na calym $wiecie, kultura wy-
wiera istotny wplyw na to, kiedy wypada
spotecznie ujawnic okreslone emocje. Po-
mimo naszych ogdlnych przekonar, ze na-
lezy by¢ soba i zachowywac si¢ naturalnie,
pojecie naturalnego zachowania moze
by¢ réznie rozumiane przez réznych ludzi.
Nie zawsze tez uwazamy, ze wypada lub
oplaca si¢ by¢ szczerym.

Prawda w komunikacji

Praktycznie wszystkie istoty zyjace na
planecie Ziemia komunikuja si¢ ze soba.
To, ze zwierzeta na wyzszym i nizszym po-
ziomie rozwoju porozumiewaja si¢, sta-
nowi dzisiaj niezaprzeczalny fakt. Co wig-
cej, zwierzeta myéla, czuja, odczuwaja ra-
dosé i lek, sa empatyczne, przywiazuja sie
do siebie i do czlowieka. Nieraz styszeli-
$my o rozpaczy stoni, ktére nieustannie la-
tami wracaja na miejsce Smierci cztonka
swojego stada, zasypuja jego szczatki lisé-
mi i czuwaja. Stonia pewnie nie kazdy ma
w domu, ale jest mnéstwo wiascicieli
ps6w, kotéw i innych zwierzakéw, ktére
staja sie cztonkami ich rodzin. Z pewno-
$cia nie dlatego, ze zwierzeta sa nieczuly-
mi pluszakami, bo wtedy czlowiekowi wy-
starczylby sam pluszak.

Odkrycia naukowcéw ostatnich kilku
lat potwierdzily, ze takze rosliny repre-
zentuja inteligentne Zycie: zachowuja sie
altruistycznie i mysla. Oczywiscie roslina
nie ma mézgu, jak méwi prof. Stanistaw
Karpiniski, ale cala jest siecia inteligentnych
polaczeri i moze jako taka by¢ analogiem
mozgu. Rosliny ostrzegaja si¢ na przyktad
przed nadchodzacym pozarem lub inny-
mi zagrozeniami. Prof. Stanistaw Karpifi-

ski daje przyklad akacji afrykarniskiej, kt6-
ra ma kolce 1 liScie stanowiace bogaty
pokarm dla Zzyraf. ,,Objadana akacja po
20-30 minutach wysyla chemiczne sygnaly
do swoich sidstr, ze jest intruz, Ze cos§ si¢
dzieje, Ze sa okaleczone. Wydziela si¢ wte-
dy caly koktajl hormonéw, ktére roz-
przestrzeniaja si¢ w atmosferze i inne drze-
wa wiedza, ze wydarzylo si¢ co$ niedo-
brego, ze moga by¢ zranione”.

Co istotne, w $wiecie nieludzkim,
czyli w $wiecie zwierzat i rodlin oraz w ich
systemach komunikacji, istnieje tylko
prawda. Zadnemu psu nie przyjdzie do
glowy udawac na przyklad, ze jest chory,
bo nie chce mu si¢ czego$ zrobidé.

W $wiecie ludzkim natomiast wszyst-
ko jest na opak. Chetnie udajemy choro-
be i nie tylko. Wydaje sie, ze im bardziej
rozwinigty jest poziom komunikacji, tym
mniej w nim prawdy, za to coraz wigcej
manipulacji. Jedynie dzieci — i to do
pewnego roku Zycia — s wylacznie ,,praw-
dziwe”. Dziecko nie rozumie, dlaczego ma
moéwié lub zachowywac sie w sposéb nie-
prawdziwy i z bezwzgledna szczeroscia po-
wie: ,nie lubie tej cioci”. I tu juz nadchodzi
rodzic, ktéry wyjasnia dziecku, ze nie moze
tak méwié, bo robi cioci przykrosé, choé
ciocia zupelhnie nie zashizyla sobie na to,
zeby ja lubi¢. Rodzimy si¢ ufni i nieskalani
falszem, a nastgpnie zostajemy poddawani
procesom wychowawczym.

Arystoteles w Metafizyce zdefiniowal
prawde w nastepujacy sposéb: ,,Powie-
dzieé, ze istnieje, 0 czyms, czego nie ma,
jest falszem. Powiedzie¢ o tym, co jest,
ze jest, a 0 tym, czego nie ma, ze go nie
ma, jest prawda”. No to sprébujmy. Po-
wiedzmy naszej kolezance, ktéra pyta, jak
wyglada, ze niestety nie reprezentuje
wspélczesnych kanonéw urody. Wy-
obrazmy sobie laficuch nastepujacych po
sobie zdarzen: wyrzuty, zal, obwinianie,
placz itd., itp. A przeciez ona zapytala, czy-
li chciata wiedzie¢ (czyzby?). My odpo-
wiedzieliSmy na jej pytanie i powiedzieli-
$my prawde. Nie wartoéciujemy tego
stanu, tzn. nie méwimy, czy to jest dobrze.
StwierdziliSmy tylko fakt. Niestety nasza
prawda i szczero$¢ okazuja sie by¢ co naj-
mniej brakiem delikatnosci, jesli nie gru-
biafstwem.

Ucieczka w przyjemnosc

Anthony Robbins w swojej ksiazce
,,Obudz w sobie olbrzyma” wykazuje, ze
podstawa i powodem wszystkich dziatan
ludzi jest unikniecie bélu (nieprzyjemno-
§ci, rozczarowania, cierpienia) i doznanie
przyjemnosci (bezpieczeiistwa, poczucia
wartosci, sytosci). Cale zycie rozgrywa sig
pomiedzy tymi dwoma stanami bez wzgle-
du na konsekwencje i prawde. Stad na
przyklad topimy smutki w alkoholu czy
bierzemy narkotyki, a w mniej drama-
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tycznym wydaniu obzeramy si¢ czekola-
da, zeby uciec od bolesnej rzeczywistosci.

Jak pokazuje $wiat roélin i zwierzat,
komunikuja sie one po to, zeby si¢ wspie-
raé, ostrzegaé, broni¢ siebie i cztonkéw
swojego stada. Inaczej jest w §wiecie ludzi,
gdzie — w sytuacjach zagrozenia i leku
o wlasne bezpieczenistwo czy interes — lu-
dzie nie tylko odwracaja si¢ od tych, kt6-
rych byt jest zagrozony, lecz nawet dzia-
faja na szkode innych osobnikéw wlasnego
gatunku. To oczywiscie duza generaliza-
qja, lecz — biorac pod uwage wydarzenia
historyczne 1 wspélczesne — ludzko$é nie-
raz potwierdzila te teze.

Mozna wysunaé wniosek, ze prawda,
ktéra pomaga przezy¢ zwierzgtom i ro-
§linom, ludzi naraza na poczucie braku
bezpieczeristwa. Istnieja nawet przystowia,
ktére zdaja si¢ potwierdzac to przekona-
nie, np. ,,czego oczy nie widza, tego ser-
cu nie zal”, ,,chcesz si¢ dowiedzie¢ praw-
dy o sobie, poklé¢ si¢ z przyjacielem”,
»ghupi, gdy milczy, za madrego ujdzie”, ,,na
nic nauka, kto Boga nie szuka”.

Bardzo nie chcemy znaé prawdy, na-
wet jesli chodzi o zdrowie lub o zwiazki,
w ktérych zyjemy. Ile razy slyszelismy: ,,ja
tam wole nie wiedzie¢”. Badania pokazuja,
ze wolimy zy¢ w nieszczesliwych zwiaz-
kach niz si¢ rozstac i rozpoczaé nowe zy-
cie. Rozwéd, obok $mierci bliskiej osoby
1 bankructwa, uznawany jest przez psy-
chologéw za jedna z najbardziej stresuja-
cych sytuacji w zyciu. JesteSmy zatem go-
towi poswigci¢ wlasne spelnienie i pozo-
stawaé w zwiazku, w ktérym jesteSmy nie-
szczgsliwi, byle tylko mieé poczucie bez-
pieczenistwa. Bezpieczenistwo bowiem
czesto interpretujemy jako sytuacje nie-
dobra, lecz znana.

Prawda ogélnie jest nieprzyjemna
1 sprawia nam réznego rodzaju béle — od
egzystencjalnego po fizyczny. Moze to dla-
tego, ze ludzie to jedyne istoty, ktére maja
$wiadomos¢ przemijania i §mierci. Mimo
ze na co dzienl o tym nie myslimy, mamy
$wiadomos¢ czasowosci naszej obecnosci
na ziemi. Wygodniej nam oklamywac
sig, ze idziemy do nieba, cho¢ golym
okiem widad, ze idziemy do ziemi. To naj-
bardziej nieprzyjemna prawda. Wolimy
wiec inng prawde — bez zadawania nie-
potrzebnych pytan i bez kwestionowania,
chociaz w innych przypadkach szukamy
potwierdzenia. Gdy widzimy np. kartke
z informacja ,,$wiezo malowane”, wiek-
sz0$¢ z nas sprawdzi palcem, czy to aby
prawda. Péjicie do nieba natomiast nie bu-
dzi w nas zadnych watpliwosci.

W naszej kulturze prawdoméwnosé
uwazana jest za cnote. Trzeba jednak
mie¢ wiele odwagi, zeby powiedzie¢
prawdg sobie i innym.

Let’s communicate for the better
world. |
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Jak wazny jest PR w przedsiebiorczosci

Public relations od lat kojarza si¢ z wielkimi koncernami, wydajacymi miliony na komuni-
kowanie swoich dziatan, dbanie o wizerunek, akceptacje na rynku.

Fot. www.marcinbielwski.com

Robert Sienczewski

auczyliSmy sie tego terminu.

Czasem naduzywamy go. Nie-

ktérzy uwazaja PR za zbedny

wydatek, a specjalistéw od
PR-u za specjalistéw tak wlasciwie nie wia-
domo od czego. Uwazam, ze public rela-
tions to pojecie, ktére kazdy z nas powi-
nien opanowac i przyswoi¢ jak najszybciej,
jesli jeszcze tego nie zrobit. W nas, Pola-
kach, tkwi jeszcze jakie§ falszywe prze-
konanie, Ze nie nalezy si¢ chwalié. Po-
wiedzenie naszych bab¢: ,,siedZ cicho, sami
ci¢ znajda” trzeba juz wlozy¢ miedzy baj-
ki. Babcie zwykle mialy racje, jednak te ich
nauke wspominajmy raczej z sentymentem
i rozrzewnieniem niz jako wytyczna na zy-
cie.
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Wyjs¢ do ludzi

Dzi$ kazdy, komu zalezy na promocji
siebie — bez wzgledu na to, czy dziala sa-
modzielnie w biznesie, czy pracuje dla du-
zej, malej lub $redniej firmy — powinien
dba¢ o swéj wizerunek i wychodzié na ry-
nek z informacjami o sobie i swoich dzia-
aniach. Obecne czasy daja nam ogrom-
ne mozliwo$ci w tym zakresie. Niewiele
trzeba, Zeby zaistnie¢ poprzez media,
czasopisma czy nawet telewizje. W dobie
Internetu mozemy promowac si¢ niemal
bezkosztowo. W tym miejscu osoby, kt6-
re mnie znaja, uSmiechaja si¢ pewnie. Wie-
dza doskonale, Ze Internet nie jest moim
ulubionym medium. Pod tym wzgledem
jestem tradycjonalista i wiem, ze nic nie
zastapi bezposredniego kontaktu z drugim
cztowiekiem. Lubie ludzi i tyle. Pozna-

wanie ludzi, nawiazywanie kontaktéw, ta-
czenie ludzi to moje niewatpliwe talenty.
Dlatego wychodze¢ do nich w kazdy moz-
liwy sposéb. Uwielbiam spotkania, $nia-
dania biznesowe, konferencje, sympozja,
podczas ktérych poza fachowa wiedza
zdobywam nowe kontakty.

To wlasnie jest klucz do sukcesu. Wy-
chodz na rynek i gadaj z ludZzmi. W moim
przypadku to przeklada sie na realny
sukces. Lubi¢ biznes, lubie predkosé
w dziataniu, lubie aktywnych ludzi nie
obawiajacych si¢ podejmowania nowych
wyzwarl. Sam taki jestem. Doba ma tylko
24 godziny i staram si¢ wykorzystac czas
maksymalnie. Owocuje to ogromnag iloscia
pomystéw 1 kierunkéw dziatania. Do
znudzenia bede powtarzal, ze kontakty
daja kontrakty, a kontrakty daja pieniadze.

Wszyscy budujemy
swoja marke osohista

Wspéldzialam z przedsigbiorcami,
zapraszam ich do wspélnych przedsie-
wzied, np. Vantis Holding czy Zielony Wa-
luta Lokalna. Wspéttworze oba koncep-
ty, kazdy kolejny czlowiek w strukturze
przyprowadza nastepnych, ktérzy maja cos
do zaoferowania, promujac jednoczesnie
wlasny biznes. To jak wielkie mrowisko.
Kazda mréwka wnosi co$ do spoteczno-
Sci.

Z grupa przedsiebiorczych ludzi
wspéttworzymy Klub Integracji Europej-
skiej, w ramach ktérego organizujemy réz-
nego rodzaju gale i konferencje. Zapra-
szamy na nie réwniez osoby znane z pierw-
szych stron gazet.

Moéwiac szczerze, jestem szczeScia-
rzem, ze umiem tak pracowac z ludzmi.
To ogromna przyjemno$¢ pokazywac sie
samemu, wychodzi¢ z oferta na rynek,
przekonywaé do siebie innych, a potem
widzieé, jak oni sie rozwijaja.

Nieskromnie powiem, ze jestem roz-
poznawalny w wielu sSrodowiskach. Zna-
ja mnie jako cztowieka, ktéry wszystkich
zna i ktérego znaja wszyscy. Nawet jesli
troche koloryzuje, to jest w tym wiele
prawdy. To daje mi mozliwos¢ {aczenia lu-
dzi wlasnie z réznych grup, wchodzenia
w relacje biznesowe, ktére bylyby poza
moim zasiegiem, gdyby nie pasja do ludzi
oraz budowanie przeze mnie marki Ro-
berta Sienczewskiego. Jestem sam dla
siebie najlepszym PR-owcem. |
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Bogaty bedziesz dzieki temu,
co 0szczedzisz | zainwestujesz,
a nie dzieki temu, co zarobisz!

Jesli jeste$ zainteresowany bogaceniem sie i wtasng niezalezno$cia finansowa, zapraszamy
do lektury artykutu. Wskazemy w nim, co zrobi¢, aby dotaczyé do grupy zamoznych osdb
i poczué komfort niezaleznosci finansowej.

Andrzej Sputa
eksperr finansowy, prezes Money Coach

Dlaczego Polacy nie s3 zamozZni?

Bycie zamoznym nie przychodzi z dnia
na dzief. Zazwyczaj jest to dlugofalowy
proces zwigzany z systematycznym od-
kladaniem i inwestowaniem posiadanych
srodkéw. Brzmi banalnie? By¢ moze, jed-
nak pomimo swojej prostoty regula ta
wciaz nie jest stosowana przez znakomi-
ta wigkszo§¢ spoleczenistwa.

Dlaczego tak malo jest w Polsce ludzi
zamoznych? Jest to efekt tego, ze nie je-
steSmy przyzwyczajeni do Placenia Sa-
memu Sobie. Mamy zle przyzwyczajenia
w zakresie dysponowania wlasnymi $rod-
kami — placimy wszystkim, a wlasna kie-
szefi zupelnie ignorujemy. Jesli w rozli-
czeniu miesigcznym portfela uda si¢ za-
oszczedzi¢ — tj. wydaé mniej niz zarabia-
my — to oglaszamy to jako wielki sukces
finansowy. Niestety, sukces krétkotrwaly
— pow6d do wydania tych zaoszczedzo-
nych §rodkéw zawsze si¢ znajdzie.

I tu pojawia si¢ gtéwny powdd tego,
7e wciaz, pomimo stale wrastajacej Sred-
niej przychodéw, nie jesteSmy zamozni.
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Problemem jest przewaznie czas — a do-
kladniej odpowiednia perspektywa cza-
sowa gromadzenia kapitalu. Oszczedzajac
$rodki finansowe, patrzymy na problem
krétkoterminowo — w perspektywie rocz-
nej, trzyletniej, rzadko juz w piecioletniej.
A zamozno$¢ 1 bogactwo bierze si¢ ze sta-
fego procesu trwajacego latami. Tylko dhu-
gofalowe spojrzenie na oszczedzanie daje
wymierne efekty.

W Polsce duzym problemem jest tak-
ze brak skutecznej edukacji finansowe;j.
W szkotach wprawdzie ucza dodawania
1 mnozenia, ale inwestowania czy zarza-
dzania posiadanymi pieniedzmi juz nie.
Mozna zatozy¢, ze kazdy wynosi choé¢
szczatkowa wiedze na temat budzetu do-
mowego z domu, jednakze ta wiedza ma
zazwyczaj minimalna warto$¢. Nawet
wyzsze wyksztalcenie ekonomiczne nie
daje ani umiejetnosci, ani narzedzi do wla-
$ciwego gospodarowania wlasnym ma-
jatkiem.

Jak odktadac pieniadze
— proste sposohy dla kazdego

Jest kilka podstawowych zasad, kt6-
re pomoga przebrna¢ przez marazm wy-
dawania wszystkich zarabianych §rod-
kéw finansowych. Z pewnoscig nie wy-
czerpuja one zagadnienia zwigzanego z bo-
gaceniem sig, ale sa doskonalym kierun-
kowskazem, jak rozpoczaé proces syste-
matycznego gromadzenia pieni¢dzy.

Zasada 10 proc.

Zacznij Placi¢ Sobie! Potraktuj sie
tak, jakbys obszed! si¢ ze swoim klientem
— czyli wreszcie Zaptaé Sobie! Ustal swo-
ja miesieczna pensje na konkretnym po-
ziomie — 500 czy 1000 zI to dobry po-
czatek. Swoja Wlasna Pensje mozesz tez
okresli¢ jako procent od uzyskiwanych do-
chodéw — np. 10 proc. pensji. To sprawi,
ze Twoj majatek bedzie systematycznie sie
powigkszal.

Te metode i takie kwoty procentowe
stosuje si¢ od dawna w krajach, gdzie edu-

kacja finansowa jest na nieco wyzszym po-
ziomie. We wszystkich krajach Europy za-
chodniej oszczedza sig Srednio ok. 15 proc.
dochodu. Nawet w Czechach, na We-
grzech czy Stowacji odkiada si¢ ponad
10 proc., a tylko u nas zaledwie 3 proc.
Wygodne Zycie z dnia na dziefi jest z pew-
noscia wartoscig sama w sobie, warto jed-
nak rozszerzy¢ horyzont czasowy mysle-
nia o wlasnym dobrobycie oraz poten-
cjalnej niezaleznosci finansowej i odpo-
wiedzie¢ sobie na pytanie, czy przysztosé
jest dla nas réwnie wazna? I czy chcemy
za kilka — kilkanascie lat zbudowaé swo-
ja silna i stabilna pozycje finansowa?

Inwestowanie regularne
— fundusze inwestycyjne

Dobrym rozwigzaniem jest inwesto-
wanie w fundusze inwestycyjne. Wy-
obrazmy sobie, ze zaczynamy inwestowac
(Ptaci¢ Samemu Sobie) w program inwe-
stycyjny ze skladka regularna po tysiac zlo-
tych miesigcznie od 01.08.2005. Nie
trzeba wiele liczy¢, aby stwierdzié, ze za-
robilismy duzo pieniedzy, gdyz kupujac re-
gularnie jednostki funduszy, paradoksal-
nie najwiecej zarabiamy nabywajac je
wtedy, kiedy wszyscy z rynku pouciekali.

To jest najwieksza zaleta dlugotermi-
nowych programéw inwestycyjnych
— Place Sobie (inwestuje w jednostki fun-
duszu) w momencie, kiedy sa one naj-
tafisze — stojac wbrew powszechnemu nur-
towi systematycznie je nabywam, nieza-
leznie od sytuacji na rynkach gieldo-
wych. Dopiero po czasie zauwazamy, ze
jest to dobra strategia. Dlatego inwestu-
jac w fundusze inwestycyjne nalezy
uwzgledni¢ co najmniej piecioletni okres
inwestowania, a najlepiej 10-15 lat i dhu-
zej. Koniecznie trzeba takze okresli¢ Cel
finansowy i dopiero po jego osiagnieciu
wyplaca¢ srodki!

Wahania gietdowe
Krétkoterminowe inwestowanie na
gieldzie jest rzecza trudna. Przewidzenie



wahaft w niewielkiej perspektywie cza-
sowej moze by¢ propozycja dla znawcéw
- dla poczatkujacych graczy z reguly
koriczy si¢ porazka. Inwestowanie na
gieldzie ma racje bytu dla inwestycji diu-
goterminowych, poniewaz takie podejscie
gwarantuje odpornos¢ na wahania kurséw
i indekséw gieldowych.

Kiedy 15 wrzesnia 2008 r. Bank Leh-
man Brothers oglosil upadtos¢, w USA na-
stapit horror. Kolejnym bankom grozito
bankructwo, a rzad i cala administracja
bankowa starali si¢ opanowa¢ panike, kt6-
ra juz zaczela rozlewac si¢ na caly §wiat.
Ceny akgji na wigkszosci rynkéw spada-
ly lawinowo, co sprawialo, ze wielu in-
westoréw zdecydowalo si¢ na natych-
miastowe wycofanie swoich aktywéw
z rynkéw kapitatowych. Niestety, robili to
czesto w najgorszym momencie, kiedy ich
straty byly juz bardzo znaczace. Naj-
wicekszy $wiatowy indeks Dow Jones spadt
z 11.000 pkt. do poziomu prawie 6500
pkt. Jednak rynek nie zna prézni, a rynki
kapitalowe dzialajg jak sinusoida. Dzisiaj,
po prawie dziewieciu latach, Dow Jones
znajduje sie¢ w okolicach 20.900 pkt., co
oznacza, ze od momentu zatamania do dzi-
siaj nasze pieniadze mogly dla nas zarobi¢
nawet do 320 proc. To dowdd na to, ze in-
westowanie na gieldzie ma sens przy za-
lozeniu, Ze inwestor trzyma si¢ jasno
okreslonych kryteriéw i jest konsekwent-
ny w swoim dzialaniu, a najlepiej jak ko-
rzysta z pomocy specjalistéw.

Wiasnie na tym polega réznica — aby
nie udawaé¢ madrego, a by¢ madrym
i przewidujacym. Jezeli zakladasz inwe-
stycje regularna i dlugoterminowa, to
nie wiesz, czy 1 kiedy beda momenty za-
lamania na gieldzie. Jednakze najwaz-
niejsze jest to, ze bedziesz juz regularnie
inwestowal na rynku swoje pieniadze.
Twoim zadaniem bedzie dotrwaé do finatu
— czyli daty zakoniczenia zaplanowanej in-
westycji w perspektywie 10- lub 20-letniej
— w takim okresie na pewno beda giel-
dowe kryzysy i hossy, ale pozostanie do
konica wyznaczonych terminéw jest bar-
dzo oplacalne.

Warto wiedzieé, ze dotrwanie do ter-
minu koficowego jest wazne, ale zawsze
wazniejsza jest koicowa suma zysku, jaka
sobie zalozyli$my przy danej inwestydji. Je-
§li osiagniemy ja wczeSniej, to nalezy
albo wyplacad, albo przenie$¢ przynajm-
niej cze$¢ $rodkéw na calkiem bezpiecz-
ne instrumenty — nawet na te gwaranto-
wane. Taki ruch zabezpieczy nas przed ko-
lejnym kryzysem.

Zalety Placenia Sohie

Tworzenie wlasnej stabilnosci finan-
sowej to proces dlugofalowy. Ustalenie mi-
nimalnej kwoty wplaty, perspektywy cza-
sowej oraz sposobéw inwestowania srod-

kéw pozwala na zaplanowanie wlasnej
przyszlosci finansowej — w tym wszystkim
pomaga Money Coach korzystajacy ze
sprawdzonych wzorcéw stosowanych
z sukcesem na rynku niemieckim.

Jak wiadomo, polski system emery-
talny jest w fatalnym stanie. Szacuje sig, ze
emerytura, jaka otrzymaja dzisiejsi trzy-
dziesto- i czterdziestolatkowie bedzie wy-
nosi¢ ok 30 proc. miesigcznych zarobkéw.
Teraz znajac swoja przyszto$¢ emerytalng
warto si¢ zabezpieczy¢, aby zapewni¢ so-
bie zycie o standardzie podobnym do tego,
ktéry masz obecnie. Teraz masz czas,
aby o tym zdecydowac.

Tworzenie wlasnej niezaleznosci fi-
nansowej nalezy oprze¢ na systematycz-
nym kumulowaniu i inwestowaniu ze-
branych srodkéw. Dlugi czas gromadze-
nia kapitatu sprawia, ze pienigdze z po-
wodzeniem mozna umieszczaé zaréwno
w funduszach inwestycyjnych, jak i w ak-
gjach. 10 czy 20 lat to okres, ktéry po-
zwoli na niezalezno$¢ od wahan gietdo-
wych.

Nie masz czasu samodzielnie
inwestowa¢ — powierz pomnazanie
swoich pieniedzy specjalistom

Najlepszym rozwigzaniem jest inwe-
stycja w system w pelni zarzadzany przez
specjalistéw, ktérzy sa wynagradzani od
SUKCESU -tj. jesli wypracuja zysk z po-
wierzonych im pienigdzy, to dostaja sowita,
premi¢ w wysokosci 10 proc. z tego, co
dla nas wypracowali. Takim wiasnie sys-
temem jest program polecany przez eks-
pertéw z firmy Money Coaching.

Zaklada on zastosowanie tzw. Strate-
gii Total Return i Absolut Return, czyli cal-
kowitego zwrotu. Jej celem jest wypra-
cowanie bezwzglednej, absolutnej stopy
zwrotu. W perspektywie $rednio- i diu-
goterminowej strategia winna utrzymac
warto$¢ zgromadzonego kapitatu, nawet
w niekorzystnych warunkach na rynkach
finansowych. W zaleznosci od rozwoju sy-
tuacji na rynku, subfundusze inwestuja
w szeroki wachlarz papieréw wartoscio-
wych, w tym: akgje, obligacje, rynek pie-
nigzny oraz instrumenty pochodne. Pie-
niadze klientéw sa inwestowane zawsze
tam, gdzie pojawia si¢ nowy, zapewniaja-
cy zysk trend. Decyzje inwestycyjne po-
dejmowane sa przez zarzadzajacych na ba-
zie analiz systemu komputerowego, kt6-
ry monitoruje 17 tys. réznych funduszy
z 56 paistw $wiata sposréd 14 réznych
branz.

Cotygodniowa zmiana alokagji, po-
zwalajaca na systematyczne dopasowanie
inwestycji do aktualnych trendéw na
rynkach finansowych, gwarantuje klien-
tom wlasciwe zainwestowanie kapitatu.
Tak czesta alokacja kapitatu ma szczegdl-
ne znacznie w dzisiejszych, dynamicznie
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zmieniajacych sie okoliczno$ciach giel-
dowych. Dzigki przekazaniu zadan spe-
gjalistom, klienci koncentruja si¢ na swo-
ich obowiazkach, a przygotowani fa-
chowcy w sposéb skuteczny zarzadzaja ich
$rodkami, dbajac o jak najwyzsza stope
zwrotu, gdyz sa oplacani dodatkowo pre-
mig od sukcesu.

Dla 0s6b, ktére nie maja zadnego do-
$wiadczenia inwestycyjnego, a chea si¢ za-
bezpieczy¢ na przyszto$é, polecamy pro-
dukt, ktéry od niedawna jest na naszym
rynku — ze stuprocentowa gwarancja
wplaconego kapitalu, co oznacza, ze
mimo iz pienigdze sa zainwestowane
w fundusz inwestycyjny, zreszta jedyny
w swoim rodzaju, to klienci nigdy nie beda
mieli w momencie zakoficzenia inwesty-
gji mniej niz wplacili — zawsze wiecej, gdyz
cale ryzyko inwestycyjne ponosi towa-
rzystwo zarzadzajace funduszem.

Dzigki temu klienci moga doktadnie
i punktualnie okresli¢ okres i kwote, jaka
sobie przygotuja na przyszlosé, a jedynym
pozytywnym zaskoczeniem moze by¢ tyl-
ko wyzsza wyplata na kofcu inwestycji.
Do tego jest to obecnie jedyna inwestycja
w Polsce bez podatku Belki. To wlasnie
taki program juz od ponad 20 lat jest bar-
dzo popularny na rynku niemieckim
1 przynosi stabilne zyski — ponad 6 proc.
rocznie — dla klientéw inwestujacych dhu-
goterminowo. Dodatkowo przedsigbior-
cy moga przedstawione programy inwe-
stycyjne finansowaé przez firme, gdyz
oplacana sktadka moze by¢ kosztem uzy-
skania dochodu w okreslonych warun-
kach.

Jesli cheesz wiedzieé wigcej o Twoich
mozliwosciach w zakresie uzyskania nie-
zaleznosci finansowej i bezpiecznej przy-
sztosci, zapraszamy na dwugodzinne spo-
tkania informacyjne organizowane przez
firm¢ Money Coaching w Warszawie
oraz w innych miastach w Polsce. Podczas
nich przekazemy szczegétowe informacje
dotyczace oferowanych przez nas pro-
gramo6w inwestycyjnych. Wszystkie pro-
gramy przedstawiane na spotkaniu sa
pod ciagla kontrola Komisji Nadzoru Fi-
nansowego Terminy spotkan znajdziesz na
stronie www.moneyc.pl

Placenie Samemu Sobie si¢ oplaca — za-
réwno w kontekscie indywidualnym, jak
i spolecznym. Z jednej strony bezpie-
czeistwo wlasne i swojej rodziny, stabili-
zacja zycia 1 pewnos¢ bezpiecznego jutra,
z drugiej — istnienie klasy $redniej jest gwa-
rancjg stabilnosci pafistwa. Sa to podsta-
wowe zyski, jakie otrzymujemy z syste-
matycznego bogacenia si¢. Jedynie kraje
o licznej grupie os6b majetnych zapewniaja
bezpieczenistwo funkcjonowania struk-
tur panstwowych. Warto o to dbaé. Za-
réwno dla siebie, swoich najblizszych, jak
i kraju, w ktérym sie zyje.
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Odpowiedzialnos¢ administratora
za wyciek danych

W dzisiejszym $wiecie coraz czesciej przetwarzamy duze zbiory danych, czesto i nieuchron-
nie réwniez danych osobowych. Nie zdajemy sobie nawet sprawy z tego, kto, gdzie i w jakim
celu przetwarza lub zbiera nasze dane, jednak bardzo chetnie je podajemy. Na szczesScie
swiadomos$¢ wsrdd uzytkownikow portali internetowych ciagle rosnie. Obserwujemy w tym
aspekcie obiecujacy trend rosnacy. Uzytkownicy zaczynajq sie zastanawiac, czy na pewno
ten portal potrzebuje tylu informacji w celu realizacji ustugi. Bardzo czesto portale analizuja
nasze zachowanie na stronie, $ledza ruchy naszego kursora, badaja, co najpierw przeczyta-
lisSmy, w jakiej kolejnosci i w co klikneliSmy. Takie dziatania maja zazwyczaj stuzy¢ lepszemu
dopasowaniu oferty, a wrecz spersonalizowaniu jej pod konkretna osobe.

B0 przedsiebiorcy@eu
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AnnA Zmijewska

Odpowiedzialno$¢ za wyciek danych

Czy zastanawiali$my sig, co by sie sta-
lo, gdyby wglad w te dane miata niepo-
wolana osoba, ktéra chce te informacje
wykorzystaé przeciwko nam? Nie jest to
przykltad nierealny. Dane z portali inter-
netowych czesto sa wykradane. Sposobéw
na kradziez danych jest wiele, a handel da-
nymi bardzo szybko si¢ rozwija. Dane
moga by¢ celowo wyniesione z przedsie-
biorstwa przez nieuczciwych pracowni-
kéw, moga zostaé ujawnione przypadkiem
lub przez blednie dziatajace oprogramo-
wanie. Przed wigkszoscia z wymienionych
przypadkéw moga nas ochroni¢ zaawan-
sowane rozwiazania IT, ale nic nie zasta-
pi podnoszenia §wiadomosci pracowni-
kéw i uzytkownikow. Najlepiej taczyé ze
soba szkolenie pracownikéw i jednocze-
sne wdrazanie zabezpieczen informa-
tycznych.

A co, jesli juz dojdzie do wycieku da-
nych? Rozwazmy przypadek niecelowego
ujawnienia danych. Bardzo popularny
przyklad — pracownik wysyla zupehie
przypadkiem umowe z danym jednego
klienta innemu klientowi. Ewidentnie
doszlo do ujawnienia danych osobowych
osobie trzeciej. Jest to incydent, ktéry war-
to odnotowaé w prowadzonym przez
administratora danych rejestrze incyden-
téw. Jaka bedzie odpowiedzialnos¢ ad-
ministratora za ujawnienie danych w opi-
sanym przypadku?

Co do zasady administrator danych
ponosi za ich nieuprawnione ujawnienie
odpowiedzialnos¢ zaréwno karna, jak i cy-
wilna.

Zgodnie z art. 51 ust. 1 Ustawy o ochro-
nie danych osobowych z dnia 29 sierpnia
1997 roku (Dz. U. 2016 poz. 922) (dalej
,UODO”), kto administrujac zbiorem
danych lub bedac obowiazany do ochro-
ny danych udostepnia je lub umozliwia do-
step do nich osobom trzecim nieupo-
waznionym, podlega grzywnie, karze

Grzegorz Wieczorek

ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2. Ustep 2 stanowi, ze je-
zeli sprawca dziala nieumyslnie, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do roku.

Konsekwencje w Swietle prawa

Czy zatem jesli przypadkiem wySlemy
jednego blednego maila, ujawniajac cudze
dane osobowe, groza nam wszystkie do-
tkliwe konsekwencje opisane powyzej?
Odpowiedz brzmi: nie. Tak uznat Sad Naj-
wyzszy w orzeczeniu z dnia 21 listopada
2007 roku, V KK 376/07 stwierdzajac, ze
udostepnienie danych lub umozliwienie do
nich dostepu jednej osobie nie wyczerpuje
znamion omawianego przestepstwa. Acz-
kolwiek poglad ten spotkat si¢ z krytycz-
na ocena.

Niewykluczone jest jednakze pono-
szenie w tej sytuacji odpowiedzialnoéci kar-
nej przez administratora danych na pod-
stawie art. 266 ust. 1 kodeksu karnego,
ktéry stanowi, ze kto w wbrew przepisom
ustawy lub przyjetemu u siebie zobowia-
zaniu ujawnia lub wykorzystuje informa-
cje, z ktéra zapoznal sie w zwiazku z pel-
nionga funkeja, wykonywana praca, dzia-
lalnoscia publiczna, spoleczna, gospo-
darcza lub naukowa, podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci lub pozba-
wienia wolnosci do lat 2.

Ponadto administrator danych moze po-
nosi¢ odpowiedzialno$¢ karna z tytuhu nie-
zapewnienia adekwatnych zabezpieczen.
Zgodnie z art. 52 UODO, kto administru-
jac danymi narusza chocby nieumyslnie obo-
wigzek zabezpieczenia ich przed zabraniem
przez osobe nieuprawniona, uszkodze-
niem lub zniszczeniem, podlega kare grzyw-
ny, ograniczenia wolnosci lub karze po-
zbawienia wolnosci do roku.

Obowiazki administratora danych
Powotany artykut 52 stanowi zatem co
do zasady sankcje za naruszenie art. 36
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UODO, zgodnie z ktérym administrator
jest zobowiazany do zastosowania $rod-
kéw organizacyjnych i technicznych za-
pewniajacych ochrone przetwarzania da-
nych osobowych, a w szczegdlnosci za-
bezpieczenia danych przed ich udostep-
nieniem osobom nieupowaznionym, za-
braniem przez osobe nieuprawniona,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Brak wlasciwego zabezpieczenia przed
wejsciem na teren, na ktérym przetwa-
rzane sa dane osobowe (np. brak zabez-
pieczen fizycznych przed wlamaniem)
lub brak adekwatnych zabezpieczeni in-
formatycznych oprogramowania stuzacego
do przetwarzania danych moze skutkowac
kradzieza lub zniszczeniem danych przez
osobg nieuprawniong, a tym samym sta¢
si¢ postawa odpowiedzialnosci admini-
stratora danych na podstawie powolane-
go wyzej art. 52 UODO.

Do tej pory rozwazali§my przypadek
zupelnie niecelowego ujawnienia danych.
Jak wspomnieli§my wczesniej, nie jest to
jedyny problem, z ktérym mierzy si¢ ad-
ministrator danych wraz z zespotami bez-
pieczenistwa i dziatami IT. Pracownicy dzia-
16w IT to zazwyczaj ludzie, ktére wiedza
wszystko o wszystkich z racji posiadanych
uprawnient w systemach. Administratorzy
IT to osoby, ktére maja zazwyczaj bardzo
szerokie uprawnienia umozliwiajace bez-
posredni dostep do systeméw operacyj-
nych, na ktérych zainstalowane jest opro-
gramowanie przechowujace dane, takie jak
np. réznego rodzaju bazy danych czy
w wyzszej warstwie abstrakcji programy,
ktére z takich baz korzystaja (systemy
crm, erp, platnik...). Takie osoby maja za-
tem dostep do wszystkich danych. Nie obo-
wiazuja ich uprawnienia nadane w apli-
kacjach, poniewaz zarzadzaja danymi na
nizszym poziomie. Bardzo czgsto nie zda-
jemy sobie sprawy z zagrozef, jakie nas
moga czekac ze strony takiej osoby, a jest
ich wiele — od wylaczenia systemu i para-
lizu przedsi¢biorstwa przez celowa kradziez
danych i sprzedaz konkurenciji po instala-
gje nieautoryzowanych programéw w celu
dostepu do system6éw nawet po zwolnie-
niu z pracy i zabraniu uprawnien.

Jak sie bronic przed zagrozeniami
ze strony dziatow IT?

Sposobéw jest wiele. Zastanéwmy
sic nad przypadkiem, w ktérym nie-
uczciwy administrator postanowit doko-
nacé sabotazu przez wylaczenie czesci sys-
temu. Jezeli jest to aplikacja, z ktérej ko-
rzystamy sporadycznie, to nie bedzie to dla
nas bardzo uciazliwe, ale co w przypad-
ku, jesli jest to aplikacja, z ktérej korzy-
staja recepcjonistki do wprowadzania
klientéw na teren naszego przedsiebior-
stwa? Zal6zmy, ze wejcie na teren firmy
jest mozliwe jedynie po wcze$niejszym za-
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w anonsowaniu. Jezeli danej osoby nie ma

W systemie, to nie moze zostaé wWpusz-
czona na teren przedsigbiorstwa. Wy-
obrazmy sobie, co si¢ dzieje w sytuacji, gdy
system nie jest dostepny dla recepcjonistek.
Na recepcje przychodzi klient, ktéry
wezesniej byt zaanonsowany. Recepcjo-
nistka nie moze tego potwierdzié, nie
moze zarejestrowaé wejscia ani sprawdzié
uprawnien tej osoby. W zwigzku z tym
klient musi poczekad, az system zostanie
przywrécony do dziatania. A co, jesli dane
z systemu zostaly omytkowo lub celowo
skasowane? Kazdy dzial IT ma kopie
bezpieczefistwa, w zwiazku z tym
dane mozna w okreslonym czasie odzyskac
i uruchomié system ponownie, ale co w

kiedy zachowanie danej jednostki zaczy-
na odbiega¢ od normy. Zdalne sesje ad-
ministracyjne z serwerem moga by¢ na-
grywane i przegladane przez jednostki od-
powiedzialne za bezpieczefistwo danych,
co pozwala sprawdzi¢, czy administrator
przypadkiem nie zainstalowal na serwe-
rze dodatkowego oprogramowania po-
zwalajacego na kradziez danych. Przed ce-
lowa kradzieza danych chroni nas réwniez
analiza behawioralna uzytkownikéw. Je-
zeli jakis§ uzytkownik zaczyna si¢ zacho-
wywac inaczej niz zwykle — zaczyna od-
wiedzad inne strony internetowe, przesyla
wiecej danych przez sie¢ niz zwykle, za-
czyna pojawiaé si¢ W pracy w nietypo-
wych dla siebie godzinach, to oprogra-

Systemy dostepne z sieci publicznej s3 narazone
na stale ataki, chciatoby sie powiedziec, ze s3
ciagle wystawione do bicia, a chetnych do bicia
jest sporo. Automaty, robaki, skrypty, hakerzy,
testerzy bezpieczenstwa, wystawiaja nasze sys-
temy na probe I szukaja niedociagniec progra-
mistow, siabosci systemow, luk w stosowanych

bibliotekach

przypadku gdy administrator jest na tyle
nieuczciwy, ze skasuje réwniez dane z sys-
teméw kopii zapasowych? Czy taki sce-
nariusz jest mozliwy, czy mamy plan po-
stepowania w takich sytuacjach? Czy wy-
konalismy odpowiednie szacowanie ry-
zyka?

W duzych przedsi¢biorstwach, poza
podstawowymi systemami kopii zapaso-
wych, przechowuje si¢ réwniez kopie
w innej lokalizacji, w specjalnie do tego
przystosowanym sejfie. Dzigki zastoso-
waniu takiego podejcia nieuczciwy pra-
cownik nie moze zdalnie zniszczy¢ tych
kopii zapasowych. Ponadto dostep do po-
mieszczenia z sejfem jest monitorowany
i bardzo ograniczony.

A co, jezeli administrator IT celowo
chce wynies$¢ dane z naszego przedsie-
biorstwa? Posiada bardzo szerokie upraw-
nienia, o czym wspominali$my juz wcze-
$niej. W zwiazku z tym ma wiecej mozli-
wosci wyniesienia danych z systeméw. Na
szczgscie istnieja systemy, ktére moga
monitorowaé prace nie tylko uzytkowni-
kéw, ale réwniez administratoréw IT.
Dzigki monitorowaniu zachowania uzyt-
kownikéw jeste$Smy w stanie stwierdzié,
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mowanie analizujace zachowanie takiego
uzytkownika moze wysta¢ powiadomie-
nie do dzialu odpowiedzialnego za bez-
pieczefistwo informacji celem weryfika-
¢ji powstalej anomalii. Taka anomalia
moze by¢ réwniez spowodowana infek-
cja komputera pracownika, ktéra nie
jest jeszcze rozpoznawalna przez stoso-
wany w przedsigbiorstwie system anty-
WIrusowy.

ZagroZenia zewnetrzne

Na kazdy system informatyczny, poza
zagrozeniami wewnetrznymi, o ktérych
bardzo powierzchownie sobie powie-
dzielismy, duzy wplyw maja réwniez za-
grozenia zewnetrzne. Systemy dostepne
z sieci publicznej sa narazone na stale ata-
ki, chciatoby si¢ powiedzieé, ze sa ciagle
wystawione do bicia, a chetnych do bicia
jest sporo. Automaty, robaki, skrypty,
hakerzy, testerzy bezpieczefistwa, wysta-
wiaja nasze systemy na prébe i szukaja nie-
dociagnie¢ programistéw, stabosci syste-
mow, luk w stosowanych bibliotekach.
Czg$¢ takich atakéw jeste$my w stanie wy-
kry¢ i zablokowaé, stosujac rozwigzania
IPS/IDS czy WAEF. Zadaniem systeméw

IDS (ang. intrusion detection system) jest
wykrywanie préb nieautoryzowanego
dostepu do naszych aplikacji i informo-
wanie odpowiednich zespoléw o nad-
chodzacym zagrozeniu. IPS (ang. intrusion
prevention system) ma na celu automa-
tyczne blokowanie atakéw skierowanych
na nasze systemy 1 sieci. Trzecie rozwia-
zanie, o ktérym wspomnielismy — WAF
(ang. web application firewall), to troche
inny firewall niz ten, ktdry stosujemy prak-
tycznie w kazdej sieci. WAF analizuje in-
formacje, ktére sa przesylane do aplika-
¢ji. Stara si¢ zrozumie¢ rozmowe pomig-
dzy uzytkownikiem a aplikacja. Dzigki
temu potrafi wykry¢ anomalie, czyli cze-
sto ataki skierowane w nasze aplikacje,
ktére moga skutkowaé kradzieza i ujaw-
nieniem danych z naszej bazy.

Administratorowi za wyciek danych
osobowych grozi réwniez odpowiedzial-
nos¢ cywilna. Jej podstawe beda stanowidé
przepisy o czynach niedozwolonych (od-
powiedzialnosci deliktowej), 4. art. 415 ko-
deksu cywilnego o przepisach odpowie-
dzialnosci za naruszenie débr osobistych,
tj. art 24 kodeksu cywilnego w zwiazku
z art. 448 kodeksu cywilnego.

Zgodnie z art. 415 kodeksu cywilne-
go, kto z winy swej wyrzadzit drugiemu
szkode, obowiazany jest do jej napra-
wienia. W zwiazku z tym jesli osoba, kt6-
rej dane zostaly ujawnione np. wskutek
zawinionego niedopetnienia obowiaz-
kéw obciazajacych administratora da-
nych poniesie szkodz¢ z tego tytutu, be-
dzie uprawniona do zadania od admini-
stratora danych naprawienia powolanej
szkody.

Ujawnienie danych osobowych sta-
nowi naruszenie prawa do prywatnosci
chronionego powotanym art. 24 kodek-
su cywilnego. Osobie, ktérej dane oso-
bowe zostaly ujawnione, shuzy roszczenie
o zaniechanie naruszefi, odszkodowanie
oraz zado§¢uczynienie.

W spoleczenstwie rosnie $wiadomosé
istnienia Ustawy o ochronie danych oso-
bowych, wynikajacych z niej obowiazkéw
i mozliwych roszczen, o czym coraz bo-
lesniej przekonuja si¢ przedsigbiorcy
otrzymujacy wnioski o odszkodowanie
oraz zado$¢uczynienie. Warto zatem za-
wezasu zadbac o wlasciwe zabezpieczenie
danych, aby nie przekonywac si¢ w prak-
tyce, jakie sankcje groza za ich wyciek.
Wiarto réwniez uswiadamia¢ pracownikom
zagrozenia poprzez szkolenia. Pamigtajmy
o tym, ze warto dba¢ o bezpieczefistwo nie
tylko danych osobowych, ale réwniez in-
formacji krytycznych i strategicznych
z punktu widzenia przedsigbiorstwa.

Autorzy na co azien zajmujg Sie kompleksowa or-
ganizacjq bezpieczeristwa informacji pod katem
prawnym i informatycznym. Mozna z nimi nawig-
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KLIMATYCZNY HOTEL NA MAZOWSZU

Zaledwie 35 km od Warszawy czeka na Ciebie klimatyczny Hotel Afrodyta**** Bu-
siness&Spa. To uroczy obiekt potozony w otulinie Dgbrowy Radziejowskiej, nad
zbiornikiem wodnym Hamernia, w ktérym mozesz mie¢ pewnosc, ze odpoczniesz
od zgietku i pospiechu miasta. Hotel Afrodyta**** to luksusowe wnetrza, stylowy
basen i bogata strefa wellness SPA, czyli wszystko, czego potrzebujesz, aby zre-
generowac ciato oraz umyst.

SPA & WELLNESS BLIZEJ NIZ MYSLISZ

Swiat relaksu, wyciszenia oraz komfortu jest wiagnie w tym miejscu — dwupozio-
mowy kompleks SPA o powierzchni 700 m? zaprasza do krainy spokoju i odpo-
czynku. Sktada sie on z 15 gabinetow, w ktdrych wykonywane sa magiczne rytuaty
pielegnacyjne, zabiegi kosmetyczne na twarz i ciato oraz relaksujgce masaze. In-
tegralng czescia Strefy Relaksu jest stylowy basen, strefa saun oraz jacuzzi, ktore
dopetnig rytuat relaksacyjny.

BIZNES W IDEALNEJ LOKALIZACJI

Hotel Afrodyta**** to wyjgtkowe miejsce do potgczenia pracy z wypoczynkiem.
Idealne potozenie w centrum Polski, wsrdd lasow sosnowych, fatwose¢ dojazdu oraz
bliskos¢ stolicy czynig to miejsce idealnym dla organizacji szkolen, konferencijj,
eventow czy podrozy stuzbowej. Siedem sal konferencyjnych daje mozliwos¢ or-
ganizacji spotkan nawet do 530 uczestnikow.

ATRAKCJE

Aktywni odkrywcy czy poszukiwacze relaksu?

Kazdy znajdzie cos dla siebie w ogromnej palecie atrakgciji i rozrywek Hotelu Afro-
dyta. Jestesmy potozeni w lesnej okolicy, w poblizu rezerwatu przyrody Dgbrowa
Radziejowska. To doskonata lokalizacja na spacery, wyprawy rowerowe czy po pro-
stu na rodzinny piknik nad pobliskg rzeka. Nie uwierzysz, jak ciekawie i aktywnie
mozna spedzi¢ czas na Mazowszu!

KUCHNIA

Odkryj smaki i zapachy naszej kuchni. Swiezos¢ produktéw, lokalni dostawcy, wy-
$mienite menu, ktdre zaspokoi gusta najbardziej wymagajgcych Gosci to nasze
atuty. Hotelowa Restauracja kusi nie tylko niepowtarzalnym smakiem, ale rowniez
domowa i kameralng atmosferg. Gotujemy z sercem dla Was!

Hotel Afrodyta**** Business & SPA
ul. Letniskowa 4a, 96-325 Tartak Brzozki, www.afrodytaspa.pl
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Employer
Brandlng;

Darmowe jabtka na drugie $niadanie i sympatyczny szef moga
by¢ mitym bonusem w miejscu pracy. To dzisiaj jednak za
mato, by sta¢ sie pracodawca wartym uwagi — wspotczesny
rynek nalezy do pracownika, ktory jest coraz bardziej mo-
bilny i chetny do zmiany pracy. Wiele firm nadal jednak nie
dostrzega potencjatu i mozliwosci, jaki daje skutecznie pro-
wadzony Employer Branding.

Marta Buzalska Szczesliwy zespot = sulices firmy skonatego pracodawcy. I chociaz wyda-
Specjalistka ds. Marketingu Employer Branding to najprosciej  wacé by si¢ moglo, ze lepiej wykorzystaé
w AGencji reklamowej QA rzecz ujmujac wszelkie dzialania firmy  pieniadze na modernizacje firmy lub

majace budowac jej wizerunek jako do- marketing i promocje w mediach, to jed-
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nak warto zaplanowa¢ budzet takze na
Employer Branding. Nie bez powodu co-
raz wiecej przedsigbiorc6w powtarza, ze
dbanie o pracownikéw jest dla nich zy-
skowniejsze niz dbanie o klienta — w koii-
cu doceniony i zadowolony pracownik
sam si¢ 0 niego postara. To prawda: pra-
cownik, ktéremu stworzy si¢ przyjazne
warunki, jest bardziej zaangazowany
W swoja prace, wykazuje wigksza inicja-
tywe 1 czuje si¢ wspétodpowiedzialny za
tworzone projekty. A to bardzo tatwo
przeklada si¢ na realne zyski. To jednak
nie wszystko — Employer Branding to tak-
ze doskonale narzedzie pomagajace za-
checié najlepszych specjalistéw na rynku,
by to wlasnie w Twojej firmie chcieli pra-

cowad. Doda¢ nalezy, ze walka o praw-
dziwe talenty jest zazarta — warto wiec za-
dbaé, by jak najwiecej sposréd nich zna-
lazto sie w Twojej firmie, nie za$ u kon-
kurengji.

Zwabi¢ millenialsa

Na rynku pracy jedna z najbardziej
rozchwytywanych grup sa millenialsi,
czyli osoby urodzone w latach 1980-
2000. To czesto doskonali specjalisci, jed-
nak nie tak fatwo ich pozyskac. Poza pre-
stizem oraz odpowiednim wynagrodze-
niem, bardzo istotny jest dla nich styl zy-
cia oraz satysfakcja czerpana z wykony-
wanej pracy. To oznacza, ze wysoko$¢ pre-
mii moze mie¢ dla nich mniejsza site przy-
ciggania niz prestiz i wizerunek praco-
dawcy, atmosfera w firmie i dodatkowe
benefity zwiazane z ich przekonaniami
i warto$ciami. Zadbanie o to nie tylko
spowoduje, ze firma przyciagnie lep-
szych pracownikéw — to takze idealne na-
rzedzie, by zatrzymaé ich w firmie na dhu-
zej. Pracodawcy, ktérzy korzystaja z na-
rzedzi Employer Brandingu, majg stabil-
niejszy i bardziej zaangazowany zespé6t
oraz wigksza frekwencje i nizszy wskaz-
nik urlop6éw chorobowych. Moga tez po-
chwali¢ si¢ lepszymi wynikami jakoscio-
wymi czy finansowymi. Co ciekawe,
utrata jednego pracownika generuje w fir-
mie koszt réwny mniej wigcej jego dwu-
letniemu wynagrodzeniu!* Sklada si¢ na
to negatywny PR i marketing szeptany,
a takze konieczno$¢ szkolenia nowych
pracownikéw, otworzenia rekrutacji czy
obnizona efektywnos¢ zespohu.

Dziataj

Employer Branding mozna stoso-
waé dwutorowo: po pierwsze we-
wnetrznie, dbajac o istniejacy zesp6t i za-
dowolenie kazdego pracownika, a po
drugie zewnetrznie, budujac wizerunek
wsréd potencjalnych pracownikéw, ale
tez klientéw. To, jak postrzegana jest fir-
ma jako pracodawca, jest nierozerwalnie
zwigzane z jej wizerunkiem jako profe-
sjonalisty. Zaangazowany i zadowolony
zesp6l podchodzi z pasja do obstugi
klienta. Z kolei uczciwos$¢ wobec pra-
cownikéw jest gwarantem, ze réwniez
partnerzy i klienci firmy zostana po-
dobnie potraktowani. Jakich narzedzi
uzyé, by zaréwno firma, jak i jej zesp6t
czerpali korzysci z Employer Brandingu?
Spektrum obszaréw, w ktérych mozna
dziataé, jest naprawde spore, zaczynajac
od przyjecia nowego czlonka zespotu, na
pozegnaniu z pracownikiem koriczac. Im-
prezy firmowe, finansowanie prywatnych
projektéw pracownikéw, jasny i mobili-
zujacy system nagréd, otwarta komuni-
kacja czy chociazby pokoje socjalne oraz
inspirujace i przyjazne wngtrza moga

Z szuflady eksperta

zmieni¢ sposéb, w jaki pracownik po-
strzega swoja role w firmie. Coraz po-
pularniejsze sa takze takie pomoce, jak
podrecznik onboardingowy, czyli zbiér
najwazniejszych informacji, ktérych moze
potrzebowaé nowa osoba trafiajaca do or-
ganizacji o okre$lonej kulturze i sposobie
pracy. Z kolei exit interview to szczera
rozmowa z odchodzacym pracownikiem
o odczuciach i do§wiadczeniach w miej-
scu pracy, ktéra moze ulepszy¢ przyszte
relacje w firmie. Nie tak rzadki jest tez
outplacement, ktéry ma poméc zwol-
nionemu pracownikowi w nowej sytuacji
1 umozliwié szybkie znalezienie kolejne-
go zatrudnienia.

Ucz sie od najlepszych

Nawet forma rekrutacji ma znaczenie
— poznanski oddzial Wrigley szukajac
warto$ciowych stazystéw organizuje Dni
z Wrigley, podczas kt6rych w trakcie ca-
todniowej rekrutacji studenci moga do-
wiedzie¢ si¢ o pracy w korporacji, poznaé
przedstawicieli okreslonych dzialéw, a tak-
ze stanaé przed zadaniami, ktére sa co-
dziennoscia pracownikéw Wrigleya. Jest
to takze okazja do integracji w pigknych
wnetrzach przy dobrym jedzeniu, takim
jak w restauracji Concordia. Kazdy z uczest-
nikéw dostaje maly upominek z gadzetami
firmowymi oraz produktami z fabryki.
Nie trzeba by¢ jednak korporacja z za-
sobnym portfelem, by kusi¢ juz na etapie
rekrutacji. Wodze kreatywnosci popuscita
agencja reklamowa Publicis. Stworzyta
ona pi¢tnascie petnych cukierkéw piniat
w ksztalcie konia i rozestata do konku-
rencyjnych warszawskich agencji jako
upominek. Jak si¢ jednak okazalo, nie byt
to bezinteresowny prezent, ale prawdzi-
wy ko trojafiski: na wewnetrznej stronie
papierkéw po cukierkach bylo bowiem
nadrukowane ogloszenie rekrutacyjne. Ta
nietypowa akcja byla nie tylko $wietnym
sposobem na zdobycie wartoSciowych
czlonkéw zespotu, ale tez forma reklamy
$wiadczaca o kreatywnosci i pomysto-
wosci Publicis jako agencji reklamowe;j.
Z kolei Ikea rekrutowata wiréd wlasnych
klientéw, rozdajac im instrukcje budo-
wania kariery wzorowane na ich kulto-
wych broszurach dotaczanych do mebli.
Jesli chodzi o dziatania z wewnetrznego
Employer Brandingu, to poza jasnymi za-
sadami i dobrg atmosfera w pracy warto
od czasu do czasu zaskoczy¢ zespél, np.
wspllnym wyjsciem do popularnych
ostatnio escape rooméw czy chociazby
malowaniem paznokei dla pan z okazji
Dnia Kobiet. Po wszystkim oczywiscie na-
lezy pochwali¢ si¢ akcja w social media
— niech inni widza, ze Twoja firma zna
wage malych, ale mitych gest6éw.

*Zrodfo: HR polska
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Kultura na widelcu

Umiejetnosci sa kluczem do wszystkiego
— rozmowa z cztonkami grupy Patman Crew

To, co byto dla nas najwazniejsze, to zdobycie umiejetnosci. Bo najpierw trzeba co$ dobrze
robi¢, zanim sie to pokaze Swiatu. Dlatego przez pierwsze trzy, cztery lata skupiliSmy sig na
opanowaniu umiejetnosci taica oraz choreografii do perfekcji. A od kilu lat dziatamy juz prez-
nie w branzy scenicznej, eventowej, reklamowej, modowej oraz w produkcji filmowej
— 0 swoim projekcie opowiadaja cztonkowie Patman Crew, czyli menadzer zespotu Martyna
Buta, kostiumografka i projektantka Patrycja Grzebieluch, dyrektor artystyczny i, gtowa kre-
atywna” Marcin Piotrowski oraz scenograf i grafik Wawrzyniec Tyrpa — wszyscy s3 jednocze-

snie choreografami i wykonawcami.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Jak to sie stato, ze stworzyliscie grupe Pat-
man Crew? | skad wziat sie pomyst na nie-
typowe stroje, w ktorych wystepujecie?

— Martyna: Wszystko zaczelo sig
osiem lat temu, od samego taiica, czyli sed-
na tego, co robimy. Najpierw spotkala si¢
dwéjka ludzi, ktéra péiniej zarazita po-
zostala dwéjke swoimi pomystami. Osta-
tecznie stworzyliSmy we czwérke grupe
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pod nazwa Patman Crew. Poczatkowo sku-
piali§my si¢ tylko na dzialalno$ci zwiaza-
nej z taficem i prowadzeniem studia tari-
ca. Zawsze marzyliSmy, zeby cala nasza pa-
sje do tej sztuki przelaé na scene w formie
show, czego$ wiecej niz tylko pokaz ta-
neczny. Szukali§my czego$ wyjatkowego
— 1 tak narodzit si¢ pomyst charaktery-
stycznych kostiuméw, w ktérych wyste-

Fot. Michat Kowalczuk (7)

pujemy. Staly si¢ one czyms$ w rodzaju na-
szego znaku rozpoznawczego. Widz
oprécz dobrego pokazu tarica dostaje
niespotykany efekt, obrazek, ktéry na dhu-
g0 zostanie mu w pamieci.

Czy kostiumy, w ktérych wystepujecie, sq
wypadkowa waszych wspolnych pomy-
stow, czy jest to wytwor wyobrazni jed-
nej osoby, ktora je dla was projektuje?



— Patrycja: Kostiumy wymyslamy
wspdlnie, chociaz to ja jestem osoba,
ktéra zajmuje si¢ ich wykonaniem. Jesli
chodzi o nasze stroje, stuchamy nawzajem
swoich pomysléw i wzajemnie si¢ inspi-
rujemy. Trzeba jednak pamietaé, z w tym
wypadku liczy si¢ nie tylko fantazja. Pro-
jektujac kostiumy, nalezy takze wziaé
pod uwagg kilka innych czynnikéw, z kt6-
rych najwazniejszym jest ich funkcjonal-
nos¢. Innymi stowy, nasze stroje musza by¢
nie tylko efektowne, ale takze takie, aby
mozna bylo w nich taiczy¢.

Martyna: Patrzymy na kostiumy nie-
szablonowo. Myslac o stroju, nie widzi-
my ubrania, a dzielo sztuki, ktére samo
w sobie ma wzbudzaé¢ emocje. Sadze, ze
malo kto by pomyslal, zeby stworzy¢
strdj z lustra albo z cze$ci komputera. My
mamy takie wlasnie nietypowe pomysly na
kostiumy...

Marcin: Co ciekawe, nasz pomyst na
kostiumy z luster byl prekursorski, jeste-
$my pierwszym zespolem na $wiecie, kt6-
ry co$ takiego stworzyt. Po premierze na-
szego Mirror Show na scenie telewizyjnej
zauwazyliSmy, ze niektére grupy mocno
»zainspirowaly si¢” naszym pomystem
w innych krajach: w Czechach, na Stowacji
czy w Koret...

Jak dtugo trwato, zanim wasz grupa za-
zeta dostawac propozycje wystepow? lle
to byto lat od momentu jej powstania?

— Martyna: To, co bylo dla nas naj-
wazniejsze, to zdobycie umiejetnosci. Bo
najpierw trzeba co$ dobrze robié, zanim
si¢ to pokaze Swiatu. Dlatego przez pierw-
sze trzy, cztery lata skupiliSmy si¢ na
opanowaniu umiejetnosci tafica oraz cho-
reografii do perfekgji. A od kilu lat dzia-
lamy juz preznie w branzy scenicznej,
eventowej, reklamowej, modowej oraz
w produkgji filmowej. Czyli w obszarach,
ktére sa zwigzane z dzialalnoscia arty-
styczna.

Marcin: Warto doda, ze zaczynaliSmy
jako osoby, ktére marzyly o tym, aby zo-
sta¢ najlepszymi instruktorami tarica. Kie-
dy juz zrealizowaliSmy ten cel, to nasze
ambigje urosly — teraz chcieliby$Smy by¢ za-
uwazeni nie tylko w kraju, ale i na $wie-
cie. I to nie tylko w zwiazku z samym tani-
cem oraz choreografig — co oczywiste — ale,
jak bylo wcze$niej wspomniane, rozsze-
rzyliSmy swoja dzialalnos¢ takze o even-
ty oraz produkgje filmowa. Calkiem nie-
7le nam idzie — Patman Crew Show pre-
zentowaliSmy juz w dwunastu krajach
$wiata, w tym w Japonii, Wielkiej Bryta-
nii, Francji czy Hiszpanii. Ostatnio nawet
zaproszono nas do udzialu w ,,America’s
Got Talent”. Staramy si¢ by¢ kreatywni
i cieszy nas, kiedy jest to doceniane. Bar-
dzo zaskakujace jest, ale i pozytywne, jak
przy takiej szczerej checi rozwoju jak na-
sza jest to zauwazane...

Zaczynalismy jako osohy, ktore marzyly o tym,
ahy zostac najlepszymi instruktorami taica.
Kiedy juz zrealizowaliSmy ten cel, to nasze am-
hicje urosty — teraz chcielibysmy hy¢ zauwazeni
nie tylko w Kkraju, ale i na Swiecie

A skad sie wzieta nazwa zespotu — Patman
Crew? Brzmi podobnie jak Batman...
Nikt jej tak nie myli?

— Martyna: Patrycja i Marcin byli
pierwszymi cztonkami naszej grupy, tymi,
ktérzy to wszystko rozpoczeli i nazwa po-

chodzi od ich pseudoniméw. Czyli Patrycji
— PATU oraz Marcina — MANU. Zatem
z Batmanem nie ma nic wspélnego. Zresz-
ta na szcze$cie nazwa naszego zespotu juz
si¢ chyba zakorzenita w pamieci odbior-

céw 1 rzadko slyszymy poréwnanie do ws
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Kultura na widelcu

MAJLERSTY
RESORT SPA
W POLSCE

stawnego bohatera amerykariskich ko-
mikséw.

Jestescie laureatami dwoch edycji pro-
gramu ,,Mam talent”. Na ile wam to po-
mogto w rozwoju kariery?

— Marcin: Z programami telewizyj-
nym jest skomplikowana sprawa. I bardzo
mylaca, szczegblnie dla mlodych ludzi.
Oczywiscie, one sa przydatnym narze-
dziem promocyjnym oraz daja rozpo-
znawalno$é... Ale ta rozpoznawalno$é
sama z siebie nie zalatwia wszystkiego. Po
programie trzeba wlozy¢ mndstwo wlasnej
pracy promocyjnej i menadzerskiej. I do-
piero to daje jakies efekty. Natomiast sam
udzial w programie bardziej daje sile
oraz satysfakcje z tego, ze sie zrobito do-
bra robote. Natomiast jesli chodzi o re-
klame i zarabiane pienigdzy, to trzeba bar-
dzo uwazaé, aby nie mie¢ zbyt wyolbrzy-
mionych oczekiwari, Ze samo uczestnictwo
w programie telewizyjnym automatycznie
si¢ na wspomniane profity przelozy. Cho-
ciazby dlatego, ze takich programoéw jest
obecnie duzo, a kazdy z nich ma wiele edy-
¢ji i widzowie przestaja zapamigtywac ich
laureatéw.

Patrycja: Natomiast w branzy even-
towej bardzo nam si¢ sprawdzit system po-
leceri. Czyli to, ze ludzie, ktérzy skorzy-
stali z naszych ustug, potem polecali nas
innym. Zwlaszcza od kiedy sami zaczeli-
$my rezyserowac artystyczne czesci even-
téw. Dzieki temu mogliSmy si¢ bardziej
wykazaé, bo pokazali$my, ze nie tylko je-
steSmy dobrymi choreografami i wyko-
nawcami, ale takze twércami calej wizji ar-
tystycznej, calego show. Pokazalismy, ze wi-
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Uwielbiamy tworzy¢ i wymyslac, a potem wicie-
lac to w Zycie. Dlatego stworzylismy petnome-
trazowe show, ktore mieliémy okazje
zaprezentowac m.in. w Teatrze Buffo. | to nam
uswiadomito, na jaka skale mozemy dziatac

dowisko w naszym wykonaniu to nie tyl-
ko taniec, ale i muzyka, multimedia i fu-
zja innych talentéw. Pokazalismy, ze to wi-
dowisko moze by¢ doskonatym pomystem
na przekazanie tego, co dana firma ma do

powiedzenia, ze widz moze dosta¢ mery-
toryke pod plaszczem rozrywki. Prowadze
do tego, ze sama etykietka laureatéw
»Mam talent” nic by nam nie pomogla,
gdyby$my sami nie wykazali si¢ inwencja.



Kultura na widelcu

A co was najbardziej stymulo-
wato w tej inwencji — potrzeba
dostosowania sie do rynku czy
wiasnego rozwoju?

— Martyna: To byly obie te
rzeczy naraz. Samo wyjscie na
scene z jakims krétkim progra-
mem nam po prostu nie wy-
starczalo, poniewaz jeste$Smy
ludZmi ogromnie glodnymi
emocji i wrazeni. Uwielbiamy tez
tworzy¢ i wymysSlaé, a potem
wciela¢ to w zycie. Dlatego
stworzyliSmy pelnometrazowe
show, ktére mieliSmy okazje
zaprezentowaé m.in. w Teatrze
Buffo. I to nam u$wiadomilo,
na jaka skale mozemy dziataé.
Po premierze zaczely sie same
do nas zglaszaé rézne firmy, kt6-
re chcialy, ZebySmy przygoto-
wali dla nich nowe show w te-
matyce, ktora jest im bliska.
Wystepy oraz eventy to nieje-
dyna wasza dziatalnosg, orga-
nizujecie takze m.in. wyjazdo-
we kursy tanca, co, jak rozumiem, jest realizacjg waszych pier-
wotnych marzen...

— Martyna: Tak, organizujemy i bedziemy organizowali obo-
zy taneczne. I to prawda, Ze jest to uciele$nienie naszych ma-
rzefl zwigzanych z taficem. Dajemy tancerzom z calej Polski
i Europy mozliwos¢ rozwoju jako tancerz i cztowiek, zdobycia
nowych umiejetnosci i ukierunkowania sie. Jak méwiliSmy na
wstepie, posiadanie umiejetnosci jest kluczem do wszystkiego.
Organizujemy takie obozy dla dorostych, mtodziezy i dzieci.
W dodatku mamy znakomita kadre, poniewaz Sciagamy naj-
lepszych instruktor6w m.in. ze Stanéw Zjednoczonych, w tym
choreograféw i aktoréw filmu ,,Step Up”. Do tej pory goscili-
$my m.in. Roberta Hoffmana, Philipa Chbeeba, Nike Kljun,
DJ Smarta czy TOKYO. To daje tancerzom niewyobrazalne moz-
liwosci rozwoju.

A gdybyscie mogli zrealizowa¢ marzenie zwigzane z wystepem
w jakims$ szczegélnym miejscu, to gdzie chcielibyscie zatanczy¢?

— Marcin: Gdyby zamkneli dla nas centralne ulice Nowego
Jorku, to bardzo bym chcial tam da¢é show. Mysle, ze to by byto
dos¢ przyjemne. |
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Kultura na widelcu

Nie narzekam na brak pracy
—wywiad z Pauling Holtz

W teatrze spotykam sie z wybitnymi rezyserami i dostaje role, ktore sa dla mnie wyzwaniem
aktorskim. Czasem gram w filmach. Nagrywam wiele audiobookéw i stuchowisk. Pracuje
w dubbingu, co uwielbiam! Czuje sie spefniona — méwi Paulina Holtz, znana aktorka telewi-
zyjna i teatralna, instruktorka treningu sitowego Strong First oraz wspdfautorka ksigzki
,P0 pierwsze joga”. Prywatnie corka Joanny Zotkowskiej.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Jako aktorka debiutowata pani jeszcze
w dziecinstwie — w Teatrze Telewizji,
a pozniej na scenie Teatru Powszechne-
go. Jak pani to wspomina? Czy to byto
mite doswiadczenie?

— Debiut na scenie Teatru Telewizji byt
przezyciem ogromnym, ale z pewnoscia
nie zawazyl na moich péiniejszych de-
cyzjach zawodowych. Byta to tylko przy-
goda, ktora zreszta stabo pamietam. Naj-
wieksze emocje budzilo we mnie to, ze
miatlam udawaé zapalanie papierosa.
A miatam wéweczas chyba siedem lat! Pa-
migtam tez zapach hali telewizyjnej. Za-
pach to cos, co w sposdb szczegdlny wy-
réznia tez teatr. Won Teatru Powszech-
nego — ktéra pamietam jeszcze z wcze-
snego dziecifistwa, kiedy odrabiatam lek-
cje w bufecie, czekajac az mama skoiiczy
prébe — do tej pory budzi we mnie
wspomnienia. To zapach kurzu, desek sce-
nicznych, stalowych lin, kostiuméw, ad-
renaliny... Niepodrabialna mieszanka.
Debiut na tej szczegblnej scenie, na kt6-
rej moja mama grala swoje najwicksze
role, byl dla mnie wielkim wyzwaniem
i niesamowita przygoda. Za t¢ pierwsza
prawdziwa role¢ — w ,Ksztalcie rzeczy”
— otrzymatam nagrode Feliksa Warszaw-
skiego, co sprawilo, ze poczulam si¢
godna tego miejsca.

Czym byt dla pani udziat w ,Klanie”
dawniej? A czym jest teraz, kiedy juz jest
pani doswiadczona aktorka?

— Gdyby nie ,,Klan”, moja przygoda
z aktorstwem by¢ moze wcale by si¢ nie
rozpoczeta. Gratam juz rok w serialu, kie-
dy zdecydowatam, ze chcg zdawac na Aka-
demie¢ Teatralng i zwiagzaé si¢ z tym za-
wodem byé moze na zawsze. ,Klan”
przez te wszystkie lata dawal mi szanse
uprawiania bardzo drogiego hobby, jakim
jest granie w etatowym teatrze. Dzieki
temu, ze pracowalam w telewizji, moglam
gra¢ w teatrze nie martwiac si¢ o utrzy-
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manie rodziny. A bez teatru nie wyobra-
zam sobie swojego zycia zawodowego.
Jest pani jedna z tych nielicznych aktorek,
ktore — jak sie wydaje — wiecej graja
w teatrze niz w filmie. Czy dlatego, ze bar-
dziej pania pociaga scena niz ekran, czy
wchodza tu w gre inne wzgledy, np. to,
ze film oferuje mniej ciekawe role?

— Nie, tak si¢ po prostu ztozylo. Moja
mama réwniez nie jest aktorka typowo fil-
mowga. Nie wiem, z czego to wynika, ale
tak juz jest. Nie martwi mnie to ani nie za-
stanawiam si¢, co by bylo, gdyby... Nie na-
rzekam na brak pracy. W teatrze spotykam
si¢ z wybitnymi rezyserami i dostaje role,
ktére sa dla mnie wyzwaniem aktorskim.
Czasem gram w filmach. Nagrywam wie-
le audiobookéw i shuchowisk. Pracuje
w dubbingu, co uwielbiam! Czuje si¢
spelniona.
0d czasu ukonczenia Akademii Teatralnej
jest pani zwiazana z Teatrem Powszech-
nym. Kiedys to byto czeste zjawisko, ale
obecnie to rzadkos¢. Co, pani zdaniem,
taki staly zwiazek z teatrem daje akto-
rowi?

— Od wrzesnia ubieglego roku nie je-
stem juz na etacie w Teatrze Powszechnym.
Po czternastu latach okazalo sie, ze nowa
dyrekgja tworzy teatr, w ktérym nie wi-
dze dla siebie miejsca. Zniknal tez zesp6l,
ktéry przez lata byl trzonem i silg tego te-
atru. Czes$¢ aktoréw zostala zwolniona,
cze$¢ sama odeszta. Poczutam, ze nie
mam si¢ juz od kogo uczy¢. A to wlasnie
wydaje mi si¢ najwspanialsze w pracy ze-
spotowej. Ta mozliwos¢ podgladania bar-
dziej doswiadczonych aktoréw. To po-
czucie wspélnoty. Gry do jednej bramki.
Na deskach Teatru Powszechnego wy-
stawiono niedawno ,,Klatwe” — spektakl,
ktory od dnia premiery wzbudzat ogrom-
ne kontrowersje. Czy pani zdaniem ist-
nieja granice prowokacji artystycznej?
A jesli tak, to gdzie one leza? Czy tez moze

artyscie nie powinno sie stawiac zadnej
tamy?

— Trudno mi ocenia¢ sztuke teatralng
w kategoriach prowokacji artystycznej.
Teatr to miejsce przezywania emocji.
U kazdego co innego te emocje wywolu-
je. Dlatego wole mysle¢ o przedstawie-
niach jako o ciekawych lub nie. Warto-
$ciowych lub nie. Sensownych lub nie. Czy
powinno si¢ stawia¢ artystom jakie$ gra-
nice? Nie sadze. Jednak pytanie, czy i jaka
jest granica miedzy teatrem a perfor-
mansem, miedzy artystycznym wyrazem
a politycznym manifestem, pozostaje
otwarte...

Pierwotnie pociagata pania rezyseria,
czy te marzenia nadal powracaja?

— Myéle o tym czasem, ale ciesze si¢

ze moje zycie potoczylo si¢ inaczej, bo zde-
cydowanie nie jestem stworzona do po-
$wigcania si¢ rezyserii. Do tego trzeba mie¢
naprawde stalowe nerwy, duzo odpornosci
1by¢ bardzo upartym. Zamiast tego w moim
zyciu pojawil si¢ sport. Zostalam in-
struktorka treningu sitowego Strong First,
treningu z odwaznikami kulowymi. Pro-
wadze zajecia, sama duzo trenuje. Caly
czas marzy mi si¢ zdobycie wiedzy i cer-
tyfikatéw pozwalajacych na prowadzenie
zaje¢ jogi. Na razie jestem tylko wspét-
autorka ksiazki ,,Po pierwsze joga”, kt6-
ra napisalam razem z moja nauczycielka.
Ale malymi krokami id¢ do przodu, nie
ograniczajac si¢ do moich wyuczonych za-
wodowych Sciezek.
Pochodzi pani z artystycznego domu.
Nikt chyba nie robit takich statystyk, ale
wydaje sie, ze dzieci aktorow czesciej ida
droga swoich rodzicow niz w przypadku
innych zawodow. Jak pani mysli, z czego
to wynika?

— Mysle ze zdecydowanie tak nie
jest. Dzieci lekarzy, prawnikéw, nauczycieli
réwniez bardzo czesto podazaja Sladem ro-
dzicéw. Po prostu aktorzy sa bardziej wi-
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Fot. Katarzyna Piwecka Photography

doczni. Moze dlatego wydaje si¢, ze dzieje si¢ to czesciej.
Ale rzeczywiscie — jako dziecko nie bardzo rozumiatam, ze
istnieja inne zawody niz aktorka. Dopiero potem zaczetam
zastanawia¢ si¢ nad tym, co bym chciata robi¢ w zyciu. Osta-
tecznej decyzji nigdy nie podjetam, a o wyborze zdecydowat
przypadek.

Czy gdyby pani corki takze chciaty péjs¢ drogq swojej
mamy i zostac aktorkami, to odradzataby im to pani, czy
wrecz przeciwnie?

— Przede wszystkim uwazam, ze nie mam nic do ga-
dania. Mogg je tylko wspieraé¢ w ich pasjach i decyzjach.
Na razie maja tysigc planéw na zycie, od bycia wokalist-
ka rockowa po kreatorke mody, wymieniajac po drodze
kaskadera, szpiega i weterynarza. Ale maja jeszcze czas. Dla
mnie jest najwazniejsze, zeby dbaly o siebie, o swoje szcze-
$cie. Mam nadzieje, ze realizujac wiele swoich pasji, jestem
dla nich dobrym przyktadem.

Gdyby mogta pani bez zadnych ograniczen spetnic jakies
swoje najwieksze marzenie - to jakie?

— Chcialabym mieszka¢ z rodzing w jakims cieptym kra-
ju, mie¢ wiasne studio fitness, od czasu do czasu grac
w filmach, ale mie¢ duzo czasu na powolne, radosne, uwaz-
ne zycie. |

.Klan” przez te wszystkie lata
dawat mi szanse uprawiania
hardzo drogiego hobbv,ﬁialgim_
jest granie w etatowym te-
atrze. Dzieki temu, ze pracowa-
tam w telewizji, mogtam grac

W teatrze nie martwiac sie o
utrzymanie rodziny (] - 7
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W fotografii czuje sie ,,rezyserem obrazu”

Nie boje sie odkrywa¢ siebie, zadawac¢ sobie trudnych pytan i pokazywaé tego w formie wy-
rezyserowanych zdjeé — mowi Adrian Vozny, aktor, konferansjer, model oraz artysta fotogra-
fik. Jego najnowszy projekt, ,,0bsesja kreacji”, miat premierg 30 maja.

Fot. Olga Stachwiuk

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Wielu aktorow na pewnym etapie swo-
jego zycia zawodowego zaczyna rezyse-
rowa¢, poniewaz chca mie¢ wiekszy
wplyw na swoja prace i na to, co tworza.
Czy fotografia takze byta dla pana po-
dobna forma poszukiwania wiekszej nie-
zaleznosci?

— Tak, poniewaz projekty fotogra-
ficzne, ktére tworze, sa calkowicie moje,
zaréwno gdy chodzi o koncepcje, jak i jej
realizacje. W fotografii czuje si¢ ,,rezyse-
rem obrazu” i bardzo mi to odpowiada,
poniewaz daje mi swobode. Ponadto gdy-
bym byt tylko aktorem, prezenterem,
konferansjerem czy modelem —jak przez
dziesigé lat mojego zycia — to nie méglbym
przy pomocy wlasnego ciala przekazaé
tyle, ile moge przy uzyciu obiektywu.
Portrety fotograficzne, ktére pan tworzy,
sq ogromnie wyraziste, wrecz drapiezne,
moze nawet prowokujace... Jednoczesnie
mowit pan, ze stara sie nie przekracza¢
pewnych granic. Czy pana zdaniem sa
granice prowokacji w sztuce, a jesli tak,
to gdzie one lezg?

— Dla mnie taka granica jest poczucie,
ze co§ jest niesmaczne. W sztuce, a takze
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w modzie, wszystko juz zostalo osiagnie-
te i pokazane. W fotografii podobnie. Nie-
mniej uwazam, ze poszukiwania i opo-
wiadanie swoich historii wlasnym jezykiem
jest dobre. Czy tutaj jest jakas$ granica, za
ktéra rzecz staje si¢ niesmaczna? Nie
wiem... Sadze, Zze ma znaczenie indywi-
dualny odbiér. O moich portretach zda-
rzato mi si¢ stysze¢, ze zblizylem si¢ w nie-
ktérych przypadkach do granicy niesma-
ku... I tu jest wlasnie ten element indy-
widualnego odbioru. Na przyktad krew,
ktéra czesto pojawia sie na moich zdje-
ciach, jest nieraz btednie odbierana. Ina-
czej niz ja to rozumiem. Dla mnie krew,
skoro jeszcze jest i tetni, oznacza zycie i na-
dzieje. Nie symbolizuje $mierci. I nawet je-
zeli moje fotograficzne portrety sa, jak pani
powiedziala, odbierane jako drapiezne
badZ mroczne, to ja wole je okreslad
jako teatralno-dramatyczne. W moim za-
mierzeniu one afirmuja zycie, a nie Smier¢.
Nawet jesli wiele z nich ma barwy ciem-
ne, wyraziste, to jest tak dlatego, ze ko-
cham fotografie i jej dramaturgie. I raczej
chce tymi zdjeciami skloni¢ do zastano-
wienia niz prowokowaé odbiorce. To
z jednej strony jest cel, jaki sobie stawiam,
a z drugiej sa to rzeczy, ktére dosy¢ na-
turalnie ze mnie wychodza, bo nie ukry-
wam, ze z natury jestem racjonalista ze
sklonnoscia do pesymizmu. Fotografia
—zwlaszcza egzystencjalna — nie wziela si¢
znikad, tylko byla dla mnie takze pewnym
rodzajem remedium na stany depresyjne,
jakie mi si¢ zdarzaly w réznych okresach
zycia. Ponadto interesuje si¢ takze psy-
chologia, a zagladanie w samego siebie
oraz przygladanie si¢ balansowaniu na gra-
nicy miedzy optymizmem a pesymizmem
jest niezmiernie ciekawe. Jak sadze, do-
tyczy kazdego czlowieka. Bo nie wierze,
ze ktokolwiek tryska optymizmem bez
ustanku i nigdy nie miewa mniej rado-
snego nastroju. Nie sadze, aby byly takie
osoby. A ja nie boje si¢ odkrywac siebie,
zadawac sobie trudnych pytan i pokazy-
waé tego w formie wyrezyserowanych
zdjec.
Ogladajac pana zdjecia nie odniostam
wrazenia, Ze méwia one o Smierci. Raczej
ze sg teatralne, maja w sobie dramatur-
gie... A krew i inne rzeczy to rekwizyty...
— Czasami freudowskie rekwizyty...

Czasami tak.

— Moéwiac o swoich zdjeciach w ka-
tegoriach mrocznosci troche wybiegtem
w przéd, bo mialem na mysli méj naj-
nowszy projekt —,,Obsesja kreacji” — kt6-
ry dopiero bedzie mial swoja premiere. Jest
on ,,malowany” nieco ciemniejszymi bar-
wami niz poprzedni — ,Kreacje osobo-
wosci”. ,,Obsesja kreacji” to cykl portre-
téw, ktére maja ciemne tlo. Chcialem
w ten spos6b skupié uwage na tym, co te
zdjecia przedstawiaja, nie rozpraszajac
jej tym, co si¢ dzieje w tle. Przy czym sta-
ram si¢ nie narzuca¢ nikomu interpreta-
dji, a jedynie zadaj¢ tymi fotograficznymi
portretami pytania. A to, co kto§ w tym
zobaczy, to juz kwestia indywidualnego
odbioru. Dla mnie mrocznos$¢ moich fo-
tografii jest, jak méwitem, forma terapii,
ale i gra. Opowiescia rezysera, ktéra po
czesei jest jego subiektywnym postrzega-
niem $wiata, a po czesci teatrem. Chociaz
zdarzaly mi si¢ juz nawet posadzenia o sa-
tanizm, co oczywiscie jest bzdura. Nie-
mniej nie mogg przeciez zabroni¢ odbiorcy
postrzegania moich zdje¢ tak, jak to czu-
je, ani ich takiej czy innej interpretacji.
Uwazam, Ze zadaniem artysty jest poruszy¢
umyst i da¢ do myslenia. A co kto zoba-
czy? To juz indywidualna sprawa kazde-
go odbiorcy. To tak jak z Beksiriskim, kt6-
remu po pewnym wernisazu zarzucano, ze
na jednym z jego obrazéw sa same czasz-
ki i koSciotrupy. A on potem usiadt ze swo-
im marszandem — Dmochowskim — nad
tym obrazem i nie znalezli tam ani jednej
czaszki czy szkieletu. Okazalo sig, ze
wszystko bylo sita sugestii u odbiorcy, a nie
wyrazona wprost intencja artysty. Moim
celem nie jest szokowanie, a jedynie sta-
wiam poprzez swoje fotografie pytania eg-
zystencjalne dotyczace Zycia, nad ktérym
przeciez chyba kazdy si¢ czasami zasta-
nawia.

A dlaczego portretuje pan przede wszyst-
kim mezczyzn?

— Nie portretuj¢ tylko mezezyzn. Ta-
kie wrazenie moze si¢ pojawi¢ w odnie-
sieniu do konkretnych projektéw. No, ale
tutaj jak w dyscyplinach sportowych — je-
§li wybierzemy pilke nozna, to wiadomo,
ze wtedy uzywamy gtéwnie nég. W naj-
nowszym projekcie wybratem mezczyzn,
bo po pierwsze byto mi tatwiej, a po dru-



gie, skoro projekt jest dosy¢ odwazny i za-
hacza o meandry teatralno-dramatyczno-
egzystencjalne to wiedzialem, ze do tego
potrzebuje ludzi wrazliwych, a przede
wszystkim artystéw, ktérzy zrozumiejq in-
nego artyste. I rozumieja takze punkt wi-
dzenia mezczyzny, bo portrety, ktére ro-
bi¢ na potrzeby moich projektéw, sa po
czesci takze moimi autoportretami. Latwiej
jest mi opowiada¢ o sobie i swoich prze-
mysleniach poprzez mezczyzn. Ale foto-
grafuje takze kobiety. Niedawno robilem
na przyklad sesje modowa swojej zonie.
Przed moim obiektywem pojawiaja si¢ tak-
ze moje kolezanki modelki. Jedna z nich
— p6t Polka, p6t Brazylijka — pozowata mi
do zdjecia ukrzyzowanego Chrystusa...
Zatem kobiety regularnie wystepuja przed
moim obiektywem.

Najnowszy projekt nosi tytut ,Obsesja
kreacji” — skad taka nazwa?

—Przygoda z tym projektem miata kil-
ka etap6w. Pierwszy z nich byl w zasadzie
przypadkowy. Zrobilem zdjecia koledze
z pitkarskiej Reprezentacji Artystéw Pol-
skich po tym jak miatem wypadek samo-
chodowy, w ktérym ja bytem kierowca,
a on jednym z pasazeréw. I czulem si¢ od-
powiedzialny za to, co si¢ stato. Chcac to
jako$ zrekompensowaé wpadlem na po-
myst, ze zaproponuje mu fajna, ciekawa
sesje zdjeciowa, ktéra bedzie forma mo-
ich przeprosin. I on si¢ na to zgodzil. Przy
okazji tej sesji — tego samego dnia — za-
proponowalem mu druga, nawiazujaca do
jego zawodu oraz do pytan egzystencjal-
nych... Z jej efektu obaj bylismy zado-
woleni, wigc pomyslatem, ze jesli sie sku-
pi¢ i pomysle, to moze powstaé wiecej ta-
kich zdje¢, z innymi bohaterami. I one mo-
glyby si¢ ztozy¢ na wickszy projekt. Po-
czatkowo my§lalem o dwunastu zdje-
ciach do kalendarza. Potem jednak oka-
zalo si¢, ze znacznie przekroczylem te licz-
be. Zatem projekt si¢ rozrédsl, a po nim po-
jawil sie¢ kolejny. A dlaczego obsesja?
Dlatego, ze przy pierwszym projekcie
zauwazylem, ze bylem w stanie zrezy-
gnowac z wielu osobistych rzeczy, aby go
stworzy¢, np. nie p6js¢ na casting, na roz-
mowe o pracg czy na spacer z zong, bo
akurat tego dnia ktérys z bohateréw mo-
ich portretéw miat dla mnie czas. A to sa
ludzie bardzo zajeci i byé moze na na-
stepny termin sesji trzeba by dlugo czekaé.
Tu warto podkreslié, ze koncepcja zdjeé
jest catkowicie moja. Nie jest tak, ze si¢ z
kims§ spotykam na sesji i on na przyktad
moéwi: ,,zagralem ostatnio czolgiste, to
zr6b mi takie zdjecia”. Jest tak, Ze ja mam
konkretny pomyst i go realizujemy, po-
niewaz on stanowi element wigkszej ca-
losci. A ja nad ta cato$cia musze mie¢ kon-
trole, bo inaczej jej koncepcja by si¢ po-
sypata. I albo ktos to zaakceptuje, albo nie.
Nie ukrywam, Ze postanowilem w moim

Fot. Adrian Vozny (2)

projekcie by¢ egoista i robi¢ tak, jak ja tego
chce i jak mi sie podoba. Jestem nie-
zmiernie dumny z tego, Ze moi koledzy
— czesto bardziej znani niz ja — akceptowali
te moje pomysly. A ,Obsesja kreacji”
W znacznym stopniu jest opowiescia
o mnie i 0 tym, co mi na sercu lezy.

A co zona na te pana obsesje?

— Czasami nie byla zadowolona, ale
jest bardzo wyrozumiala i wie, ze ja to ko-
cham. Ale wracajac do poprzedniej kwe-
stii — skala mojej gotowosci do poswigcania
sie dla projektu uswiadomita mi, ze to
wrecz zakrawa na obsesje. Po prostu czu-
lem wewnetrzna potrzebe, aby to zrobié.
Ale z drugiej strony traktuje to takze jak
biznesmen, inwestujacy czas, energie oraz
prywatne pieniadze w przyszlos¢. Naj-
nowszy projekt, ,,Obsesja kreagji”, dobiega
konca i 30 maja przy wsparciu Klubu In-
tegracji Europejskiej oraz Fundacji Ludzi
Sztuki — Mushchelka odbedzie si¢ werni-
saz w kinie Atlantic. Pokaz moich zdje¢ be-
dzie mial nietypowa forme — pietnasto-
minutowego filmu. Jestem bardzo cieka-
wy, jak si¢ one zaprezentuja na ekranie ki-
nowym 1 w muzycznej oprawie. Bo two-
rzac ten projekt przypomniatem sobie, ze
wspomniany wczesniej Zdzistaw Beksin-
ski malowat swoje obrazy przy muzyce —
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czesto symfonicznej — ktéra go inspiro-
wala. Dlatego postanowilem pokazaé
swoje obrazy przy akompaniamencie mu-
zyki filmowej, ale w wykonaniu symfo-
nicznym. Mam nadzieje, ze ta muzyka
uwznio$li przekaz oraz odbiér moich
zdjed.

W relacji tworca-odbiorca, co by panu
sprawito przyjemnosc¢? Jaka reakcja wi-
dzéw na pana zdjecia?

— Bardzo bym chcial, aby skoro mnie

inspiruje twérczo$¢ oraz postaé Zdzista-
wa Beksinskiego, takze kiedys kogo$ za-
inspirowalo to, co robi¢. Gdyby pewne-
go dnia zglosil si¢ do mnie jaki§ mtody ar-
tysta i powiedzial na przyklad, ze przy-
padkiem zobaczyt ten film i chcialby zro-
bi¢ co$ podobnego, ale na swéj sposéb
— to by bylo piekne.
A czy chciathy pan méc poswiecic sie tyl-
ko fotografii? Czy jednak potrzebuje pan
dla réwnowagi takze innych form ak-
tywnosci?

— To ciekawe pytanie, ale trudne.
Z jednej strony czesto marze o tym, zeby
odciaé si¢ od $wiata, np. pojecha¢ do In-
donezji, gdzie bratem §lub — i tam w spo-
koju fotografowad. Ale z drugiej jestem re-
alista 1 wiem, ze z fotografii nie da si¢ wy-
zy¢. A nawet jesli, to musiataby to by¢ fo-
tografia komercyjna, bo dzisiaj z samego
artyzmu trudno jest si¢ utrzymac. Ponad-
to ja po prostu lubi¢ méwié i praca kon-
feransjera albo inna zwiazana ze stowem
sprawia mi po czgSci zwyczajnie przy-
jemnos¢é. Zatem balansowanie miedzy
fotografig jako kosztownym hobby a za-
wodem aktora czy konferansjera, ktéry-
mi na to hobby zarabiam, odpowiada mi.
A czego panu 2yczy¢?

— Tego, abym mégt kontynuowac to,
co robie i mial mozliwo$¢ rozwijania sie.
Czyms, czego zawsze mozna zyczy¢ arty-
Scie jest to, zeby jego prace byly oglada-
ne i sprawialy komus rados$¢, szczeg6lnie
intelektualna. |

przedsiebiorcy@eu 73



Kultura na widelcu

Muzycznie nigdy nie bede
stat w miejscu

— rozmowa z Mateuszem Mijalem

0d poczatku postanowitem sobie, ze przede wszystkim nie chce by¢ artysta jednego utworu.
Staram sig caty czas co$ zmieniaé, szlifowa¢, kombinowac, aby sie rozwija¢ — mowi Mateusz
Mijal, muzyk, wokalista i kompozytor.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Czy pana zainteresowanie muzyka jest
wynikiem tradycji rodzinnych albo upodo-
ban z dziecinstwa?

— W moim Zyciu zawsze goscita mu-

zyka, od malego prébowalem gra¢ na in-
strumentach. Byly takze $piewy... co
prawda pod prysznicem, ale jak widaé
wszystko przerodzilo si¢ w naprawde
fajne rzeczy.
Ukonczyt pan szkote muzyczng w klasie
trabki, jednak to gtos jest pana gtownym
«narzedziem pracy”. Skad taki wiasnie
wybor? Uwiodt pana czar sceny?

— Spiewaé zaczatem w szkole — pa-
migtam méj wystep W gimnazjum na
dzien nauczyciela. Szczerze, to wtedy
poczulem tak naprawde, ze muzyka to cos,
co chcialbym robié. Z instrumentéw
ukonczylem klase trabki, bo na wszystkie
inne bylem juz ,,za stary”. Takie rzeczy szli-
fuje sie od mlodych lat. Ale jednak to
$piew jest czyms, co uwielbiam robié.
Wykonuje pan piosenki w bardzo réznym
stylu. Czy jest to wynik poszukiwania cze-
gos najlepszego dla siebie, czy rodzaj
szkolenia warsztatu na réznorodnym
»materiale”?

— Od poczatku postanowilem sobie, ze
przede wszystkim nie chce by¢ artysta jed-
nego utworu. Staram si¢ caly czas co$
zmieniad, szlifowaé, kombinowad, aby sie
rozwijaé. Mysle, ze kazdy moze w pew-
nym sensie utozsami¢ si¢ z moja muzyka
osobiscie. Na pewno Mateusz Mijal mu-
zycznie nigdy nie bedzie stal w miejscu.
A jakiej muzyki pan stucha prywatnie? Tak
dla przyjemnosci — w domu albo w sa-
mochodzie?

— Sporo podrézuje i w samochodzie
stucham gléwnie radia. Jakiej muzyki? Lu-
bi¢ klasyczna, lubie to, co jest aktualnie na
topie, ale nie pogardze tez dobrym za-
granicznym utworem. Szanuj¢ kazdy ro-
dzaj muzyki.

T4  przedsiebiorcy@eu

Wystepowat pan z wieloma znanymi
muzykami — gdyby miat pan mozliwos¢
spetnienia swojego najwiekszego ma-
rzenia w tym wzgledzie, z kim chciatby
pan zaspiewac?

— Wspominatem juz niejednokrotnie
— takie moje ciche marzenie to duet
z Rihanng. Podoba mi si¢ progres tej
dziewczyny, to, Ze na wszystko zapra-
cowala sobie sama. Péki co skupiam sig¢
na swojej karierze i az tak daleko nie

— Moja medialna kariera zaczela sie od
utworu ,\Winny” nagranego wspdlnie z Li-
berem. Ja skomponowalem muzyke, Mar-
cin napisal tekst, z ktérym chyba kazdy
z nas moze si¢ troszke utozsamié. Powie-
dzie¢ mogg tylko, ze opisuje on prawdzi-
wa historie. Reasumujac, odpowiedz na
pytanie brzmi: ,Winny”.

Po kilku singlach, w zesztym roku wydat
pan swoj pierwszy album zatytutowany
.9 lat”, gdzie umiescit pan m.in. swoje

Moja medialna kariera zaczefa sie od utworu
JNinny” nagranego wspolnie z Liberem. Ja
skomponowatem muzyke, Marcin napisaf tekst,
2 ktorym chyba kazdy z nas moze sie troszke
utozsamic. Powiedziec moge tylko, ze opisuje

on prawdziwa historie

wybiegam. Nagralem utwér z Liberem
i Stachurskym, wiec jest juz czym sie po-
chwalié.
Jest pan nie tylko wykonawcg, ale i kom-
pozytorem. Ktora z tych rél daje panu
wieksza satysfakcje?

— Uwielbiam i to, i to. W wolnej chwi-
li lubi¢ usia$¢ przy kominku i skompo-
nowa¢ fragment, ktéry aktualnie gra mi
w duszy. Co daje wieksza rados¢? Chyba
po réwno, ale fajnie jest ustyszeé¢ swoja
muzyke, do ktérej $piewa jakis szanowa-
ny artysta.
Ktora ze swoich piosenek — Spiewanych
przez pana lub skomponowanych — lubi
pan najbardziej?

najwieksze przehoje. Czy tytut odnosi sie
do dziewieciu lat pana kariery wokalnej?

— W swojej karierze wspétpracowalem
z Ich Troje, mialem takze zesp6t Chiopa-
cy, ale pewnego dnia przyszed! mi do glo-
wy pomysl, aby pracowaé na swoje na-
zwisko. I tak si¢ potoczylo. Tak, tytul od-
nosi si¢ do dziewieciu lat mojej kariery. Ten
album jest wyjatkowy, poniewaz sa tam
wszystkie moje utwory nagrane przez
ten spory kawat czasu.

Jakie ma pan najblizsze plany?

— Mgj kalendarz koncertowy na nad-
chodzace wakagje jest bardzo napiety, za-
tem czekaja mnie tysiace kilometréw za
kélkiem. Co dalej? Czas pokaze. |
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Mazurskl Weekend Hlstoryczny

"'{**
DZIEN
DOBRY

Wielkimi krokami zbliza sie¢ Mazurski Weekend Historyczny ,Walkiria”, ktory od
siedmiu lat w trzecim tygodniu lipca gromadzi tysiace pasjonatow historii i mili-

tariow, widzow filmowych oraz turystow.

Ewa Maj

Wielkie widowisko i nie tylko

Nie inaczej bedzie w tym roku —w ter-
minie 21-23 lipca w Ketrzynie na Mazu-
rach oraz w Gierlozy k/Wilczego Szanca
odbedzie si¢ ogromne widowisko histo-
ryczne wraz z widowiskowa Bitwa Czol-
gow, defilada i inscenizacja historyczna.
Walkiria” to tez jedyny na taka skale te-
atr historyczny w Polsce z udzialem piro-
technikéw, okoto setki rekonstruktoréw
wystepujacych w wielu wojennych pro-
dukcjach filmowych, m.in. ,,Czas Hono-

’, »Miasto 44”, ,Katyn” itp. Kazdego
roku motywem przewodnim jest inne wy-
darzenie historyczne. W tym roku bedzie
to ,,Monte Cassino 1944”. W imprezie zo-
stanie wykorzystana rekordowa ilos¢
sprzetu cigzkiego, historyczne samoloty
i inne unikalne sprzety wojskowe.

Akcentem artystycznym jest koncert
muzyki walczacej Offensive of Rock oraz
Gala Piosenki i Muzyki Filmowej z udzia-
fem znanych aktoréw oraz popularnych
artystéw polskiej sceny muzycznej. Fil-
mowe szlagiery beda wykonywane przez
uczestnikéw telewizyjnych programéw
muzycznych ,,The Voice of Poland”,
»Must by the Music” oraz ,,Mam Talent”.
Artystom towarzyszy¢ bedzie 20-osobowa
orkiestra, a koncert prowadza znane oso-
bowosci telewizyjne.

76  przedsiebiorcy@eu

Uczta kinomanow

Odrebna propozycja dla
mito$nikéw Dziesiatej Muzy
sa pokazy filméw i spotkania
z twércami najwybitniej-
szych polskich produkgji hi-
storycznych ostatnich lat.
W ubieglym roku go$émi
honorowymi ,Walkirii” byli
m.in. Krzysztof Kowalewski
— filmowy Zagtoba z ,,Og-
niem i mieczem”, a takze aktorzy znani
z filméw historycznych. W tym roku
spodziewamy si¢ kolejnych znakomitych
gosci oraz doskonalych produkeji. Wsréd
nich pokazemy m.in. cieszaca si¢ duza po-
pularnoscia ,,Ostatnia rodzing” — laureata
prestizowych Ztotych Lwéw na ubieglo-
rocznym Festiwalu Filmowym w Gdyni,
a takze, przedpremierowo, ,,Beksifiskich.
Album wideofoniczny” — doskonaly do-
kument Marcina Borchardta, ktéry kan-
dyduje w tym roku do Europejskiej Na-
grody Filmowe;j.

Dyrektor artystyczny ,Walkirii Fil-
mowych” Robert Zotedziewski zadbat
o to, aby filmowa oferta wpisywala si¢ w
estetyke Walkirii — znanych z mitologii
nordyckiej bogin, cérek Odyna, przed-
stawianych jako piekne wojowniczki na
koniach, uzbrojone we wtécznie i tarcze.

Nazwa ,Walkiria” nawiazuje jednoczesnie
do wydarzen z 20 lipca 1944 r. (zamach
na Adolfa Hitlera w pobliskim Wilczym
Szaficu), ktére staly si¢ inspiracja do or-
ganizacji Mazurskiego Weekendu Histo-

rycznego.

Miejsca z historia

Wszystkie wydarzenia odbywaé si¢
beda w przestrzeni miejskiej Ketrzyna (sta-
dion miejski, amfiteatr, kino Gwiazda)
oraz w miejscowosciach Parcz i Gierloz,
gdzie znajduje sic Mazurskie Centrum Tu-
rystyczne, w sklad ktérego wchodza Park
Atrakcji Mazurolandia, Park Miniatur
Warmii i Mazur, Muzeum Militariéw, Po-
ligon oraz fortyfikacje Zalesia Ketrzyn-
skiego, w tym byta Kwatera Hitlera — Wil-
czy Szaniec. Zapraszamy, zarezerwujcie
czas w terminie 21-23 lipca! |
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Jleraz Jest Teraz”

wystawa fotografii
lzy Maciusowicz s

Tytut wystawy oddaje banalng prawde _ ® /
o fotografii, ktora jest zawsze chwila Wi
uwieziona w kadrze, dajaca sie nawet
doktadnie zmierzy¢ czasem ustawie-
nia migawki.

patronat magazynu

przedsiehiorcyZeu
Rafat Korzeniewski

iekiedy bardzo wazny, w tym wypadku ten czas

pozbawiony jest znaczenia, bo na fotografiach

nie ma ruchu. Co najbardziej szokuje, to ze

wiekszo$¢ z tych zdjec kazdy z nas méoglby wy-
kona¢ sam, nawet komérka, ale co sobie z pewnym za-
ktopotaniem uzmystawiamy, nie robimy takich zdjeé, waz-
niejsze sa dla nas zdjecia z dziewczyna/chlopakiem/ro-
dzina/znajomymi (niepotrzebne skresli¢). Czyli co§ nam
w naszym widzeniu $wiata umyka. Cos, co Iza Maciu-
siowicz zauwaza. I moze warto p6jsc jej Sladem.

Trzeba mieé jeszcze cierpliwos, jest ona nie mniej waz-
na niz refleks. Pokazane fotografie wybrane zostaly spo-
$réd kilkuset zdjeé. Zdjecia zostaly zrobione aparatem cy-
frowym. To istotne, bo w przypadku fotografii cyfrowej
koszt bedzie ten sam, niezaleznie od tego, czy zrobimy kil-
ka, kilkadziesiat czy kilkaset zdje¢. Aparat sam zadba, by
zdjecie byt ostre, dobierze czas i przestone. Do nas nale-
zy znalezienie odpowiedniego ujecia. Problemy pojawia-
ja si¢ dopiero, gdy chcemy zrobi¢ zdjecie we wnetrzu,
w starciu z energooszczednym o$wietleniem polegt juz nie-
jeden profesjonalista. Ale plener z naturalnym $wiatlem
nalezy juz do nas.

W dobie dominujacej fotografii cyfrowej pojecie emul-
sji czy nawet pigmentu nie bardzo ma sens, bo rzadko na-
wet nasze fotografie drukujemy. Wspoélczesna fotografia
to fotografia barwy i stad moga nas spotkaé przykre nie-
spodzianki, gdy jednak na to si¢ zdecydujemy. Tradycyj-
na barwe zamieniala od razu w kolor lub na poczatku,
w rézne odcienie szarosci czy sepii. To przejécie od obrazu
na kartce do obrazu w komputerze, by uja¢ to inaczej. Tra-
dycyjna fotografia z uzyciem $wiatloczulej kliszy to domena
ostatnich Mohikanéw, cho¢ moze catkiem nie wygina, bo
przeciez sa wciaz chetni do wcielania si¢ w role Zonierzy
Napoleona czy Sredniowiecznych rycerzy. Zapewne tez nie-
wielu méwi co$ nazwisko Camilla Flammariona. 1 nic
w tym dziwnego, ten dziewigtnastowieczny astronom jest
dzi juz postacia praktycznie zapomniana, a sztych, o kté-
rym mowa, nie jest wcale jego autorstwa (autor pozosta-
je nieznany), a byt tylko ilustracja jednej z jego ksiazek.

Prace Izy Maciusiowicz mozna byto oglada¢ w NEY
Gallery & Prints. |

Zdjecia udostepnita NEY Gallery & Prints

78 przedsiebiorcy@eu



0-&);,}
J! WI

T J-

:e
v ol |

ks ‘e’ .

. Sepiap

L I

!1

“? \l.\

‘] |

Sound Fusion
Magdalena Szymanska

Widowiskowe show
na skrzypcach
elektrycznych

Rodzaje show:
Latino

Rock

Pop

Muzyka filmowa

Klasyka
Z nowoczesnym twistem

Kontakt:

506 9% 025
kontaktasoundfusion.pl
www: soundfusion.pl
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,iwarze Muzyk
wystawa fotografii Andrzeja Tyszki

Tym razem w Ney Gallery&Prints mozna byto zobaczy¢ prace wybitnego fotografa Andrzeja Tyszki.
Bohaterami prezentowanych fotografii byli polscy muzycy, a na wystawe ztozyo sie az 120 stu-
dyjnych fotografii.

Zdjecia udostepnita NEY Gallery & Prints

Rafat Korzeniewski

$réd tych, ktérych Andrzej Tyszko uwiecz-

nit na zdjeciach, znaleZli si¢ migdzy inny-

mi Tomasz Staiiko, ktéry nie tak dawno

mial w galerii wystawe tylko mu poswie-
cony, a takze Zbigniew Namystowski, Krzesimir Debski,
Kora i Maanam, Stanistaw Sojka, Ewa Bem, Jan Bory-
sewicz i Lady Pank, Lombard, Bajm, Kombi, Oddzial Za-
mkniety, Jacek Cygan oraz Muniek Staszczyk i T.Love.
Wystawa zostala podzielona na cztery czesci: rock,
pop&blues, jazz i muzyka powazna.

Fotografie powstaly na przestrzeni lat 1982-2015,
jest to wiec historia ponad 30 lat polskiej muzyki
utrwalona na blonie fotogra-
ficznej, bo Andrzej Tyszko jest
pod tym wzgledem konserwa-
tysta i na wystawie nie mozna
bylo zobaczy¢ zdje¢ wykona-
nych technika cyfrowa. Pewnie
niektére z nich fani muzyki roz-
poznaja. Andrzej Tyszko jest
autorem prawie dwustu plaka-
téw oraz okladek do plyt. Mto-
dziez takze i dzi$ chetnie ozda-
bia Sciany plakatami swoich
idoli, lecz tamte sprzed lat daw-
no si¢ juz gdzie§ zawieruszyly.
A jesli chodzi o okladki plyt, to
dzi§s oktadki CD, SACD czy
DVD ze wzgledu na format
prezentujg si¢ skromnie i nie
przyciagaja specjalnie uwagi,
inaczej byto jednak w czasach

gramofonéw i plyt wi-
nylowych. Dla wielu
z ogladajacych te zdje-
cia byla to wiec senty-
mentalna podr6z w prze-
szto§é. Z samym twor-
ca zdje¢ mozna bylto
spotkac sie 20 maja
w Noc Muzeéw.

Rok 20135, nie jest
przypadkowy. W tym
roku zostal wydany al-
bum pod tym samym
tytutem, co wystawa
w Ney Gallery&Prints,
tak samo podzielony
na cztery czgsci i piata,
na ktéra zlozyly sie
zdjecia zaprojektowa-
nych przez Andrzeja
Tyszke oktadek plyt. Na okladce albumu, tak jak na pla-
kacie zapowiadajacym wystawe, jest zdjecie Tomasza Stari-
ki, ktére zapamietalem z tamtej wystawy, a ktére ama-
tor méglby w pierwszej chwili uznaé za nieprofesjonal-
ne, twarz artysty pozostaje bowiem na nim w wigkszo-
$ci w cieniu. Jednak to zdjecie ma w sobie to ,,co$” i nie-
przypadkowo znalazlo si¢ na okladce.

Rok 1982 ma natomiast zwiazek z profesjonalnym
zyciorysem Andrzeja Tyszki. Jako fotograf debiutowal
jeszcze w latach siedemdziesiatych, ale to wlasnie na po-
czatku lat osiemdziesiatych zaczal projektowaé plakaty
i okladki plyt. Ta w konicu komercyjna dziatalno$¢ za-
owocowala tym, co mozna bylo zobaczy¢ na wystawie
Jan Bo Ney Gallery&Prints. |
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Manufaktura, pigtro Arkady Wroctawskie

Modo Domy Mody

£6dz, ul. Drewnowska 58 Wroctaw, ul. Powst. Slaskich 2-4 Warszawa, ul. bopuszaniska 22




Zdrowi od wewnatrz, piekni na zewnatrz

Zyjemy w czasach, w ktérych ogromna wage przywiazuje sig do tego, jak wygladamy — na ze-
wnatrz. Sklepy oferuja nam tysiace kosmetykow, ktore obiecuja wieczng mtodos$é czy poma-
gaja zakry¢ niedoskonatosci. Producenci odziezy proponuja nam stroje, ktére nas
wyszczuplaja. Jednak mato mowi si¢ o tym, ze prawdziwe pigkno — mtody wyglad i witalno$¢
— zalezy od tego, jak wyglada nasze wnetrze. Mam na mysli zdrowie organizmu i wszystkich
jego uktadow. Czy wiedzieliScie pafstwo, ze kazdy z nas zostat genetycznie zaprogramowany,
aby dozy¢ wieku 120-130 lat? — méwi Irena Thomann, partnerka firmy Akuna.

Rozmawia IZABELLA JARSKA

Kazdy chce by¢ piekny i mtody... To tru-
izm, ale przeciez prawdziwy. Jak o siebie
dbag, aby zblizy¢ sie do tego ideatu?

— Codziennie dbamy o wyglad, my-
jemy sie, picknie ubieramy — z zewnatrz.
Ale niewielu z nas dba takze o czysto§é
i pigkno swojego wnetrza. Organizm
czlowieka stale si¢ regeneruje. Komérki
naszych cial sa nieustannie wymieniane
na nowe. Ale nie jest to proces, ktéry be-
dzie trwal wiecznie, poniewaz wraz
z wiekiem aktywno§¢ metaboliczna spo-
walnia si¢ i coraz trudniej utrzymad
miodosé i zdrowie. A zdrowy organizm
to organizm oczyszczony z toksyn i zto-
gow, to organizm, ktérego kazda ko-
moérka otrzymuje wszystko, czego po-
trzebuje — skladniki odzywcze, tlen
i wode. Ale jest takze dobra wiadomos¢
— $wiadomie mozemy przedluzyé mlo-
dos¢ naszych komoérek, a tym samym
jedrnos¢ naszej skory, blask i witalnosé.
Musimy zadba¢ o regularny detoks, od-
zywi¢ kazda komérke ciala oraz zapew-
ni¢ mu odpoczynek.

Czy jednym czynnikow przedtuzajacych
miodosc i urode jest zdrowe odzywia-
nie?

— Niestety nasza zywnos$¢ nie dostar-
cza nam juz tylu sktadnikéw odzywczych
co jeszcze sto lat temu. Dodatkowo co-
dziennie bombardowani jeste$my toksy-
nami ze $rodowiska, ktérych wiele lat
temu nie byto w ogéle lub nie w takim wy-
miarze jak dzisiaj. Ponadto codzienny
stres, ktéremu musimy stawic czota, po-
woduje, Ze organizm szybciej zuzywa
skladniki odzywcze i produkuje dodat-
kowe toksyny.

Jak zatem zadbac o swoje ciato?

82 przedsiebiorcy@eu

— Po pierwsze — oczyszczaniem. Nic
z tego, ze kupi si¢ drogie witaminy i mi-
neraly, jezeli uklad pokarmowy nie bedzie
w stanie ich odpowiednio strawi¢ i wchto-
naé. Szkoda pienigdzy. Trzeba zadbaé
0 oczyszczenie organizmu — a najlepiej zro-
bi¢ to, oczyszczajac swéj uklad pokar-

mowy. W jelitach przecietnie znajduje sie
od dwéch do czterech kilograméw zlo-
géw. Wystarczy pozby¢ sie ich, a wchla-
nialno$¢ sktadnikéw odzywezych wzro$nie
nawet 0 95 proc. Lepiej przyswoimy po-
karmy, a tym samym skuteczniej odzywi-
my kazda komoérke swojego ciala. Jezeli
ktos chcialby to zrobi¢ w tagodny sposéb,
polecam mdj ulubiony produkt — Alveo fir-
my Akuna, ktérego ziotowy sktad krok po
kroku oczysci uktad pokarmowy oraz wa-
trobe. A jezeli wzmocni si¢ go dodatko-
wo porcja probiotykéw, to w fatwy spo-
s6b mozna przywrdéci¢ réwnowage w je-
litach. Nalezy pamietac o tym, ze zdrowe
jelita to klucz do odpornosci calego or-
ganizmu! Dobrze jest takze pozby¢ si¢ me-
tali ciezkich. Proponuje oczyszczajace
plastry z wyciagiem z octu drzewnego
1 bambusowego, ktérych Chinczycy uzy-

Nic z tego, Ze Kkupi sie drogie witaminy i mine-
ray, jezeli ukiad pokarmowy nie bedzie w stanie
ich odpowiednio strawi¢ i wchionac. Szkoda pie-
niedzy. Trzeha zadbac o oczyszczenie organizmu

waja juz od setek lat. Warto takze wiedzie¢,

ze oczyszczona watroba produkuje wiecej

koenzymu Q10, zwanego koenzymem

mlodosci i pigknego wygladu.

A suplementacja, czy takze jest pomocna?
— Tak, kiedy organizm jest juz oczysz-

czony, warto zadba¢ o dodatkowa suple-

mentacje, ktéra pomoze uzupelni¢ nie-
dobory skladnikéw odzywczych. Wybie-
rajac suplementy trzeba pamigtac o tym,
aby byly one w postaci plynnej — ponie-
waz plyny sa najlepiej przyswajane przez
nasz uklad pokarmowy. Jednymi z naj-
wazniejszych mineraléw dla ludzkiego or-
ganizmu s3 wapn i magnez. Trzeba takze
pamietaé o cynku — to on zapewnia nam
pigkna cere, wlosy 1 paznokcie — a u Pa-
néw dba dodatkowo o zdrowie gruczotu
prostaty. Nie nalezy réwniez zapominac
o codziennej dawce witaminy C, ktéra za-
dba o elastyczno$é tkanki tacznej, wzmoc-
ni uklad krwionosny, a takze uchroni przed
wieloma chorobami. Zadbajmy takze
o zdrowie psychiczne — kazdy powinien
znalez¢é swdj spos6b na redukgje stresu, nie
zapominajac przy tym o odpowiedniej
dawce regenerujacego snu, a takze o do-



Fot. Jerzy Polanski

starczeniu organizmowi witamin z grupy
B. Zrelaksowana i usmiechnieta osoba jest
piekniejsza w oczach innych. Osobiscie
stosuje wspomniane wyzej mineraly i wi-
taminy w suplementach firmy Akuna, kt6-
re maja postaé plynna oraz zapewniaja
wlaéciwe proporcje sktadnikéw odzyw-
czych. Gwarantuje, ze jezeli ktos zastosuje
sie do moich wskazéwek, wzrosnie jako§¢
jego zycia. Poczuje naptyw energii i cheé
realizacji swoich planéw i marzeii. Naj-
wigkszym marzeniem czltowieka schoro-
wanego jest zdrowie — czlowiek zdrowy
stawia sobie coraz to nowe cele i je re-
alizuje. Czego Wam wszystkim oraz sobie
zycze. |



Styl zycia

Jesli czerpac wzorce, to tylko

od najlepszych na swiecie

—wywiad z Agnieszkg D. Michalczyk

Uczestniczkami programu s3a pochodzace z catej Polski studentki, a czasem maturzystki
w wieku 18—24 lat. Celem programu jest wyposazenie ich w umiejetnosci niezbedne w zyciu
kazdej kulturalnej, ambitnej kobiety w oparciu o najlepsze wzorce z przesztosci, rozbudze-
nie w nich empatycznej i prospotecznej postawy — o programie ,,Debiutantki” i wienczacym
go balu opowiada Agnieszka D. Michalczyk, jego organizatorka i pomystodawczyni.

Rozmawia EWA MAJ

Karnawat za nami, a ja, ilekro¢ stysze walc
JTredowata” Kilara, mam przed oczami
najpiekniejszy obraz wirujacych Debiu-
tantek i tancerzy ZPiT UW ,Warszawian-
ka". Przyznaje, to byt niezwykty bal,
ktory dtugo bedziemy wspominac.

— Mam podobnie. Nie mogg si¢ po-

wstrzymac i od czasu do czasu wlaczam so-
bie ten walc z cudowna choreografia
Jana Losakiewicza. Natychmiast na mo-
jej twarzy pojawia si¢ uSmiech. Bal De-
biutantek 2017 byl niezwykly, jak go
okreslitas. Niezwykly w dwdjnaséb — bo
wieniczacy péltoraroczny cykl wykladéw
oraz akgji charytatywnych kolejnej edycji
programu ,,Debiutantki”, a takze dlatego,
ze odbyt si¢ w zabytkowej auli Politech-
niki Warszawskiej 4 lutego 2017.
By przyblizy¢ wydarzenie naszym czy-
telnikom: program ,,Debiutantki” reali-
zowany jest od lat w Muzeum Patacu
w Wilanowie. Jeste$ jego tworczynia i go-
raca oredowniczka. Wymyslitas go dla
miodych Polek z réznych warstw spo-
tecznych. Czyz nie?

— Tak. Uczestniczkami programu s3

pochodzace z calej Polski studentki, a cza-
sem maturzystki w wieku 18-24 lat. Ce-
lem programu jest wyposazenie ich
w umiejetnosci niezbedne w zyciu kazdej
kulturalnej, ambitnej kobiety w oparciu
o najlepsze wzorce z przesztosci, rozbu-
dzenie w nich empatycznej i prospolecz-
nej postawy.
Wré¢my zatem do Balu Debiutantek,
ktory jest, jak twierdzisz, swoista nagroda
i zwienczeniem kazdej edycji. Czy tworzac
go wzorowatas sie na Opernballu, ktory
jest najpiekniejszym balem na swiecie
i od prawie dwustu lat odbywa sie co-
rocznie w Operze Wiedenskiej?
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Magdalena Drewulska, Aleksandra Michalczyk i Hanna Laudy — Debiutantki roznych edycji wraz
2 tworezynia programu — Agnieszka Michalczyk

— Jak najbardziej. Jesli czerpaé wzor-
ce, to tylko od najlepszych na $wiecie.
W tym miejscu musze¢ dodad, ze Opernball
nie tylko stanowi dla nas wzoér, ale i od
paru lat wysylamy na niego polska dele-
gacje Debiutantek wraz z tancerzami.
Mozliwo$¢ reprezentowania Polski wlasnie
tam to dla nas niesamowity zaszczyt i pre-
Stiz.

Rozumiem, ze uktadajac program arty-
styczny Balu Debiutantek siegnetas po
klasyke, jak to bywa w Wiedniu?

— Nie do korica. Oczywiscie elemen-
tami klasycznymi byly taice (walc i po-
lonez) w wykonaniu Debiutantek i tan-
cerzy z ,Warszawianki”, a takze wystep Ja-
sina Rammal-Rykaty, ktéry wykonat ari¢

Skotuby ze Strasznego Dworu Moniusz-
ki oraz w duecie z Anng Parysz stawny
duet z Wesela Figara Mozarta. Jednak po-
zwolitam sobie doda¢ widowisko modo-
we, polegajace na prezentacji sukni kré-
lewskich oraz inspiracji stworzonych
przez absolwentki Wyzszej Szkoly Arty-
stycznej w Warszawie pod kierunkiem dy-
rektor Agaty Manowskiej. Kreacje te,
modelowane przez Debiutantki V edycj,
to wyjatkowe prace, ol$niewajace barwa-
mi oraz kunsztem wykonania. Dziewcze-
ta poruszaly si¢ w rytm wirtuozowskich
skrzypiec Michata Jelonka do chore-
ografii Pauliny Wycichowskiej.

Tak, zauwazytam, ze i tance, i pokaz
wzbudzity zachwyt u przedstawicieli



dyplomacgji, ktérym nieobce sa Swiatowe
bale. A skoro juz jesteSmy przy uczest-
nikach Balu Debiutantek, to chciatam ci
serdecznie pogratulowac faktu, ze wy-
darzenie to scalifo wiele polskich srodo-
wisk, bowiem licznie zebrani goscie re-
prezentowali polskie elity naukowe, ar-
tystyczne, biznesowe, a nawet politycz-
ne. Nie méwigc oczywiscie o przedsta-
wicielach dyplomacji. To wazne, by dzi-
siaj faczy¢, nie dzielic...

— Pigkno, kultura, sztuka powinny za-
wsze wywolywaé w nas jak najlepsze
uczucia i jednoczyé w ich przezywaniu.
Na koniec chciatam zapytac, jak to jest
z tym ,balowym” dress codem?

—Na Balu Debiutantek obowiazywat
dress code, tzw. white tie, czyli dtugie suk-
nie balowe dla pan, a dla panéw fraki,
ewentualnie smokingi. Wszystkie Debiu-
tantki nosily pigkne, biate suknie, zapro-
jektowane w tym roku przez firme Agnes
Fashion Group, a na glowach skrzace tia-
ry stworzone przez Mart Diamonds. Part-

nerowali im mlodzienicy we frakach firmy
Dyplomata.
Czego ci zyczy¢?

— Pragne, by na kolejnym Balu De-
biutantek, ktéry odbedzie si¢ 27 stycznia

Poliaz kostiumoéw Karnawatowych Debiutantek
V edycji i artystow WyZszej Szkoly Artystycznej

Opernball nie tylko stanowi dia nas wzor, ale i
od paru lat wysylamy na niego poiska delegacje
Debiutantek wraz z tancerzami. Mozliwosc re-
prezentowania Polski wiasnie tam to dia nas
niesamowity zaszczyt i prestiz

Dehiutantki IV edycji i tancerze ZPiT UW ,Warszawianka"

2018 roku, ,stopieii ufrakowienia pa-
néw”, jak to zartobliwie nazwaliSmy,
znacznie si¢ podnidst. Tak jak w Operze
Wiederiskiej, gdzie nawet obstuga balu
nosi fraki i dlugie suknie. Drugim ma-

Dehiutantka Agata Pawelec i tancerz
ZPiT UW , Warszawianka®Jakub Rainy,

rzeniem jest to, by tradycja organizowa-
nia Balu Debiutantek trwatla co najmniej
dwiescie lat. |
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Moj amerykanski sen sie spetnit

Chciatabym wykorzystaé popularnosé, ktéra zdobytam w Polsce poprzez program ,Zony
Hollywod” do promowania réznych akcji charytatywnych. Chciatabym pomagaé potrzebuja-
cym — kobietom, dzieciom, zwierzgtom. Mam nadzieje, ze uda mi sig to zrealizowa¢ — mowi
Izabela Yamagata, Polka, ktéra wyemigrowata w stanie wojennym do Stanéw Zjednoczonych
i spetnita swoj ,,American dream”.

Rozmawia ANETA SIENICKA

Wzietas udziat w programie ,Zony Hol-
lywood'. Czy po tym, jak sie skonczyt, je-
ste$ zadowolona z udziatu w nim? Pod-
jetabys kolejny raz taka decyzje?

—Bardzo si¢ cieszg, ze wzigtam udziat
w tym programie, poniewaz dzigki niemu
poprawily si¢ moje relacje z cérka. Bardzo
si¢ do siebie zblizylysmy. Ten program po-
kazal nam, jakie bledy popetniamy wobec
siebie. Ogladajac si¢ na ekranie, widzi sie
siebie z perspektywy, dzigki ktérej tatwiej
dostrzec to, czego nie zauwazamy na co
dzien. Teraz jest migdzy nami pelna har-
monia, w ogdle si¢ nie klécimy. W domu
jest taka cisza, ze az uszy bola! (Smiech)
Jaka siebie zobaczytas na ekranie?

— Zobaczylam, ze mam $wira na
punkcie kontroli mojej cérki, ciagle jej
zwracam uwage. Ona jezdzi autem od
szesnastego roku zycia, a ja caly czas zwra-
cam jej uwage, kiedy jezdzimy razem. Ale
Laila, moja cérka, ktéra réwniez wziela
udzial w tym programie, tez przekonata
sie, ze nie zawsze zachowuje si¢ w po-
rzadku wobec mnie i po programie zmie-
nila swéj stosunek do mnie. Dlatego
»Zony Hollywood” staly si¢ nasza swoista
i skuteczna terapia rodzinna, wiec nie
moge zatlowad, ze znalaztam si¢ w tym pro-
gramie.

A zanim dosztas do takich wnioskéw, cze-
go oczekiwatas od programu po tym, jak
zgodzitas wzig¢ sie w nim udziat?

— Przede wszystkim batam si¢ kryty-
ki: ludzi, mediéw, bo negatywne opinie
maja wielka moc. Bylam jednak mile za-
skoczona, bo miatam bardzo pozytywny
odzew od ludzi, ktérzy mnie ogladali. Ko-
biety zaczely mnie lubi¢, a czasem si¢ ze
mna utozsamiaé. Kiedy w jednym z od-
cinkéw opowiedzialam o moim pierw-
szym mezu, ktéry doprowadzit do tego,
ze po kryjomu uciektam z cérka, kiedy on
wyjechal w delegacje, wiele kobiet pisato
do mnie ze stowami uznania, proszac cza-
sem o porade w zwiazku ze swoja trudna
relacjq z mezezyzna.

Ale czego chciatas dla siebie, dla swojej
corki?
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— Chciatam tez pokaza¢ ludziom, ze
marzenia si¢ spelniaja. Ze trzeba o nie wal-
czyé, ze czasem nie jest tatwo, ale warto.
Spelnitam swéj ,,American dream”. Od
dziecka bylam zafascynowana Ameryka,
gléwnie dzigki filmom. Uwielbialam duet
Doris Day i Rocka Hudsona.

Jak znalaztas sie w Stanach Zjednoczo-
nych?

— Pochodzg z Sokotowa Podlaskiego,
matej miejscowosci ok. 100 km od War-
szawy. M6j pierwszy maz byl Afganczy-
kiem i kiedy ogloszono stan wojenny, po-
stanowiliSmy opuscic kraj. Znalezlismy si¢
w Austrii, gdzie wystapilismy o azyl po-
lityczny. Tam spedzilismy w obozie dla
uchodZcéw niemal dwa lata. Po czym uda-
o nam si¢ wyjecha¢ do Nowego Jorku,
gdzie mieszkal brat mojego meza. Tam mi
si¢ bardzo nie podobalo, chcialam wracaé
do Austrii, bo w miedzyczasie okazalo sie,
ze otrzymali§my azyl polityczny. W tym
czasie odezwala si¢ do mnie kolezanka,
ktéra poznatam w obozie w Austrii, kt6-

ra mieszkata wtedy w Long Beach w Ka-
lifornii i powiedziala mi, zebym, zanim
zdecyduje si¢ na powrd6t, przyjechata do
Kalifornii. Tak si¢ stato. Przezylam wtedy
szok, bo byl styczeni, wigc bylismy ciepto
ubrani. My w kozuchach, a moja kole-
zanka przywitala nas ubrana w szorty
i T-shirt. To byto Los Angeles! Tak spel-
nial sie moj sen!

A co sie dziato, zanim finalnie ten sen sie
spetnif?

— Na poczatku bylo bardzo trudno.
Nie znatam jezyka angielskiego, cho¢ znat
go m6j maz. Jednak Amerykanie sa bardzo
przyjacielscy, co ulatwialo komunikacje. Oni
zawsze pytaja: njak ci minat dzien”, ,,jak sie
czujesz?”, a ja, ptacac w sklepie zastana-
wiatam sig, o co im chodzi, przeciez za-
placitam! (§miech). Laila poszta do szko-
ty, ale nie znajac jezyka nie czula si¢ w niej
dobrze. Drzieci 7le ja traktowaly, bo nie mo-
gly si¢ z nig porozumieé. Dlatego ja
postanowilam nauczy¢ si¢ angielskiego
i uczy¢ go moja cérke. Chodzitam do szko-



ly przez p6t roku. Nauczylam si¢ podstaw,
a pézniej zycie mnie nauczylo, bo musia-
fam komunikowac si¢ z ludzmi. Jak przy-
jechalismy do USA, mieli$my ze soba 7 tys.
dolaréw, ktére uzyskaliSmy ze sprzedazy
samochodu i mieszkania w Sokolowie.
PrzyjechaliSmy z jedna walizka, w ktérej
mieliSmy tylko najpotrzebniejsze rzeczy.
Pieniadze starczyly nam na miesiac, bo mu-
sieliSmy wynaja¢ mieszkanie, kupic¢ tele-
wizor, zeby z jego pomoca réwniez uczy¢
si¢ jezyka, ale tez sztuéee, posciel — wszyst-
kie najpotrzebniejsze rzeczy. M6j maz
otworzyl swoja dziatalnosé, a ja wlasny bu-
tik Izabela's Fashion. Niestety, niezbyt do-
brze mi to szlo, bo lokalizacj¢ miatam
w kiepskiej dzielnicy, blisko centrum han-
dlowego. Wiecej tracitam niz zarabia-
fam, dlatego sprzedatam ten butik i zaje-
fam si¢ modelingiem.

No tak, nadal jestes piekna kobieta,
wiec wyobrazam sobie, jakie warunki
miatas wtedy!

— Bytam wysoka, wigc moglam pra-
cowac jako modelka. Pracowatam w tym
zawodzie okolo trzy lata, a potem zacze-
fam prace w szkole dla modelek jako ,,po-
szukiwaczka talentéw”. Tam zabawitam
rok, zdobywajac niezbedna wiedze i do-
$wiadczenie, po czym otworzytam wlasng
szkote dla modelek, prowadzac ten biznes
przez jedenascie lat.

To diugo!

— Do tej szkoly rodzice zapisywali swo-
je cérki miedzy 12 a 17 rokiem zycia, ale
tak naprawde w 95 proc. przypadkéw po
to, zeby nauczyly si¢ tadnie poruszaé i pre-
zentowaé. W naszej szkole dziewczynki
dowiadywaly si¢ tez, jak dba¢ o siebie,
o swoja skore i cialo. Ale przede wszyst-
kim w mojej szkole dziewczynki uczyly sie
dobrych manier. Kocham Amerykanéw,
ale zdradze ci, Ze nie znaja manier obo-
wigzujacych przy stole, nie potrafig po-
shugiwac si¢ nozem i widelcem! To mnie
strasznie wkurzalo. Dlatego kazda z mo-
ich uczennic miata obowiazkowe pie¢ go-
dzin lekeji etykiety ze mng. Wynajmowa-
fam sale bankietowa i zamawialam réz-
norodne dania po to, zeby dziewczynki na-
uczyly si¢ uzywac noza i widelca do réz-
nego rodzaju potraw. Amerykanie biora
w prawa reke néz, w lewa widelec, ukro-
ja kotleta, odkladaja néz, po czym prze-
kladaja widelec z lewej reki do prawej i do-
piero jedza!
| tak jest do dzis?

— Tak, nic si¢ nie zmienilo przez tyle
lat! Dlatego myslalam nawet o tym,
zeby otworzy¢ taka szkole dobrych ma-
nier dla dorostych biznesmenéw. Pamie-
tam czasy, kiedy zylam jeszcze w Polsce,
w totalnym komunizmie mezczyZni nie
zapominali o tym, Zeby zachowywac si¢
jak dzentelmeni, otwierali kobiecie
drzwi, wstawali i ustepowali miejsca, jak

kobieta wchodzita do tramwaju czy au-
tobusu, nie méwiac juz o calowaniu dlo-
ni na powitanie. Teskni¢ za takimi mez-
czyznami!

Z programu ,Zony Hollywod" wiemy, ze
jestes swietna kucharka, lubisz goto-
wac i znasz rézne kuchnie sSwiata - per-
ska, azjatycka, wioska... A czy o polskiej
kuchni tez pamietasz?

— Oczywiscie, cho¢ powiem szczerze,
ze nie ma jej zbyt wiele w moim domu, ze
wzgledu na to, ze jest dosy¢ tlusta. Ale
oczywicie nie zapominam o pierogach na
Wigilie. Uwielbiam tez bigos 1 jak jestem
w Polsce, to zawsze kupuje grzyby suszo-
ne, ktére wykorzystuje do réznych potraw.
Bo w Ameryce niestety jedzenie nie ma
smaku, zapachu, nie tak jak w Polsce. Jak
przyjezdzam do Polski, robi¢ tu zakupy, za-
chwycam si¢ smakiem i zapachem chleba.
W Ameryce chleb w ogéle nie ma smaku,
ja na przykiad pieke wiasny.

A masz jakie$s swoje ulubione potrawy,
ktore jesz jak przyjezdzasz do Polski?

— M6j maz np. uwielbia kotlety scha-
bowe, ale z koscia, bo maja stodkie mie-
so. Ja natomiast uwielbiam placki ziem-
niaczane, chociaz w sumie robig je na spo-
s6b wegierski, bo mieszkatam dwa lata na
Wegrzech i nauczytam si¢ robi¢ wy$mie-
nite placki po wegiersku.

A jak poznatas inne kuchnie? Perska to ro-
zumiem, ze przez twojego pierwszego
meza?

— Tak, perskiej kuchni nauczylam si¢
od rodziny meza. Podgladatam jak gotu-
ja. Jesli chodzi o inne smaki, to ja szukam
ich w réznych restauracjach. Zawsze za-
mawiam to, czego sama dotad nie znalam
i nie gotowalam, i jak mi to smakuje, wy-
pytuje obstuge o skladniki, ktérych nie roz-
poznaje, po czym jak juz je poznaje, go-
tuje taka potrawe sama w domu. W glo-
wie mam te wszystkie przepisy i impro-
wizuje. Dlatego tez nie pieke ciast, bo tam
wszystko musi by¢ w odpowiednich pro-
porgjach, a ja tak nie umiem. Uwielbiam
gotowac i wyznaje zasade, Ze przez zola-
dek do serca.

A inne kuchnie?

— Znam $wietnie kuchni¢ meksykan-
ska. Inspiracje do dan hinduskich czerpie
gdy przyjezdzam do Polski, bo mam
w Warszawie swoja ulubiona mata knajp-
ke, ktéra przygotowuje wy$mienite po-
trawy! Uwielbiam je! Bylam tam wczoraj
z moja przyjaciétka z mlodosci, ktéra po
raz pierwszy sprébowata tej kuchni i byta
zachwyconal!

Wroémy do Ameryki, z ktérej jednak nie
wyjechatas, bedac wtedy w Nowym Jor-
ku. Kalifornia cie zatrzymata?

—Tak, tu jest zawsze cieplo, duzo stoii-
ca, ocean. Poza tym, zyje mi si¢ bardzo do-
brze, spokojnie. Mam wspanialego meza,
z ktérym duzo podrézuje po $wiecie.
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A co robisz w wolnym czasie, jak jestes
w domu?

— Gotuje, chodze na plaze, relaksuje
sig, bo zycie jest krotkie. W zeszlym roku
dwie moje kolezanki umarly na raka. Dla-
tego ja staram si¢ korzysta¢ z zycia i cie-
szy¢ nim.

Jak to robisz?

— Spotykam sig¢ z bliskimi mi ludZmi.
Czesto zapraszam znajomych do siebie, ja
do nich jezdze. Staram si¢ dbac o relacje
z waznymi dla mnie osobami. Mam ich tak
naprawde niewiele, ale takich, co do
ktérych wiem, ze zawsze moge na nich li-
czy¢.

Kiedy$ mielismy wielu znajomych,
ale wiem z do$wiadczenia, ze to rodzi wie-
le probleméw, bo ludzie sa r6zni, zawist-
ni i zamiast cieszy¢ si¢ szczg$ciem innych,
zwyczajnie zazdroszcza i obgaduja za ple-
cami, wykorzystuja dobro, ktére im oka-
Zujesz.

Masz jakies przykre doswiadczenia?

— Niestety tak. Kiedy§ pomoglam
dwoém znajomym ,Sciagnetam je z Soko-
towa Podlaskiego do USA, znalaztam im
tu mez6w, a one sie do mnie nie odzywaja,
bo chyba maja mi za zle, ze ich nie wy-
datam za milioneréw. Dlatego mam teraz
tylko kilka dobrych znajomych, ktére sa
jeszcze z moich mlodych lat i z nimi caly
czas utrzymuje kontakt. Z mezem co
roku jezdzimy na wakacje do Europy i kie-
dy nasz wsp6lny urlop si¢ koniczy, méj maz
wraca do USA, a ja jade do Polski — do
Warszawy, do Grebkowa, gdzie mam
przyjaciél i do Sokolowa Podlaskiego. Za-
wsze jak tam jestem, przypominam sobie
czasy, kiedy bylam mtoda, bo jest tam jesz-
cze wiele miejsc, ktére pamietam ze swo-
jej mtodosci. Np. dom kultury 1 kawiar-
nia.

I'w takich chwilach mysle sobie, ze kie-
dy wtedy tam chodzitam, nigdy byl nie
przypuszczala, ze bede miata takie wspa-
niale zycie, ze moje marzenia si¢ spetnia
i bede taka szczeSliwa. A jednak...

To jest jeszcze co$, czego bys chciata dla
siebie?

— Na pewno zdrowia, bo bez niego
zadne pieniadze nie maja znaczenia.
Poza tym ja zdecydowanie czuje si¢ spel-
niona, mam wszystko czego, potrzebuje
w zasiggu reki. Wiele bym chciala dla
swoich bliskich — zdrowia dla swojej
mamy, dobrego meza dla mojej corki.
Chciatabym tez widzie¢ moich przyjaciél
zawsze szczeSliwych i zdrowych. 1 jesli
chodzi 0 méj udziat w programie ,,Zony
Hollywood”, to chcialabym wykorzysta¢
popularnosé, ktéra zdobylam w Polsce,
do promowania réznych akcji charyta-
tywnych. Chcialabym pomagac potrze-
bujacym — kobietom, dzieciom, zwie-
rzetom. Mam nadzieje, Ze uda mi si¢ to
zrealizowad. |
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Kucharz jest jak artysta

Kucharzem jest sie 24 godziny na dobg — prawdziwy pasjonat wszedzie widzi pomysty na
nowe dania — o sztuce kucharskiej opowiada Marcin Sobdl, szef kuchni restauracji Krasno-
dwor, wiceprezes stowarzyszenia Euro Toques Polska zrzeszajacego szefow kuchni i kucha-
rzy z catej Europy. Juror na wielu konkursach kulinarnych, takich jak Kulinarny Puchar Polski,
ktory jest najbardziej prestizowym konkursem w kraju.

Rozmawia KRZYSZTOF JONCZYK

Jak rozpoczeta sie twoja przygoda z ga-
stronomig?

— Kuchnig interesowalem si¢ juz od
wezesnych lat dziecigcych. Spedzajac czas
u mojej babci, bardzo czesto pomagatem
w przygotowywaniu dan i przetworéw na
zime. Wlasnie babcia zaszczepila we mnie
pasje do gotowania, to od niej dostalem
pierwsza stara ksiazke kucharska, dzieki
ktérej poznalem pierwsze podstawy go-
towania.

Twoje ulubione danie?

— Jako kucharz staram si¢ poszerzaé
moja wiedze z gastronomii, co wiaze si¢
z degustacja wielu pysznych dan. Wia-
$nie dlatego nie potrafi¢ jednoznacznie
okresli¢, ktéra potrawa jest moja ulu-
biona.

Kucharz jest jak artysta — zgadzasz sie
ztym?

— Tak, zgadzam si¢ z tym, poniewaz
danie musi pigknie wygladac i oczywiscie
smakowac¢. Nie ma nic przyjemniejszego
niz fakt, ze goscie przychodza do restau-
racji, degustuja nasze dania i je chwala.
Z niecierpliwoscia oczekuja na odkrycie
nowego smaku albo chca przywotac w so-
bie jakies kulinarne wspomnienia. Mysle,
ze takie smaki, do ktérych wszyscy chee-
my wracaé, to sa te, ktére zapamietaliSmy
z dziecifistwa. Dlatego czesto wystepuja
one w naszej karcie menu.

Co zamawiasz, idac do innych restaura-
qi?

—Idac do innych restauracji, w zalez-
nosci od menu serwowanego w danym lo-
kalu, zamawiam takie dania, ktére trafig
w moj gust. Lubie nietypowe polaczenia
smakéw, staram si¢ wiec wybierad cos, co
bedzie w stanie mnie zaskoczy¢.

Jakim jestes szefem kuchni wobec zato-
gi?

— Mysle, ze jestem dobrym szefem
kuchni, choé czasami mégtbym by¢ bar-
dziej surowy. Gdybys porozmawiala z kaz-
da osoba z zespohu, to potwierdza, ze trak-
tuje ich jak rodzine. Spedzamy ze soba
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Przy komponowaniu karty dan zwracamy uwage
na najlepsze produkty sezonowe, ktore w danej
porze roku sa najhardziej SwieZe i Smaczne.

W naszej kuchni wykorzystujemy rézne metody
gotowania, miedzy innymi sous vide

mnéstwo czasu. To nie jest tak, ze pro-
wadze dyktatorska kuchnig, ale zdarza mi
si¢ czasami na kogo$ krzyknaé. Oczywi-
$cie, moje zdanie jest najwazniejsze, ale sta-
ram si¢ tez duzo rozmawiaé, bo przez te
rozmowy wspdlnie mozemy duzo wigcej
zbudowad.
Jakie trendy panuja teraz w gastronomii?
— Na pewno dalej modna jest sezo-
nowos¢ 1 regionalnosé. Przy kompono-
waniu karty daf zwracamy uwage na naj-
lepsze produkty sezonowe, ktére w danej
porze roku sa najbardziej wieze i smacz-
ne. W naszej kuchni wykorzystujemy
rézne metody gotowania, miedzy innymi
sous vide — jest to zywno$¢ zamknigta
szczelnie w plastikowej torebce préznio-
wej z przyprawami i §wiezymi ziolami,

umieszczona nastepnie w kapieli wodnej
w niskiej temperaturze. Dzigki temu mie-
SO jest soczyste, ma wyrazZniejszy aromat
1 jest zdrowsze, bo uzywamy matej ilosci
thuszczu. Zachecam zatem do odwiedze-
nia naszej restauracji i sprébowania tych
wyjatkowych dan.

Kucharz — zawéd czy powotanie?

— Moim zdaniem bycie dobrym ku-
charzem niewatpliwie jest zwigzane
z powolaniem. Aby ugotowaé dobra po-
trawe, nalezy wlozy¢ w to serce, dusze
oraz pasje, co jest praktycznie niemozli-
we w przypadku gdy traktuje si¢ t¢ pro-
fesje jak zwykly fach. Kucharzem jest si¢
24 godziny na dobg — prawdziwy pasjo-
nat wszedzie widzi pomysly na nowe da-
nia. |
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Styl zycia

Symbole Gracji

W mitologii greckiej Gracje byty boginiami wdzigku i radosci, uosobieniem klasy i powabu.
Te cechy wciaz s3 u kobiet cenione i pozadane. Przyktadem moga by¢ wyjatkowe kobiety
sceny, ekranu i zycia publicznego — kobiety z gracja.

agroda ,,Gracja” przyznawana przez Klub Integracji Europejskiej to wyréznienie znanych postaci zycia publicznego za
ich ponadczasowa elegancje, wyczucie stylu i niezwykly urok. Podczas zorganizowanej z tej okazji VII Gali Akademii Do-
brego Stylu, 24 kwietnia 2017 r. w sali balowej Warszawskiego Domu Technika, wreczono statuetki ,,Gracja” aktorkom:
Beacie Scibakéwnie i Romie Gasiorowskiej, blogerce modowej Tamarze Perea Gonzales i dziennikarce Joannie Racewicz.

Oto, czym dla wyrdznionych paf jest gracja:

TRICOLORS . Fot. Michal Wargin / East News

oma Gasiorowska: Beata Scibakéwna:
Bardzo sig ciesze, ze zostatam doceniona za
ponadczasowy wdzigki:styl. To niezwykle mite.

Trendy mijaja, uroda przemija; natomiast to,
co najpigkniejsze:u kobiety to jej wngtrze, urok: .+
i blask. Mysle, ze wszystkie kobiety; ten urok -
osobisty majg. Nalezy tylko nie"zapbminaé

0 sobie i pomimo codziennych trudnosci iS¢ -

z podniesiona gtowa: do przodu. Dla mnie tym
jestGracja.  : o :

Gracja kojarzy sie z szykiem, elegancja, lekkoscig
W poruszaniu sie, wdziekiem i wieloma innymi
okresleniami charakteryzujacymi magnetyczng
kobiete. Otrzymujac statuetke ,Gracja" jestem
wdzieczna, ze doceniono wiasnie mojg kobiecos¢.
Co w dzisiejszych czasach, moim zdaniem, jest
,na wage zfota”.
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Joanna Racewicz:

Gracja to esencja stylu, a styl jest wszystkim, co zostaje,
gdy zostawimy na boku to, co jest moda, podazaniem za
trendami. Lubie by¢ w tej materii krok albo dwa z tytu.
Zagladam na pokazy nowych kolekcji, ale chetnie siggam
po starsze albo miksuje jedne z drugimi.

Bo Gracja jest dla mnie takze unikatowym dla kazdej ko-
biety sposobem na noszenie sukienek na gale i garnitu-
row na wieczorne premiery. | obcasow, ktdre sprawiaja,
ze prostujemy plecy.

Fot. Piotr Koziuk

Styl zycia

Tamara Perea Gonzales
MACADEMIAN GIRL

Gracja to wdzigk i pewien
wrodzony urok, czar.

Kobieta z gracja to wedfug
mnie nie tylko kobieta pigkna,
ale takze inteligenta,
subtelna i z klasa.

L,
A
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Styl zycia

Ksiega Rodzaju i1 streetowa moda
dla bezpieczenstwa na drodze

Pokaz najnowszej kolekcji Pauli Smiejkowskiej pt. ,,Face of the deep” odbyt sie w piatek 24 marca
w centrum Mysia 3 w Warszawie. Projektantka jest obiecujaca studentka ostaniego roku Wyz-
szej Szkoty Sztuki i Projektowania, a kolekcja stanowita jej prace dyplomowa. Zorganizowanie
wydarzenia byto mozliwe dzigki akcji crowfundingowej w serwisie wspieram.to oraz dzieki za-

ufaniu partnerow, ktorzy zdecydowali sie wesprze¢ mtoda projektantke.

Ewa Maj

aprezentowany projekt SMIE]J-

KOWSKA to innowacyjny kon-

cept marki odziezowej bedacy

fuzja mody i nowoczesnych
technologii. To z jednej strony $wiezy i nie-
banalny design dla odwaznych, lubig-
cych eksperymentowaé¢ z moda kobiet
i mezezyzn, z drugiej ubrania, ktére real-
nie poprawiaja widoczno$¢ pieszego na
drodze, a takze pigkne, czesto recznie two-
rzone kreacje.

Nowoczesna, sportowa kolekgja ,,Face
of the deep” jest inspirowana naturg
i stworzeniem $wiata. Oryginalne autor-
skie grafiki polaczono z materiatami od-
blaskowymi oraz zadziornym, mocnym,
streetowym charakterem. Projektantka
zdecydowala si¢ na odwazne polaczenie
koloréw, ciekawych tkanin, warstwowo-
$ci, nowoczesnych technologii, proporgji
i ksztaltow z cytatami z Ksiegi Rodzaju.
Wsréd zaprezentowanych kreacji znaj-
dziemy formy oparte na duzych, oversi-
zowych T-shirtach oraz kimonach.

W kolekcji mozna znalezé kurtki
dwustronne z zadrukowanej gabardyny
i dzianiny baranek lub welny boucle we-
wnatrz, kurtke z pikowanego Tyveku
przeszywanego odblaskowa nicig i z dzia-
ning baranek wewnatrz, kurtke z Tyveku
przeplatanego pionowymi pasami $cia-
gacza z welng boucle wewnatrz, duze over-
sizowe T-shirty przed kolano lub z roz-
cieciem na plecach, szerokie spodenki
z plisami za kolano, T-shirtowe sukienki
z Tyveku lub bawelny satynowej polaczone
z tiulem, dzianinowe sukienki i bluzki
z bardzo dlugimi r¢kawami, dzianinowe
sukienki bez rekawéw, diugie spodnie z Ty-
veku polaczone z tiulem, a takze dlugie
szaliki z Tyveku oraz dzianiny swetrowej
z wlosem czy odblaskowe czapki ,,tir6w-
ki” oraz daszki. Wszystkie elementy moz-
na nosi¢ wymiennie, miksowac ze soba
i dowolnie zestawiaé. Co istotne, ubrania
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te moga by¢ noszone zaréwno przez ko-
biety, jak i przez mezczyzn.

Podczas pokazu stylizacje dopehnily ze-
garki marki IceWatch oraz makijaz, za kt6-
ry odpowiadaly makijazystki z Marta
Gaska Make Up School. Baza pod maki-
jaz byly pielegnacyjne, wykonane z natu-
ralnych skladnikéw kosmetyki marki
Miya Cosmetics. Fryzury modelek z agen-
cji Mango Models zostaly wykonane
przez stylistéw z salonu Szymojko& Dzie-

- n.a\r" rﬂ“

patronat magazynu

przedsiehiorcy@eu
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woriski przy wspélpracy z marka René
Furterer. Pigkne, dobierane warkocze
modelek wigzaly si¢ ze stowiaiskim sym-
bolem zjednoczenia — warkocz na glowie
dziewczyny oznacza jej wi¢Z z Bogiem.
Modelki mialy na sobie buty marki FAN-
CYshoes — pastelowe kolory, ,,wlochate”
oraz ,,uszate” modele typu slip-on ideal-
nie komponowaly si¢ ze streetowym cha-
rakterem kolekgji.

Oprawa muzyczna, bedaca polacze-
niem cytatéw z Ksiegi Rodzaju z indu-
strialng muzyka elektronicza z uzyciem
syntezatoréw analogowych, zostala przy-
gotowana przez Marcina Zakrzewskiego
(Wyssogota) w kolaboracji z Aleksan-
drem Moes (Moes) — Kalahari.

Partnerami pokazu byly napoje SOTI
oraz restauracja Sushi Wesola — Saska
Kepa. Producentem pokazu byla Karoli-
na Mazurek — All Managment, o chore-
ografie zadbat Bjorn Svenson. Patronami
wydarzenia zostali: magazyn ,,Businessman
Today”, Klub Integracji Europejskiej, ma-
gazyn ,,przedsigbiorcy.eu”, SHEMAG.pl,
magazyn ,MAGMA”, magazyn ,Moda
& Styl”, styling.pl ,,Promodels magazine”,
agencja modelek Mango Models oraz
showroom KHAKL |
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Podopieczne fundacji w strojach BIZUU

_Piekne Nad Zycie” juz po raz trzeci!

To byt piekny, peten emocii i wzruszen wieczor! Wyjatkowy pokaz mody ,Pigkne Nad Zycie”
odbyt sie 6 marca w Sali Ratuszowej Patacu Kultury i Nauki w Warszawie. Na wybiegu zapre-
zentowaly sie nasze podopieczne, ktore pokazuja, ze z rakiem mozna wygrac i przy tym po-

zostaé piekna... nad zycie!

ANEeTA Sienicka

okaz mody to wielkie $wi¢to na-

szych podopiecznych, ale $mialo

mozna nazwac go takze Swictem

mody! W tegorocznej edycji
dziewczyny pojawily si¢ na wybiegu dwu-
krotnie. Raz prezentujac kolekcje marki Bi-
zuu w towarzystwie profesjonalnych mo-
deli Mango Models, w ponownym wyj-
$ciu — suknie wlasnego projektu! Kreacje
powstawaly pod czujnym okiem Ewy
Otceten, a staly sie rzeczywistoscia dzie-
ki Art-Suknie.pl Pracownia Krawiecka.
Muzycznie nasz wieczor uswietnili Sasha
Strunin oraz Adi Kowalski, a cale wyda-
rzenie brawurowo poprowadzita Mag-
dalena Kasperowicz. Pokaz mody byl
takze okazja do wreczenia fundacyjnych
wyrdznieft. Rubinowe Serca trafity do pani
Barbary Jonczyk — Prezes Klub Integracji
Europejskiej, Sashy Strunin, Rotor Club
oraz Beauty Art — Szkoly wizazu Beaty Ma-
lachowskiej.
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Barhara Joiczyk, prezes Klubu Integracji Europejskiej, odbiera ,Rubinowe Serce” z rak Tomasza Osucha, prezesa
Fundacji Speinionych Marzen




Z potrzehy serca

Niezwykie modelki w odstonie wieczorowej

Ogromne podzigkowania naleza si¢ partnerom:
Klubowi Integracji Europejskiej, Beauty Art
— Szkole wizazu Beaty Matachowskiej, Rotor Club,
Fundagji Pocancerowani, Mango Models oraz Bi-
zuu. Dziekujemy réwniez sponsorom: Estell
— Medycynie Estetycznej, Beauty Style Club Mo-
kot6éw, Restauracji Florian Ogiefi czy Woda, Mart
Diamonds, Mazur Aqua, Restauracji Sardynia,
Nalewkom Staropolskim, Restauracji ToBaYa, Tu-
dor House, Grupie KK, Restauracji Wasabi, do-
brewina.pl, Restauracji Krasnodwor, Hotelowi
Afrodyta Business&SPA, wypozyczalni Gastro Ma-
gic Service, Floro Design oraz Mon Credo. W Poruszajaca przemowa prezesa Fundaci Spefnionych Marzefi

S
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FUNdoc ja*; Qgﬁﬁﬁ@,‘m & E HOT
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Przedstawiciele biznesu nie tylko uczestniczyli, ale tez wsparli zorganizowany przez fundacje pokaz
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Masahiro Ueyama
szef kuchni restauracji Wasabi poleca:

2 UUASHS|

RESTAURANT

Zupa kokosowa Tom Ka Gai

Sktadniki (dwie porcje):

200 g piersi kurczaka

2 szt. matzy $w. Jakuba

700 ml wody

kawatek trawy cytrynowej — drobno posie-
kany

kawatek galangalu — drobno posiekany
peczek szczypiorku — drobno posiekany
grzyby stomiane

bambus pokrojony w paski

$wieza kolendra — drobno posiekana

100 ml mleka kokosowego

2 tyzeczki cukru

fyzeczka suszonego chili lub olejku sambal
sos rybny

s6l, pieprz

Wykonanie:

W wodzie gotowac posiekany galangal,
trawe cytrynowa i wieksza cze$¢ szczy-
piorku, po ok. 15 minutach odcedzi¢. Do wy-
waru dodac drobno pokrojonego kurczaka

Marcin Sobdl
szef kuchni restauracji Krasnodwor poleca:

Comber z krolika w sosie
pieczeniowy z purée z mar-
chwi, palonymi warzywami
i kulkami ziemniaczanymi

z bekonem

Sktadniki (dla dwéch oséb):
comber z krélika 280 g

280 g combera z krélika

5 g pistacji

3 szt. marchwi

1 szt. pomaranczy

1 szt. pietruszki

' szt. pora

50 g groszku cukrowego

2 plastry boczku wedzonego
150 g ziemniakéw
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—gotowac, az mieso bedzie miekkie, nastep-
nie dodac mleko kokosowe, cukier, chili,
odrobine sosu rybnego, kilka grzybéw sto-
mianych i gotowac jeszcze pare minut. Do-

rzuci¢ matze, ktére mozna wezeéniej podgril-
lowac. Na koniec przyprawic solg i pieprzem
wedtug upodobania, posypac pozostatym
szczypiorkiem i kolendra. Gotowe!

Panierka:

1 jajko

50 g bufki tartej

sol

pieprz

Wykonanie:

Comber z krélika nalezy wytrybowac z kosci.
Scinki miesa zmieli¢, doprawic sola, pieprzem
i dodac posiekane pistacje. Przygotowany
farsz wtozy¢ miedzy combry i zawing¢ w folie
spozyweza. Comber z krélika wiozy¢ do pieca
na parowanie w temperaturze 64 stopni na

40 minut. Marchew ugotowac z dodatkiem
soku z pomaranczy, soli i pieprzu. Ugotowana
marchew zblendowac. Warzywa (pietruszka,
por i groszek cukrowy) pokroi¢ w stupki i go-
towac w wodzie z solg i odrobing cukru, po
odlaniu warzywa opali¢ palnikiem. Ziemniaki
gotowac do miekkosci i zrobi¢ purée, boczek
pokroic w kostke i doda¢ do ziemniakéw,
uformowac kulki i obtoczy¢ panierka, smazyc¢
na gtebokim oleju. Gotowy comber z krélika
pokroic w plastry i utozy¢ na purée z mar-
chwi.



Szef Kuchni AMRIT ORIENTAL FOOD
poleca:

Amrit &% Oriental

Przepis na doskonaty falafel

Sktadniki:
cieciorka
Swiezy czosnek
cebula
natka pietruszki
Swieza kolendra
suszona kolendra
kmin rzymski
sol
pieprz

Przygotowanie:

Cieciorke namaczac przez 12 godzin. Nastepnie
zmieli¢ jg wraz ze Swiezym czosnkiem, cebula,
natkq pietruszki, wiezg i suszong kolendra oraz
kminem rzymskim. Do smaku dodac pieprz i odro-
bine soli kuchennej. Uformowac kotleciki, smazy¢
na gtebokim oleju. Falafel mozna podac zaréwno
w picie, jak i z kasza typu bulgur. Smacznego!
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Wydarzenia y

Fot. Piotr Koziuk

- . A — — _—

Laureathi ,Gracji” w towarzystwie zarzadu Klubu Integracji Europejskiej
przedsiehiorcy@eu

Gracje VIl edycji
Gala Akademii Dobrego Stylu
Klubu Integracji Europejskigj

Za nami siédma juz edycja
wydarzenia, podczas kto-
rego wreczono statuetki
,Gracja”, honorujace nie-
zwykte kobiety — Ikony Gra-
cji. Z rak zarzadu Klubu
Integracji Europejskiej Bar-
bary Joficzyk i Krzysztofa
Jonczyka nagrody odebraty
Roma Gasiorowska, Tamara
Gonzales Perea, Joanna Ra-
cewicz i Beata Scibakowna.  amuasatory Presseioraoe
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AneTa Sienicka

agroda przyznawana jest wy-

bitnym postaciom Zycia pu-

blicznego, kultury i biznesu za

elegangje i wdzigk. Jest hotldem
dla wyréznionych nia oséb, za to, co
w swoim zyciu osiagnely, zachowujac
przy tym swoj indywidualny styl, ktéry bu-
dzi podziw.

Nagrodzone panie dotaczyly do coraz
szerszego grona wczesniej wyréznionych
,»Gracjami”: Ewy Blaszczyk, Bozeny Dy-
kiel, Anny Jurksztowicz, Beaty Tyszkie-
wicz, Otylii Jedrzejczak, Izabeli Troja-
nowskiej, Laury Lacz, Grazyny Szapo-
lowskiej, Haliny Frackowiak, Urszuli Du-
dziak, Katarzyny Dowbor, Lidii Popiel,
Grazyny Wolszczak, Jolanty Kwasniew-
skiej, Teresy Rosati, Katarzyny
Frank-Niemczyckiej, Anny Popek,
Jolanty Borowiec i Agnieszki Dy-
gant.

Organizatorzy wydarzenia, kt6-
re odbywa si¢ w ramach Akademii
Dobrego Stylu Klubu Integracji
Europejskiej, zadbali o nalezyta
oprawe uroczysto$ci. Miala ona
miejsce w picknej i wypelnionej po
brzegi go$¢émi, sali balowej War-
szawskiego Domu Technika NOT.

Gali towarzyszyly pokazy
mody z kolekgji Teresy Kopias i Ga-
lerii Larin, w ktérych w role mo-
delek wecielily si¢ gwiazdy sceny
i ekranu, m.in: Iwona Wegrowska,
Anna Bosak, Ewa Kuklifiska, Jo-
lanta Mrotek, Karolina Nowa-
kowska, Mariola Bojarska-Ferenc,
Wiganna Papina, Monika Mazur
czy Katarzyna Walter. Kreacje uzu-
pehialy buty marki Nina Basco i bi-
zuteria modowa Seyes, kt6ra mia-
fa nawet swéj indywidualny mini-
pokaz. Tego wieczoru odbyl si¢
réowniez pokaz dziecigecej marki
Endo, kt6ra zaprezentowaly dzie-
ci gwiazd. W specjalnie zaprojek-

Czionkowie Diamentowi i Premium KIE

Anna Bosak

Wydarzenia

Fot. N”otr! Koziuk

Karolina Nowakowska

Nowi Cztonkowie Dia-
mentowi i Premium Klubu
Integracji Europejskiej:
* TICKERENCE (Cztonek Diamentowy)
* FIX & PRINT (Cztonek Diamentowy)
e Amrit Oriental Food
e Art Kwiatecka.com
e AVIVA Placowka Partnerska
 B&D Babik Sp. z 0.0.
X * Data Point — Outsourcing IT
i ° EATS ME!
 ESTELL - klinika medycyny estetycznej
* Galeria Larin
* Hernciszfilm
e Mennica Wroctawska
Grupa GOLDENMARK
e Motortest Anna Szadkowska
e Warszawski Dom Technika NOT
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Wydarzenia

GALERIA LARIN

Irina Matek w otoczeniu swoich modelek

towanej na te okazje przez Galeri¢ Larin kreacji
prezentowala si¢ tez prowadzaca gale — aktorka
Laura tacz.

Dodatkowa atrakcja wieczoru byl niezwykle
emocjonalny wystep Mateusza Mijala oraz wi-
dowiskowe show na skrzypcach elektrycznych
w wykonaniu Sound Fusion Magdalena Szy-
manska. Po czgsci oficjalnej organizatorzy wyda-
rzenia zaprosili wszystkich uczestnikéw na wy-
stawny bankiet przygotowany przez Restauracje

Prezentacja hizuterii Seyes

Serdeczne podziekowania za wsparcie i zaangazowanie w organi- Avangarda. Goscie mieli tez okazj¢ naby¢ losy, z ktérych do-
zacje VIl Gali Akademii Dobrego Stylu dla sponsoréw i partneréw, chéd trafit do Fundacji Spetnionych Marze.
bez ktérych obecnosci to wydarzenie nie mogtoby sie odby¢. Na Podczas uroczystosci wreczono réwniez statuetki firmom,
szczegolne wyréznienie zastuzyli Ambasadorzy Akademii Dobrego ktore zdecydowaly si¢ rozszerzac swoje relacje biznesowe przy-
Stylu, wéréd ktorych w tej edyiji znalezli sie: stepujac do grona prestizowego klubu biznesu - Klubu Integracji
* Irena Thomann - firma Akuna — Diamentowy Ambasador Europejskiej. Organizator wyr6znit tytutami Ambasadoréw Aka-
* Justyna Sypka Abdulloh — firma Amrit Oriental Food demii Dobrego Stylu firmy, ktre byly diamentowymi i ztotymi
— Platynowy Ambasador sponsorami gali. u

¢ Marcin Marcok — firma Mart
Diamonds — Platynowy Ambasador

e Pawet Supryn — SI-TECH Sp.z o.0.
— Srebrny Ambasador

* Szymon Babik B&D Babik Sp. z 0.0.
— Ambasador

¢ Michat Gofebiewski, Artur Jankowski
— FIX & PRINT — Ambasador

o MONIKA SZYMANSKA-PIOTROWSKA
— MONREX — Ambasador

* Andrzej Stepien — Prevalue
Cooperative Owners Spéfdzielnia
Wtascicieli Majatku — Ambasador

¢ Janusz Kaminski — Tickerence
— Ambasador

¢ Jarostaw Buss — Tudor House
— Ambasador.

Ambasadorzy Akademii Dobrego Stylu
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Mata modelka w sukience Endo

Fot. Piotr Koziuk

Dorota Glowacka-Lesien

Iwona Wegrowska

Wydarzenia

Ryszard Rembiszewski z wnukiem w pokazie Endo

Fot. Piotr Koziuk

organizator partnerzy
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VIVA LA MODE

— czyli Francuzki na polskim tronie

Kolejna, czternasta edycja Nocy Muzeow odbyta sie 20 maja 2017 roku w Muzeum Patacu
w Wilanowie. Wydarzenie to co roku przyciaga ttumy warszawiakow i turystéw. Po zapadnie-
ciu zmierzchu, o godz. 21.00, na dziedzincu patacu rozpoczeto sie widowisko modowe, ktore
przeniosto widzow w czasy baroku.

,-.‘

*J
| 8

&
l
)

%"%2 przedsmhmrny@eu

Naralia Kaminska

role dworek, krélowych

i anioléw, pojawigjacych sie

kolejno na scenie, wcielily

sie Debiutantki (uczestniczki
programu edukacyjno-charytatywnego
autorstwa Agnieszki Michalczyk, realizo-
wanego w Muzeum Patacu w Wilanowie
od wielu lat).

Pokaz ,VIVA LA MODE - czyli Fran-
cuzki na polskim tronie” byl niezmiernie
kobiecy i uwi6d! niejednego. Podobnie jak
francuskie dwérki (z pdzniejsza krélowa
Marysierika na czele), ktére zjechaly do
Warszawy w XVII wieku wraz z krélowa
Ludwika Marig Gonzaga i wywotlaly re-
wolucje modowa. Po raz pierwszy na pol-
skim dworze mozna bylo zobaczy¢ odkryte
ramiona i ,,polowe piersi na wierzchu”. Pa-
ryska moda byta, jak na owe czasy, bardzo
zmystowa, czasami wrecz zuchwata i nic
dziwnego, ze na polskim dworze wywo-
lala tyle kontrowersji. C6z bylo robié? By
nie by¢ passé, zakryte po szyje Polki mu-
sialy odstoni¢ to i owo, by sprosta¢ lan-
sowanej modzie.

Na koniec bardzo krélewskiego po-
kazu, ku zaskoczeniu widzéw na wybieg
wkroczyly sylwetki anioléw (inspiracje),
ktére w baroku byly bardzo czesto wy-
korzystywanym motywem dekoracyjnym.

Suknie barokowe, jak i kostiumy
anielskie zaprojektowaly i wlasnorecznie

Debiutantka V edycji, Marta Korc
W sukni Dagmary Borowskiej z WSA

ﬁ"‘ .

-I

-
('

Fot.: Fotospokojna (2)

Debiutantka Il edycji, Natalia Kowalczyk
W stroju Darii Herbut z WSA

wykonaly studentki Wyzszej Szkoly Ar-
tystycznej w Warszawie pod kierownic-
twem dyr. artystycznej Agaty Manowskiej.

Organizatorami widowiska byli: Fun-
dagja im. Krélowej Marii Kazimiery, Mu-
zeum Patacu Kréla Jana IIl w Wilanowie,
Urzad dzielnicy Wilanéw, Centrum Kul-
tury Wilanéw, Wyzsza Szkota Artystycz-
na oraz Debiutantki.

Pokazy mody z r6znych epok w wy-
konaniu Debiutantek i artystéw WSA
juz na stale wpisaly si¢ w program Nocy
Muzeéw w Wilanowie. Sa to jedyne po-
kazy o takim charakterze i rozmachu w ca-
tej Polsce. u

Dehiutantka V edycji, Maria Kadzielska jako krélowa
Marysieitka w sukni Julii Trojak z WSA

zsAqfzid euuy 104



Spotka Warszawski Dom Technika NOT
obchodzita w ubiegtym roku 25-lecie
dziatalnosci w branzy ustug: wynajem
powierzchni biurowych i sal konferen-
cyjnych. Chcielibysmy podkreslic, ze
25 lat sukcesow naszej firmy nie bytoby
mozliwe bez zaufania, jakim obdarzyli
nas nasi Klienci. Jubileusz 25-lecia jest
doskonatg okazjg, aby podziekowac
naszym Klientom i Partnerom — dzieki
ktorym i dla ktorych istniejemy od tylu
lat. Przez ostatnie ¢wier¢ wieku wyma-
gania naszych Klientow zawsze byly
motywacijg do coraz efektywniejszego
dziatania, a potrzeby inspirowaty nas do
ciggtego rozwoju. Wdzieczni jestesmy
za zyczliwos¢ i otwartos¢. Wsparcie
i zaufanie staty sie fundamentem na-
szych osiagniec i pozyciji, jaka dzi$ zaj-
mujemy na rynku usfug. Chcemy wcigz
dzieli¢ sie naszym doswiadczeniem.
Szczegolnie wazne jest dla nas dobre
zarzgdzanie nieruchomoscig i odpo-
wiednio unowoczesniamy wyposazenie
sal, aby w realizacji ustug by¢ na wyso-
kim poziomie. Nie poprzestajemy na
laurach i ciggle podnosimy jako$¢ na-
szych usfug.

Warszawski Dom Technika jest obiektem zabytkowym o charak-
terze neobarokowym i neorokokowym z elementami secesji, po-
tozonym w centrum Warszawy w poblizu Staréwki. Ma on bogatg
historig. Powstat w 1905 r. jako gmach Stowarzyszenia Techni-
kow, zlokalizowany przy ul. Wiodzimierskiej — dzis ul. T. Czackiego
3/5. Jego inicjatorem byt dwczesny prezydent Warszawy Piotr
Drzewiecki. W listopadzie 2015 roku obchodzilismy jubileusz
110-lecia oddania budynku do uzytku.

Zabytkowe wnetrza rdznig sie od wspodtczesnych sal oferowa-
nych w wielu miejscach Warszawy, ponadto zabytkowy budynek

Warszawskiego Domu Technika i jego
wnetrza — szczegolnie piekne schody
— nadajg imprezom niepowtarzalny cha-
rakter. Nasze dziatania charakteryzuje pro-
fesjonalizm oraz dostosowanie sie do
roznych potrzeb Klienta.

Warszawski Dom Technika NOT Sp. zo.0.,
a doktadnie specjalisci z zespotu Obslugi
Imprez zajmujag sie wynajmem sal konfe-
rencyjnych wraz z obstuga. Na zyczenie
Klienta oferujemy kompleksowg badz cze-
sciowg obstuge imprez. Przygotowujemy
scenariusz i oprawe, aranzacje sali, za-
pewniamy catering, obstuge artystyczng
i techniczng. Naszym atutem jest to, ze
posiadamy 7 sal réznej wielkosci moga-
cych pomiesci¢c od 20 do 450 osob
w ustawieniu teatralnym lub od 15 do 280
0sob w ustawieniu konferencyjnym. Sale
roznig sie od siebie nie tylko rozmiarami,
ale rowniez klimatem, co pozwala na zor-
ganizowanie eventu o dowolnym charak-
terze, rozmiarze i ksztafcie. Konferencje,
wystawy, bale, przyjecia weselne, kon-
certy, szkolenia, sympozja, bale stud-
niowkowe — to tylko niektore z mozliwosci
wykorzystania sal w Domu Technika.
Wszystkie sale sg wyposazone w sprzet
AV, tj. nagtosnienie, ekran, projektor, posiadajg klimatyzacje i bez-
przewodowy Internet. Naszg gwarancjg dobrej ustugi jest to, ze
wielu kontrahentow wraca ponownie do naszego Domu oraz po-
leca nasze ustugi innym potencjalnym Klientom.

Odwiedzcie nas a zakochacie si¢ w naszych salach.
www.wdtnot.pl

Warszawski Dom Technika NOT Sp. z o.0.
ul. T. Czackiego 3/5, 00-043 Warszawa



Wydarzenia

Laureaci konkursu Fot. www.zelaznastudio.pl (5)

Konkurs o ZLOTE WIDELCE ~ ===...
rozstrzygniety

Gwiazdy, najlepsi blogerzy kulinarni oraz specjalisci i przedstawiciele Warszawskiej 1zby
Przedsigbiorcow ocenili warszawskie restauracje. 20 kwietnia w restauracji Blender odbyta
sie uroczystos¢ podsumowujaca VI edycje konkursu ,Warszawa od kuchni”, ktéra miata na
celu wytonienie najlepszych miejsc gastronomicznych w stolicy.

Anera Sienicka

ury konkursu przez kilka tygodni od-
wiedzato miejsca, ktdre przystapily

do konkursu i oceniato je pod wzgle-

dem jakosci serwowanych potraw,

tyki lokalu, obstugi, efektownosci po-
dania oraz wielu innych czynnikéw. Uro-
czysto§é poprowadzili Izabela Zwierzyn-
ska, ktéra takze zasiadla w skladzie jury
oraz Waldemar Piérek, Prezes Warszaw-
skiej Izby Przedsiebiorcéw. Final tego
konkursu to $wieto warszawskiej gastro-
nomii. W tym roku padt rekord, przy- Czas na degustacje
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Spotkanie uswietnil wystep skrzypaczki
Magdaleny Szymanskiej

znano az 34 Ztote Widelce. Otrzymaly je
restauracje, ktére uzyskaly maksymalng
liczbe punktéw. Konkurs w przysztym
roku bedzie miat charakter og6lnopolski.
W zwigzku z tym faktem w tym roku po
raz pierwszy przyznano Ogélnopolski
Zloty Widelec, za NAJLEPSZA RE-
STAURACJE HOTELOWA ROKU 2017.
Otrzymala go Restauracja Wzorcownia
z hotelu Fabryka Welny z Pabianic, z szefem
kuchni Wiestawem Boberem. Przyznano tez
Nagrode Specjalng, AMBASADOR ZDRO-
WEGO STYLU ZYCIA, a otrzymata ja Jo-
lanta Borowiec, dyrektor Polsat Cafe.

W sktadzie jury znalezli si¢: Anna Po-
pek z siostra Magdalena Krupa, Olga Bo-

Jeden z laureatow ,Zlotego Widelca”

Wydarzenia

rys, lzabela Zwierzyniska, Rafal Brzo-
zowski, Julia Wréblewska, Klaudia Ha-
lejcio oraz znany sportowiec — Andrzej
Wrona. Przewodniczacym jury jak co
roku byt Waldemar Piérek.

Celem konkursu ,Warszawa od kuch-
ni” jest rekomendowanie najlepszych
warszawskich restauragji, cukierni, miejsc
z szybkim jedzeniem, promowanie i wy-
kreowanie regionalnych potraw war-
szawskich, prezentacja kuchni z réz-
nych regionéw §wiata, a takze wytycze-
nie gastronomicznych tras i zaglebi
w miescie.

Akcja Warszawskiej Izby Przedsie-
biorcéw jako jedyna szczyci si¢ poparciem
Samorzadu Wojewd6dztwa i wladz War-
szawy, otrzymala tez patronat honorowy
prezydent m.st. Warszawy Hanny Gron-
kiewicz-Waltz oraz Marszalka Woje-

Jolanta Borowiec, dyrektor Polsat Cafe odbiera wy-
roZnienie z rak Barbary Joriczyk prezes Kiubu Integra-
¢ji Europejskiej oraz prezesa WIP Waldemara Piorka

i Bogdana Olesifiskiego, burmistrza

tzielnicy Mokotow.

woédztwa Mazowieckiego Adama Struzi-
ka. W patronacie, ktérym objat akcje Mar-
szalek Wojewddztwa Mazowieckiego
Adam Struzik napisano: ,,Inicjatywy zmie-
rzajace do promogji regionu oraz popu-
laryzagji znakomitej kuchni regionalnej sa
niezwykle wazne 1 wartosciowe, dlatego
tez spotykaja si¢ zawsze z pelnym popar-
ciem Samorzadu Wojewddztwa Mazo-
wieckiego”.

Podczas uroczystosci gosciem spe-
cjalnym byt gospodarz Dzielnicy Mo-
kotéw burmistrz Bogdan Olesinski.
,»Klub Integracji Europejskiej” niemal od
poczatku wspélpracuje przy konkursie.

|
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Wydarzenia

Jubileuszowa Gala Fundacji Pro Seniore

W sobote 4 lutego w Hotelu Marriott odbyta sie X Charytatywna
Gala Karnawatowa Przyjaciot Fundacji Pro Seniore.

Olgierd Stanczak

0 uroczystym otwarciu imprezy

przez prezesa Fundagji, pana An-

drzeja Surowieckiego oraz przez

Sekretarz Okregowej Rady Le-
karskiej pania Ewe Miekus-Paczek i pana
Romana Olszewskiego, skarbnika Okre-
gowej Rady Lekarskiej w Warszawie, pan
Jacek Borkowski — prowadzacy gale — za-
prosit wszystkich gosci do zabawy przy
muzyce zespotu Zuki.

Goscie bawili sie cala noc, a parkiet
whasciwie nie pozostawat pusty. Gdy Zuki
przestawaly gra¢, do tarica porywali Jacek
Borkowski i Joachim Perlik.

Na tegorocznym balu wreczonych
zostato kilka wyrézniefi. Zespét Zuki
otrzymat dyplomy i upominki z okazji 30.
rocznicy wystepu na Balu Lekarza. Wre-
czona zostala réwniez Statuetka Benevo-
lenti — taskawcy zyczliwemu — wielolet-
niemu przyjacielowi Fundagji, ktéry za-
wsze mocno wspieral jej dziatania, Pre-
zesowi April Medbroker Polska, panu Sta-
womirowi Apelskiemu.

Podczas Gali tradycyjnie odbyta si¢ au-
kcja przekazanych przez darczyficow
przedmiotéw oraz loteria fantowa,
w czasie ktdrej rozdano ponad 120 nagréd
o facznej wartosci ponad 25.000 zt. Fun-
dagja uzyskata dochéd z balu (loteria, li-
cytacja, darowizny) w wysokosci ponad
61.000 zl, ktdry zostanie przeznaczony na
turnusy rehabilitacyjne dla jej pod-
opiecznych.

{06 przedsiebiorcy@eu

at Honorowy Prezesa

0d lewej: Dyrektor Bakoma - Wojciech Surowiecki wraz 2 matzonka Agnieszka, Dr Alicja Surowiecka wraz z mezem
Andrzejem Surowieckim Prezesem Fundacji "Pro Seniore", Dr n. med. Agnieszka Surowiecka-Pastewka wraz z me-
Zem Michalem Pastewka mec. Kancelarii Dittmajer.

Prof. dr. hab. n. med. Rafal Paluszkiewicz wraz z iona
dr n. med. Janina Biatobrzeska-Paluszkiewicz

patronat magazynu

przedsiehiorcyeu

YTATYWNA 2ALA KARNAWALOWA PRZYJACIOL gmiD A

Njﬁzelnei Réy Lekgh

Na zdjeciu ohok. 0d prawej: Prezes April Polska Medbro-
ker Stawomir Apelski ze statuetka Benevolenti, Prezes
Fundacji "Pro Seniore" — Andrzej Surowiecki, Sekretarz
ORL Ewa Miekus Paczek.



przedsiebiorcy(aleu

nakfad 10 tys. egzemplarzy

sprzedaz w ogdlnopolskich sieciach Empik, Relay i Inmedio

niezalezna dystrybucja wsrdd prezeséw i 0séb zarzadzajacych firmami nalezacymi do Klubu Integracji Europejskiej
bezpfatna dystrybucja na wydarzeniach objetych

patronatem magazynu
* bezptatna dystrybucja podczas konferencji, seminariéw, Magazyn ludzi biznesu

szkolen i targéw, organizowanych i wspétorganizowanych r. Z E d s i E h i n r. B
P : y
VAT)

przez Klub Integracji Europejskiej

* bezptatna dystrybucja w ponad 300 najlepszych
hotelach i restauracjach w Polsce

ziernik grudzien

Decydujac sie na promocje na tamach

magazynu docierasz do: magszyn ludzi Bz} Bezpieczefistwo
i ochrona danych

S . S, osobowych

* |udzi biznesu i przedsiebiorcow w hiznesie

* 0s6b zarzadzajacych i menadzeréw mikro,
matych i $rednich firm : ] ?ﬂ«’-:e\:m .
* 0s06b zarzadzajacych instytucjami, izbami 1 v obstuge
gospodarczymi, ktére wspierajg § Klienta?
i wspotpracuja z biznesem Wikl
d miedzynarodowego
badania cenowego

Global Pricing
Study 2016

agery 1088

Co jeszcze zyskuje
reklamodawca, a czego

nie maja inni:

Leszek Mellibruda
~ Toksyczny przedsigbiorca

v dwuosobowe zaproszenia do strefy
VIP na wydarzenia organizowane

przez Klub Integracji Europejskiej, {j.:

e Letnia Gala Przedsiebiorcow, ktéra M agd a I e n a Ra d ec ka
jest najwigkszym wydarzeniem typu 1 3 1

d 1 Dariusz Romanowic
* Gala Akademii Dobrego Stylu
— podczas ktdrej wreczane s3 statuetki
»Gracja” osobom publicznym, styngcym
z ponadczasowego stylu i elegancji,
 Spotkanie biznesowo-szkoleniowe
organizowane dla przedsigbiorcow Klubu
Integracji Europejskiej z cyklu ,,Poranna
kawa z ekspertem”.

v mozliwos¢ wysytki pieciu gratisowych
egzemplarzy do wskazanych adresatow
bezposrednio przez redakcje

v publikacje materiatu promocyjnego firmy
na stronie internetowej magazynu
www.przedsiebiorcy.eu
v mozliwo$¢ umieszczenia banera reklamowego na stronach magazynu i Klubu Integracji Europejskiej w promocyjnych cenach

ZamoOw prenumerate!

* otrzymasz magazyn ,,przedsiebiorcy@eu” co kwartat, bezposrednio na biurko
* zostaniesz zaproszony na wybrang przez siebie Gale, organizowang przez Klub Integracji Europejskiej

Skontaktuj si¢ z nami: Aneta Sienicka, tel. 603 333 711, asienicka@efp.biz.pl




Spotkania biznesowe

0 bezpiecznym oszczedzaniu

Na pierwszym w 2017 roku spotkaniu przedsigbiorcow z cyklu
»Poranna kawa z ekspertem” tematem przewodnim byto bez-
pieczne oszczedzanie.

Poranna
kawa
z ekspertem

Piotr Czajkowski

RRRARRAR AR AR AR

Rafat Korzeniewski

Temat zaprezentowat Piotr Czajkowski, ekspert ds. zarzadzana in-
westycjami z 12-letnim do$wiadczeniem w bankowosci inwesty-
cyjnej.

Specjalista méwit o tym, jak oszczedzaja Polacy, jakie sa w Polsce
dostepne instrumenty finansowe oraz o tym, jak dobra¢ odpowiedni
ich portfel. Bo nie wszystkie, wbrew zapewnieniom, przyniosa nam
zysk. Takimi ostrzezeniami, zgodnie z przepisami, opatrywane sa
ich reklamy w telewizji, radio, a takze w prasie. I jest to prawda.
Byla tez mowa o bardziej szczegétowych zagadnieniach z tym zwia-
zanych, w tym sprawach podatkowych.

Druga cz¢$¢ spotkania dotyczyla faktéw i mitéw zwigzanych z do-
legliwosciami bélowymi wéréd pracownikéw biurowych. W szcze-
g6lnosci probleméw spowodowanych nadmiernym siedzeniem.
Goscie poznali analiz¢ czynnikéw ryzyka na podstawie raportéw
medycznych. Dowiedzieli si¢ tez o nowoczesnych metodach leczenia
i profilaktyki, bo zawsze lepiej zapobiegac niz leczy¢. Temat szcze-
g6towo 1 obrazowo zaprezentowatl Arkadiusz Martyniuk, nauczyciel aka-
demicki i czlonek Towarzystwa Osteopatéw Polskich.

... goscie stuchali z zaciekawieniem ' ; ' _ Arkadiusz Martyniuk
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Spotkania hiznesowe

0 tym, co wazne w prowadzeniu firmy

PierwszeE_o dnia kalendarzowej wiosny cztonkowie Klubu Integracji Europej-
skiej spotkali si¢ w Restauracji Torwar. Tym razem dwoch ekspertow
wyglosito prezentacje na tematy bliskie prowadzeniu firmy.

1o rozmowy o biznesie,
fachowe doradztwo,
towarzystwo przedsigbioredw,
Pyszne §niadanie i wyborna kawa.

Cheesz wziaé vdziat?
zadzwon: 603 333 711

Prelegentka Monika Zwierz (druga od lewej) w towarzystwie gosci

Rafat Korzeniewski

Pierwszym ekspertem byta Monika Krzyskéw z firmy InviPay, customer service manager odpo-
wiadajaca za procesy sprzedazowe i posprzedazowe. Zgormadzeni przedsi¢biorcy dowiedzieli sig,
jak mikrofaktoring moze wspoméc rozwdj firmy i w jakich sytuacjach moze si¢ on firmie przydad.
Pozyskanie nowego duzego klienta czy wickszego zaméwienia jest zawsze pozadane, ale moze réw-
niez spowodowac zatory platnicze w sytuacji, kiedy klient zada dlugich terminéw platnosci. I wtedy wiasnie poméc moze mikro-
faktoring.

Drugim ekspertem byla Monika Zwierz, wiascicielka Femko Consulting, dos§wiadczony manager z ponad dwudziestoletnia prak-
tyka. Ekspertka oméwila i zaprezentowata na przykladach, jak wazna dla przedsigbiorcy moze by¢ wiedza na temat $ciezki do§wiadczenia
klienta i jak mozna te wiedze wykorzystaé w rozwoju
swojego biznesu.

| Uczestnicy spotkania
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Spotkania biznesowe

Szeroko o pienigdzach w firmie

P

Elzbieta Jurkowska-Karpinska

Kwietniowe spotkanie przedsigbior-
cow z cyklu ,Poranna kawa z eks-
pertem” dotyczyto szeroko polgtqj te-
matyki pieniedzy. | trudno sie dziwic,
skoro partnerem spotkania byt bank
Citi Handlowy.

Zwyciezcy konkursu zorganizowanego przez bank Citi Handlowy

Rafat Korzeniewski

Podczas spotkania w restauracji Florian Ogieni czy Woda eksperci z banku Citi Handlowy opowiedzieli, jak nalezy zadba¢ o nasze
pieniadze, by nie stracily na wartosci. To wazne, bo etap deflacji mamy juz za soba. Ale to, co dobre dla gospodarki, niekoniecznie
jest dobre dla naszego portfela. Emil Koztowski oméwit temat zarabiania lub kredytowania dopasowanego do akceptowalnego dla
firmy ryzyka. Elzbieta Jurkowska-Karpiniska opowiedziata jak nalezy zadba¢ o bezpieczefistwo majatku osobistego oraz firmy. W te-
macie doradztwa inwestycyjnego glos zabral Jarostaw Przybyl. Temat cieszyl si¢ duzym zainteresowaniem zebranych przedsigbior-
céw. Po prezentacjach i pysznym $niadaniu wyloniono ze zgromadzonych trzy osoby, ktére najtrafniej wytypowaly realna liczbe klien-
téw Gold banku Citi Handlowy i nagro-
dzono ich kartami na zakupy do perfume-
rii Sephora o wartosci 200 zl.

Uczestnicy spotkania 9 Y '_ ' )~ ff 8 Jarostaw Przybyt
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Spotkania hiznesowe

Jak wykorzystac’ narZQdZia Google Janusz Kamiriski

Tematem majowej ,,Porannej kawy ;eks;l)eﬂem” byly rdznego rodzaju narzedzia jakie oferuje Google, a ktdre kazda firma
moze, a nawet powinna wykorzysta¢ w planowaniu strategil marketingowej dla swojej marki.

Rafat Korzeniewski

Temat zaprezentowat Janusz Kamiriski, twérca agengji interaktywnej Trakido oraz aplikacji konferencyjnej Tickerence. Jeden z pierw-
szych specjalistéw Marketing Automation w Polsce. Ekspert skupit si¢ w duzej mierze na narzedziu AdWords. Czy warto wigc pla-
ci¢ za to, aby nasza strona pojawila si¢ w wynikach wyszukiwania, mimo ze zostanie opatrzona dopiskiem ,,link sponsorowany”?
Warto. Dla wielu korzystajacych z wyszukiwarki to i tak bez znaczenia. Nie zwracajg na to uwagi. Nie zawsze mamy tez czas, aby
zadba¢ o wlasciwe pozycjonowanie strony. Tak, jak w przypadku pozycjonowania naturalnego, ,,obstawiamy” konkretne stowa badz
zwroty. I, co moze najwazniejsze, zasada, ze 1 tak zaptacimy za to, na ile bedzie to skuteczne, ptacimy bowiem za kliknigcie w nasz
link. Google AdWords to takze reklamy pojawiajace si¢ na stronach wspétpracujacych z Google. Inaczej jednak niz w radiu i tele-
wizji, nie zobaczy ich kazdy, kto wejdzie na taka strong, ale konkretna grupa odbiorcéw, wedlug dobranych przez nas kryteriéw. Je-
§li mamy produkt skierowany tylko do kobiet badZ mezczyzn, zobacza go tylko kobiety lub tylko mezczyzni. Kryteriéw moze byé
znacznie wigcej, w tym wyksztalcenie, poziom dochodéw, czy nasze hobby. I po prostu to, czego szukalismy w Internecie, korzy-
stajac z wyszukiwarki. Bo informacje o sobie i naszych preferencjach pozostawiamy na niemal kazdej stronie, ktéra odwiedzamy.
Uzywa sie do tego tzw. ciasteczek (cookies) i zwykle strony nas o tym zreszta informuja, bo maja taki obowiazek. Nie ma w tym
wiec nic dziwnego, ze my zobaczymy jaka$ reklame, a kto$ inny odwiedzajacy te sama strong w tym samym czasie, zupelnie inna.
I tu réwniez obowiazuje zasada placenia za kliknigcie, za reklame zignorowana placi¢ nie musimy. Oczywiscie samo to, ze kto§ od-
wiedzi nasza strong, nie oznacza od razu sukcesu w postaci sprzedazy. Google nic za nas nie sprzeda. O to, by nasza oferta byla atrak-
cyjna, zadba¢ musimy juz sami. Google pomaga nam jednak, i to czesto bardzo skutecznie, w dotarciu do potencjalnych klientéw
z informacja o nas i naszej ofercie.

Wiecej, Google oferuje nam, i to juz bezptatnie (!), narzedzia pozwalajace ocenié, czy robimy to dobrze. O tym juz, o dziwo, nie
kazdy wie i jeszcze mniej 0s6b z tego korzysta. Google Analitics pozwala nam ocenié, czy kontakt z nasza strong konczy si¢ na jed-
nym kliknigciu, co zazwyczaj oznacza, ze odwiedzajacy ja nie znalazt na niej nic ciekawego (tzw. wskaznik porzucenia), czy spedzit
na niej wiecej czasu. Jesli spedzil na niej wiecej czasu,
to jest to nasz potencjalny klient. Jest oczywiscie moz-
liwe, Ze ostatecznie kupi od konkurengji, ale nasza ofer-
ta go zainteresowala i poswiecit jej uwage. Byla jedna
z ofert, kt6ra rozwazal. Jesli po wynikach sprzedazy wi-
dzimy, ze przegrywamy jednak z konkurencja, warto si¢
przyjrzeé jej ofercie, co w niej jest, czego u nas nie ma.
Ale miare tego, czy dotarla ona do adresata mamy i co
wiecej, mozemy to §ledzi¢ na biezaco. I na biezaco mo-
dyfikowaé nasza kampanie.

To nie byly jedyne tematy, ktére byly poruszane pod-
czas prelekgji 1 dyskusji, ktéra po niej nastapita. Mowa
byla jeszcze o Facebooku i mailingu. Ale czekalo nas jesz-
cze pyszne $niadanie w orientalnym stylu, na ktére oso-
Orientalne ¢niadanie -y ! biscie zaprosita nas Monika Marzec, whascicielka re-
stauracji ToBaYa.
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Spotkania biznesowe

Zawody w kregle przedsiebiorcow

D

Uczestnicy zawodow

Na zawodach o Puchar Prezesa Klubu Integracji

Europejskiej cztonkowie klubu spotkali sig juz po

raz czwarty w Arco, najwiekszej warszawskiej kre-

gielni, w ktorej tory rozmieszczone sa na dwdch

Boz;gn}ach, by wszystkie pomiescic. Emocji nie za-
rakto!

Rafat Korzeniewski

Kto zwyciezyt i odebral puchar z rak prezes Barbary Joriczyk? Bezapelacyjnym zwyciezca zostal Adam Pomorski, szef drukarni Weda,
ktéry zdobyt az 161 punktéw. Drugie miejsce zajal Pawel Lewicki, prezes firmy Kierunkowy22, zdobywajac 151 punktéw. Na trze-
cim uplasowat si¢ z liczba 145 Tomasz Sieczko z Jem co Zdrowe. Zwyciezcy otrzymali puchary i wiele nagréd rzeczowych ufun-
dowanych przez sponsoréw. Byta wsréd nich sztabka zlota od ATT Investments, od Agencji Trakido bilety na konferencje z udzia-
lem Mateusza Grzesiaka, Anlaya Day Spa przekazala do puli nagréd voucher na kriopolize, czyli wymrazanie tkanki thuszczowej oraz
masaze sportowe, a Kierunkowy22 ksiazke Pawla Lewickiego, wiec jeden z egzemplarzy wrécit z powrotem do autora. Nagrode
dla zwycieskiej druzyny, po butelce czerwonego wina z Taraclia, przekazal Pomowin. Druzyny, ktére zajely drugie i trzecie miejsce
musialyby sie obejs¢ smakiem, gdyby nie to, ze tego naprawde dobrego wina mogli na szczescie sprobowac wszyscy. W gronie fun-
datoréw naréd znalazly si¢ ponadto Be Happy, Estell Medycyna Estetyczna, Salony Piekno$ci Milord i Amante.
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Spotkania biznesowe

Beauty Champagne Party

Szymon Babik, Witold Casetti i Krzysztof Jonczyk

Na pierwsze w roku spotkanie z cyklu , Klubowi-
cze-klubowiczom” Klubu Integracji Europejskie]
zaprosita przedsigbiorcow do swojej siedziby fir-

ma Beauty Style Club Mokotow. Sylwia Lehner (pierwsza z prawej) i Renata Gajowy z mezem

Rafat Korzeniewski

Wieczorne spotkanie w stylu Beauty Champagne Party rozpoczal i poprowadzil z niezwyklym entuzjazmem i charyzma przeuroczy
Witold Casetti. W trakcie spotkania goscie mieli okazje (niektdrzy na wlasnej skérze) poznaé bezinwazyjne i bardzo skuteczne spo-
soby odmtadzania skéry oraz wyszczuplania i ujedrniania ciata. Naukowe rozwigzania zastosowane w urzadzeniach zostaly szcze-
gétowo oméwione 1 zaprezentowane. Na miejscu mozna bylo réwniez skosztowaé wy-

$mienitych belgijskich pralin firmy Amante oraz wybornych win Vinci. Gosciem specjalnym . i

wieczoru byla aktorka Elzbieta Jedrzejewska. ‘ S
Q)
i
-
e '/
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Spotkania biznesowe

Przez relacje do celu z firma Kierunkowy22

... i skfania do refleksji... :

Do klimatycznej restauracji Merliniego 5 zaprosit
przedsigbiorcow Pawet Lewicki, I{)rezes zarzz—
du agencji event marketingowej Kierunkowy22.
Byto to kolejne wydarzenie z cyklu spotkan biz-
nesowych ,Klubowicze-klubowiczom” Klubu
Integracji Europejskiej.

Rafat Korzeniewski

Event marketing to co$, co w pierwszej chwili moze nam si¢ kojarzy¢ z tym, co robia wielkie firmy wydajace na to trudne do wy-
obrazenia dla wigkszosci przedsigbiorcéw pieniadze. Tymczasem, jak u§wiadomit zgormadzonym przedsigbiorcom Pawel Lewicki,
to cos, co robi praktycznie kazdy przedsigbiorca. Chodzi tylko o to, by robié to skutecznie. I w tym wlasnie pomaga Kierunkowy22.
Pawel Lewicki ma w tym niemal dwudziestoletnie dos§wiadczenie. Pracuje przy tym wlasnie z matymi i Srednimi przedsiebiorcami,
uswiadamiajac im przydatno$¢ tego narzedzia i podpowiadajac, jak go uzywaé. Swoje dotychczasowe doswiadczenia zawarl w na-
pisanej ksiazce ,,siEdmioMilowe buty przedsigbiorcy przez relacje do celu”.

Podczas spotkania wywiad na zywo z jego bohaterem przeprowadzita redaktor Izabella Jarska z naszego magazynu ,,przedsiebior-
cy@eu”, dopytujac si¢ o jego droge zyciowa i dotychczasowe do$wiadczenia w pracy z takimi przedsigbiorcami. Nastepnie goscie
zostali zaproszeni na wySmienity poczestunek przygotowany przez restauracje Merliniego 5. Nie zabrakto dobrego wina i czasu na
dhugie rozmowy. To tez jest event marketing i nie watpimy, ze rozmowy nie pozostaly bezowocne. Nie zabraklo tez chetnych do na-
bycia ksiazki Pawla Lewickiego wraz ze specjalng dedykacja. Ciekawostka jest, ze ksiazka ma dwie wersje, dla kobiet i mezczyzn.
Czym si¢ réznia? A, tego nie zdradzimy!
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' MCC MAZURKAS

CONFERENCE CENTRE & HOTEL****

To tutaj spotyka sig biznes.
Zobacz dlaczego:
WWW.MAZURKASHOTEL.PL
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